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Resumo: A pesquisa tem o objetivo de avaliar a percepgao sobre a informagao contabil
gerada pela contabilidade e recebida pelos usudrios da informagao contabil por meio dos
estudantes concluintes dos cursos de ciéncias contabeis e de administracao das institui¢oes
de ensino superior em Natal/RN. A literatura demonstra que a preocupag¢ao com o aspecto
qualitativo da informacao contabil nao € recente e cresce a medida que a gama de usudrios
dessas informagoes se amplia. O processo de comunicagao contabil considera a capacidade
que os usudrios tém para compreender e interpretar a informacdo de forma correta. A
pesquisa realizou o levantamento de dados por meio da aplicagao de questiondrio e os
resultados mostram que o processo de comunicagdo nao ocorre de maneira eficiente e
tampouco eficaz, tal como requer a teoria contabil e preconiza a teoria da comunicagao,
revelando uma necessidade de melhoria no processo de ensino-aprendizagem nas areas
relacionadas.
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ability of users to understand and interpret information correctly. The data was collected through the
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1 INTRODUCAO

A contabilidade exerce papel fundamental no processo de andlise de investimentos e
tomada de decisao econdmica por parte de diversos usudrios da informagao contdbil, tais
como administradores, investidores, acionistas e analistas financeiros. Somam-se a esses, 0s
orgaos reguladores que utilizam as informagbes contabeis para analises sobre o
cumprimento de normas legais, e, ainda, o governo que pode utilizar a informagao da
contabilidade para fins de arrecadagado de recursos tributarios.

Além disso, a adogao pelo Brasil das Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS)
¢ resultado da necessidade de que as empresas e demais atores econdmicos utilizem uma
linguagem comum, que facilite a comunicagio das informagdes contdbeis entre os
integrantes do mercado mundial.

Embora a Estrutura conceitual para elaboragdo e divulgacdo de relatorio contabil-
financeiro apresente que os relatorios devem ser elaborados para usuarios que tém
conhecimento razoavel de negocios e de atividades econdmicas, e que revisem e analisem a
informagao diligentemente, observa-se que a informacao contabil é destinada a diferentes
classes de usudrios, podendo incluir aqueles que possuem pouco dominio da linguagem
contabil.

Corroborando com isso, a Orientacdo Técnica OCPC 07 apresenta que a
compreensibilidade inclui a nomenclatura das contas nas demonstracdes e a redagao
utilizada nas notas explicativas. O referido documento ainda esclarece que o conhecimento
minimo exigido do usudrio de demonstragdoes contdbeis nao necessariamente abrange a
mesma profundidade dos especialistas, nem as mesmas terminologias por demais especificas
da entidade ou do segmento econdmico a que a entidade pertence.

Essa realidade dinamiza o sentido do processo de comunicagdo entre uma fonte
geradora de informagdo e uma outra parte receptora. Mais do que isso, avalia o grau de
precisdao ou eficacia comunicativa entre emissores e receptores. Desse modo, tanto os
profissionais contabeis, como os demais usudrios, em especial, os gestores, necessitam ter
uma adequada compreensao dos termos utilizados pela contabilidade. No entanto, percebe-
se que esse processo comunicativo tem gerado diferentes interpretagdes pelos usuarios da
informacgao contabil.

Sabe-se que os estudantes de administracdo, durante a graduacdo, tém a
oportunidade de conhecer vdrios aspectos da ciéncia contabil, por meio de algumas
disciplinas ligadas a contabilidade. Esses conhecimentos, que abrangem desde o
conhecimento basico de transagdes econdmicas dos fatos empresariais, até a elaboracao dos
relatdrios contabeis, bem como a correta analise de tais relatorios, contribuirdao na conducgao
de suas decisdes no ambiente organizacional.

Diante do exposto, é apresentado o seguinte problema de pesquisa: Qual é o nivel de
compreensibilidade dos estudantes de graduagdo do tultimo ano do curso de ciéncias
contabeis e de administracdo das institui¢des de ensino superior de Natal/RN acerca das
terminologias contdbeis e das demonstragdes financeiras?

A pesquisa tem como objetivo avaliar o nivel de compreensibilidade dos estudantes
de graduagao do ultimo ano do curso de ciéncias contdbeis e de administragdao das
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institui¢des de ensino superior de Natal/RN, a respeito das terminologias contdbeis e
demonstracgoes financeiras.

A utilizacdo de metodologias que assegurem um maior nivel de compreensao por
parte dos usuarios de demonstragdes financeiras pode favorecer e otimizar o fluxo das
informagoes, bem como maximizar o nivel de entendimento de informacgdes contabeis.
Portanto, essa pesquisa também auxiliard na elaboracao dessas metodologias.

Tendo em vista a necessidade de compreensado a respeito do processo comunicativo
entre contadores e os diversos usuarios da informacao, os discentes de contabilidade, como
futuros preparadores de demonstragdes contdbeis, e os discentes de administragao, por sua
vez, como futuros gestores, sao pecas fundamentais na constru¢ao de uma base solida para
resolugao de problemas que afetam o processo de comunicagao das informagoes contébeis.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Teoria da Comunicagao

Segundo Pereira (2007), a comunica¢do é um processo concreto, de base material, que
ocorre no espago e tempo, e que pode ser estudado objetivamente. Esse processo se realiza
em trés etapas: emissdao, transmissdo e recep¢ao. E envolve trés elementos basicos: um
emissor, uma mensagem e um receptor. O emissor corresponde a qualquer ser capaz de
produzir e transmitir uma mensagem. A mensagem é qualquer coisa que o emissor envie
com a finalidade de passar informacoes. Ja o receptor é qualquer ser capaz de receber e
interpretar essa mensagem.

De acordo com Lopes, Ribeiro e Cavalcante (2009), a defini¢do do conceito de
comunicacdo estd atrelada a ideia daquilo que é comum e encontra-se em interesse coletivo
(a partir de duas ou mais pessoas). Para isso, a comunicagao visa ligar pontos extremos
através de um canal que possua estrutura para que tais extremos possam compreender a
comunicac¢do daquilo que lhes é comum. Para que a ligacdo entre dois pontos criticos seja
concretizada e o “fazer saber” seja efetivado, faz-se necessario as figuras basicas da Teoria da
Comunicacao.

Conforme a classificagao de Pereira (2007), pode-se distinguir a comunicagdo comum
do dia-a-dia — que ocorre por meio da fala, do gesto ou por instrumentos como telefone, e-
mail —, da comunicagao profissional, a qual necessita de aprendizado tedrico e técnico, de
acordo com drea de estudo a que se relaciona. Portanto, € nesse contexto que encontram-se
classificada a comunicacgao relacionada as ciéncias sociais e, em especial, a ciéncia contabil.

2.2 Processo de Comunicagao e a Informacao Contabil

Bedford e Baladouni (1962 apud Dias Filho e Nakagawa 2001), explicam que a
contabilidade pode ser entendida como um processo de comunicagao e que tal processo se
desenvolve em duas dimensdes: a dimensao da observacao e a dimensao da produgao. A
primeira dimensao é constituida das seguintes etapas: recebimento de informagdes sobre os
eventos econdmicos da empresa, interpretacdo dessas informagdes e selecao daquela que
deverd ser comunicada. J4 a dimensao da produgao, segundo os autores, se caracteriza por

23

RIC — Revista de Informagdo Contabil — ISSN 1982-3967 — Vol. 10, n2 3, p. 21-34, jul-set/2016.



MOREIRA, E. S.; COSTA, F. H.; MELO, C. L. L. andlise do processo... cidade de Natal/RN.

envolver as seguintes atividades: codificagdo da informacao e transmissao desta para o
usuario.

Analisando o processo de divulgacao das informacdes contabeis, Hendriksen e Breda
(2012) afirmam que tao importante quanto a forma das demonstragbes contabeis sao as
descrigdes nelas utilizadas e o grau de detalhamento empregado. Para os autores, titulos e
descri¢des apropriados podem ser esclarecedores para os usuarios. No entanto, termos
obscuros s6 podem levar a confusao ou incompreensdao. Além disso, eles destacam que
termos técnicos podem ter utilidade, quando possuam significados precisos e sejam
geralmente bem conhecidos, embora os autores reconhecam que, em Contabilidade, muitas
expressoes técnicas carecem dessa precisao.

De modo geral, a literatura que analisa a ciéncia contdbil no ambito da teoria da
comunicagdo apresenta dois enfoques: um ligado a compreensdo de termos utilizados nas
demonstragdes financeiras, e um outro, referente ao entendimento desses relatérios como um
todo.

Segundo Adelberg (1979 apud Gouveia, 2010) é necessario que haja consenso entre as
partes envolvidas no processo de comunicagao das informagdes contabeis quanto as regras
sintaticas e semanticas adotadas na elaboracao das demonstragdes financeiras, para que a
linguagem contabil seja utilizada como instrumento gerador de uma comunicagao eficiente.

Desse modo, as demonstragdes financeiras se tornam um canal fundamental no
processo de informagdo entre a contabilidade e seus usudrios, sendo importante que a
qualidade da informacao e o entendimento desta seja satisfatdria para atingir seus objetivos.

Segundo Dias Filho e Nakagawa (2001) a fonte produtora de informagdes deve
procurar reconhecer as necessidades de cada estrato de usudrio e avaliar sua habilidade em
interpretar a informagao adequada. Nesse sentido, a contabilidade como fonte produtora da
informagao financeira a acionistas, administradores, credores e investidores deve possuir
habilidade para reconhecer a necessidade de cada um dos usuarios.

Em contrapartida, a Estrutura Conceitual para elaboragao e divulgacao de relatorio
contabil-financeiro afirma que o propdsito da elaboracao de demonstra¢des contabeis €
fornecer informagcao 1util para o processo decisério por parte dos usudrios em geral e nao com
o propdsito de atender as necessidades especificas de determinados grupos de usuarios.

O Financial Accounting Standards Board (FASB - http://www.fasb.org) reconhece a
importancia da utilizacdo de esfor¢os para aumentar a compreensao de informagdes
contabeis, em que também compreendem a capacidade de interpretagao do usudrio por meio
de entendimento do ambiente de negdcios e avaliacao diligente das atividades econdmicas
em geral.

Esse conflito, entretanto, tem sido avaliado pela teoria das comunicagdes ou ciéncia
da informagdo, na qual discute a finalidade e utilidade da informagdo, sendo condigao
necessdria o entendimento da parte receptora. Nesse sentido, segundo Amorim (2007) a
ciéncia da informagdo é uma darea recente que preza como objetivo a promocao da
comunica¢do da informagdo desejada entre o emitente e o destinatario de forma eficaz.
Portanto, no ambito da contabilidade, a ciéncia da informagao esta atrelada ao objetivo de
promover a comunicagao contabil entre os contadores e seus usudrios de maneira eficiente.
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2.3 Pesquisas em Comunica¢ao Contabil

Evans (2004), examinou os problemas das traduc¢des de informagdes contabeis,
especialmente termos técnicos no contexto da teoria linguistica. Sua pesquisa conclui que a
escolha inadequada da tradugao para terminologias contabeis é prejudicial para o processo
de comunicagao entre os preparadores de demonstragoes financeiras e os seus usuarios.

Nunes e Serrasqueiro (2003) avaliaram o grau de importancia atribuido pelos
empresarios e gestores a informacao contabil nas decisdes operacionais, de investimento e de
financiamento em pequenas empresas. Na pesquisa, 0os empresarios e gestores afirmaram
que a maior importancia da informagao contdbil consiste nas decisdes de investimento e
decisdes operacionais.

Ainda de acordo com os autores, os administradores consideraram “bastante
importante” a listagem de saldos devedores e credores quando relacionados a atividades
operacionais e quanto a decisdes de investimento e financiamento as informagoes sobre a
capacidade financeira da empresa se mostraram mais importantes, entretanto, quando a
contabilidade € externa a principal finalidade é o propdsito fiscal e legal.

Nesse contexto, Santos, Rocha e Hein (2014) apresentam como propodsito de pesquisa
avaliar indicadores financeiros no setor publico e avaliagdo dos principais para escolha das
informagdes mais relevantes em suas tomadas de decisdes ou aqueles dados que necessitam
de uma andlise mais minuciosa por parte do usudrio. Ainda de acordo com os autores, a
teoria da informacgdo pode fornecer técnicas no processamento das informagdes confidveis e
que no ambito governamental a informagao se torna ainda mais preciosa pelo seu aspecto
social.

Lopes, Ribeiro e Cavalcante (2009) avaliam o comportamento da comunicagao entre
os profissionais de contabilidade com atividades profissionais e seus usudrios na otica da
teoria da comunicagdo. A pesquisa concluiu que existem varios ruidos entre contadores e
usuarios, principalmente por falta de compreensibilidade dos termos técnicos e informagodes
insuficientes para auxiliar no processo decisorio.

Como recomendacdo de pesquisas futuras foi recomendado analisar as causas dos
ruidos na comunicagao contdbil, portanto, esta pesquisa antecede ao meio profissional para
analisar se as causas dos problemas de comunicagao se iniciam na fase académica, o que
pode sugerir mudangas de metodologias de ensino e interdisciplinaridade.

Entretanto, diversas varidveis podem estar relacionadas ao processo de comunicagao
contabil, em especial, entre contadores e administradores. Nessa proposta, Xavier Filho et al
(2015) avalia a percepgao dos discentes de administracao sobre a disciplina de contabilidade,
concluindo que os estudantes consideram em muito importante o conhecimento da
disciplina, mas nao aumentando o grau de importancia depois que os mesmos cursavam
essa estrutura curricular.

Uma possivel abordagem para explicar as questdes de comunicacdo contdbil entre
esses agentes, segundo os autores, é que o grau de importancia ndo é otimizado apds
compreender a capacidade informacional das demonstragdes contdbeis do ponto de vista
econdmico e financeiro.
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Oliveira et al (2014) avalia a presenca das caracteristicas qualitativas da informagao
no processo decisdério dos estudantes de ciéncias contdbeis e a importancia do processo de
comunica¢do no ambiente de negdcios. Segundo os autores, a presenca das caracteristicas
qualitativas da informagao exercia um impacto no processo de tomada de decisdo e para os
concluintes, a importancia da informacao foi avaliada entre “muito importante” e
“importante”.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa tem carater quantitativo, no qual a coleta de dados se deu por meio da
aplicacdo de um questiondrio com estudantes concluintes dos cursos de ciéncias contabeis e
de administracdo das institui¢des de ensino superior de Natal/RN no periodo de maio a
junho de 2015. A escolha dessa amostra deve-se ao fato de que estes estudantes tém o
potencial de se tornarem futuros gestores. Foi realizado uma nova rodada de aplicagdo dos
questionarios para as turmas concluintes do segundo semestre do periodo letivo de 2015,
compreendendo aos meses de julho a agosto de 2015.

O questionario foi dividido em quatro partes que avaliam: o perfil do respondente e
interesse sobre contabilidade e demonstragdes financeiras; as terminologias contabeis; a
analise de demonstragdes financeiras e evidenciagdao e a percep¢ao do discente sobre o
processo de comunicacdo entre contadores e administradores. O objetivo é analisar a
percepcao dos estudantes de ciéncias contabeis sobre contabilidade e como ele acha que a
informagao € analisada pelos administradores, obtendo também a andlise contraria pela 6tica
dos administradores e como eles avaliam a informacao recebida da contabilidade.

Foi realizado um pré-teste com discentes de administracdao da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte - UFRN em maio de 2015, que ensejou mudangas no questionario
sobre a questao que envolve notas explicativas.

Para medir a percep¢ao dos discentes em relacdo aos assuntos tratados no
questionario, é considerado uma Escala de 10 niveis, para obter maior liberdade no grau de
escolha dos respondentes. O questionario foi disponibilizado de maneira on-line, através do
Google Docs® e a andlise dos resultados também utilizou o STATA® para analise de
diferenca de médias.

A pesquisa também avalia as variaveis que influenciam o nivel de entendimento
pelos alunos concluintes, para isso foi proposto o modelo de regressao abaixo:

Entennota = fo + piAprend + [,Imporinfco + f3Precinfco + B, Dificinterp
+ BsCurso + fgGenero

Em que:

Entennota: compreende ao nivel de conhecimento sobre notas explicativas de demonstracoes
financeiras;

Aprend: Percepgio do discente sobre o nivel de aprendizado;
Imporinfco: Percepgio do discente sobre a importincia da informagdo contabil;

Precinfco: Percepgio do discente sobre a necessidade de informacoes contibeis na tomada de
decisio;
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Dificinterp: Percepgio do discente sobre a dificuldade de interpretacdo das demonstracdes
contabeis;

Curso: Varidvel dummy para curso, sendo O=ciéncias contdbeis e 1=administragio;

Genero: Varidvel dummy de género, sendo O=masculino e 1=feminino

4 RESULTADOS E ANALISES

A pesquisa realizada com estudantes de graduagao em fase de conclusdao dos cursos
de ciéncias contabeis e administra¢do das institui¢des de ensino publica e privada da cidade
de Natal, Rio Grande do Norte identifica um perfil de publico jovem e predominantemente
do género masculino, conforme exposto na Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Perfil dos Respondentes quanto a Género e Idade

Género Masculino Feminino Total
Idade Qtde. AV AH Qtde. AV AH Qtde. AV
Até 20 anos 3 9,1% 75,0% 1 4,5% 25,0% 4 7,3%
De 21 a 25 anos 16 48,5% 57,1% 12 54,5% 42,9% 28 50,9%
De 26 a 30 anos 8 24,2% 66,7% 4 18,2% 33,3% 12 21,8%
Acima de 30 anos 6 18,2% 54,5% 5 22,7% 45,5% 11 20,0%
Total 33 100,0% 60,0% 22 100,0% 40,0% 55 100,0%

Fonte: prépria, 2015.

No que diz respeito as Instituigdes de ensino pesquisadas, nao foi possivel realizar a
aplicagdo do instrumento de pesquisa em algumas institui¢des, limitando a quantidade de
respondentes. Assim, as universidades pesquisadas compreendem principalmente a
Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN, Centro Universitario Facex e
Universidade Potiguar — UnP.

Os grupos de analise da pesquisa estdo concentrados em alunos de administragao e
contabilidade, porém nao foi possivel realizar a aplicacdo do questionario com alunos de
administragao concluintes do segundo semestre de 2015 da UFRN, o que corrobora com a
pouca participacao desse grupo no total de respostas como apresentado na Tabela 2:

Tabela 2 - Curso de Graduagao por Género

Género Masculino Feminino Total

Curso Qtde. AV AH Qtde. AV AH Qtde. AV
Ciéncias Contabeis 25 75,8% 59,5% 17 77,3% 40,5% 42 76,4%
Administragao 8 24,2% 61,5% 5 22,7% 38,5% 13 23,6%
Total 33  100,0%  60,0% 22  100,0%  40,0% 55 100,0%

Fonte: prépria, 2015.

Em relacdo a questao que indagava se os respondentes ja haviam cursado alguma
disciplina envolvendo contabilidade, cinco respostas demonstram que os alunos nao
cursaram alguma disciplina relacionada com contabilidade. Para o processo de analise, esses
individuos foram excluidos da amostra.

Em relagao ao grau que os estudantes atribuem para o conhecimento de informagoes
contabeis para tomada de decisdes, todos eles atribuem um alto nivel de importancia.
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Segundo os dados da pesquisa, 54,5% dos concluintes informaram nota dez e 18,2%
atribuiram nota nove em uma escala de dez niveis.

Também foi informado pelos participantes da pesquisa que a maioria acredita
precisar de demonstragdes contabeis para tomada de decisdo. Nessa situagao, 89,1% dos
concluintes atribuiram notas de oito a dez, caracterizando a demonstracao contabil como
necessaria ao processo decisdrio.

No que diz respeito ao contetdo apresentado que envolve demonstragdes contabeis,
foi solicitado ao participante que avaliasse o nivel de dificuldade de interpretacao das
referidas demonstracdes contabeis. Nesse contexto foram identificadas diferencas
estatisticamente significantes entre estudantes de contabilidade e administragdo, podendo
afirmar que o nivel de dificuldade de interpretacdo das demonstragdes contabeis é diferente
entre concluintes dos cursos, conforme apresentado na Tabela 3:

Tabela 3 - Nivel de dificuldade de interpretacao entre discentes de contabilidade e administracao

Variavel Obs Média Std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval]
difint~s 55 6.763.636 2447615 1.8152 6.272919 7.254354
curso 55 .2363636 .0578145 4287638 1204525 3522747
Combined 110 35 .3367286 3.531.639 2.832615 4.167385

diff 6.527.273 .2514969 6.028762 7.025783

diff = Média(difintdfs) - Média(curso) t= 25.9537
Ho: diff =0 degrees of freedom = 108
Ha: diff< 0 Ha: diff =0 Ha: diff>0
Pr(T < t) = 1.0000 Pr(ITI > Itl)=0.0000 Pr(T > t) = 0.0000

Fonte: prépria, 2015.

A pesquisa verificou se termos técnicos utilizados nas demonstragdes contabeis sao
compreendidos pelos discentes concluintes do curso de graduagdo e se os estudantes de
administragao apresentam uma percepgao inferior dos termos utilizados. Nessa questao,
foram medidas as percepgdes sobre os termos Amortizagao Acumulada, Goodwill, Perdas por
Impairment Test, Agio por Expectativa de Rentabilidade Futura, Resultado de Equivaléncia
Patrimonial e Hedge. A utilizagdo dos termos Goodwille agio por expectativa de rentabilidade
futura foi proposital para averiguar se a utilizacdo do termo técnico em inglés apresenta
diferenga de percepgao para o seu conceito na lingua usual.

No que diz respeito a andlise do termo “amortizagdo acumulada” é possivel
visualizar que os estudantes de contabilidade avaliam compreender bem a utilizacao deste
termo nas demonstracdes contabeis, entretanto a situacdao nao se confirma com estudantes de
administracao, que atribuem pouco conhecimento sobre esse termo. A Tabela 4 demonstra a
estatistica do teste para os grupos, presumindo variancias constantes:

Tabela 4 — Analise da percepcao dos concluintes para variavel amortizacdo acumulada

Grupo Obs Obs Média Std. Err. Std. Dev. [95% Contf. Interval]
0 42 8.02381 .2999963 1.944198 7.417955 8.629664
1 13 3.846154 .925744 3.337817 1.829131 5.863177
combined 55 7.036364 .3943743 2.924758 6.245691 7.827036
diff 4.177656 0.7407076 2.691984 5.663327
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diff = Média(0) -Média(1) t=5.6401
Ho: diff =0 degrees of freedom = 53
Ha: diff <0 Ha: diff =0 Ha: diff >0

Pr(T < t) =1.0000 Pr(T > t) = 0.0000 Pr(T > t) = 0.0000

Fonte: prépria, 2015.

Os termos “Goodwill” e “Perdas por Impairment Test” apresentam diferengas mais
significativas entre os grupos. Os discentes concluintes de contabilidade se mostram
conhecedores da terminologia empregada em ambas as situagdes, o que nao se pode concluir
em relacdo aos discentes de administra¢ao. Os resultados convergem com os encontrados em
relagdao ao termo amortizagdo acumulada, conforme apresentado nas Tabela 5 e Tabela 6.

Tabela 5 — Analise da percep¢ao dos concluintes para variavel Goodwill

Grupo Obs Média Std. Err.  Std. Dev. [95% Contf. Interval]
0 42 7.738095 3702959 2.399792 6.990267 8.485923
1 13 1.692308 8116509 2.926449 -.0761276 3.460743
combined 55 6.309091 4860843 3.604898 5.334551 7.283631
diff 6.045788 0.802556 4436064 7.655511
diff = Média(0) - Média(1) t= 7.5332
Ho: diff =0 degrees of freedom = 53
Ha: diff <0 Ha: diff =0 Ha: diff >0
Pr(T < t) = 1.0000 Pr(T > t) = 0.0000 Pr(T > t) = 0.0000

Fonte: prépria, 2015.

Tabela 6 — Analise da percepc¢ao dos concluintes para variavel Goodwill

Grupo Obs Média Std. Err. Std. Dev. [95% Contf. Interval]
0 42 7 3764249  2.439512 6.239794  7.760206
1 13 1.153846 5643939  2.034951 -.0758624 2.383555
combined 55 5.618182 4616548 3.423724 4.69262 6.543744
diff 5.846154 0.7471252 4.347611 7.344697
diff = Média(0) - Média(1) t= 7.8249
Ho: diff =0 degrees of freedom = 53
Ha: diff <0 Ha: diff =0 Ha: diff >0
Pr(T < t) =1.0000 Pr(T > t) =0.0000 Pr(T > t) = 0.0000

Fonte: prépria, 2015.

As terminologias que contemplam o dgio por expectativa de rentabilidade futura e o
resultado de equivaléncia patrimonial também sao significativos, demonstrando que os
estudantes de administragao conhecem pouco as expressoes evidenciadas em demonstragoes
contabeis. A situagdo € inversa para os participantes da pesquisa do curso de ciéncias
contabeis que mostraram profundo conhecimento pelos termos técnicos empregados.

O ultimo conceito empregado para andlise dos concluintes diz respeito ao “Hedge”.
Nesse quesito € possivel verificar um baixo conhecimento sobre o significado da palavra ou
sua aplicagao nas demonstragdes financeiras. Os resultados demonstram que estudantes de
contabilidade e administragao nao conhecem o significado da palavra Hedge, o que pode
representar uma deficiéncia do processo de ensino-aprendizagem em relagdo a esse termo
especifico.
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O nivel de entendimento sobre as notas explicativas apresentou resultado semelhante
para estudantes de contabilidade e administra¢ao, ou seja, a percepgao pelos futuros agentes
responsaveis na elaboracao de demonstra¢des financeiras ¢ diferente daqueles que irdao
receber as informagdes contdbeis. Essa situagdo acende um alerta para verificar que
interveng¢des podem ser realizadas na graduagdo para minimizar as distancias entre as dreas.
Os resultados da Tabela 7 evidenciam que os grupos apresentam resultados estatisticamente
significantes, em que estudantes de contabilidade entendem sobre o contetido da nota
explicativa enquanto os graduandos de administracdo ndo apresentam mesmo nivel de
interpretacao.

Tabela 7 - Andlise da percepc¢ao dos concluintes para variavel Entendimento de notas explicativas

Grupo Obs Média Std. Err. Std. Dev. [95% Contf. Interval]
0 42 7.761905 2679329 1.736404 7.220803 8.303006
1 13 4.846154 .6587299 2.375084 3.410905 6.281403
combined 55 7.072727 3046824 2.259585 6.461876 7.683579
diff 2.915751 0.6030002 1.706286 4.125216
diff = Média(0) - Média(1) t= 4.8354
Ho: diff=0 degrees of freedom = 53
Ha: diff <0 Ha: diff =0 Ha: diff >0
Pr(T < t) = 1.0000 Pr(T > t) = 0.0000 Pr(T > t) = 0.0000

Fonte: prépria, 2015.

Os resultados também demonstram que algumas variaveis influenciam no processo
de entendimento das notas explicativas, que compdem o grupo de informagdes contabeis das
demonstracdes financeiras. A Tabela 8 revela o nivel de significancia das variaveis no
modelo de regressao.

Tabela 8 - Andlise da percepc¢ao dos concluintes para variavel Entendimento de notas

entennota Coef. RObE:: Std. t P>t [95% Conf. Interval]
aprend 0.4501542 0.1922822 2.34 0.023 0.0635449 0.8367636
imporinfco 0.0857452 0.3042687 0.28 0.779 -0.526028 0.6975184
precinfco -0.2322739 0.3228217 -0.72 0.475 -0.8813505 0.4168028
dificinterp 0.118927 0.157846 0.75 0.455 -0.1984436 0.4362976
curso -2.320905 0.6407512 -3.62 0.001 -3.609221 -1.032588
gen -0.1550561 0.5435899 -0.29 0.777 -1.248017 0.9379046
_cons 4.897744 1.85612 2.64 0.011 1.165764 8.629724

Fonte: prépria, 2015.

Os dados revelam que apenas as variaveis de percepcao do discente sobre o nivel de
aprendizado (aprend) e o curso do respondente (curso) foram representativas para explicar a
percepcao do concluinte sobre o entendimento acerca das notas explicativas. Os resultados
sdo consistentes para o modelo proposto e equivalem ao modelo robusto, apresentado na
Tabela 9.
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Tabela 9 — Analise da percepg¢ao dos concluintes para variavel Entendimento de notas — modelo

robusto
R .
Entennota Coef. Obl;l:rtStd t P>t [95% Conf.  Interval]
Aprend 0.4501542 0.2079078 2.17 0.035 0.0321275 0.868181
Imporinfco 0.0857452 0.3218377 0.27 0.791 -0.5613529  0.7328433
Precinfco -0.2322739 0.381743 -0.61 0.546 -0.9998196  0.5352719
dificinterp 0.118927 0.1370562 0.87 0.390 -0.1566429  0.3944969
Curso -2.320905 0.8724276 -2.66 0.011 -4.075038 -0.5667713
Gen -0.1550561 0.5136791 -0.3 0.764 -1.187877 0.8777649
_cons 4.897744 1.672597 2.93 0.005 1.534762 8.260726

Fonte: prépria, 2015.

O modelo robusto revela que a varidvel curso se mostrou estatisticamente significante
a 1% e a variavel aprend foi significante a um nivel de 5%, o que revela que existe diferenca
significativa de percepgao entre graduandos de contabilidade e administracao. Verifica-se
que a percepcao sobre o nivel de aprendizado € importante para que os alunos
compreendam as informagdes constantes em notas explicativas.

Por fim, é possivel observar que os concluintes de contabilidade atribuem um peso
maior do que os estudantes de administragdo em relacdo ao processo de comunicagao,
confirmando que os graduandos do curso de ciéncias contabeis acreditam que as
informagoes recebidas pelos administradores estao livres de problemas de comunicagao. A
situagdo é contrdria com as respostas pelos discentes concluintes de administragao,
corroborando com a diferenca de percepgao entre as areas estudadas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que a contabilidade pode ser traduzida como linguagem dos negocios
e das finangas empresariais, o processo de comunicagao da informagao contabil apresenta-se
altamente relevante, ja que as informagdes fornecidas pela ciéncia contabil influenciam
diretamente a tomada de decisdao no ambito organizacional.

Dessa forma, mediante o reconhecimento de que esse processo, de acordo com a
teoria da informacdo, é composto por uma fonte geradora da informagao e uma parte
receptora, bem como possui um contetdo informacional, que é mensagem transmitida,
como, por exemplo, pelos demonstrativos contabeis, faz-se necessario avaliar a eficiéncia e
eficacia comunicativa da transmissao da informagao contabil.

Para isso, a presente pesquisa teve o objetivo de avaliar a percepgao da informacao
gerada pela contabilidade e recebida pela administracdao, por meio dos estudantes
concluintes de ciéncias contabeis e de administracdo das institui¢des de ensino superior em
Natal/RN, na medida em que os discentes de contabilidade como futuros preparadores de
demonstracdoes contdbeis e os discentes de administracdo, por sua vez, como futuros
gestores, sao pecas fundamentais para o aperfeicoamento desse processo.
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Os resultados da pesquisa demonstram uma fragilidade no processo comunicativo
entre os discentes de contabilidade e administracdo. Essa realidade presente no ambito do
ensino superior reflete também no ambiente profissional, conforme identificado por algumas
pesquisas (Lopes, Ribeiro e Cavalcante; 2009).

Os problemas da comunicagao contabil incluem as dificuldades na interpretagao ou
entendimento de terminologias técnicas presentes nas demonstracdes contdbeis. Dessa
forma, os resultados da pesquisa evidenciam que contadores atribuem uma melhor
percepcao no entendimento de termos contabeis como “amortizagao acumulada”, “perda
por impairment” e “goodwill”. Em sentido contrario, discentes do curso de administracao
apresentam conhecimento inferior, causando ruido no processo informativo.

E possivel verificar que o termo “hedge” apresenta baixo nivel de entendimento pelos
dois grupos de estudo da pesquisa, demonstrando ser algo pouco explorado na graduacao
ou uma terminologia bastante especifica.

O conjunto das notas explicativas, parte integrante das demonstragdes financeiras,
foram avaliadas pelos administradores e contadores e também foram avaliadas de maneira
distintas pelos grupos, em que os concluintes do curso de ciéncias contdbeis atribuiram
conhecimento superior aos concluintes de administracao. Adicionalmente, observa-se que o
género e o aprendizado obtido em disciplinas relacionadas com contabilidade foram
estatisticamente significativos para o nivel de entendimento das demonstragdes contabeis.

Entretanto, os resultados da pesquisa sao limitados em fun¢ao da indisponibilidade
de aplicagao dos questiondrios em algumas institui¢des de ensino. Vale salientar que este
estudo da um pontapé importante sobre a discussao que envolve as areas de ensino em
contabilidade e administra¢ao, na busca de otimizar os resultados previstos na graduagao e
melhorando a comunicagao entre os formadores da informagdo e os responsaveis pela
tomada de decisdao. Apesar dos resultados nao poderem ser generalizados, a pesquisa traz
achados que promovem novas discussoes.

Nesse sentido, como sugestdao para pesquisas futuras, é recomendavel que sejam
avaliados os alunos do curso de ciéncias econdmicas e que sejam coletados dados dos
profissionais para um processo de andlise macro.
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