Garcia-Neta, I. A.; Aratjo, D. N.; Dias, L. N. S.; Albuquerque, F. S. Sistema de controle... gestores.

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DAS PREFEITURAS PARAENSES SOB A OTICA
DE SEUS GESTORES

INTERNAL CONTROL SYSTEM OF PARA MAYORALTIES UNDER THEIR OWN
ADMINISTRATORS VIEW

Idelvira de Alencar Garcia Neta!
Dalila do Nascimento Araujo?
Lidiane Nazaré da Silva Dias?

Francivaldo dos Santos Albuquerque*

Resumo: O presente artigo teve como objetivo analisar como se apresentam os sistemas de
controle interno das prefeituras paraenses, sob a 6tica dos seus gestores, no que concerne aos
elementos elencados no COSO e na legislagao brasileira que trata do tema. Esta pesquisa é do
tipo exploratorio-descritiva e tem como populacao as 144 prefeituras paraenses, a amostra
restringiu-se a 99. Como estratégia para coleta de dados, aplicou-se um questionario aos
Controladores Internos das prefeituras, que estavam no exercicio de sua funcdo até
dezembro de 2016. Tal questiondrio foi associado a escala do tipo likert, dividido em 6 itens,
sendo que 5 deles representam os componentes da estrutura do COSO (ambiente de controle,
avaliacdo de riscos, atividades de controle, informacdao e comunicagdo, e atividades de
monitoramento) e 1 referente ao compliance de normativos legais que regem o Sistema de
Controle Interno brasileiro, obtendo-se 24,24% de respostas. A apreciagao dos dados ocorreu
por meio de estatistica descritiva. Os resultados demonstraram que, dentre a amostra
selecionada, 83,3% dos gestores de Controle Interno das prefeituras paraenses tém a
percepcao de que atendem de modo total ou quase totalmente aos normativos pertinentes ao
Sistema de Controle Interno (compliance), e, no que concerne aos preceitos advindos do
COSO, 56% dos mesmos possuem a percepcao de que atendem totalmente ou quase
totalmente ao item, permitindo concluir que, conforme a otica da maioria dos gestores do
Sistema de Controle Interno, as prefeituras paraenses atendem totalmente ou quase em
totalidade as perspectivas elencadas no COSO e a legislacao brasileira voltada ao tema.
Palavras-chave: Sistema de Controle Interno. COSO. Legislagao sobre Sistema de Controle
Interno.

Abstract: The aim of this article is to present the internal control system of mayoralties of
Pard under their own managers’ views regarding to the listed criteria in the COSO and
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Brazilian legislation, which evolves and holds the issue. This research is exploratory one,
through a descriptive research and it has a population of 144 Pard mayoralties, the sample has
been restricted to 99 among them. A questionnaire was used as strategy for the collect of data,
in the mayoralties, with the internal controllers who were in charge until December 2016.
The questionnaire was associated to the Likert type scale, split into 6 itens, 5 of them
represent the components in the structure of COSO (control environment, risk evaluation,
control activity, information and communication, and monitoring activities) the other one
refers to the compliance of legal regulations which conduct the Brazilian Internal Control
System, obtaining 24,24% of answers. The data analysis has happened through descriptive
statistics. The results demonstrated that, among the selected sample, 83,3% of managers of
Pard mayoralties have the perception they assisted in full or almost all the regulations of
Internal System Control (compliance), and regarding to the precepts which come from
COSO, 56% of them feel they have assisted totally or almost totally to the item, permitting
conclude that, according to the view of most managers the mayoralties from Pard assist fully
or almost fully the listed perspectives into COSO and Brazilian legislations related to the
theme.

Keywords: Internal Control System. COSO. Legislation on Internal Control System.

1. INTRODUCAO

O Controle Interno foi inserido na administragao publica como ferramenta a
contribuir com o setor de forma ampla, com a missao de apoiar os gestores a administrar,
auxiliar o controle externo e impulsionar o controle social (MONTEIRO, 2015). Na
administracao publica, o Controle Interno ¢ indispensavel como instrumento de gestao e no
auxilio a reducao de erro, pois permite criar mecanismos de corregao, prevencao, diregao e
observagao para eventos que possam impactar no alcance dos objetivos da organizacao
(TCU, 2009).

Tratando-se de legislacdo, a Constituigao do estado do Pard em seu art. 71 diz que a
fiscalizagdao contabil, financeira, or¢amentdria, operacional e patrimonial do Municipio sera
exercida pela Camara Municipal, mediante controle externo, e pelos Sistemas de Controle
Interno do Poder Executivo Municipal, na forma da lei.

Com isto, o Tribunal de Contas dos Municipios do Pard, em sua Resolugao n®7.739 de
2005, art. 1%, determina que Prefeitos e Presidentes de Camaras municipais do estado do Para
devem cumprir o que preceitua o disposto no art. 74 da Constituicao Federal de 1988. Tal
dispositivo constitucional ordena a criagdo, de forma integrada, do Sistema de Controle
Interno, no Poder Legislativo e nas unidades gestoras do Poder Executivo, inclusive
Fundagoes e Autarquias, cujo prazo para entrar em vigor foi o més de margo de 2005.

As legislacdes supracitadas acompanham as transformagdes porque passam as
organizagOes privadas e institui¢des publicas em todo o mundo no que concerne ao controle,
a responsabilizagdo e a busca por desempenho positivo desses entes. Sendo o controle
interno elemento chave para o alcance desses objetivos, foi criado, em nivel internacional o
Commitee on Sponsoring Organizations of the Treadway Commisson’s (COSO), uma entidade sem
fins lucrativos, cujo objetivo é auxiliar no aperfeicoamento do sistema de controle interno das
organizagdes. O COSO apresenta uma didatica com cinco elementos compondo a estrutura
de um sistema de controle interno (ambiente de controle, avaliacao de risco, atividades de
controle, informagao e comunicagao e atividades de monitoramento), trabalhando juntos e
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fornecendo razoadvel seguranga para administracdo a respeito da realizacao dos objetivos
(CANNAVINA; PARISI, 2015). A metodologia do COSO tém sido assumida por entidades
de controle do setor publico do Brasil e do mundo, que tém revisado seus preceitos para
aderirem as recomendagdes padrao COSO, observando que tais padroes se baseiam no
gerenciamento de riscos e em modelos de governanga corporativa respeitados em escala
global (TCU, 2009).

Por intermédio da decisdao normativa TCU n® 107/2010, o Tribunal de Contas da
Uniao (TCU) passou a determinar que os Relatérios de Gestao anual das entidades ptblicas
apresentem informagoes acerca do funcionamento do sistema de controle interno da
Unidade Jurisdicionada (U]), contemplando aspectos presentes na estrutura do COSO.

Nesse contexto, surge a questdo norteadora da pesquisa: como se apresentam os
sistemas de controle interno das prefeituras paraenses, sob a oOtica dos gestores, no que
concerne aos elementos elencados no COSO e na legislacao brasileira que trata do tema?
Assim, o objetivo desta pesquisa € analisar como se apresentam os sistemas de controle
interno das prefeituras paraenses, sob a otica dos gestores, no que concerne aos elementos
elencados no COSO e na legislagao brasileira que trata do tema.

A justificativa para este estudo é a relevancia da analise do sistema de controle
interno do setor publico, em nivel municipal, a partir do olhar dos gestores do sistema nos
municipios, no sentido de comparar com o que ha de mais avangado em termos de controle
interno em nivel mundial. O que de per se tem o potencial de contribuir para a reflexao sobre
o desempenho das prefeituras paraenses e o accountability necessario e reivindicado pela
sociedade.

A relevancia deste estudo, também, esta na sua diferenciagao e complementariedade
as pesquisas de Cannavina e Parisi (2015), que ao estudarem a percepcao dos gestores (em
ambito federal) em como a aplicacdo de seus Sistemas de Controles Internos tém auxiliado o
alcance dos objetivos institucionais baseados no sistema COSO/INTOSAI, constataram que
tais gestores ndo utilizam de modo absoluto os controles internos como forma de subsidiar o
aperfeicoamento de seu desempenho e a obtengdo dos objetivos institucionais. E ao estudo
de Souza (2007), que investigou o cumprimento das normas referentes a implantagdo e
desenvolvimento do Controle Interno inerente a gestao publica nos Municipios do Estado do
Parand e constatou que a implantagao do departamento de Controle Interno nao ¢ uma
pratica comum e que nado existia uma obrigacao formal por parte do Tribunal de Contas do
Estado para que os municipios implantassem o departamento de Controle Interno.

O cendrio desta pesquisa ¢ diferente das demais, ndo apenas por se tratar de um
estado diferente, mas em funcdo, dentre outras coisas, de que no estado do Pard ha uma
regulamentacao do Tribunal de Contas dos Municipios Paraenses que normatiza a
implanta¢dao de um Sistema de Controle Interno nos municipios desde o ano de 2005.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Controle Interno
No Brasil, a Norma Brasileira de Contabilidade — NBC T 16.8, editada pelo Conselho

Federal de Contabilidade (CFC) por meio da Resolucao CFC n® 1.135/2008, trata o Controle

Interno com enfoque contabil, destacando:
Controle Interno sob o enfoque contabil compreende o conjunto de
recursos, métodos, procedimentos e processos adotados pela
entidade do setor ptiblico, com a finalidade de:
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(a) salvaguardar os ativos e assegurar a veracidade dos
componentes patrimoniais;

(b) dar conformidade ao registro contabil em relacdo ao ato
correspondente;

(c) propiciar a obtengao de informagao oportuna e adequada;

(d) estimular adesao as normas e as diretrizes fixadas;

(e) contribuir para a promogao da eficiéncia operacional da entidade;
(f) auxiliar na prevencao de praticas ineficientes e antiecondmicas,
erros, fraudes, malversacao, abusos, desvios e outras inadequagdes.

Verifica-se que a NBC T 16.8 demonstra como finalidade do Controle Interno a
observancia e execugao de medidas que se preocupem com a eficiéncia e eficacia das
operagdes, além da fidedignidade das informagdes e legalidade dos atos.

O controle no setor publico tem como finalidade certificar que os érgaos atuem de
acordo com os principios constitucionais, em especial ao principio da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, servindo como equilibrio na relagao
Estado x sociedade (TCE/MG, 2012). Haja vista que € objetivo do Estado o atendimento ao
interesse publico, torna-se necessario o estabelecimento de mecanismos de fiscalizacao pelo
proprio Estado, a fim de averiguar se o abarcamento dos seus objetivos esta em consonancia
com o ordenamento juridico (TCU, 2011).

Margola (2014) alega que o Controle Interno é uma acao projetada por pessoas que
fazem a gestao da organizacao com intuito de diminuir riscos e aumentar as chances de
atingir seus objetivos, diz que, quando aplicada a administragao publica, deve assegurar que
ac0es estejam embasadas ainda pelos principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. E necessério compreender que o
Controle Interno permite criar mecanismos de corre¢do, prevengao, direcao e observacao
para eventos que possam impactar no alcance dos objetivos da organizacao (TCU, 2009).
Logo, a gestao de cada entidade é responsavel pelo processo que adota com a finalidade de
assegurar uma margem de garantia quanto ao atingimento das metas.

Visto o exposto, pode-se afirmar que a partir da implantacao do Controle Interno no
setor publico, fica claro sua significancia para a gestao como ferramenta de seguranga, tanto
como auxilio da redugdo de riscos, quanto como apoio ao cumprimento de principios,
regulamentos e normas que o setor publico esta sujeito.

2.2- Commitee on Sponsoring Organizations of the Treadway Commisson’s - COSO

O COSO ¢ uma associagao composta por cinco institui¢des privadas e possui como
escopo fornecer diretrizes conceituais e técnicas que contribuam para o alcance de objetivos
relacionados a eficacia dos controles internos, gestao de risco corporativo e prevencao de
fraudes (COSO, 2014).

A proposta base do COSO foi formulada com o objetivo de avaliar a eficicia dos
Sistemas de Controles Internos, a partir da unificagao dos diversos conceitos estabelecidos
para controle e assim definindo um modelo conceitual que se enquadrasse como padrao para
unificar a estrutura dos Sistemas de Controle Interno das organizagoes (ILA, 2005).

No setor publico, o International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI) é
um dos mais importantes o6rgaos de influéncia para modelos de praticas de auditoria e
controles (KRONBAUER, 2011). Ele se encontra alinhado aos conceitos recomendados pelo
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COSO e também adota o parametro de relacdo entre objetivos e componentes representados
por uma matriz tridimensional, em forma de cubo (CANNAVINA; PARIS], 2015).

Esse modelo apresenta uma relagao direta entre os objetivos (que sao o que a
entidade almeja alcancar), os componentes (que demonstram o que é necessario para atingir
os objetivos) e a estrutura organizacional da entidade (as unidades operacionais e entidades
legais) (COSO, 2013). A figura a seguir demonstra essa relacao:
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Figura 1: Ob]etlvos e Componentes — COSO
Fonte: COSO (2013, p.09)

O cubo tridimensional possui em sua parte superior, representado por colunas, as
trés categorias de objetivos, sendo eles: Operacional, onde os objetivos relacionam-se a
eficacia e a eficiéncia das atividades operacionais, abrangendo alvos de execugao financeira e
operacional, além de salvaguarda de perdas de ativos; Divulgagdo, envolvendo divulgagoes
financeiras e nao financeiras, podendo ser internas ou externas, abrangendo requisitos de
confiabilidade, oportunidade e transparéncia; e Conformidade, onde os objetivos da
entidade estao sujeitos ao cumprimento de leis e regulamentagoes vigentes (COSO, 2013).

Sua parte central, formado por linhas, apresenta os cincos componentes fundamentais
do Controle Interno, sendo eles: Ambiente de Controle, compreendido por um universo de
normas que proporcionam base a direcao do Controle Interno em toda a organizagao,
abrangendo conceitos como conduta, integridade e os valores éticos; Avaliacdo de Risco,
envolvendo identificacdo e avaliagdo dos riscos mais relevantes a efetivacao dos objetivos;
Atividades de controle, desenvolvidas para garantir o cumprimento das diretrizes definidas
pela administragao onde se espera assegurar que os objetivos operacionais sejam alcangados
e os riscos a realizagdo dos objetivos sejam superados; Informacdo e comunicacdo, que
fornece suporte para o Controle Interno, interligam as informagdes que podem ser de fontes
internas ou externas; e Atividades de Monitoramento, que sao avalia¢des continuas e
independentes, ou uma combinac¢dao das duas, possuindo como objetivo certificar-se da
presenca e do funcionamento das cinco pegas do Controle Interno (COSO, 2013).

Segundo o COSO (2013), uma estrutura eficiente de Controle Interno necessita
estabelecer os requisitos para um sistema eficaz, que proporcione seguranga razoavel a
respeito da realizagao dos objetivos da entidade. Um Sistema de Controle Interno eficaz
diminui, a um nivel admissivel, o risco de nao se alcangar o objetivo da entidade. A estrutura
demanda que exista julgamento no desenho, instalagdo e condugao do Controle Interno e
avaliacdo de sua eficacia. A utilizacdo de julgamento adequado, dentro dos padrdes
estabelecidos pelas leis, regras, regulamentagdbes e normas, acresce a capacidade da
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administracao de adotar as melhores decisdes a respeito do Controle Interno, ainda que nao
possa garantir que terd um resultado perfeito.

4. METODOLOGIA

As discussdes sobre os resultados alcangados por governos locais, quanto ao
suprimento das necessidades de seus cidadaos, remete a imperatividade de controles
internos eficientes. E nessa vertente de interagio social com o contexto organizacional que o
problema desta pesquisa esta inserido, e 0 que a caracteriza como qualitativa, na medida em
que visa proporcionar uma visio mais rica desse processo (MARTINS E THEOFILO, 2009;
HOQUE, 2006), a partir da otica de seus gestores, mas comparativamente ao COSO e a
legislagao brasileira que trata de controle interno.

O enquadramento metodoldgico da pesquisa, portanto, levou em consideracao a
conexdao dos fundamentos tedricos do sistema de controle interno direcionados ao setor
publico, o que demandou pesquisa exploratorio-descritiva, com a finalidade de obter
informagdes especificas sobre os sistemas de controle interno das prefeituras paraenses,
assim como a descrigao analitica desse fendmeno, a partir da otica de seus gestores (MILES;
HUBERMAN E SALDANA, 2014; PRODANOV E FREITAS, 2013; SAUNDERS; LEWIS E
THORNHILL, 2012).

A coleta de dados ocorreu por meio de um questiondrio associado a escala tipo Likert,
que se fundamenta a partir de um conjunto de itens expostos em forma de afirmagdes, onde
o individuo associa uma medida ao grau de concordancia com as afirmagdes. Assim, por
exemplo, ao associar um valor numérico a cada componente, a média do somatorio dos
pontos expde o grau de aceitacdo dos respondentes em relacao a premissa afirmada que esta
sendo medida (MARTINS E THEOPHILO, 2009; BLANCO E ALVARADO, 2005). O
questionario foi direcionado aos responsaveis pelo Sistema de Controle Interno das
prefeituras do estado do Pard que atuaram no municipio até dezembro de 2016.

Para o universo do estudo, considerou-se a totalidade de 144 municipios existentes no
Estado (Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica, 2016), os quais, segundo a Resolugao
TCM-PA n®7.739, art. 1°, possuem a obrigatoriedade em instituir de forma integrada Sistema
de Controle Interno nas prefeituras desde o més de margo de 2005.

A amostra foi formada a partir de uma listagem dos contatos dos responsaveis pelo
Sistema de Controle Interno de cada prefeitura do estado concedida pelo Tribunal de Contas
dos Municipios do Estado do Pard, apds solicitagao via oficio, chegando desse modo a 99
nomes de responsaveis pelo Controle Interno de prefeituras, os quais estavam no exercicio
do cargo até dezembro de 2016. Essa amostra foi entao dividida por mesorregiao.

Foi realizada tentativa de contato prévio via telefonema com todos os responsaveis
do Controle Interno das prefeituras presentes na amostra com a finalidade de explicar o
objetivo da pesquisa a cada Controlador, e questionar o interesse e disponibilidade do
mesmo para responder ao questiondrio. Apds o contato prévio, um e-mail contendo o
questiondrio associado a escala tipo Likert formulado na plataforma Google Docs foi
direcionado a cada Controlador.

O questionario, composto por seis sessdes, foi dividido em vinte e seis assertivas
alocadas nos niveis da escala tipo Likert de 1 a 5. As sessdes foram construidas de acordo com
os cincos componentes da estrutura do COSO referentes ao Sistema de Controle Interno:
ambiente de controle, avaliagdao dos riscos, atividade de controle, informacao e comunicagao
e monitoramento, e por fim uma ultima sessdo construida em forma de compliance
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desenvolvida com base no normativo legal. O questiondrio possui niveis numéricos que sao
avaliados da seguinte maneira: (1) item nao implementado; (2) item implementado
inicialmente (3) item implementado parcialmente; (4) item implementado quase em sua
totalidade; e (5) item implementado totalmente.

Dentre a amostra de 99 municipios, obteve-se 24,24% de questionarios respondidos, o
que equivale a 24 exemplares do mesmo a serem analisados. A apreciacio dos dados
colhidos via questiondrios ocorreu por meio da estatistica descritiva, que, segundo Martins e
Thedphilo (2009, p. 108) “é a organizagdo, a sumarizacao e a descricao de um conjunto de
dados, através da construgao de graficos, tabelas e da avaliagdo de medidas por meio de
dados numéricos”. Também foi realizada uma andlise descritiva com embasamento
bibliografico para cada uma das 26 questdes que compdem a ferramenta de estudo.

As andlises dos resultados do estudo serdo apresentadas de acordo com cada
mesorregiao do estado do Pard, de modo a preservar a identidade dos respondentes,
garantindo o anonimato dos colaboradores, de acordo com o que foi previamente acertado
com cada um deles. Também, este método de apresentacao foi escolhido a fim de nao
persuadir o Controlador Interno a supervalorizar suas respostas no momento de analisar
cada item referente ao Sistema de Controle Interno da prefeitura do seu respectivo
municipio.

5. ANALISE DOS RESULTADOS

Para apuracao dos resultados, foi adotada uma analise estatistica em relagao a moda e
mediana das respostas obtidas por mesorregido. A andlise foi construida conforme
classificagdo estatistica descritiva qualitativa e com embasamento bibliografico para cada
uma das 26 questdes julgadas nos niveis da escala tipo Likert de 1 a 5.

A secao foi construida conforme os cinco componentes especificos recomendados
pelo COSO (ambiente de controle, avaliagao de riscos, atividades de controle, informacao e
comunicac¢ao; e atividades de monitoramento) juntamente com um nivel de compliance a
legislagao brasileira voltada ao Sistema de Controle Interno no setor publico. As se¢oes serao
apresentadas de forma individual, acompanhadas de cada mesorregido.

5.1. Ambiente de Controle

Tabela 1: Total do item Ambiente de Controle por mesorregiao

1- AMBIENTE DE CONTROLE MODA MEDIANA
Mesorregiao do Baixo Amazonas 5 4,5
Mesorregiao do Marajo 3 3
Mesorregiao do Nordeste 5 4
Mesorregidao do Sudeste 5 4
Mesorregiao do Sudoeste 3 3
Mesorregiao Metropolitana 3 3,5
TOTAL PARA ESTE ITEM 5 3,75

Fonte: Elaborado pelos autores
O ambiente de controle representa o universo de normas que proporcionam base a

direcao do Controle Interno em toda a organizagao, abrangendo conceitos como conduta,
integridade e os valores éticos. A moda obtida no estado do Para para este componente do
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Sistema de Controle Interno foi de 5 e a mediana foi de 3,75, conforme a percepgao dos
gestores.

De acordo com a andlise modal, baseada nas respostas dos colaboradores, o ambiente
de controle possui um padrdao de atuagdo formalmente estabelecido, abordando pontos
relacionados a fatores de integridade e valores éticos. Possui claramente estabelecido
parametros para a sua propria supervisao. A estrutura organizacional € definida,
contemplando niveis hierdrquicos e de responsabilidade. Além de que, existem programas
de treinamento visando o aperfeicoamento de seus colaboradores e/ou incentivo do
desempenho por meio de plano de cargos e saldrios e remuneragdo atrelada ou
produtividade/capacitacao.

Porém, ao ser analisado o item com base na mediana existente, pode-se inferir que
todos estes processos descritos acima ndo ocorrem em suas totalidades, mas sim de forma
parcial. Visto que, a mediana ¢é representada pelo quantificador de 3,75. Também, podem-se
analisar através dos resultados algumas disparidades entre as mesorregides do estado, por
exemplo, no Nordeste e Sudoeste paraense os nimeros mostram que as mesorregioes
possuem o item fortemente estabelecido, englobando todas as caracteristicas defendidas pelo
COSO em relagao ao Ambiente de Controle, como as normas que proporcionam base a
direcao do Sistema de Controle, conceitos de conduta, integridade e os valores éticos. Ja em
contrapartida, as mesorregides do Marajo e regidao Metropolitana demostram através de seus
resultados que tais fatos nao ocorrem em totalidade, mas sim, de modo parcial.

5.2. Avaliacao de Riscos

Tabela 2: Total do item Avaliacao de Riscos por mesorregiao

2- AVALIACAO DE RISCOS MODA MEDIANA
Mesorregiao do Baixo Amazonas 4 4
Mesorregiao do Marajo 4 3,5
Mesorregiao do Nordeste 4 4
Mesorregiao do Sudeste 4 4
Mesorregiao do Sudoeste 3 3
Mesorregiao Metropolitana 4 4
TOTAL PARA ESTE ITEM 4 4

Fonte: Elaborado pelos autores

A Avaliagao de Riscos é o processo de identificacdo e avaliagdo dos riscos mais
relevantes a efetivacdo dos objetivos estabelecidos para a entidade. Ao serem analisadas as
respostas dos controladores internos relacionadas a este componente, identificou-se a moda e
mediana representadas pelo quantificador 4, conforme a tabela 2, permitindo-se inferir que,
de acordo com a percep¢ao dos respondentes, ha a implantacdo, porém nao em sua
totalidade, da Avaliacdo de Riscos do Sistema de Controle Interno, como: administracao de
rotina de identificagdo dos riscos que podem prejudicar o atingimento dos objetivos e metas
da organizacdo; um sistema que considera os riscos do nao atingimento dos objetivos
definidos pela entidade e o potencial para fraude na avaliagdo dos riscos a realizacdo dos
objetivos; um sistema que identifica os objetivos da entidade dentro das categorias
operacional, divulgagao e conformidade, o qual procede para andlise dos riscos inerentes aos
mesmos; o aperfeicoamento quanto ao monitoramento das mudangas no ambiente externo
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inerentes a realizacdo dos objetivos institucionais, as quais podem tornar Controle Interno
ineficaz.

Além disso, é possivel identificar que a percep¢ao dos respondentes de cada
mesorregiao para o componente analisado manteve-se em sua maioria de modo igualitario,
diferenciando-se a mesorregiao do Sudoeste Paraense que obteve tanto como moda e
mediana a opgao 3, significando que no que concerne Avaliacao de Riscos, a mesma
identifica sua implantacdo de forma parcial.

5.3. Atividades de Controle

Tabela 3: Total do item Atividades de Controle por mesorregiao

3- ATIVIDADES DE CONTROLE MODA MEDIANA
Mesorregiao do Baixo Amazonas 5 4
Mesorregiao do Marajo 4 3
Mesorregiao do Nordeste 4 4
Mesorregidao do Sudeste 4 4
Mesorregiao do Sudoeste 3 3
Mesorregiao Metropolitana 3 3,5
TOTAL PARA ESTE ITEM 4 3,75

Fonte: elaborado pelos autores

As Atividades de Controle garantem o cumprimento das diretrizes definidas pela
administragao, onde se espera assegurar que os objetivos operacionais sejam alcangados e os
riscos a realizagao dos objetivos sejam superados. Em uma andlise geral, a moda entre os
itens julgados de acordo com a implanta¢ao deste componente foi 4, o que permiti identificar
que, na percepcao do gestor, o funcionamento do Sistema de Controle Interno no que
concerne Atividades de Controle é desenvolvido quase de modo integral.

Porém, analisando este mesmo cendrio com base na mediana, a opgao fica em 3,75 o
que representa que metade dos respondentes identificaram o funcionamento do Controle
Interno quanto a atividade de controle entre 1 e 3,75 e a outra entre 3,75 e 5. Observando a
tabela acima, verificam-se maiores disparidades entre as mesorregides do Sudoeste e Regiao
Metropolitana, as quais possuiram como moda 3 e mediana 3 e 3,5 respectivamente,
reconhecendo as fungdes referente as atividades de controle como implantada parcialmente,
distanciando das respostas obtidas da mesorregidao do Baixo Amazonas que obteve como
moda 5 e mediana 4, caracterizando tais fun¢gdes como implantada totalmente, outrora como
implantada quase em sua totalidade.

5.4. Informacao e Comunicacao

Tabela 4: Total do item Informag¢dao e Comunicagao por mesorregiao

4- INFORMACAO E COMUNIACAO MODA MEDIANA
Mesorregiao do Baixo Amazonas 5 5
Mesorregiao do Marajo 4 3
Mesorregiao do Nordeste 5 4,5
Mesorregidao do Sudeste 5 5
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Mesorregiao do Sudoeste 5 3,5
Mesorregiao Metropolitana 5 4,5
TOTAL PARA ESTE ITEM 5 4,5

Fonte: elaborado pelos autores

A informacdo e comunica¢ao sao métodos sucessivos e interativos de proporcionar,
partilhar e alcancar informag¢des necessdrias. Fornecem suporte para o Controle Interno,
interligam as informagdes que podem ser de fontes internas ou externas. A comunicagao
interna ¢ a forma pela qual as informagdes sao prestadas a organizacao, fluindo por todas as
areas da entidade. A moda obtida no estado do Para para este componente do Sistema de
Controle Interno foi 5 e a mediana foi de 4,5. Entao, a partir da estatistica descritiva dos
dados, pode-se analisar que o Sistema de Controle Interno das prefeituras do estado,
utilizam informagodes tanto de fontes internas quanto externas com a finalidade de apoiar o
seu funcionamento e possuem o compartilhamento interno de informagdes entre os
departamentos, apoiando o seu funcionamento.

Porém, se este mesmo item for analisado apenas de acordo com a mediana de
algumas mesorregides, a exemplo a mesorregidao do Marajé e Sudoeste paraense, pode-se
afirmar que tais processos ainda ndo sao realizados em plenitude, mas sim de modo parcial,
onde, por exemplo, métodos sucessivos e iterativos para partilhar e alcancar informagoes
necessarias ainda precisam ser melhor desenvolvidos e articulados dentro do Sistema de
Controle Interno das prefeituras paraenses.

5.5. Atividades de Monitoramento

Tabela 5: Total do item Atividades de Monitoramento por mesorregiao

5- ATIVIDADES DE MONITORAMENTO MODA MEDIANA
Mesorregiao do Baixo Amazonas 5 5
Mesorregiao do Marajo 3 3
Mesorregiao do Nordeste 4 4
Mesorregiao do Sudeste 4 4
Mesorregiao do Sudoeste 1 1
Mesorregiao Metropolitana 3 3,5
TOTAL PARA ESTE ITEM 3 3,75

Fonte: elaborado pelos autores

As Atividades de Monitoramento sdo avalia¢des continuas e independentes ou uma
combinagdo das duas. Asseguram a presenga e o funcionamento das cinco pegas do Controle
Interno. Avaliagdes continuas de monitoramento, implantadas nos procedimentos
corporativos em diferentes niveis de uma entidade, produzem informagodes oportunas. Este
componente do Sistema de Controle Interno no estado do Para obteve mediana geral
equivalente a 3,75 e moda total de 3.

Sendo assim, com base na estatistica descritiva de tais informagoes, pode-se deduzir
que o Sistema de Controle Interno das prefeituras do estado, efetuam de forma parcial,
avalia¢Oes continuas e/ou independentes para se certificarem da presenca, funcionamento e
eficdcia dos componentes do Sistema.
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Podem ser observadas algumas disparidades de informagdes quanto a analise por
dados de mesorregides distintas. E o que ocorre ao apreciar-se a moda e mediana da
mesorregiao do Sudoeste, onde por meio do resultado conclui-se que Atividades de
Monitoramento sdo inexistentes no Controle Interno das prefeituras. No entanto, em
contrapartida, temos a mesorregidao do Baixo Amazonas, que demonstra através de seus
resultados, possuir a total implementacdo dos requisitos dos itens avaliados referentes a
Atividades de Monitoramento.

5.6. Compliance de normas e regulamentos que regem o Controle Interno no Brasil

Tabela 6: Total do item Compliance por mesorregiao
6- COMPLIANCE DE NORMAS E
REGULAMENTOS QUE REGEM O CONTROLE MODA MEDIANA
INTERNO NO BRASIL

Mesorregiao do Baixo Amazonas

Mesorregiao do Marajo

Mesorregiao do Nordeste

Mesorregidao do Sudeste

Mesorregiao do Sudoeste

B | [C1 |01 | W O

Mesorregiao Metropolitana
TOTAL PARA ESTE ITEM
Fonte: Elaborado pelos autores.

Q1 (= |O1 [G1 |O1 [G1 |O1

Nesta sessao, foram levantados, no questionario, aspectos presentes em normativos
que regem o funcionamento do Sistema de Controle Interno no ambito das entidades
publicas brasileiras, com a finalidade de identificar o grau de aderéncia do seu cumprimento
nos municipios analisados. Levando em consideracao a totalidade do estado do Pard, a moda
para o atendimento neste quesito foi 5, o que significa que a maioria dos respondentes
identificam total cumprimento ao solicitado pela legislacao.

Quanto a mediana, é representada pelo quantificador 4,5, onde se infere, a partir das
respostas dos colaboradores, que tal aderéncia existe, porém, nao de forma totalitaria.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo constatou que, de acordo com as respostas obtidas de 56% dos responsaveis
pelo Sistema de Controle Interno, as prefeituras do estado do Pard atendem as premissas
advindas do COSO em graus numéricos de 4 a 5, expressando que tal funcionamento adere
totalmente ou quase em totalidade as perspectivas do COSO. Outros 40% afirmam em
escalas numéricas de 2 a 3 que tal aderéncia ocorre de modo parcial, ou em estagios iniciais.
E, 4% dos respondentes afirmam através da escala numérica 1, que em certos pontos nao
existe grau de aderéncia as premissas advindas do COSO nas prefeituras de seus respectivos
municipios.

No que concerne a legislagao brasileira voltada ao tema Controle Interno no setor
publico, 83,3% dos respondentes afirmam que a prefeitura atende ao normativo legal do
Brasil em escalas numéricas de 4 a 5, inferindo a aderéncia total ou quase em totalidade ao
tema. Ja, 16,7% dos colaboradores afirmam que tal adesao ocorre em escala numérica
equivalente a 3, ou seja, a aderéncia aos preceitos da legislacao brasileira ocorre de maneira
parcial.
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Em resposta a questao de pesquisa e ao alcance do objetivo geral do estudo, pode-se
afirmar que, conforme a otica da maioria dos gestores do Sistema de Controle Interno, as
prefeituras paraenses atendem totalmente ou quase em totalidade as perspectivas elencadas
no COSO e a legislagdo brasileira voltada ao tema. No entanto, ao realizar um levantamento
da execugao da determinada legislagao pelos municipios, foi possivel identificar a existéncia
da normatizagao em apenas 13,19% dos municipios.

Quanto as limitacdes do estudo, destaca-se a dificuldade de contato telefonico com a
maioria dos gestores do Controle Interno, o que provavelmente influenciou na quantidade
de respostas. Outra limitagao do estudo diz respeito ao proprio instrumento de pesquisa,
pois, ainda que possua respostas objetivas a respeito do grau de aderéncia do funcionamento
do Sistema de Controle Interno as premissas advindas do COSO e ao normativo legal sobre o
tema, o real entendimento do colaborador nao pode ser avaliado, visto que, os questiondrios
foram respondidos por meio eletronico.

Como pesquisa futura, recomenda-se a ampliacdo da presente abordagem, com a
realizagdo de entrevistas in loco, buscando formas alternativas de confirmar o que for
respondido, como, por exemplo, realizando-se averiguagOes relativas aos resultados
institucionais alcangados com auxilio do Sistema de Controle Interno.
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APENDICE A - Questionério referente ao Sistema de Controle Interno Municipal

QUESTIONARIO SOBRE O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO MUNICIPAL

Classifique cada atividade contida nos componentes abaixo conforme
o grau de atendimento ao item.

1- AMBIENTE DE CONTROLE
(O ambiente de controle representa o universo de normas que proporcionam base a diregio do Controle Interno
em toda a organizagdo, abrangendo conceitos como conduta, integridade e os valores éticos.)

O Sistema de Controle Interno da prefeitura, no que concerne ao ambiente de controle:

Possui um padrao de atuagao formalmente estabelecido, abordando
pontos relacionados a fatores de integridade e valores éticos.

Possui parametros claramente estabelecidos para a sua prdpria revisao.

Possui uma estrutura organizacional definida, contemplando niveis

hierarquicos e de responsabilidade.
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Possui programas de treinamento visando o aperfei¢oamento de seus
colaboradores e/ou incentiva o desempenho (por meio de plano de
cargos e salarios e remuneracao atrelada ou
produtividade/capacitagao).

2- AVALIACAO DE RISCOS
(A Avaliacdo de riscos é processo de identificacdo e avaliacdo dos riscos mais relevantes a efetivacdo dos
objetivos)

O Sistema de Controle Interno da prefeitura, no que concerne a avaliacao de riscos:

Administra uma rotina de identificacdo dos riscos que podem
prejudicar o atingimento dos objetivos e metas da organizagao.

Considera os riscos do nao atingimento dos objetivos definidos pela
entidade, havendo alguma tolerancia ao que foi estabelecido.

Considera o potencial para fraude na avaliagao dos riscos a realizacao
dos objetivos.

Busca identificar claramente os objetivos da entidade dentro das
categorias operacional, divulgacdo e conformidade, para que, dessa
forma, proceda a analise dos riscos inerentes aos mesmos.

Monitora as mudangas no ambiente externo inerentes a realizagdo dos
objetivos institucionais, as quais podem tornar Controle Interno

ineficaz.

3- ATIVIDADES DE CONTROLE
(As Atividades de Controle garantem o cumprimento das diretrizes definidas pela administracdo, onde espera-se
assegurar que os objetivos operacionais sejam alcangados e os riscos a realizacdo dos objetivos sejam superados)

O Sistema de Controle Interno da prefeitura, no que concerne as atividades de controle:

Seleciona e desenvolve atividades de controle que ajudam a garantir o
cumprimento das diretrizes determinadas pela administracdo e
cooperam para a reducao, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagdo dos
objetivos.

Seleciona e desenvolve atividades de controle em todos os niveis da
entidade, nos varios estagios dentro dos processos institucionais e do
ambiente tecnologico.

Possui natureza preventiva ou de deteccdo, além de abranger uma série
de atividades manuais e automaticas, como autorizac¢des, verificagdes e
revisdes de desempenho do negdcio.

Seleciona e desenvolve atividades alternativas de controle para os casos
em que nao € possivel a realizagdo de segregacao de fungoes.

Possui politicas e metodologias formais, que indicam as instrug¢des a
serem adotadas pelo pessoal, impedindo interpretagdes equivocadas.

4- INFORMACAO E COMUNICACAO
(A informagdo e comunicagdo fornecem suporte para o Controle Interno, interligam as informagoes que podem
ser de fontes internas ou externas)

O Sistema de Controle Interno da prefeitura, no que concerne a informacao e comunicacao:
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Utiliza informag0es tanto de fontes internas quanto externas com a
finalidade de apoiar o seu funcionamento.

Possui o compartilhamento interno de informagdes entre os

departamentos, apoiando o seu funcionamento.

5- MONITORAMENTO
(O monitoramento sido avaliacoes continuas e independentes, ou uma combinacio das duas. Certificam-se da
presenga e do funcionamento das cinco pecas do Controle Interno)

O Sistema de Controle Interno da prefeitura, no que concerne ao monitoramento:

Realiza avaliagbes continuas e/ou independentes para se certificar da
presenga, funcionamento e eficacia dos seus componentes.

Realiza avali¢des continuas em diferentes setores por meio das quais
sdo proporcionadas informagdes relevantes e em tempo habil para a
entidade.

Realiza, periodicamente, avalia¢des independentes.

6- COMPLIANCE DE NORMAS E REGULAMENTOS QUE REGEM O CONTROLE INTERNO
NO BRASIL

O Controle Interno do municipio elabora relatérios direcionados ao
controle externo.

O sistema de Controle Interno do municipio avalia o cumprimento das
metas previstas no plano plurianual, a execuc¢ao dos programas de
governo e do or¢amento municipal.

O Controle Interno do municipio comprova a legalidade e avalia os
resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestao orgamentdria,
financeira e patrimonial da administragdo municipal, bem como da
aplicagao de recursos ptiblicos por entidades de direito privado.

Dentre as atividades do Controle Interno no municipio estd o exercicio
do controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres do municipio.

Existe uma lei municipal que regulamenta o sistema de Controle
Interno, estabelecendo sua composigdo e funcionamento.

O sistema de Controle Interno do municipio atua no sentido de
proteger os ativos e assegurar veracidade dos componentes
patrimoniais.

O Controle Interno municipal auxilia na prevencao de praticas
ineficientes e antiecondémicas, erros, fraudes, malversac¢do, abusos,
desvios e outras inadequagoes.
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