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Resumo

O presente artigo tem como objetivo analisar a denominada crise no Poder Judiciario brasileiro,
gue demanda novas formas de enfrentar antigos problemas. Dentre as medidas possiveis, propde-
se a utilizacdo de novas tecnologias. Desta forma, o presente artigo busca analisar as possiveis
aplicacdes da Inteligéncia Artificial pelo Judiciario. Para tanto, sdo explicitados alguns
problemas vivenciados pelo jurisdicionado no Brasil. Apresenta também conceitos introdutérios
sobre inteligéncia artificial e sua aplicabilidade nos EUA e no Poder Judiciario brasileiro. Por
fim, demonstra algumas hipoteses de ampliacdo da utilizagdo da IA no contexto brasileiro.
Palavras-chave: Direito Processual. Inteligéncia Artificial. Juiz-Robod.

Abstract

This article aims to analyze the so-called crisis in the Brazilian Judiciary, which demands new
ways of facing old problems. Among the possible measures, the use of new technologies is
proposed. Thus, the present article seeks to analyze the possible applications of Artificial
Intelligence by the Judiciary. Therefore, some problems experienced by the jurisdiction in Brazil
are explained. It also introduces introductory concepts about artificial intelligence and its
applicability in the USA and the Brazilian Judiciary. Finally, it demonstrates some hypotheses of
expanding the use of Al in the Brazilian context.
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Introducéo

Isaac Asimov, em dezembro de 1983, foi convidado por jornalistas a prever como
seria 0 mundo em 2019. Foram 35 previsdes no total, publicadas no Jornal The Toronto Star.

! Doutor e Mestre em Direito Processual Civil pela FDUFMG. Membro do Instituto Brasileiro de Direito Processual
- IBDP. Membro fundador do Instituto de Direito Processual — IDPro. Professor de Processo Civil da Universidade
do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS e do Centro Universitario Fadergs. Advogado.

? Bacharel em Direito pelo Centro Universitéario Fadergs.
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Dentre elas, antecipouque, no &mbito da informatica, robds estariam inseridos em todos o0s
setores da sociedade, chegando até na casa das pessoas. E foi além, ao antever as consequéncias
da substituicdo do homem por maquinas nas mais diversas atividades laborais. Nisto, sem
duvidas, estava correto.Atualmente, temos robds que realizam cirurgias médicas, pilotam avides,
investem em ac0es, etc.. Se a expansao da robotica ndo parece encontrar limites, cumpre indagar
como o Poder Judiciario pode se valer dos avangos tecnologicos para aprimorar a prestacao
jurisdicional, sem violar garantias constitucionais.

O presente artigotem como objetivo apresentar 0s conceitos béasicos relativos
ainteligéncia artificial (IA) e as possiveis contribui¢des para oenfrentamento da “crise” no Poder
Judiciario.Para tanto, serdo explorados elementos que obstaculizam a prestacdo jurisdicional
tempestiva. Em seguida, apresenta-se 0s conceitos basicos que envolvem a tematica da IA,
continuadode exemplificagdo dos modelos implementados nos EUA e no Brasil. Sustenta-se, ao
final, que a sua utilizacdo pode ser potencializada, desde que sejam estabelecidosmecanismos de
padronizacdo, governanca e fiscalizacdo, para evitar violagdes aos dispositivos da Constituicdo
Federal de 1988.

1. A Crise do Poder Judiciario

Sobre a “Crise do Poder Judiciario”, compreendida enquanto o excesso de agdes
pendentes de julgamento e demora na prestacéo jurisdicional, parece ndo existir discordancia na
literatura especializada. O estoque de processos que aguardam julgamento, somados ao nimero
crescente de novas demandas, causa a insatisfacdo da sociedade com o0s servicos judiciais. A
solucdo outrora proposta, que pressupde 0 aumento das estruturas para suportar o incremento
delitigios, em um contexto de crise econdmica, ndo mais se sustenta. Outras solucGes precisam
ser encontradas.

N&o se mostra vidvel esgotar neste trabalho todas as dimensdes e facetas do tema.
Porém, para os fins propostos, elencaremos trés problemas da mencionada crise, para posterior
relagdo com as possibilidades advindas da IA no Poder Judiciério.

O primeiro, e mais notdrio, consubstancia-seno quantitativo de processos em
tramitacdo. O Brasil, com seus 92 tribunais, possui 0 maior sistema Judiciario do mundo
(D’ALMEIDA et. al, 2020, p. 8). De acordo com orelatério“Justica em Numeros 2019” do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), tramitam 78,7milhdes de processos em todos os 6rgéos que
compdem o Poder Judiciério.
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O crescimento acumulado no periodo 2009-2018 foi de 29,6%, ou seja, acréscimo de
18milhGes de acdes, mesmo considerando uma leve reducdo (-1,13%) se comparado 2017 e
2018(CNJ, 2019, p.79).0 ano de 2018 foi o que apresentou 0 melhor resultado em relacdo aos
processos baixados, uma vez que 31,9milhdesforamarquivados, contra 28,1 milhdes ingressantes,
representando 13,5% de evolucdo.Em contrapartida, o cendriohistérico desde 2009 ¢
desfavoravel, registrando um crescimento acumulado de 14,2% em relagdo a processos novos.
Desde 2015 percebe-se que o numero de baixados supera os de casos novos, sendo que, ainda
segundo o CNJ (2019, p.80),em 2017 mais de 30 milhdes de casos foram solucionados.Vale aqui
a ressalva, por sua importancia, de que a diminuigcdo do estoque de processos em julgamento se
deveu a reforma trabalhista ocorrida no ano de 2017, que causou significativo impacto no
namero de a¢bes propostas.

Mesmo considerando esta melhora a partir de 2015, ndo é possivel afirmar que foi
encontrada a solugdo definitiva para a demora na prestacdo jurisdicional. Muito pelo contréario. A
percepcdo da ineficiéncia jurisdicional e insatisfacdo do jurisdicionado é crescente. Ainda
segundo o CNJ, “mesmo que ndo houvesse ingresso de novas demandas, e fosse mantida a
produtividade dos magistrados e dos servidores, seriam necessarios aproximadamente 2 anos e 6
meses de trabalho para zerar o estoque”(CNJ, 2019, p.80).

O significativo aumento do nimero de processostem como origem remotao amplo
acesso a justica assegurado pela CF/88. Anteriormente, valiam-se da jurisdicdo somente aqueles
que detinham capacidade econbmicasuficiente para pagar as taxas judiciarias, encargos de
auxiliares da justica e advogados particulares (CAPPELLETTI e GARTH, 2002, p. 4-5). Com o
novo texto constitucional, o acesso a justica foi amplamente assegurado, colocando o Poder
Judiciario com a funcéo de solucionar os mais diversos conflitos na sociedade. Ressalte-se, por
oportuno, ndo ser 0 acesso a justica, por si s6, um fator negativo.Como ja sustentado, deve-se
comemorar esta conquista democratica, uma vez que possibilitou a toda populacdo -
principalmente as classes sociais menos favorecidas — um canal para solucdo dos seus litigios
(BRITO, 2013, p. 17). Portanto, qualquer solugdoconstitucionalmente validapara o excesso de
processos ndo passa pela reducao do acesso a justica. Deve-se encontrar uma forma de solucionar
os litigios, ndo os afastar do Poder Judiciario.

Em segundo lugar, destaca-se o custo do aparato judiciario. Para receber tantos
processos, 0 Poder Judiciario despende, anualmente, elevada quantia do erariopara o seu
funcionamento e manutencdo. De acordo com o CNJ, as despesas totais do Poder Judiciario
atingiram o montante de R$ 93,7 bilhdes, sendo que R$ 85,1 bilhdes sdo destinados ao

pagamento de pessoal, o que representa 90,8% do or¢camento. Importante aqui ressaltar que a
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fonte de tais quantias sdo os tributos pagos pelo cidad&o brasileiro, uma vez que somente 11,61%
da despesa total provem do pagamento de taxas e emolumentos daqueles que efetivamente se
utilizam do Poder Judiciario (WOLKART, 2018, p. 84-85).

Sobre o tema, importante o destaque que o montante totaldo orgcamento teve um
crescimento de 3,6% quando confrontado ao ano de 2016, e equivale a 1,4% de todas as riquezas
produzidas pelo Brasil naquele ano, considerando, para tanto, o Produto Interno Bruto (P1B).Para
situar a dimensdo do problema,ao comparar com outros paises do mundo,partindo de nimeros do
ano de 2013,Luciano da Ros(2015, p.3) demonstrou que na Alemanha a manutencdo do Poder
Judiciario consome o equivalente a 0,32% do PIB, enquanto Portugal gasta o percentual 0,28%.
Por sua vez, na Inglaterra e nos EUA, 0,14%. Na América do Sul, a Venezuela gasta 0,34% do
PIB com a Justica, Chile e Coldmbia desembolsam pouco mais de 0,2% e a Argentina, 0,13%, o
que apenas evidencia o qudo desproporcionalmente caro éa manuten¢do do Judiciario. A reducdo
de despesas, nas raras oportunidades que ocorre, é resultado do aumento de cargos vagos de
magistrados, que atingiuo percentual 0,6% no ano de 2019(CNJ, 2019, p. 73).

Diante disto, deve-se buscar saidas que auxiliem na diminuicdo de gastos publicos,
destacadamente quando se considera que 0 acesso a justica disputa recursos do Estado que
poderiam ser destinados para outros acessos, como educacdo, salde e moradia, igualmente
previstos na CF/88 (WOLKART, 2018, p. 31).

Por fim, o terceiro elemento a ser destacadoé o indice de produtividade dos juizes.
Ao aprofundarmos a anélise dos dados disponibilizados pelo CNJ, é possivel identificar que
desde de 2014 o indice apresenta uma crescente evolugdo, atingindo nos ultimos 4 anos o
percentual de 10,7% de crescimento, com uma média de 1.877 processos baixadosem 2018, o
que representa uma média de 7,5 casos solucionadospor magistrados por dia, considerando dia
util e ndo abatendo férias e recessos. Trata-se, por certo, de média elevada em comparagdo com
0s juizes de outros paises do mundo. Entretanto, a produtividade dos magistrados certamente
encontrara um limite, uma vez que a capacidade humana de concentracdo e leitura, por 6bvio,
ndo pode se expandir de forma irrestrita.

Diante do exposto, deveria o Poder Judiciario preparar-se para a nova realidade.
Contudo, a despeito de todos os esforgos, poucasforam as melhorias efetivas para torna-lo mais
eficiente. Além disso, hd uma certa insisténcia em propostas que ja se mostraram insuficientes,
como a criagdo de microssistema de julgamento de casos repetitivos, reforma legislativa e
aumento de cargos. Por isso, ao que tudo indica, a 1A surge como saida viavel — ndo como

panaceia, € importante ressaltar — para entregar ao cidadaoa prestacao jurisdicional tempestiva.
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2. Inteligéncia Artificial: Conceito e Machine Learning

Antes de avancar,é necessario estabelecer alguns conceitos relativos a area de IA.
Conforme definicdo deCoppin(2010),IAconsiste na capacidade de um computador pensar e ter
consciénciada mesma forma que o ser humano. Para tanto,utilizaos algoritmos, que sé&o
expressdes textuais das etapas da decisdo de algum problema, que se vale de um conjunto de
dados disponibilizados, combinadas com o processamento de hardware das maquinas
computacionais. Desta forma, seria possivel a criagdo de sistemas que simulam a capacidade do
ser humano de pensar, comportar-se e encontrar solugdes para problemas.

Para atingir tais objetivos, ainda que ndo seja clara a origem da capacidade cognitiva
humana, como ela emerge no cérebro, nem mesmo o0s seus limites, a 1A pretende ir além da
simples mimica da cognicdo, mas sim construir agentes inteligentes (RUSSEL, 2013, pag. 25).

As possibilidades de aplicacdo da IA séo vastas, sem encontrar limitacdes em areas
especificas da atividade humana, tratando-se de tema verdadeiramente multidisciplinar. De
pilotos de avido e veiculos, médicos, operadores no mercado financeiro, Ecommerce, agricultura,
dentre outras, todas as areas do conhecimento podem se beneficiar da IA. Para tal, vale-se
deconhecimento de diversas areas como ciéncia da computacao, matematica (Idgica, otimizacéo,
analise, probabilidades, algebra linear), ciéncia cognitiva e por fim, o conhecimento especifico
do campo ao qualsera implementada.

Para os fins do presente trabalho, necessario aprofundar nos subgrupos da IA.
Interessa, em especial, osistema de machinelearning,que tem como caracteristica a
desnecessidade deprogramacéo humana das regras que governam uma tarefa , vez que € possivel
deixar que a maquina aprendasozinha, de forma autbnoma, como solucionar o
problema(VILLAN, 2018).Nele, a maquinaautomatiza a construcdo dos modelos analiticos
utilizando a exame de dados disponiveis em sua base por meio de algoritmos. Pretende-se que
osistema que aprendasozinho, por meio das informagdes contidas em seu banco de dados,
identificando padrdes e tomandodecisdes com o minimo de intervencdo humana. Para que tenha
sucesso, € necessario que os dados inseridos atendam a determinados requisitos estabelecidos
pelo programador. Como veremos adiante, tal caracteristica é essencial para o debate sobre a
utilizacdo da IA pelo Poder Judiciério.

O machinelearning surgiu da capacidade de os computadores examinarem uma
extensa base de dados. Quanto maior essa base, maior assertividade tera a ferramenta. Os
algoritmos de machinelearningpossuema aptiddo de assimilacdo a partir dos dados a eles

submetidos e, assim, aprendem a executar diferentes tarefas de forma autbnoma. Logo, ao serem
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expostos a novos dados, eles se adaptam a partir dasoperagOesanteriores e 0s padrdes se moldam
para oferecer respostas confiaveis as novas informacoes.

Como omachinelearning utiliza de uma abordagem iterativa (realiza o procedimento
indmeras vezes) para aprender com os dados, o conhecimento pode ser facilmente automatizado.
As etapas sdo executadas repetidas vezes até que um padrdo robusto e confidvel seja
encontrado.Desta forma, o software consegue adaptar-se as novas situacdes(WOLKART, 2019,
p. 706). Por isso, possui ele a capacidade de previsdo das respostas futuras a problemas ainda nédo
formulados, por intermédio dos padrbes aprendidos a partir de dados a ele imputados como
forma de treinamento do sistema.

Antes de avancar para as aplicacdes juridicas da IA, outros esclarecimentos ainda sdo

necessarios.

2.1 — Algoritmo e Programacdo de Maquinas

Compreendido o que se compreende por IA emachinelearning, é necessario
esclarecer como se vale de algoritmos para encontrar a solugdo para os problemas propostos.
Algoritmo, segundo a cléssica definicdo de Alan Mathison Turing, € umconjunto ndo ambiguo de
instrucdes simples e precisas, quesao descritas com um ndmero finito de codigos.Como apontam
Dierle Nunes e Ana Luiza Marques (2018, p. 424),“A inteligéncia artificial funciona a partir de
sistemas de dados programados para darrespostas conforme a base de dados disponivel. Esses
sistemas recebem o0 nome dealgoritmos.” Desta forma, o algoritmo exige que 0s passos
programados sejam bem definidos para uma execucao assertiva, evitando ambiguidades. Caso
contrario, o algoritmo realizara a tarefa de forma diversa do esperado pelo programador.

Os algoritmos podem ser de duas espécies, a saber, programados e ndo programados.
Como bem simplificam Isabela Ferrari, Daniel Becker e Eric Wolkart (2018),“(a)lgoritmos
programados seguem as operagdes (‘o caminho’) definidas pelo programador. Assim, a
informagdo ‘entra’ no sistema, 0 algoritmo faz o que esta programado para fazer com ela, e 0
resultado (output) ‘sai’ do sistema.” Ja os algoritmos ndo programados t€ém como caracteristicas
serem produzidos por outro algoritmo. Neste caso, 0 proprio computador faria a sua
programacéo, por meio da insercdo de dados e a resposta desejada (input) e tendo como resultado
um novo algoritmo (output).

Partindo de tais premissas, pode parecer que a resposta ao problema apresentada pelo
algoritmo seria neutra, sem influéncia de fatores externos. Seria a resposta mais adequada a

questdo, isenta e imparcial. Aqui reside, todavia, um dos maiores problemas da utilizagdo da IA.
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Na realidade, a decisdo por algoritmos pode gerar resultados que s&o incorretos ou mesmo
injustos. Isabela Ferrari, Daniel Becker e Eric Wolkart (2018) identificaram trés problemas: “(i)
0 emprego de data sets viciados; (ii) a opacidade dos algoritmos ndo programados; (iii) a
discriminagao que pode ser gerada por algoritmos de machinelearning”.

Data sets viciadossdo decorrentes de uma base de dados de qualidade cientifica
questionavel, ou mesmo incompleta, para alimentar o algoritmo. Aqui ndo ha um problema na
programacdo, mas sim nas informacdes que sdo disponibilizadas para o sistema de 1A. A escolha
da base de dados para treinamento do algoritmo podera torné-lo enviesado, ja que toda a sua
estrutura de comportamento em relacdo aos passos a serem realizados utilizar-se-a destas
informacdes. Para exemplificar, em 2015 o sistema do Google de fotos apresentou um retorno
equivocado na categorizacdo de um homem negro. Ele foi identificado como um gorila, tendo
sido mais tarde descoberto que o algoritmo ndo distinguia a pele negra dos seres humanos de
animais como gorilas e chimpanzés.Tal fato suscitou duvidas sobre o banco de dados da gigante
de internet, transparecendo que sua base era composta predominantemente de pessoas de cor
branca.

Maior problema existe com relacdo a opacidade dos algoritmos. Conforme
esclarecem Isabela Ferrari, Daniel Becker e Eric Wolkart (2018), pela “complexidade de sua
operacdo, a mera observacdo do output por um ser humano —ainda que seu proprio programador
— dificilmente poderia conduzir a alguma conclusdosobre 0s processos internos que conduziram
os inputs até 14, tornando o algoritmo umaverdadeira caixa-preta”. Ao desenvolver o algoritmo, o
programador escolhe as informacdes que servirdo de input, enquanto selecionam aquelas que
serdo desconsideradas. Por 6bvio, € de se esperar que as informacdes desconsideradas ndo sejam
de fato relevantes para o resultado que se espera encontrar. Todavia, existe 0 risco de
serem‘“ignoradas informagdes importantes para correta andlise dasituagdo, influenciando
negativamente nas respostas dadas pelo sistema.” (NUNES e MARQUES, 2018, p. 424).

Ao receber os inputs, resultado das escolhas feitas pelo programador, os algoritmos
ndo-programados fazem operagOes que sdo desconhecidas de seu programador, uma vez quesdo
utilizadas regras, informacdes e andlises probabilisticas além da capacidade humana de
compreensdo. Ou seja, existem pontos cegos dos algoritmos que ndo devem ser desconsiderados
guando se esta diante da resposta apresentada.

Por fim, existe a discriminagdo do algoritmo. Ainda que n&o esteja escrito de forma
explicita no seu cddigo, o viés inconsciente do programador refletira discriminagdes de ordem
social, de género ou cor de pele, e reverberam no resultado encontrado, tornando-o

aparentemente “cientifico”. Assim, caso ndo seja tal caracteristica considerada, as decis0Oes
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resultantes da utilizacdo do algoritmo apenas perpetuardo situagcdes de discriminagéo, injustica
social ou violéncia de género, etnia ou religido. Tal situacdo ndo configura, por si s6, um
problema de programacdo ou de base de dados. Com isso, pode surgir o viés algoritmo, que
ocorre no momento no qual “as maquinas se comportam de modos que refletem os valores
humanos implicitos envolvidos na programacao” (NUNES e MARQUES, 2018, p. 425).
Esclarecidos tais conceitos basicos, as vezes de dificil compreensdo para aqueles que
ndo estdo familiarizados com a tematica, as aplicacGes para o Direito e o Poder Judiciario sdo

inimeras, como sera explicitado no presente trabalho.

3. Primeiros Passos da IA no Direito: Experiéncia dos EUA e dos Tribunais Brasileiros

As implicagOes da utilizacdo da IA pelo Direito sédo diversas e profundas. O
movimento é por demais complexo para ser considerada uma simples atualizacdo das
ferramentas disponiveis aos juristas, ao ponto de autores como Dierle Nunes(2018, p. 426)
defenderem estamos diante de um momento denominado virada tecnoldgica. Para melhor

compreende-la, alguns exemplos podem auxiliar na sua compreensao.

3.1 — 1A no Direito Norte-Americano

Os EUA utilizama IA para auxilio na atividade policial e judiciaria, por meio de
dados armazenados (big data) em diversas bases. Pretendem, com isso, um policiamento efetivo
nos locais mais perigosos e desarticularorganizacdes criminosas. Ademais, a IA esta presente na
execucdo penal para a analise da concessdo de beneficios, como a progressdo de regime e a
liberdade proviséria(CARVALHO, 2018).

Nestediapasdo, economistas, em parceria com cientistas da computacdoda National
Bureau ofEconomicResearchdos EUA,desenvolveram um software capazde medir a
probabilidade de os réus fugirem ou cometerem novos crimes enguanto aguardavam o
julgamento em liberdade. Para esta analise o algoritmo atribui uma nota de risco baseadonas
informacdes do caso concreto (qual o tipo de crime, local onde ocorreu e quando a pessoa foi
detida), do historico criminal e da idade do acusado. O programa foi elaboradocom informagGes
de centenas de milhares de decisfes da Corte de Justica de Nova Yorke, posteriormente,validado
em outras centenas de milhares de novos casos, tendo sidomais eficiente em relacéo a analise dos
riscosdecorrentes da soltura do que os proprios juizes humanos.Com base nestes resultados, 0s

pesquisadores entenderam que se o software fosse utilizado para auxiliar os juizes em suas
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decisoes, seria possivel reduzir em 25% os crimes em Nova York e, consequentemente, reduzir
em 40%o0s presos provisorios aguardando julgamento (PORTO JUNIOR, 2017).

Entretanto, algumas cidades dos Estados Unidosjasuperaram a fase de testes
eutilizamdo sistema de 1A para auxiliar os tribunais, como é o caso deNova Orleans, no estado
de Luisiana. Nela, o software desenvolvido possui a capacidade de identificar potenciais
criminosos, por meio de dados existentes nas redes sociais, para definiro perfil dos
acusados.Contudo, ainda no inicio das atividades, foram encontrados problemas no método e
base de dados escolhidos, uma vez que o resultado, em diversos casos, foi contrario ao desejado.
Isso porque se na rede social escolhida ndo houver indicios de um crime cometido, logofaltardo
evidéncias concretas de eventual inclina¢do para criminalidade, impossibilitando a aplicacdo da
ferramenta(CARVALHO, 2018).

Assim como em Nova Orleans, outro caso conhecido — e controverso — € o do estado
de Wisconsin, que se vale da IA para célculo de pena de prisdo ou para concessdo de liberdade
provisoria.Aqui,0s magistrados da area criminal utilizam-se de um sistema privado de pontuacédo
algoritmicamatematica que é calculado com base nas respostas dadas pelo acusado no
questionario de periculosidade. @) sistema, denominado COMPAS
(CorretionalOffenderManagement Profilingfor AlternativeSanctions), foi duramente criticado,
pois dentre as perguntas constantes haviam algumas como: “alguém da sua familia ja foi
preso?” Ou “¢é aceitavel que alguém que passe fome roube?” (CARVALHO, 2018).

O COMPAS ganhou notoriedade em razéo do julgamento de EricLoomis, condenado
a seis anos de priséo por furtar um veiculo, evadir do local e se envolver em uma troca de tiros.
O software foi utilizado pelo juiz para definir o patamar da pena. O Sr. Loomislevou a questdo a
Suprema Corte de Winsconsin, uma vez que os critérios utilizados para estabelecer a sua pena
eram desconhecidos. A empresa responsavel pelo desenvolvimento do sistema ndo
disponibilizou os codigos do algoritmo, por entender que ofenderia o segredo industrial. Assim,
o réu foi impedido de realizar a defesa adequada, uma vez que desconhecia 0s critérios do
software para classifica-lo como potencial reincidente. A despeito disso, o Tribunal entendeu que
0 magistrado humano validou a decisdo do software e chegou a mesma conclusdo por meio da
verificacdo do crime e dos antecedentes do réu (FERRARI; BECKER; WOLKART, 2018, p.
637).

Para além das aplicacfes no ambito criminal, verificam-se outras formas situagdes
nas quais a IA foi testada. Com vistas aidentificar o rigor da ferramenta de 1A, aSuprema Corte
Americana realizou testes na tentativa de prever suas decisdes em determinados processos

submetidos a Corte, empregando como material de suporte do rob6 as decisdes anteriores de

GRS LEY 9 2
BRITO, Thiago Souza; FERNANDES, Rodrigo Saldanha. Inteligéncia Artificial e a Crise do Poder Judiciario: Linhas Introdutdrias
sobre a Experiéncia Norte-Americana, Brasileira e sua Aplicagdo no Direito Brasileiro. Revista Académica da Faculdade de Direito
- do Recife - ISSN: 2448-2307, v.91, n.2, p. 84-107 Set. 2020. ISSN 2448-2307. <Disponivel em:
https://periodicos.ufpe.br/revistass ACADEMICA/article/view/247757>




Faculdade de Direito do Recife
Vol.91 N.02 - Anno CXXVIII

mateérias especificas(CARVALHO, 2018). Surpreendentemente,nos testes executados,a margem
de acerto atingiu 75% em relacdo aos votos dos juizes humanos.

Outro servico importante de IA foi desenvolvido por Colin Rule,denominado de
MODRIA. Osistema foi idealizado a partir do eBay etem a funcionalidade de buscar a auto
composi¢docom o minimo de interacdo humana na negociagédo. Inicialmente 0 MODRIA procura
reduzir a falhas de simetria das informacdes de cada uma das partes. Pela plataforma as partes
conseguem inserir videos e fotos, bem como alegacGes escritas em formato de texto. Se, na
primeira oportunidade ndo acontecer o acordo, 0 sistema interpreta esta situagdo e inicia o
maodulo negociagdo. O algoritmo procura nos dados disponiveis, de forma continua, os pontos de
acordo e sugere possiveis soluc@es para lide. Persistindo o conflito, a plataforma aplica 0 método
de mediacdo, que atua por meio de intervencdo humana, porém totalmente online. Contudo, se
por este método o conflito ndo for solucionado, ocorrerd o Gltimo passo que sera a aplicagdo da
arbitragem, quando um terceiro imparcial decidira o caso. O MODRIA j& é utilizado para mediar
litigios ligados a propriedade intelectual e industrial. Para tanto, o sistema utiliza o big data
gerado para refinar os resultados e aumentar as possibilidades de acordos nas futuras transacoes.
Recentemente a Associacdo Americana de Arbitragem escolheu o0 MODRIA para elaborarum
sistema de ODR- Online Dispute Resolution — que seja capaz de solucionar os conflitos que
envolvem seguradoras na cidade de Nova lorque(WOLKART, 2019, pag.730).

3.2 —1A e os Tribunais Brasileiros

Como era de se esperar, cientes das experiéncias estrangeiras, alguns Tribunais
brasileiros se valem de 1A para auxilio na triagem de processos e julgamentos. Ainda estdo eles
distantes do grau de evolucdo verificada na experiéncia americana, limitados a fase de
digitalizacdo dos processos e mineracdo de dados. N&o obstante, os primeiros passos foram
dados. Dentre eles destacam-se o Tribunal Superior do Trabalho (TST), Superior Tribunal de
Justica (STJ) e o Supremo Tribunal Federal (STF), sendo apresentados de forma sucinta a
sequir.Em raz&o de sua relevancia, também sera explicitada a experiéncia do Tribunal de Contas
da Unido (TCU), apesar de ndo integrar o Poder Judiciario. Ressalte-se, por oportuno, que
diversos Tribunais de Justica(D’ALMEIDA et. al, 2020, p. 13-14), como os dos Estados do
Acre, Alagoas, Minas Gerais, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Rond6nia, desenvolveram a
sua propria ferramenta. Em razéo do escopo e extensdo do presente trabalho, ndo sera possivel

discuti-los.
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Antes de mais nada, é importante ressaltar que a experiéncia judiciaria brasileira com
IA tem como premissa a sistematica digitalizacdo dos processos. Segundo os dados
disponibilizados pelo CNJ, nosultimos 10 anos foram ajuizadas 108,3 milhdes de novas agdes
pela via eletronica. O percentual de adeséo ao processo eletronico considerando todas as esferas
atinge 83,8% dos casos novos (CNJ, 2019, p.95). Este resultado possui extrema relevancia
guando tratarmos de IA, destacadamente porque, quanto maior o volume de informagdes
disponiveis no banco de dados, melhor seré a assertividade do robd nas analises e correlaces.

Feita tal ressalva, desde 2016, o TCU utiliza de trés rob0s para exame de licitacOes e
identificacdo de fraudes nestes processos. Denominados de Alice (acronimo Anélise de
LicitacGes e Editais), Sofia (abreviatura para Sistema de Orientacdo sobre Fatos e Indicios para o
Auditor) e Ménica (a abreviacdo de Monitoramento Integrado para Controle de Aquisicdes),’
estes trés robds fazem parte da Labcontas, laboratério de informacgdes de controle, que utiliza
ferramentas com machinelearning para automatizacdo na interpretacdo de documentos e tem
como finalidade a classificacdo e extracdo automatica dos dados que ndo se encontram
estruturados (TAURION, 2016). A intencdo da utilizacdo da IA pelo TCU é analisar de forma
eficaz as contas, realizando comparacdes e correlacbes em milhGes de documentos muito
rapidamente, de forma mais precisado que se fosse realizado por humanos, menos eficientes
guando lidam com grandes volumes de informacGes.

Por sua vez, em outubro de 2018 o TST adotou o uso da IA para auxiliar nas
demandas e tornar mais célere 0s processos. Por meio de seu sistema denominado Bem-te-Vi, o
6rgdo conseguiu aplicar a IA para analisar a tempestividade dos processos de forma automatica.
Segundo o Tribunal, cerca de 3% dos processos sao intempestivos e para sua conferéncia
demandavam o emprego de servidores, com gasto de tempo e recursos financeiros. O sistema
Bem-te-Vi possui integracdo com outros sistemas da justica, como o eRecurso, o PJE e o DEJT,
de forma que coleta as informac0es e realiza 0s cruzamentos de dados necessarios para encontrar
a solucdo. Com o sistema, pretende-se automatizar a verificacdo da intempestividade, alertando o
serventuario responsavel, por meio de cores, sobre a sua ocorréncia (TST, 2019).

O projeto obteve tanto sucesso que o TST ja trabalha para disponibilizar outras

funcionalidades para a ferramenta. A expectativa é que o software consiga incluir alertas para

¥ Robos e assistentes virtuais recebem, com muita frequéncia, nomes femininos, sendo que alguns possuem inclusive
vozes nesse género, indicando que também no mundo virtual a dominagdo masculina (BOURDIEU, 2014, p. 21) se
perpetua. E o caso da assistente do sistema operacional Windows, chamada Cortana; da Siri, no caso da Apple; e da
Alexa, da Amazon. A editora da revista The Atlantic, Adrienne Lafrance, explica que estamos socialmente
condicionados a acreditar que funcdes administrativas e burocraticas (como a de secretaria) sejam desempenhadas
por mulheres. Logo, os desenvolvedores dos softwares também séoinfluenciados por essa expectativa, lembrando
que em sua maioria, esses desenvolvedores sédo do sexo masculino (DOMINGOS DE LIMA, 2018).
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indicar os impedimentos dos ministros no julgamento de determinados processos, funcionalidade
que ja se encontra em fase de testes (TST, 2019). De acordo com as informacbes do préprio
tribunal, o sistema possui em sua base mais de dois mil impedimentos cadastrados.

O STJ também possui a sua ferramenta de IA, implementada em duas fases e
denominada SOCRATES.O programa tem como finalidade, na primeira fase, automatizar a
analise do recurso interposto pela parte e o acérddo recorrido, mediante a selecdo da legislacéo
incidente sobre o caso. No segundo momento, havera a identificacdo de decisbes semelhantes e
sugestdo de fundamentacdo para o ministro relator. Importante ressaltar que a validacdo da
deciséo ainda permanece com o magistrado competente.

Por sua vez, no STF foi criado o VICTOR®, com um custo de desenvolvimento no
importe de 1,6 milhdo de reais e que foidesenvolvido em parceria com a Universidade de Brasilia
(UnB). O VICTOR tem a capacidade de analisar os casos de repercussao geral, prometendo
decidir aproximadamente dez mil processos e remeté-los as instancias inferiores. Nele, foi
previstoa capacidade de apreciar automatica e autonomamente 0s recursos extraordinarios, vez
que lhe foram imputados vinte e sete temas de repercussdo geral como base de conhecimento
e,por intermédio deles, sdo realizados os cruzamentos com as informagdes contidas no processo.
A devolucdo para o Tribunal de origem se da tanto naaplicacdo de tese j& aprovada pelo STF,
guanto para as hipoOteses de sobrestamento (art. 1.036 do CPC). Esta ultima entrega da
ferramenta estd em fase de homologacdo, mas ja encontra uma média de acerto de
aproximadamente 90%(TEIXEIRA, 2018).

Atualmente, o VICTOR identifica e separacdo das principais pecas do processo:
acérddo recorrido, decisdo de admissibilidade, a sentenca, 0 agravo no recurso e a peticdo do
recurso extraordinario. Apenas para esta funcdo era despendido um tempo aproximado de 30
minutos por processo pelos serventudrios.O VICTOR realiza a fungdo em apenas 5 segundos.
Para realizar tal atividade, o sistema converte textos que foram recebidos no formato de foto,
para um formato de texto padrdo, para permitir a transcricdo de trechos sem a necessidade de
despender um servidor na digitacdo(TEIXEIRA, 2018).

Assim, o desempenho do VICTOR é de enorme valia para o Poder Judiciario, pois a
identificacdo e organizacdo de processos idénticosatende a necessidade de uniformizacdo e

estabilidade prevista no art. 926 do CPC 2015. Evita-se assim, o tratamento diferenciado em

*Diferentemente da tendéncia de nomenclatura para assistentes virtuais com o género feminino, o sistema do STF
denominado VICTOR é uma homenagem a VICTOR NUNES LEAL, ministro do STF de 1960 a 1969. Ele foi o
principal responsavel pela sistematizacao da jurisprudéncia do STF em stimulas, o que facilitou a sua aplicacdo nos
recursos(TEIXEIRA, 2018).
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casos iguais, respeitando as diferencas relevantes, sob pena de violar direitos
individuais(FORSTER, 2018).

Interessante aqui destacar que o STF ja recuperou 0 recurso investidono
desenvolvimento do VICTOR e possibilitou mais retornos financeiros a corte. Somente no
primeiro semestre de 2018 foram recepcionados 42 mil processos e eles exigiriam
aproximadamente 22 mil horas de trabalho dos servidores para separar e identificar as pecas
principais, organizando toda a documentacao. Caso tais tarefas fossem executadas manualmente
pelos servidores, despenderiam dois anos e meio, ao custo aproximado de trés milhdes de
reais(TEIXEIRA, 2018).0 STF espera que o VICTOR se torne um aliado na tramitagédo dos
feitos e ndo como forma de substituir os humanos (tanto os servidores quanto 0s ministros) nas

tarefas diarias.

4. Possibilidades e Limites da IA no Poder Judiciario Brasileiro

Diante de todo o exposto,parece certo afirmar que a IA auxiliara na resolucdo de
alguns dos problemas que constituem a acima mencionada, ainda que brevemente, “Crise do
Poder Judiciario”. Cumpre-nos, por conseguinte, questionar a sua aplicabilidade para além
daquelas ja implementadas pelo Poder Judiciario brasileiro, destacadamente a modificacdo do

arcabouco legislativo e o incremento de investimentos financeiros.

4.1 Necessidade de Implementacdo das ODR

De plano, podemos antever a aplicacdo da IA na fase da audiéncia de mediacéo e
conciliacdo. As formas de resolucdo alternativa de controvérsia foram definidas pelo legislador
como mecanismo para construcdo das solugdes dos litigios. Exatamente por isso restou previsto
no art. 3° 83° do CPC/15, o incentivo a mediagdo e a conciliacdo, bem como a ocorréncia de
uma fase de conciliacdo obrigatoria (art. 334 do CPC/15) antes da contestacdo. Inclusive, a
pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), que teve inicio no ano 2020, evidenciou a
necessidade de se buscar saidas diferentes para a continuidade da prestacdo dos servicos judiciais
mesmo com a restrigdo de contato social.

Entretanto, a despeito de sua importancia, as pautas de audiéncia dos foros estdo
sobrecarregadas, com previsdo de atos para diversos meses, quando ndo anos, apos o
ajuizamento da demanda. Por isso, parece uma solucdo viavel a ODR, com investimento em um

aplicativo desenvolvido exclusivamente para tal finalidade ou mesmo pelo site do 6rgéao
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julgador, no qual sera possivel realizar propostas de forma online e entabular o acordo sem a
necessidade do ato fisico de comparecimento na sede do Foro.

O ODRse vale dos meios adequados de resolucdo de conflitos ja conhecidos, como
mediacdo e conciliacdo, para permitir a pacificagdo sem a participacdo do magistrado. Porém, o
faz direcionado para o mundo digital, mais precisamente em plataformas online. Desta forma, ao
invés de as partes se encontrarem em um lugar fisico para dirimir o conflito, elas se renem em
salas virtuais e por ali resolvem as controvérsias (LOPES, 2018). Para além de uma simples
virtualizacdo dos meios adequados, onde teve a sua origem e ainda possui aplicabilidade, o ODR
permite a atuacdo da tecnologia, sendo ela identificada como a quarta parte envolvida na
resolucdo do caso, além dos litigantes e do mediador (MARQUES, 2019). Por meio dela, é
possivel instruir as partes sobre os seus direitos e as possiveis consequéncias de suas decisdes,
bem como possa “ser utilizada, em especial, para combater tendéncias humanas consideradas
enviesadas, ineficientes, erraticas e precipitadas, também muito comuns no &mbito da resolugédo
de disputas” (MARQUES, 2019), destacadamente dos litigantes habituais. Isso porque a
tecnologia permite o agrupamento, analise e selecdo de diversos processos a0 mesmo tempo,
identificando padrées de comportamento abusivos ou pouco cooperativos de determinadas
partes, criando solucdes adequadas para 0 caso em apreciacdo, mas sem perder a perspectiva do
seu impacto em um conjunto. Por sua caracteristica, 0 ODR surge como ferramenta importante
para auxiliar o Poder Judicidrio a solucionar os litigios, sendo aplicado nos EUA, Noruega,
Islandia, Liechtenstein, bem como foi incentivado pela UNCITRAL para arbitrar disputas entre
empresas (WOLKART, 2019, p. 731)

O primeiro entrave a ser superado é o financiamento do meio para realizacdo da
ODR. O investimento para a implantacdo da audiéncia com o mediador/conciliador robd pode
ser deduzido da economia que resultara a reducdo de despesas com pessoal e estrutura fisica para
realizacdo de audiéncia presencial, sem mencionar a economia de tempo das partes com
deslocamento para atos que, em diversas oportunidades, se mostram infrutiferos.

As vantagens advindas de sua adocdo certamente superam qualquer entrave.VVeja-se o
exemplo do Estado da British Columbia, no Canada, no qual um modelo de ODR foi implantado
para permitir que o consumidor, insatisfeito com um produto ou servi¢o, possa buscar a
resolucdo da controvérsia diretamente com a empresa, por meio de uma mediacdo online
(MARQUES, 2019).Com isso, naquele evita-se que o litigio chegue ao juizado de pequenas
causas, poupando os recursos e tempo despendidos em milhares de processos de menor

complexidade e simples resolugéo.
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Caso tal modelo seja adotado pelos Tribunais brasileiros, destacadamente naquelas
acOes que envolvem os litigantes habituais e causas relativas ao Direito do Consumidor e ao
Direito Previdenciario, sera possivel reduzir os custos para todos os envolvidos. Importa aqui
destacar que tal modelo foi adotado pela Unido Europeia para litigios entre consumidores e
fornecedores, bem como alguns estados nos EUA também se valem de método semelhante para
o0s property taxes disputes(WOLKART, p. 730).

Além disso, é possivel vislumbrar o aperfeicoamentoda ferramenta para enfrentar as
acoes repetitivas e demandas de massa, destacadamente na simplificacdo dos procedimentos para
0 mesmo grupo de litigantes frequentes. Uma vez apurado o comportamento pouco cooperativo
daqueles que se valem do Poder Judiciario de forma habitual, em situacbes de viola¢do dos
direitos enquanto aguardam a decisdo judicial, a ferramenta pode comunicar ao magistrado da
existéncia de um padrdo comportamental contrario ao principio da boa-fé e da cooperagéo (arts.
50 e 6° do CPC). Ou seja, a ferramenta poderd instrumentalizar 0s juizes humanos ao
desincentivara litigancia.

Sem se olvidar as ODR também poderao ser desenhadas para identificacdo de novos
temas repetitivos, permitindo ao Poder Judiciario atuar de forma preventiva nos litigios,
adotando solugdes adequadas aos litigios de massa.Ao receber as demandas, valendo-se de
algoritmos programados para identificar situacdes juridicas pouco frequentes em determinada
regido ou comarca, a ferramenta pode avisar, desde logo, aos juizes sobre o problema, permitindo
que solugdes sejam pensadas de antemdo, tais como a comunicacdo imediata ao Ministério
Publico para defender eventual interesse coletivo ou as entidades de estrutura especifica
(ZANETTI e CABRAL, 2019).

Na hipétese de a conciliacdo virtual tornar-se infrutifera, o sistema de IA
encaminhara a demanda para a proxima etapa do rito processual, valendo-se da metodologia ja
aplicada, com sucesso, pelo MODRIA. Contudo, se proveitosa, a plataforma podera gerar um
documento de homologacdo judicial para assinatura do juiz, encerrando o procedimento,
reduzindo os custos e proporcionando maior celeridade processual.

N&o se pode esquecer, neste quesito, que a realidade social brasileira é complexa e
diversa, de modo que tais elementos devem ser considerados na implantacdo da ODR. Tendo em
vista que consideravel percentual da populagéo brasileira ndo tem acesso a internet ou mesmo a
um computador pessoal, esperar que o Poder Judicirio permaneca acessivel a todos enquanto
espera do jurisdicionado comodidades que ele ndo dispde restringe 0 acesso a justica
constitucionalmente garantido. Por isso, é imprescindivel que os Tribunais, ao adotarem tais

modelos de audiéncia, disponibilizem computadores em locais de atendimento, ou mesmo acesso
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a internet em locais especificos, para que possa o jurisdicionado acessar as plataformas de

mediacdo e conciliacdo. O objetivo permanece sendo, relembre-se, a tutela jurisdicional efetiva.

4.2 —Despachos e ImpulsosProcessuais pelo Juiz-Robo

Além disso, é possivel vislumbrar, sem maiores entraves, a IA na edicdo de atos
processuais sem cunho decisorio.

No curso do processo, 0 magistradopossui duas funcées distintas, a saber, conduzir o
processo conforme o procedimento previsto na lei, resolvendo os incidentes até o momento
adequado a realizacdo da prestacdo jurisdicional, bem como dar solucdo a lide, aplicando o
direito material ao caso em litigio. Neste iter, pratica eleatos decisorios e ndo decisérios. Nos
atos decisérios existe um comando do julgador, como nos casos de sentenca e decisdo
interlocutéria. Tanto as questdes de fato como as de direito poderdo ser dirimidas pelas decises,
produzindo efeitos dentro do processo e, algumas vezes, podendo expandir-se para fora dele
(THEODORO JUNIOR, 2015, pag. 556).Por sua vez, aqueles atos em que predominam a funcao
administrativa ou de policia judicial serdo denominados ndo decisorios. No art. 203 do CPC/15
sdo os despachos elencados como atos ndo decisorios, ainda que ndo esgote o mencionado
dispositivo todos os atos processuais do juiz (THEODORO JUNIOR, 2015, p. 563).

Com efeito, em diversas oportunidades, o magistrado precisa tomar medidas
concretas para que o ato decisorio seja cumprido, como nas hipéteses de expedicdo de alvaras,
solicitacdo de forga policial, bloqueio de bens e contas, apreensdo de passaporte, bloqueio de
carteira nacional de habilitacdo e cartdes de crédito, dentre outras medidas. Ademais, existem
aqueles nos quais o juiz terd a funcdo de documentar atos juridicos, como nos autos de
arrematacdo (art. 903, caput) e de adjudicacéo (art. 877, § 1°), os autos de demarcacgéo (art. 586)
e de divisdo (art. 597), entre outros.

O CPC 2015 em seu art. 203, 84°, determina que atos meramente ordinatorios devem
ser praticados pelas secretarias judiciais, sendo revistos pelo juiz somente quando necessario.
Esta mudanca serviu para descentralizar algumas atividades do magistrado, de modo que possa
ele concentrar tempo e esfor¢cos nos atos de maior relevancia de sua atividade jurisdicional
(THEODORO JUNIOR, 2015, pag. 560).

Na pratica forense, tais atos, por serem de menor complexidade,sdo efetuados por
servidores comissionados ou por serventudrios de secretaria. Todavia, em razdo do ja
mencionado excesso de processos em tramite, 0 numero de servidores necessarios para dar vazao

a0s processos em curso é por demais avantajado.
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A 1A pode auxiliar na substituicdo das tarefas desempenhadas por estes servidores
nos atos nao decisorios.Uma vez que configuram medidas que permitem a marcha processual até
o seu final, o desenvolvimento de robds especializados na sua elaboracdo permitira a
simplificagdo de processos mecanicos e repetitivos, bem como evitando eventuais erros quando
executados por humanos, cuja produtividade varia em razdo da falta de foco ou por desatencéo.

Acrescente-se que, quando consideramos apenas a fase executiva, € possivel
vislumbrar a 1A nos atos de constricdo, destacadamente em atos como o bloqueio de valores em
conta corrente e em aplicacbes financeiras, cruzamento de dados nas hip6teses de grupos
econdmicos, o registro de gravame judiciais em bens, a indisponibilidade e restricdo de
circulacdo de automoveis e a pesquisa patrimonial — possiveis mediante acesso a sistemas de
convénio entre os 6rgdos da Justica e entes publicos de fiscalizacdo, comoBacenJud, Renalud e
InfoJud — sendo estas as principais medidas para de satisfacdo do crédito e a efetivacdo da
prestacdo jurisdicional. Atualmente esse processo é realizado de forma manual, porém com a 1A
sera possivel monitorar os servicos conveniados e realizar a consulta/bloqueio com maior
assertividade e efetividade.

Os ganhos decorrentes de tal medida seriam consideraveis, ndo restritos ao tempo e
efetividade jurisdicional, mas também a economia com as despesas de pessoal, permitindo-se
liberar os serventuarios da Justica para realizar as demais atividades judiciarias, bem como

dispensar aquela méo de obra excedente.

4.3 — Atos Decisorios e 0 Juiz-Robd

Maior dificuldade encontra-se na discussdo sobre a possibilidade de realizacdo de
atos decisorios porum juiz-rob6. Como visto, diante das caracteristicas inerentes a propria
programacéo dos algoritmos, que podem esconder vieses na selecdo dos dados relevantes para
construcdo da decisdo judicial, ndo se pode partir da premissa de uma neutralidade da deciséo
judicial proferida por IA. Entretanto, a simples identificagdo de tais problemas ndo pode causar a
desconsideracdo da tecnologia. Destacadamente quando se percebe que o servico judiciario, a
despeito dos esforcos de seus integrantes, permanece ineficiente e dispendioso.

Até mesmo porque a prépria imparcialidade do juiz humano foi — e ainda é —
questionada. Ora, exatamente para fiscalizar e controlar os eventuais vieses cognitivos que o
legislador previu o art. 93, inc. IX da CF, bem como as situa¢cdes nas quais estara ausente a
fundamentacéo, nos exatos termos do art. 489, §1°, do CPC/2015. O juiz humano deve ser, como

prevé o legislador, imparcial.

GRS LEY 100
BRITO, Thiago Souza; FERNANDES, Rodrigo Saldanha. Inteligéncia Artificial e a Crise do Poder Judiciario: Linhas Introdutdrias
sobre a Experiéncia Norte-Americana, Brasileira e sua Aplicagdo no Direito Brasileiro. Revista Académica da Faculdade de Direito
- do Recife - ISSN: 2448-2307, v.91, n.2, p. 84-107 Set. 2020. ISSN 2448-2307. <Disponivel em:
https://periodicos.ufpe.br/revistass ACADEMICA/article/view/247757>




Faculdade de Direito do Recife
Vol.91 N.02 - Anno CXXVIII

A despeito de ndo existir disposicdo constitucional expressa determinando a sua
imparcialidade, parece certo afirmar que tal caracteristica do magistrado € imprescindivel na
construcdo do processo justo(NALINI, 2009, p. 66). Artur César de Souza (2017, p. 61) aponta
quatro corolarios da imparcialidade, a saber, a) imparcialidade como objetividade (auséncia de
influéncia de questdes subjetivas, pessoais); b) imparcialidade como isenc¢do (néo intervencao do
magistrado na relacao juridica processual civil ou penal); ¢) imparcialidade como transparéncia
(as decisbes judiciais ndo podem ser proferidas em segredo, mas de forma publica); e d)
imparcialidade como neutralidade (posic¢ao distante e sem interesses do juiz na relagdo existente
entre as partes).

Para os fins do presente artigo, melhor destaque merece a relacdo entre
imparcialidade e neutralidade. 1sso porque a nocao de neutralidade é resultado da influéncia do
pensamento liberal no processo (SOUZA, 2017, p. 62), destacadamente no contexto histérico do
século XVIII, no qual pretendia-se retirar as influéncias politicas que subordinavam o Poder
Judiciario. “A neutralidade caracterizava-se pelo distanciamento do Poder Judiciario em relagdo
aos interesses das diferentes forcas politico-partidarias.” (SOUZA, 2017, p. 62). Partindo de tal
perspectiva, a neutralidade é concebida em duas vertentes, sendo uma objetiva, direcionada ao
Poder Judicidrio e sua posicdo institucional de ndo participar dos embates politicos de
determinada sociedade; e outra subjetiva, focada no magistrado, o qual devera atuar sem
qualquer indicio de conducéo politico partidario.

Entretanto, a neutralidade, na sua concepcao classica , enfrenta sérias criticas . Isto
porque, considerando as caracteristicas do comportamento humano , sempre havera, no minimo
uma escolha ou a0 menos uma predisposicdo para determinado posicionamento politico. Assim
sendo, torna-se humanamente impossivel uma neutralidade absoluta pelos magistrados
(PAMPLONA FILHO, 2001). Como sustenta Jose Renato Nalini (2015, p. 348), é necessaria
uma revisao na imparcialidade pois a neutralidade se perdeu. Logo, uma caracteristica que ndo se
pode exigir de um magistrado ou de qualquer outro individuo ¢ a neutralidade.

Assim, como ndo se pode esperar uma neutralidade do magistrado humano,
tampouco € legitimo esperar que o juiz-rob6 se comporte de forma isenta. Necessario, portanto,
que a programacgdo do algoritmo para elaboracdo de decisdes judiciais seja elaborado em
conformidade com os principios previstos na Carta Magna.

Para aplicagdo da IA em tais pardmetros, necessario que os algoritmos sejam
transparentes, com especial destaque para os data sets viciados, bem como a discriminagdo do
algoritmo. Considerando que a sua aplicacdo pelo Poder Judiciario dependera de

desenvolvimento de ferramentas adequadas para a atividade jurisdicional, toda a programacéo
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deve ser aberta, para permitir o seu controle por érgdos externos e pela sociedade. Em especial,
se tais ferramentas forem desenvolvidas por empresas privadas eventualmente contratadas pelo
respectivo tribunal. E necesséario perceber que empresas que atuam no ramo de tecnologia
possuem interesses proprios (MOROZOV, 2018, p. 27-28), diversos daqueles buscados pelo
Poder Publico, de tal modo que a publicidade de todo o funcionamento da IA com funcéo
decisoria deve ser requisito para validacao.

No desenvolvimento da ferramenta que elaborara a decisdo, tendo em vista o objetivo
de extirpar, ou mesmo minimizara ocorréncia dedata sets viciados, devera existir uma equipe
multidisciplinar, composta por juristas, desenvolvedores de sistemas, sociélogos, historiadores,
dentre outros, que poderdo contribuir para o controle dos dados e fiscalizacao dos resultados.

Isso porque a base de dados disponivel para a construcdo da IA sdo as decisdes do
Poder Judiciario, que ainda carregam evidéncias de racismo, quando se verifica que negros sao
condenados com menores quantidades de entorpecentes (Agencia Publica, 2017), machismo,
como na recusa dos magistrados de cumprirem o habeas corpus coletivo concedido pelo STF
para conversdao da prisdo domiciliar as maes (MEGGIOLARO, 2018), desigualdade social,
exemplificada pelo relatério World Justice Project (AGRAST;et. Al, 2015), que apontaa
variavel “discriminagdo no sistema criminal” tendo o Brasil como o 94° pior dentre 101 paises,
em razdo da menor probabilidade de condenacdo de réus com melhores condi¢bes econdmicas,
dentre outros problemas.Ou seja, € imprescindivel considerar o problema da fonte dos inputs
para o algoritmo.

Ainda, imprescindivel que ap6s o desenvolvimento seja a ferramenta testada em
situacBes diversas, na tentativa de identificar as falhas na solucdo do caso em julgamento.
Importante também que o resultado de tais testes seja apresentado e debatido pelas mais distintas
areas de conhecimento no objetivo de tornar o algoritmo mais preciso, sem opacidade ou
discriminagdes.Por isto, entende-se que sejam realizados antes que qualquer decisdo judicial
realizada por juiz robd substitua os magistrados humanos. Conforme acima indicado, testes
similares ao que a Suprema Corte dos EUA realizou — e ainda realiza —, servem de indicativo do
caminho a ser trilhado.

Lado outro, e considerando as premissas outrora apresentadas, por se tratar de uma
maquina, sua capacidade de aprendizado dependera dos algoritmos desenvolvidos pelos
programadores humanos. Atento a finalidade de evitar a discriminagdo pelo algoritmo,
necessario definir os parametros legais para a sua utilizagdo, assim como ja ocorre na Unido
Europeia e nos Estados Unidos. Em abril de 2019, os legisladores norte-americanos

apresentaram um projeto de lei para regulamentar o uso da IA, inclusive em relacdo a decisdes
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automatizadas. O intuito da norma é transmitir maior transparéncia e seguranca aos cidadaos
evitando situacdes como aquela ocorrida na Suprema Corte de Wisconsin. O projeto denominado
de AlgorithmicAccountabilityAct determinaa auditoria de seus sistemas de Machine Learningpara
casos de preconceito e discriminagdo, bem como exige que sejam tomadas medidas corretivas
quando identificada falhas nas suas decisdes (DE LUCA, 2019).

Por sua vez , a Unido Europeia pretende definir parametros legais para sua utilizagao
conforme resolugao de 12 de fevereiro de 2019, estabelece: “sobre uma politica industrial
europeia completa no dominio da inteligéncia artificial e da robotica . X. Considerando que a
aprendizagem automaticatambeém suscita desafios no que diz respeito a garantia da
ndodiscriminagdo, ao Processo equitativo , a transpa réncia e a inteligibilidade dos processos
decisorios” (EUROPARL, 2019). Todavia, isso ndo ¢ uma unanimidade em todo o continente
europeu, pois em margo de 2019 o presidente da Franga, EMMANUEL MACRON, promulgou a
lei 2019-222 que trata da programacao judiciaria do pais e aproveitou para incluir a proibicdo da
utilizacdo de Inteligéncia Artificial na analise da jurisprudéncia francesa (CAMARGO, 2019).

Partindo de tais premissas, uma vez que a IA para realizacdo de atos decisorios
provoca desafios no que tange ao respeito a garantias como néo discriminacdo, exigéncia a um
processo equitativo e transparente, defende-seser imprescindivel a sua regulacdo por legislacéo
especifica, estabelecendo critérios minimos de desenvolvimento e controle da atividade de
programacdo de IA para os Tribunais brasileiros, proporcionando uma maior seguranca juridica
tanto aos operadores do Direito como para os jurisdicionados. Assim, parece certo afirmar que o
debate em ambito legislativo e, ao final, seja proposta uma legislacdo pertinente ao
desenvolvimento e fiscalizacdo dos algoritmos utilizados em érgdos publicos, com especial
destaque para o Poder Judiciario.

Ndo obstante, é importante destacar que o uso da IA, mesmo sem a
substituicdointegral do juiz humano pelo juiz-robd, possibilitard uma maior uniformizacdo nas
decisdes dos magistrados. Tendo em vista a sua capacidade de trabalhar com grandes
quantidades de informagGes,haja vista as inimeras decisdes de mesmos tribunais em sentidos
opostos, ocasionando milhares de recursos as instancias superiores e, por consequéncia, elevando
0 custo de manutencgéo do Poder Judiciario. Considerando o sistema de precedentes adotado pelo
CPC/15 (BRITO, 2016), a criagéo de uma ferramenta que auxilia o magistrado na elaboracéo da
decisdo em conformidade com o posicionamento adotado pelas Cortes Supremas (MARINONI,
2017), permite atingir de forma simplificada a finalidade de integridade e coeréncia da
jurisprudéncia, preconizada pelo art. 926 do CPC/15.
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Com isso, possivelmente o nimero de recursos as instancias superiores reduzira, uma
vez que a uniformidade sera resguardada proporcionando maior coesdo e seguranca juridica para

0s jurisdicionados.

Considerac0es Finais

E evidente que demandas em massa podem ser beneficiadas pelo emprego de robos
com IA. Incontroverso, ainda, que filtros, anélises prévias e separacdo de documentos podem ser
realizados por méaquinas, sendo que estas funcionalidades se encontram disponiveis em nossos
tribunais, como fora apresentado nesta pesquisa.

Porém, ndo podemos parar por ai, a evolucdo da IA é constante e quanto maior for
sua base de consulta, melhor sera sua acuracidade. A capacidade de analisar milhGes de
informagBes em segundos com extrema eficdcia € enorme, algo impensavel quando se
comparado ao ser humano. Devido a isso, entendemos que a sua utilizacdo promovera aumento
na produtividade dos servidores/juizes e auxiliara os tribunais na reducdo dos seus déficits,
contribuindo de sobremaneira nos seus orcamentos e na redistribuicdo das funcdes para 0s
servidores.

Naturalmente que as possibilidades indicadas nesta pesquisa ndo encerram as
oportunidades trazidas pela aplicacdo da IA, porém, proporcionam uma excelente reflexdo para
o0s operadores do Direito e para as empresas de legaltechs. Procuram-se alternativas para o Poder
Judiciario alcancar a tdo esperada celeridade processual e, com certeza, com a IA poderemos
reduzir vertiginosamente o cendrio trgico que assola este 6rgdo estatal, uma vez que sua
capacidade de producéo potencializara a reorganizacaode todo o Poder Judiciario.

Desta forma, considerando o respeito as leis brasileiras estabelecidas em nossa
Constituicdo Federal, sera possivel estabelecer critérios legais para que robds desempenhem
funcOes,prolatem decisdes e despachos, permitindo economia financeira e processual,

restabelecendo o prestigio na justica.
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