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UM ENSAIO SOBRE A DIFUSAO DE IDEIAS NA POLITICA PUBLICA

Ana Claudia Rocha Cavalcantit
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Inmeros estudos sobre politica pablica sugerem que atores internacionais utilizam
mecanismos de difusdo para influenciar nas reformas institucionais domésticas necessarias
para a consolidacdo da economia de mercado. No entanto, pouco se sabe quanto ao processo
de interacdo entre os atores internacionais e nacionais, em que as reformas acontecem, e sobre
0os mecanismos de influéncia na inovacdo das agendas. Portanto, esse trabalho discute a
formulacdo da politica publica para ilustrar o processo de inovacdo e difusdo de ideias na
agenda de desenvolvimento como forma de expressdo dos processos de inducdo de
conhecimento e tomadas de deciséo envolvendo diversos atores em diferentes escalas.

Palavras chave: Inovacgéo de ideias; Difusdo; Politicas publicas.

Several studies on public policy suggest that international actors use diffusion mechanisms to
influence the domestic institutional reforms necessary for the consolidation of the market
economy. However, little is known about the process of interaction between international and
national actors in the reforms happen, and the mechanisms of influence on innovation
agendas. Therefore, this paper discusses the formulation of public policy to illustrate the
process of innovation and diffusion of ideas on urban development as an expression of
knowledge induction processes and decision-making involving different actors at different
scales.

Keywords: Innovation of ideas; Diffusion; Public policy.

Inovacdes de ideias

As ideias sdo a matéria-prima que dao origem ao conhecimento (SOWELL, 1980),
mas que, por existirem em abundancia, tornam o processo de producdo do conhecimento mais
dificil, pois envolve escolhas e tomadas de decisdes na selecdo dessas, incluindo a
autenticacdo das ideias. Apesar de todos os problemas que estdo associados a taxonomia,
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dependendo de quem classifica o0 qué, e como algo é classificado, podendo ndo corresponder a
uma realidade aproximada da coisa, Sowell (1980) classifica as ideias quanto ao processo de
autenticacdo destas, incluindo as que sdo sistematicamente preparadas para autenticacéo
(teorias), as que ndo derivam de nenhum processo sistematico (visbes), as que nao
sobrevivem a processos de autenticacdo (ilusbes), as que se eximem de processos de
autentica¢fes (mitos), as que j& passaram por processos de autenticagdo (fatos), as que nao
serdo autenticadas (falsidades). Os processos de autenticacdo das ideias, objetivando a
producdo do conhecimento, sdo variados e podem envolver procedimentos sistematicos de
verificacdo por meio de testes da estrutura l6gica da teoria para sua consisténcia interna, ou a

partir da observacdo de fatos no mundo real para testar sua consisténcia externa.

Por outro lado, a autenticacao das ideias pode partir de decisdes baseadas no consenso,
nas emocdes ou nas tradi¢bes. E nestas bases pode significar a aprovagdo de um determinado
grupo em um determinado tempo, ou ainda a provagdo de um determinado grupo que se vé
como guardido de uma verdade particular, sendo tal grupo pertencente a uma elite que detém

uma verdade que realmente interessa (SOWELL, 1980).

As ideias representam fatores que determinam as tomadas de decisdo a partir da
compreensdo das ideias e da geragdo do conhecimento, sendo embutidas de valores
determinados por individuos ou grupo de individuos, e ajudam a explicar o produto das
politicas por serem determinantes importantes das politicas publicas. Porém, as ideias sdo
filtradas e transformadas em conhecimento que pode determinar as tomadas de decisdo. As
ideias por si ndo representam o0s determinantes das decisfes, uma vez que estes estdo
relacionados também com os interesses que motivam as pessoas ou institui¢ées, sendo ambos
relevantes para explicar as causas das tomadas de decisdo, necessitando de acbes de

colaboracéo entre os atores para encontrarem uma solugdo (HAAS, 1990).

Nesse processo, ha uma explicita acdo de articulacdo entre os interesses dos atores
envolvidos, que levam a atingir riscos minimos para 0 sucesso. A concep¢do de que 0S
individuos determinam suas decisfes, baseadas numa perspectiva de maximizacdo de seus
ganhos, pode minimizar o papel das ideias (GOLDSTEIN and KEOHANE, 1993), uma vez
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que essas ndo seriam medidas. Além deste aspecto, ha motivacdes econémicas para a
producdo e acumulacdo do conhecimento; uma vez que ha uma minimizacao das necessidades
na duplicacdo de producdo de conhecimento que pode orientar a tomada de decisdes e na

difusdo dessas ideias.

As ideias sdo consideradas como fator de geragdo do conhecimento para auxiliar as
instituicOes na identificacdo de problemas que devem ser solucionados e que, para tanto,
necessitam de acOes de colaboracdo entre os atores para encontrarem uma solucdo (HAAS,
1990). Nesse processo, ha uma explicita acdo de articulacdo entre os interesses dos atores

envolvidos, que levam a atingir riscos minimos para 0 sucesso.

A concep¢do de que os individuos determinam suas decisGes, baseadas numa
perspectiva de maximizacdo de seus ganhos, pode minimizar o papel das ideias
(GOLDSTEIN and KEOHANE, 1993), uma vez que essas ndo seriam medidas.

Teorias da difusao

O conceito de difusdo tem sido fregiientemente analisado em perspectivas da difusdo
como um produto, ou a difusdo como um processo (ELKINS and SIMMONS, 2005). As
pesquisas que estudam a difusdo dentro do campo da ciéncia politica e das ciéncias sociais,
em geral, tém adotado uma unidade de andlise a partir das unidades de jurisdi¢cdo que podem
variar desde o municipio, estado ou de toda a nagao. Ou de, até mesmo, estudos que busquem
identificar os padrdes e seqliéncias de adocdes de inovagbes entre as na¢bes que escolhem

instituices isomorfas num periodo delimitado.

No campo da abordagem da difusdo como um produto, pode-se relacionar termos
como isomorfismo (DIMAGGIO and POWELL, 1991), convergéncia (KERR, 1983,
DREZNER, 2001), ondas (HUNTINGTON, 1991), entre outros. Por outro lado, no campo da
difusdo como processo, pode-se relacionar também o efeito demonstracdo (HUNTINGTON,
1991) imitacdo (JAKOBY, 2000), transferéncia de politica (DOLOWITZ and MARSH,
2000), ou ainda efeito bandwagoning (IKENBERRY, 1990), entre outros.
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Segundo Mesenguer (2005), a difusdo de uma politica pode ser explicada a partir da
compreensdo de que os paises adotam uma inovacdo de politica a partir da propagacdo desta
por parte dos paises desenvolvidos, porque haveria uma compreensdo de que 0s paises
centrais sabem mais que os periféricos, e podem disponibilizar informagdes que levariam a

resolugdes de problemas mais rapidamente.

A partir da revolucdo silenciosa dos meios de comunicacgéo, e principalmente no papel
da informacdo na sociedade em rede global (CASTELLS, 1996), que possibilitaria a reducédo
dos espacos e tempo (HARVEY, 1989b), tudo isto seria facilitador do processo de difusédo
transnacional, ou do transnacionalismo, que envolve a construcdo deliberada de redes entre
individuos, instituicdes, organizacdes e paises que transcendem as fronteiras geopoliticas das
nacdes (KEARNEY, 1995).

Entretanto, tais analises enfocam questbes politicas, econémicas e culturais com
implicagBes de desenvolvimento universal, em vez de compreender como funcionam o0s
mecanismos de difusdo transnacional, que seria também de difusdo da agenda de
desenvolvimento urbano internacional. O que caracterizaria a difusdo transnacional seria a
I6gica resultante de um isomorfismo das institui¢fes internacionais de desenvolvimento e nao

necessariamente um processo indeterminado de ac¢des entre atores individualizados.

A necessidade de uma linguagem comum entre os atores e instituicdes estd muito bem
apresentada por Rogers, uma vez que a relagdo entre os difusores da inovacgao e os receptores
acontece mais apropriadamente quando esses comungam de “significados comuns, uma
linguagem subcultural muatua, e sdo semelhantes em relacdo as caracteristicas sociais e
pessoais” (ROGERS, 1995, p. 19). Isto propiciaria um sistema social que favorece um
ambiente para recep¢do de inovagOes, onde um certo grupo de individuos ou instituicdes
serviriam de emissores ou transmissores de inovac@es; um outro grupo adotaria a inovacao
que foi transmitida através de canais de difusdo que podem consistir de pessoas ou algum tipo

de midia que liga o transmissor ao que adota a inovacao.
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Processo de Formagao da Politica Publica

A difusdo de inovagdes na politica publica tem impactado de forma sutil, e as vezes de
forma explicita, a formulacao de politicas no Brasil. Tal aspecto é de fundamental importancia
para ser investigado e ampliar o conhecimento acerca do processo de como as politicas sdo
formuladas; quem sdo os principais atores envolvidos (direta e indiretamente) e como as

decisbes para implementacéo de programas urbanos sao realizadas.

Segundo Radaelli (1995), os modelos analiticos que se baseiam no conhecimento
podem ser enquadrados em dois: 1) o conhecimento € endégeno ao policy process, € 2) 0

conhecimento é apenas um argumento a mais no jogo de interesses.

O termo politica pablica pode representar um conjunto de acdes tomadas pelo poder
publico para enfrentar um determinado problema. Entretanto, como aponta Birkland, ndo ha
um consenso quanto a definicdo do termo (BIRKLAND, 2001), podendo referir-se a a¢cdes do
governo e as intengBes em determinar tais a¢fes. Politica publica trata de questdes quanto ao
estabelecimento de como os recursos sao divididos e/ou acessados, e isto envolve um jogo
politico de tomada de decisbes de como atingir o interesse publico, influenciando na vida dos
cidaddos. Ainda segundo Birkland, a politica é feita em nome do interesse publico,
geralmente iniciada pelo governo, interpretada e implementada por diversos atores (publicos,
privados e mistos). E finalmente conclui que a politica é tudo aquilo que o governo intenciona

fazer ou deixar de fazer.

Um problema deriva da afirmacdo de que a politica lida com o interesse publico, pois
este pode ser questionado. A politica publica atinge todos os cidaddos, embora ndo ao mesmo
tempo, nem da mesma maneira e intensidade. Nem tampouco é percebida por todos como
uma interferéncia. Por exemplo, alguns grupos se preocupam mais com questdes referentes ao
meio ambiente; ao acesso indiscriminado a universidade publica; ao direito a moradia de
interesse social; a seguridade da posse da terra urbana para habitacdo; entre outras questdes.
Na maioria das vezes, € quando essas questdes nos afetam diretamente que nos envolvemos

mais intensamente nos processos de politica publica. Por fim, o interesse publico pode ser
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questionado, pois admite uma pseudo-homogeneidade do publico, que contradiz severamente
com o crescente movimento para a individualizacdo dos interesses; que pde em questdo a

estabilidade do processo de politica publica.

Em termos gerais, a abordagem de analise sobre o processo de definicdo de politica
publica foi definida na década de 1970, desenvolvida por Jones (1977) e Anderson (1975)
dividindo o processo numa sequéncia de estagios heuristicos que incluem o reconhecimento
de problemas, a definicdo da agenda, a definicdo das alternativas a serem escolhidas
(formulacdo da politica), o processo de transformacdo das alternativas em forma de lei
(adocdo oficial da politica), o processo de implementacdo da politica, e sua avaliacdo
(KINGDON, 1995; BIRKLAND, 2001). Cada estagio pode acontecer de forma a atingir
niveis diferenciados de sucesso, quase que independentemente de cada um desses processos,

associados a insucessos intercalados.

O processo de definicdo de uma politica obedeceria a uma ldgica referente a duas
questdes: definicdo de problemas e estabelecimento de agendas. O termo agenda tem diversos
significados, podendo ser referente a um assunto a ser tratado numa reunido, ou até mesmo
referir-se a um plano de acbes que objetiva organizar os atos de um determinado individuo ou
grupo de individuos. As vezes, a palavra agenda pode significar um conjunto de propostas
relacionadas entre si, para serem transformadas em legislacdo. Segundo Birkland, a definigéo
de uma agenda refere-se a um processo pelo qual alguns problemas e suas alternativas de
solucdo ganham ou perdem atencdo publica, ou de um determinado grupo no poder
(BIRKLAND, 2001).

Entretanto, apesar de bastante elucidativa por simplificar um processo complexo e ter
sido amplamente utilizado até a década de 1980, principalmente entre pesquisadores nos
Estados Unidos (KINGDON, 1995; NELSON, 1984) produzindo excelentes trabalhos; ao
mesmo tempo, tal simplificacdo nesta abordagem foi bastante criticada por entender o
processo de forma linear e sequencial, em forma de estagios de desenvolvimento a serem
atingidos (SABATIER, 1991; SABATIER and JENKINS-SMITH, 1999).
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A definicdo de uma politica na forma dos estagios heuristicos simplificaria o multiplo
processo de definicdes e escolhas entre diversas politicas, e as negociacdes existentes nesse
processo nos diversos niveis governamentais, e entre os atores fora da escala governamental,

como por exemplo, as agéncias multilaterais investigadas neste trabalho.

A escolha racional institucional é a mais utilizada nos Estados Unidos e na Alemanha,
e centra esforcos em analisar como as regras institucionais alteram o comportamento de
individuos racionais; motivados por interesses materiais pessoais (SABATIER, 1999). Os
estudos centrados nesta abordagem intentam compreender como as instituicdes afetam os
incentivos confrontando os individuos e 0s seus comportamentos resultantes na busca dos
incentivos (KISER and OSTROM, 1982).

A abordagem enguadrada como multiple streams foi desenvolvida por John Kingdom
em 1984 e tem sido amplamente utilizada por inimeros autores. Os processos de mudanca e
formacdo de uma agenda podem ser analisados sob a dtica da abordagem dos multiple
streams, usualmente aplicados aos processos de formacdo de agenda (KINGDON, 1995;
ZAHARIADIS, 1999). Tal abordagem de uma agenda analisa 0s processos de sua definicdo e
de determinacdo de politicas alternativas; objetivando o processo de formacgdo de politica
publica diante de condi¢Bes de ambigiidade, quando as teorias calcadas no comportamento
racional sdo de utilidade limitada; sendo fundamental a questdo temporal, uma vez que a
adocgdo de uma dada alternativa de politica € vista como dependente da ocorréncia simultanea

de determinados eventos e da atuacdo de certos atores.

Basicamente, tal abordagem analisa a politica puablica sob trés perspectivas: um
conjunto de dados sobre um determinado problema; um conjunto de atores que tentam
resolver os problemas através de uma politica, e finalmente, a questdo das elei¢des e dos
politicos. Se os atores obtém sucesso nesse processo, entdo a politica seria alterada e
acomodada. Mais uma vez, argumenta-se que essa abordagem é bastante complexa e dificil de
ser precisada. O processo de difusdo de uma ideia, que gera conhecimento e interefere na
producdo de uma politica, parece ser muito maledvel, e tem sido amplamente utilizada nos

estudos sobre o tema.
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Vale salientar que, ao estudarmos o fenémeno da difusdo, pode-se explorar o0 impacto
das ideias, sem necessariamente renegar a importancia do auto-interesse (ZAHARIADIS,
1999, p. 78).

O processo de difusdo das ideias envolve uma diversidade de atores, incluindo nédo
somente 0s politicos, burocratas e grupos de interesse (abordagem mais tradicional), mas
também, as instituicdes financeiras internacionais, e 0s atores ndo-governamentais de atuacao
transnacional; formando uma rede de atores ampla, principalmente apds o processo de

aceleracdo da globalizacdo da economia.

A abordagem da advocacy coalition apresentada por Sabatier (1987) afirma que
existiria cinco premissas basicas: 1) um conhecimento mais detalhado sobre os custos e
beneficios das alternativas de politicas (KINGDON, 1995); 2) devendo haver um periodo de
tempo estimado em dez anos para avaliarmos as mudancas de uma politica; 3) tendo como
unidade de anélise um subsistema formado por atores dos setores publico e privado, que
estejam ativamente envolvidos com o problema no dominio de uma determinada politica; 4)
acrescentar atores ndo ligados ao panorama da politica, como por exemplo, a midia;
pesquisadores, entre outros envolvidos com a geracdo e disseminacdo de ideias (KINGDOM,
1995, HALL, 1993). Seria necessario analisar as inovagdes politicas nos niveis subnacionais,
primeiramente, e nesses as inovagdes seriam iniciadas; para ser expandidas por programas em
ambito nacional. Entretanto, tratados internacionais trouxeram dimensdes adicionais nesse
processo; interferindo nos niveis nacionais e locais; e, finalmente 5) as politicas e 0s
programas incorporam teorias implicitas, ao definirem como pretendem atingir seus objetivos,

incluindo um sistema de valores implicitos.

Tal abordagem metodoldgica tem sido revisada, e incorpora que as transferéncias de
valores pré-existentes de um determinado grupo para o restantes dos atores tém minimizado
os impactos dos interesses individuais no processo de mudanca e adocdo de uma politica,
sendo de relevante importancia a construcdo de um conjunto de valores em comum entre 0s
atores interessados (SABATIER and JENKINS-CHARLES, 1999).
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A difusdo é discutida em varias areas, dentre elas a Sociologia, a Geografia, a
Economia, Relaces Internacionais, Ciéncia Politica, entre outras. Essas disciplinas, ao
estudarem a difusdo, abordam questdes referentes a algum tipo de inovacdo (ROGERS,
1995). As abordagens aqui estudadas encontram-se na Ciéncia Politica (BERRY and BERRY,
1999) e nas Relagfes Internacionais (IKENBERRY, 1990); enfocando questBes referentes a

politica pablica.

Estudos tém apontado para a problematica da difusdo das reformas neoliberais,
internacionalmente; ressaltando que alguns s@o voltados a explicagbes de consequéncia
ideoldgica, apontando para a necessidade de que haja estudos que aprofundem as analises
ligadas a questfes intrinsecamente relacionadas as interacdes entre os atores, para explicar a
difusdo de inovacgdes no campo da politica publica (MELO e COSTA, 1995).

As instituicdes e a difusao de inovacao de ideias

Ao longo do tempo, as instituicbes tém assumido papéis que levariam a duas formas
de agir no processo de difusdo: 1) a difusdo das inovacBGes aconteceria por mecanismos
classicos de coacdo (enforcement), tais como san¢fes, embargos, ou mesmo uso da forca, e se
fundamentam na tradicdo da economia politica das teorias dos jogos e das agdes coletivas
(OLSON, 1971; AXELROD, 1984; PUTNAM, 1993), em que os atores se configurariam
como racionais, que pesam 0s custos e beneficios de suas possiveis escolhas ao tomarem
decisbes em situacdes de coercdo coletiva, e 2) a difusdo aconteceria por mecanismos mais
dindmicos de negociacBes (management) entre os atores, que utilizam estratégias de resolucéo
de problemas, interpretacdo de regras e transparéncia (HAAS, 1992) objetivando a
capacitacdo dos atores e consequente aceitacdo das inovacOes, em vez de utilizarem agOes

visando a imposicdo daguelas pela coacdo de um grupo de atores sobre outros.

Como visto nesse trabalho, a Teoria da Difusdo (ROGERS, 1995; IKENBERRY,
1990; HAAS, 1992; BERRY and BERRY, 1999) utiliza ferramentas apropriadas a lidar com
questdes numa escala macro. Sendo bastante apropriada para compreender como as relagoes

entre os atores acontecem numa perspectiva entre instituices. Uma abordagem qualitativa,
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entretanto, € bastante apropriada para investigar relagdes numa micro escala, para comparar e
contrastar visdes de mundo dos atores em ambas escalas — das instituicbes e dos atores

individualmente; a partir da compreensdo do fenémeno como ele acontece na escala micro.

Nesse sentido, Kingdon (1995) e Nelson (1984) identificam processos de inovacao e
difusdo entre os estados americanos. Por outro lado, outros estudos acrescentam ainda que ha
processos de inovagdo e difusdo de agendas e politicas entre nacGes, pela atuacdo de
organismos e tratados internacionais (RICHARDSON, 1996; SEWELL, 1999).

No campo das politicas publicas, sabe-se que a maioria das acdes governamentais
acontece de forma a completar ou alterar de forma adicional as aces passadas, ndo se
caracterizando, dessa maneira, politicas novas que nunca foram usadas anteriormente. Assim
sendo, inovacgdo em politica publica seria a adog¢do de programas novos para 0 governo que 0s
implementa, mesmo que tal adocdo seja uma adaptacdo de um processo ja experienciado por
outros governos (BERRY and BERRY, 1999).

A maioria das a¢des governamentais acontece para completar ou alterar de forma
adicional as acdes passadas, ndo se caracterizando, dessa maneira, politicas novas; que nunca
foram usadas anteriormente. Assim sendo, esse trabalho da suporte a teoria de que inovacgéo
em politica publica se caracteriza como um processo de adaptacdo de programas ja
experimentados por outros governos (BERRY and BERRY, 1999). Tais a¢es complementam

de forma adicional e gradativa as a¢des passadas; sem ser uma nova ideia.

Inovacao de ideias e formulacéo de politicas publicas

A difusdo deve ser analisada, partindo-se das condigOes contemporaneas das relagdes
entre os atores envolvidos no processo da difusdo como um resultado historico. Ao longo da
histéria pode-se observar que a difusdo tomou forma diversificada no colonialismo,
imperialismo, no pdés-guerra, na Guerra Fria, perdurando até os dias de hoje. Como apontado
por Rogers, a difusdo refere-se ao processo pelo qual uma inovacdo é comunicada através de
certos canais ao longo do tempo entre membros de um sistema social (ROGERS, 1995). A
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comunicacdo é um processo pelo qual os participantes criam e compartilham informacdes
para obter a compreensdo comum sobre um determinado fendmeno, que detém caracteristicas
de novidade. Os participantes necessitam ser atualizados ao longo do tempo pelo acesso
constante a informacdo, para assim reduzir as incertezas quanto as novidades dos

acontecimentos.

Normalmente, uma nova ideia ou pratica entra em uma comunidade a partir de uma
fonte externa. Entretanto, a adogdo da inovacdo acontece pelo contato interpessoal de uma
rede de atores. E como pode ser esperado, ha sempre aqueles que adotam a inovagao assim
que ela é introduzida, e h& outros que apresentam certa resisténcia e aguardam para ver 0s
resultados antes de decidir adota-la. Ao longo do tempo, 0 nimero de pessoas que adotam a

inovacdo aumenta, até que o publico alvo em potencial, para a ideia, é saturado.

Segundo a teoria da difusdo das inovagOes, sua adogcdo passa por cinco estagios:
conhecimento, persuasdo, decisdo, implementacdo e adogdo. Isso seria explicado porque é
necessario que haja conhecimento sobre a nova ideia (conhecimento). Para que isso ocorra, é
necessaria a adocdo de programas de disseminacdo para ampliar o conhecimento sobre o
fendmeno (persuasdo). Uma vez que as pessoas passam a conhecer a nova ideia,
intencionalmente tomam uma decisdo quanto a experimentar ou ndo a inovacgédo (decisdo). A
partir de entdo, € necessaria a aplicagdo da inovacdo (implementacao). Caso a pratica leve a
resultados positivos, os individuos tendem a adota-la em sua rotina (adogdo). E em diversos
estudos sobre difusdo (ROGERS, 1995) esses estagios tém sido condensados em trés:
conhecimento, atitudes, e praticas. A adocao da difusdo seria entdo influenciada pela forma
como a inovacao é percebida, assim como em funcdo das caracteristicas da organizacao e de

seu publico alvo.

As caracteristicas das instituicdes que afetam a adocdo de uma inovacgdo incluem o
grau de centralizacdo de poder e controle da organizacdo; a complexidade referente a
capacidade técnica; a formalizacdo dos processos por regras e procedimentos; a
interconectividade dos sistemas de atores e suas redes, e a disponibilidade dos recursos

presentes numa organizacao.

Revista de Administra¢do Educacional, Recife, V.1.N21. jan./jun 2016 p.71-89

81



82

Dessa forma, pode-se afirmar que:

e As inovagdes tém origem em demandas geradas por crises enddgenas, por parte da
propria populacdo que demanda solucdo para um dado problema, ou a partir da
identificacdo do problema por parte de atores locais de planejamento, e exdgenas,
propagadas por agentes internacionais que disponibilizam recursos por linhas de
financiamento, além de oferecimento de cursos de capacitacdo, desembolso para
desenvolvimento institucional, criagdo e manutencao de redes de experts (comunidade
epistémica) na Internet, em congressos, encontros, seminarios etc. Além de uma vasta

literatura nas areas de interesse das proprias agéncias.

e Os canais de comunicagdo por parte das agéncias estudadas sdo bastante amplos, e
podem ser considerados multicanais que englobam midias de diferentes formas, tais
como as midias impressas, as televisivas, as digitais, a académica e a virtual. O uso de
multicanais de difusdo proporciona a absorcao das inovagdes pelos atores, que passam
a difundi-las como co-autores. 1sso aconteceria porque o processo de defini¢do de um
problema passa a ser concomitante com 0 que € propagado pelas midias e, ao
estabelecer estratégias de enfrentamento dos problemas pela politica publica, os
diversos atores atuam em torno de uma agenda comum, com temas prioritarios que
otimizam tempo em relacdo a amplos debates. Entretanto, podem priorizar a eficiéncia

em detrimento das necessidades.

e Em politica publica, a acdo do tempo é bastante relevante e as inova¢6es acontecem de
forma histérica e progressiva. Entretanto, ocorrem acdes intensas de divulgagdo de
informacbes e do apelo ao sucesso e a eficiéncia dessas acgOes, estimulando
competitividade e eficacia. Ocorre ainda o aumento pela disputa por recursos
disponibilizados para acbes de resolucdo de problemas, que tém levado a uma
sistematizacdo e unificacdo de acdes e que tendem a homogeneizar problemas e suas
resolucbes, mesmo em se tratando de diferentes localidades e contextos socio-
econdmicos. A passagem de tempo nesse sentido € quase comprimida para a¢cdes em

‘tempo real’, na velocidade de um °‘click’, e de acesso instantdneo as informacdes;
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descontextualizadas e desterritorializadas das solugdes utilizadas. Ao longo do tempo,

as inducdes de inovagbes ocorridas levam a uma perda de autoria das ideias;

O sistema social, ao qual Rogers se refere, inclui basicamente os atores que compdem
0S governos, por serem considerados atores diretos de acdo publica para resolugédo de
problemas. Entretanto, no contexto estudado, deve-se ampliar a diversidade de atores,
incluindo atores domésticos (sociedade civil organizada entre outros) e em especial,
para 0s propoésitos dessa tese, as agéncias internacionais de desenvolvimento. O
sistema social que origina demandas pode determinar diversos niveis de envolvimento
na resolucdo dos mesmos. Entretanto, numa escala micro (local), a identificacdo de
problemas e a apresentacdo de solu¢des podem ser determinantes na adaptabilidade e
consequente alteracdo da agenda inicial que deu origem ao programa, ou seja, hd uma
relacdo inversa entre envolvimento dos atores domésticos e consisténcia na inducdo

em sua forma original.

Se considerarmos que a agenda urbana passa por uma transformagéo, podemos ver a

mudanca na agenda urbana como uma forma de inovagdo na politica, 0 que nos remete aos

estudos de Rogers (1995), assim como aos estudos de Ikenberry, referentes a privatizagdo

como um processo de inovacdo na politica (IKENBERRY, 1990, 1993).

De acordo com lkenberry (1990), a difusdo de uma inovacdo ocorre segundo trés

modelos, apresentados a seguir:

INDUCAO EXTERNA - 0s governos néo conseguem ceder a pressdo externa de seus
financiadores, e fazem acordos condicionados a empréstimo direto, ou devido a
existéncia de linhas de crédito prioritarias, estabelecidas pelas agéncias, num processo

de subordinacdo aos seus acionistas majoritarios;

EFEITO BANDWAGONING (efeito demonstracdo) - casos que funcionam em uma
area para serem reproduzidos em outras localidades pelo Best Practices Database, por

exemplo, e que tanto podem acontecer no mesmo pais onde foram iniciados, como em
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outros, a partir da difusdo das experiéncias em documentos oficias das proprias

agéncias;

e APRENDIZADO SOCIAL - acumulacdo e disseminacdo do conhecimento para
analise e aprendizado social, pela divulgacdo das discussdes de grupos de

especialistas, servindo para a definicdo de politicas publicas.

A forma como as politicas e a agenda urbana se difundem ao longo do tempo pode
acontecer segundo o modelo proposto por Ikenberry (1990), assim como na contextualiza¢do
apresentada por Rogers (1995). Observa-se que a linha temporal é fundamental para
determinar as relacdes de difusdo de inovacbes em politicas publicas, pois, as inovagdes em
politicas publicas sdo graduais, e pouco se inova de fato nesse processo. Porém, com o
advento de novas tecnologias e novos canais de comunicagéo, o fator tempo parece ter sido
comprimido em acdes quase simultdneas, em que 0s atores sociais assumem novos papéis no

processo de inovacao e difuséo.

No campo das politicas publicas, sabe-se ainda que a maioria das agdes
governamentais visa completar ou alterar de forma adicional as agdes passadas, ndo se
caracterizando, dessa maneira, como politicas novas, nunca usadas anteriormente. Assim,a
inovacdo em politica publica seria a adocdo de programas novos para 0 governo que 0S
implementa, mesmo que essa seja uma adaptacdo de um processo ja experimentado por outros
governos (BERRY and BERRY, 1999).

Conclusdo

No campo da politica pablica, os mecanismos de difusdo sdo muito mais amplos e
sofisticados que a inducdo pela coercdo financeira. Apesar de o assunto ter sido estudado,
ainda existe muito para se conhecer acerca de como as ideias das agéncias multilaterais tém
influenciado os atores domésticos definidores de politica, e de como as formas de difusdo tém

influenciado a agenda e politica urbanas.
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A difusdo da agenda urbana consiste de medigOes indiretas para capacitar o setor
privado para realizar o processo da materializacdo dos servigos urbanos e da habitacao.
Ficando evidente pelas novas caracteristicas da politica urbana brasileira e das agéncias: a
mudanca de enfoque de governo para governanga; a focalizacdo da delegacéo de poderes para
os habitantes da cidade e de uma comunidade especifica; a substituicdo de uma politica
universal para grupos setoriais; a tentativa de integrar num s projeto diversas areas de
conhecimento de politica publica; além de uma crescente tentativa de consolidar papéis e
responsabilidades a diversos atores da sociedade como reguladores da politica, outrora

assumida pelo Estado.

Em termos teoricos, ndo ha muita novidade nas formas de difusdo da politica urbana;
nem na definicdo de agendas. A novidade consiste em apontar o poder de coercdo das
agéncias internacionais, que extrapolam o uso da forca, para utilizar recursos mais
sofisticados e dificeis de serem detectados, tais como promogdo de semindrios; cursos de
capacitacdo; trocas de experiéncias entre os atores envolvidos nos programas e projetos de
desenvolvimento urbano. Além da articulacdo destes métodos com as acles fisicas

necessarias para resolver os problemas urbanos.

A transmissao das inovacdes ou a difusdo internacional acontece por acGes coletivas,
tanto entre paises centrais e periféricos, como entre periféricos. Entretanto, os agentes
transmissores com papel fundamental sdo os organismos multilaterais e internacionais. Este
fato deve-se a facilidade de acessar canais de transmissdo de informacgdo; que na grande
maioria das vezes esta na lingua inglesa e, isso por si, ja determina certo grau de
superioridade dos paises anglo-sax6nicos, em assumir papel de lideranca no processo de

difusdo frente aos outros.

O senso comum vigente aponta para um grau de independéncia dos governos em
orientar e direcionar suas agendas urbanas. Entretanto, como esse estudo ilustra agentes de
difusdo de inovacdes de ideias tém utilizado estratégias de conducdo de negociacdes que
servem ao proposito de dar forma as mudangas consideradas necessarias para as reformas do
Estado, e de seus papéis segundo o neoliberalismo econémico vigente e a consolidacdo dos

mercados.
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