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A Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Based Learning - PBL) coloca o
estudante no centro do processo de ensino, permitindo desenvolver competéncias e
habilidades. Garantir diversidade de atividades com o uso de mapas conceituais
enriquece a construgao de conhecimentos, sobretudo para pessoas com deficiéncia.
Este artigo apresenta o uso do PBL com 10 pessoas com deficiéncia visual, com
foco na produgdo de mapas conceituais em dois dos problemas, com o objetivo de
elucidar conceitos e trabalhar sentidos, como o tato e a audigdo. Utilizou-se a
pesquisa agao como metodologia, analisando os resultados a partir das falas dos
voluntarios. Os resultados mostram que o PBL e o uso de mapas conceituais
permitram a construgdo de conhecimentos, habilidades comportamentais,
funcionais e intelectuais.

Palavras-chave: PBL, Mapas Conceituais, Pessoas com Deficiéncia Visual.

Problem Based Learning places the student at the center of the teaching process,
allowing them to develop competencies and skills. Ensuring diversity of activities with
the use of concept maps enriches the construction of knowledge, especially for
people with disabilities. This paper presents the use of PBL with 10 visually impaired
people, focusing on the production of conceptual maps in two of the problems with
the aim of elucidating concepts and working with senses, such as touch and hearing.
Action research was used as a methodology, analyzing the results from the
volunteers' statements. The results show that the PBL and the use of concept maps
allowed the construction of knowledge, behavioral, functional and intellectual skills.

Keywords: PBL, Concept Maps, Visually Impaired People.

El aprendizaje basado en problemas coloca al estudiante en el centro del proceso
de ensefanza, lo que le permite desarrollar competencias y habilidades. Asegurar la
diversidad de actividades con el uso de mapas conceptuales enriquece la
construccion del conocimiento, especialmente para las personas con discapacidad.
Este articulo presenta el uso de PBL con 10 personas con discapacidad visual,
enfocandose en la produccidon de mapas conceptuales en dos de los problemas, con
el objetivo de dilucidar conceptos y trabajar con los sentidos, como el tacto y el oido.
Se utilizé como metodologia la investigacion-accion, analizando los resultados de las
declaraciones de los voluntarios. Los resultados muestran que el PBL y el uso de
mapas conceptuales permitieron la construccion del conocimiento, habilidades
conductuales, funcionales e intelectuales.

Palabras clave: PBL, Mapas conceptuales, Personas con Discapacidad
Visual.



The use of concept maps and the development of skills and competences from the experience of learning...

A educacgao, entendida como o processo pelo qual se efetiva as aprendizagens sistematizadas,
deve ser de acesso a permanéncia de todos. Nesse sentido, a Constituicdo Federal de 1988
entende que a educagdo é um direito de todos os cidadaos e é dever do estado oferecer uma
educacgao publica e de qualidade ao individuo (Brasil, 1988). No contexto educacional, a educagao
especial € o ramo que busca democratizar e possibilitar o acesso e a permanéncia de pessoas com
deficiéncia, seja ela de qualquer natureza, aos processos formais de educagao. A Declaragéo de
Salamanca traz principios de que essa educagao seja inclusiva e que ndo segregue pessoas por
conta de suas deficiéncias, mas sim, que as inclua no convivio com pessoas ditas “normais”
(UNESCO, 1994).

Para que haja de fato uma educagao inclusiva, é necessario que o estado garanta condigbes
adequadas para que esta seja realizada em sua totalidade, garantindo as pessoas com deficiéncia
uma formagéo de qualidade. Em dias atuais, devido a grande diversidade do publico discente, o
sistema educacional precisa de reformulagao e reestruturagao para adotar estratégias de ensino

com o intuito de atender a todos os individuos (Neto, Avila, Sales, Amorim, Nunes & Santos, 2018).

Para isso, os governos das esferas federal, estadual e municipal devem investir em estrutura
adequada, na formagao continuada e de qualidade para professores, em estratégias metodoldgicas
€ em novos recursos educacionais, dentre outros elementos. De acordo com Neto et al. (2018), "é
preciso atentar para as possibilidades de inclusdo de pessoas com deficiéncia e nao para as

dificuldades, para assim construir uma sociedade mais digna para todos, com ou sem deficiéncia"
(p.83).

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) afirma
que o poder publico deve sempre assegurar, implementar, acompanhar e avaliar o sistema de
educacao inclusiva, bem como adotar medidas de forma individual e coletiva para promover o
desenvolvimento social e académico de estudantes com deficiéncia, possibilitando o acesso, a
participacdo e a permanéncia destes nas instituicdes de ensino. Além disso, a lei ressalta o apoio a
pesquisas direcionadas para desenvolver métodos e técnicas pedagodgicas, bem como a criagdo de
materiais didaticos e recursos de tecnologia assistiva que possam ajudar no ensino de pessoas com
deficiéncia (Brasil, 2015).

Ainda que parega ser uma tarefa dificil, experiéncias de autores como Silva (2020), Fernandes e
Costa (2015), Beal e Garcia (2020) e Sanchez e Flores (2009), tém reafirmado, em seus projetos,
que é possivel desenvolver a educacao inclusiva em espacgos educacionais formais ou ndo formais.
Para as pessoas com deficiéncia visual (DV), é preciso pensar no uso de estratégias educacionais
€ recursos que os incluam e os permitam experienciar o mundo de diferentes formas, com os

sentidos remanescentes. Dentre entre eles, encontram-se as metodologias ativas, que
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objetivcolocar o aluno no centro do processo de ensino e aprendizagem, tais como a Sala de Aula
Invertida, o Estudo de Caso, a Aprendizagem Baseada em Projetos ou a Aprendizagem Baseada
em Problemas (PBL) (da Gama Rangel & Guimaraes, 2020). O PBL, por exemplo, € uma
metodologia autodirigida, que da aos estudantes responsabilidade individual e colaborativa para a

solugao de problemas (Lovato, Michelotti & da Silva Loreto, 2018).

Além de estratégias educacionais, o educador deve também pensar em produgdo de novos
materiais adaptados para este publico ou a construgdo de materiais e estratégias acessiveis a todos
(desenho universal) (Andrade & de Castro Monteiro, 2019). Atividades didaticas diversificadas
podem favorecer o interesse, a inclusdo, a apreensao de conceitos e o desenvolvimento de

habilidades e competéncias, como por exemplo o uso de mapas conceituais (Beal & Garcia, 2020).

Com a perspectiva de investigar a metodologia PBL com pessoas com deficiéncia visual e a
possibilidade de desenvolvimento de habilidades e competéncias, este trabalho relata essa
experiéncia, realizada ao longo de um ano e meio, na cidade de Feira de Santana - Bahia. Os mapas
conceituais foram utilizados em dois momentos, como produtos resultantes de dois problemas
trabalhados, com a intencdo de garantir a discussdo de conceitos e a representacdo mental de
conhecimentos. Este artigo esta organizado da seguinte maneira: a Se¢éo 2 traz a Fundamentagéo
Tedrica; a Segao 3 apresenta a Metodologia; a Segao 4 mostra os Resultados e Discussao e, por

fim, a Segéo 5 traz as Consideragdes Finais.

Neste capitulo, encontram-se conceitos essenciais para o embasamento deste trabalho. A secao
2.1 apresenta uma abordagem sobre o Uso de Metodologias Ativas de Aprendizagem com Pessoas
com Deficiéncia Visual; na segdo 2.2, sdo apresentados os conceitos sobre Aprendizagem Baseada
em Problemas; na seg¢do 2.3, os conceitos sobre Deficiéncia Visual e o Desenvolvimento de
Habilidades e Competéncias e, na sec¢ado 2.4, é feita uma descricao sobre o Modelo Holistico de
Competéncias. Por fim, o capitulo é encerrado com alguns trabalhos que abordam experiéncias

educacionais com uso de mapas conceituais com pessoas com deficiéncia visual.

As metodologias ativas de aprendizagem trazem a possibilidade de auxiliar o professor em sua
pratica docente, enriquecendo suas aulas e aumentando a interagéo dos alunos. Segundo Silveira,
Bertolini, da Cunha, Bigolin e Steffens (2019), as metodologias ativas ajudam no estimulo e na
inclusdo do aluno com deficiéncia, uma vez que o desenvolvimento de atividades em sala de aula

promove a interacao destes alunos com o professor e com os seus pares.
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Dentre as metodologias ativas, a sala de aula invertida, segundo Lovato, Michelotti e da Silva Loreto
(2018), € um modelo de aprendizagem eletrénica (e-learmning) e que tem como caracteristica a
inversao na realizagao de atividades pelos alunos dentro e fora da sala de aula. Nela, os assuntos
sdo estudados, previamente pelos alunos de forma online, por meio de videos, audios, textos e, na
sala de aula, os conteudos sao trabalhados de forma colaborativa, orientados pelo professor. A sala
de aula invertida pode apresentar uma boa escolha quando se diz respeito a inclusdo de pessoas
com deficiéncia visual, pois o professor pode utilizar atividades como textos digitalizados que podem
ser lidos por sistemas leitores de tela e videos com audio descri¢do, de maneira que possa atender

necessidades diversas dos alunos (Silveira et al., 2019; da Gama Rangel & Guimaraes, 2020).

Os autores Silveira et al. (2019) utilizaram a sala de aula invertida com a turma do 1° semestre do
curso de Sistemas de Informacdo da Universidade Federal de Santa Maria/Campus Frederico
Westphalen — RS (UFSM/FW), da qual fazia parte uma aluna com deficiéncia visual. Para incluir a
aluna no processo de aprendizagem, foram adotadas estratégias por meio do uso do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle para disponibilizar os materiais que seriam utilizados e
estudados antes da aula, a disponibilizagdo de videoaulas e audiodescricdo para imagens, slides
contendo a descricdo dos esquemas e diagramas, além do uso de roteiro para utilizagdo de
softwares acessiveis por leitores de tela. Outro cuidado do professor era sempre relatar para a aluna
os termos e conceitos que eram anotados no quadro. Em atividades com algum tipo de estrutura
de dados (abstrata), materiais foram utilizados pelos colegas para montar essa mesma estrutura de

forma concreta para que a aluna pudesse tocar.

Outra metodologia ativa € a aprendizagem baseada em problemas (PBL - Problem Based Learning),
aplicada por meio de grupos de estudantes destinados a solucionar um determinado problema, o
que impulsiona a investigagao, a analise e a produgao de conhecimentos (Jorge, 2019). Silva (2020)
utilizou o PBL na disciplina de Fundamentos de Calculo para Engenharias, do Centro de Tecnologia
da Universidade Federal do Ceara (UFC), da qual faziam parte duas alunas com baixa viséo. O
autor explica que o intuito foi investigar como estas alunas iriam construir os conceitos cientificos
algébricos e geométricos dentro da disciplina, utilizando essa metodologia. Ao explanar a situacao
problema para a turma, fotos foram registradas do quadro, audios foram gravados resumindo as
imagens, bem como foram criados grupos de troca de mensagens com o acompanhamento do tutor
para facilitar a disponibilizagao dos materiais da aula. Além disso, materiais concretos, como bolas
de isopor, latas de refrigerante e cone de sinalizagéo, foram utilizados em sala de aula, para ilustrar,

por exemplo, um cilindro e uma esfera.

A aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) ou Problem Based Learning (PBL) é caracterizada

como uma estratégia educacional, centrada no estudante. Neste sentido, o estudante é,
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constantemente, estimulado a aprender, a desenvolver seu raciocinio e comunicagao (oral e
escrita), a fazer parte da construgao do seu préprio processo de aprendizagem, além de ser avaliado
em relagéo ao seu conhecimento cognitivo e ao desenvolvimento de habilidades e atitudes (Delisle,
1997; Boud & Feletti, 1998; Groh & Allen, 2001).

O PBL é caracterizado como uma estratégia colaborativa de ensino-aprendizagem, na qual se
modifica a centralidade dos papéis assumidos por estudantes e professores (Torres, 2007; Utami
et al., 2017). O professor deixa de ser o elemento central, e passa a ser coparticipe do processo de
ensino-aprendizagem, e o estudante se torna agente construtor do seu conhecimento. Em fungao
da configuragao proposta pelo método de trabalhar com grupos menores de estudantes (entre 8 a
12), chamados de grupos tutoriais, o professor, ora chamado de tutor, consegue se aproximar e

conhecer, mais de perto, seus alunos, mediando a colaboragao entre eles.

Um dos elementos principais do método PBL é o problema, que pode se apresentar de diversas
formas para o grupo tutorial (e.g. texto, audio, video, outros) e é o disparador das discussdes entre
os estudantes. Estes problemas simulam situagdes reais ou proximas do real, e precisam do esforgo
coletivo (grupo tutorial) e de reunides periddicas (sessdes tutoriais) para que sejam solucionados
(Sena, Santos & Cardoso, 2008).

O PBL privilegia a solugédo de problemas em grupo, obedecendo uma sistematizagédo de sete
passos, ciclicos: (1) apresentagéao e leitura do problema; (2) tempestade de ideias (brainstorming);
(3) sistematizagcdo de ideias, hipoteses e fatos relevantes; (4) formulagdo de questdes, que
conduzirao a solugao do problema; (5) metas de aprendizagem, definidas como agbes necessarias
para as proximas sessdes; (6) avaliagdo do processo, momento no qual é possivel realizar a
avaliagao docente, avaliagdo entre pares e a autoavaliagao, e por fim, (7) o seguimento, etapa de
reinicio do processo, quando se reavalia o que se aprendeu, as informacgdes colhidas no momento
do estudo autodirigido, posterior a sesséo tutorial, e as metas cumpridas (Delisle, 1997). Todo esse

ciclo se repete até a ultima sesséo tutorial destinada a finalizagéo do problema.

Essa organizagdo proposta pelo PBL priviegia o didlogo, a comunicagdo entre os pares,
respeitando o espaco de troca, as ideias, as emogdes, as individualidades, as habilidades e
limitagbes de cada um. Neste ambiente de trabalho em grupo, constroem-se conceitos,
comportamentos, e evidencia-se o desenvolvimento de atitudes, habilidades e competéncias ao
longo do processo de ensino e aprendizagem. Para Garcia (2005), “[...] as habilidades sao
consideradas como algo menos amplo do que as competéncias. Assim, a competéncia estaria
constituida por varias habilidades. Entretanto, uma habilidade ndo “pertence” a determinada
competéncia, uma vez que uma mesma habilidade pode contribuir para competéncias diferentes”
(p. 5). Segundo Perrenoud (1999), competéncia é a faculdade de mobilizar um conjunto de recursos
cognitivos (saberes, capacidades, informagdes etc.) para solucionar com pertinéncia e eficacia uma

série de situacdes. Para este autor, parte das competéncias desenvolvidas fora da escola depende
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de saberes escolares basicos (e.g. nocdo de mapa, moeda, angulo, porcentagem, juros, jornal),
assim como de habilidades fundamentais, tais como ler, escrever e contar. Por isso, € importante
que o estudante seja capaz de buscar estes conhecimentos prévios e utiliza-los em prol da

realizacéo de outras atividades pessoais e/ou profissionais, ao longo da vida (Novak, 2010).

A competéncia exige o saber (conhecimento), o saber fazer (habilidades) e o ser/conviver (atitudes),
e pressupde que o sujeito seja capaz de julgar, avaliar, ponderar, achar a solu¢édo e decidir, depois
de examinar e discutir determinada situagédo, de forma conveniente e adequada (Garcia, 2005;
Godoy, Antonello, Bido & Silva, 2009).

Como a interagao € algo comum no PBL durante as sessdes tutoriais, sobretudo entre os pares, no
momento da exposicao e troca de ideias, é necessario exercer a habilidade de escuta atenta e
respeitosa, saber ouvir o outro, ainda que concordando ou discordando do que foi dito, no sentido
de somar esforcos para a resolugdo do problema. De forma semelhante, na comunicagio, é
importante também a habilidade de responder (feedback, resposta) as outras pessoas e a seus

guestionamentos.

Da habilidade de comunicagcao, decorrem outras, tais como: habilidade de escrever, habilidade
pratica de saber apresentar-se, habilidade de observar/perceber o outro e a nés mesmos de forma
eficaz. Desta ultima, decorrem a habilidade de se colocar no lugar do outro e a habilidade de notar
os diferentes aspectos da outra pessoa, seu comportamento e sua posigao (Dimblery & Burton,
1990). Além destas habilidades, outras também sao pretendidas ao longo da aplicagédo do PBL:
compreender, comparar, classificar, opinar, analisar, discutir, descrever, raciocinar de maneira

I6gica, opinar, julgar, fazer generalizagbes, analogias, diagnésticos e a se expressar verbalmente.

A visdo é um dos sentidos do ser humano, de responsabilidade do olho e do sistema visual. Quando
a pessoa dispde de visao dentro dos padrbes aceitaveis, ela é considerada vidente, e ao contrario,
quando algum disturbio afeta os sentidos visuais, € possivel caracteriza-la como uma pessoa com
visdo subnormal ou baixa visdo, ou ainda, cega, quando ndo possui nenhuma possibilidade de
enxergar. Tanto a cegueira quanto a baixa visdo podem acontecer de modo congénito, no momento
do nascimento ou até os cinco primeiros anos de vida; ou de forma adquirida, em qualquer idade
ou fase da vida (Archanjo, 2008). O cego congénito nao possui memoria visual, por nao possuir

experiéncia visual anterior alguma (Amiralian, 1997).

Neste sentido, o desenvolvimento perceptivo do sistema sensorial em uma pessoa com deficiéncia
visual necessita de algumas habilidades discriminativas, tais como: consciéncia e atencdo as
diferentes texturas, temperaturas, superficies vibratérias e materiais de consisténcias variadas;
estrutura e forma, percebidas através de atividades como tomar e manipular objetos de varias

formas e tamanhos com as maos; a relacdo das partes com o todo, compreendida quando é
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permitido a pessoa com deficiéncia visual executar atividades como separar e juntar cubos,
brinquedos e outros objetos, colaborando na aquisicdo de conceitos como o de espago mental e
agrupamento e isolamento; representagdes graficas bidimensionais, que possuem alto nivel de
percepgao tatil (e.g. desenhos, formas geométricas), e, por fim, e tdo importante quanto todas as
anteriores, a simbologia Braille, que requer um nivel de percepgao tatil cinestésica comparavel ao
reconhecimento de letras impressas e palavras. O reconhecimento de signos através do toque é,

sem duvida, um nivel abstrato e complexo de associag¢édo perceptiva cognitiva (Barraga, 1992).

Todas estas habilidades/atividades devem ser incentivadas desde muito cedo, de tal forma que seja
possivel a promogao, no processo de aprendizagem e de formagéao do sujeito com deficiéncia visual,
do reconhecimento de partes, do isolamento de componentes distintos dos objetos; da
compreensao do todo; da atengéo; da associagdo entre objetos tocados (tridimensionais) com
aqueles de representacéo bidimensional e da estimulacéo do tato para atividades como leitura em
Braille (Sena, 2014).

Como as pessoas com deficiéncia visual apresentam alguma dificuldade na comunicagéo,
sobretudo a ndo verbal, pois esta envolve a utilizagdo de recursos do préprio corpo assim como a
utilizacéo de graficos, imagens, pinturas e outros, € importante a atengao na estrutura semantico-
sensorial da linguagem tatil e auditiva apresentada a estas pessoas. A apresentagédo de conceitos,
objetos, situagbes e contextos para as pessoas com deficiéncia visual precisa privilegiar o uso
desses dois sentidos. A dificuldade na comunicacdo impacta nas habilidades sociais, trazendo
prejuizo para a interagdo com os pares, e, com isso, maior isolamento social e dificuldade de
adaptacao social; déficits de emissao e decodificacdo de comportamentos nao verbais, dificuldades
em iniciar e manter brincadeiras (jogos), linguagem corporal, aparéncia e também maior dificuldade
nas habilidades verbais (Caballo, Verdugo & Delgado, 1997).

Diante dessas limitagdes impostas pela auséncia da visao, o sujeito com deficiéncia visual precisa
ser estimulado e ter oportunidades de desenvolver habilidades com os sentidos que dispéem. Para
Gongalves (2006), embora n&o haja a substituicdo dos sentidos, € importante, na cegueira ou outros
impedimentos, desenvolver fungbes compensatdrias que garantam a inser¢gao da pessoa no mundo
a sua volta. Ele completa que a pessoa com deficiéncia visual, desde crianga, deve “elaborar seus
préprios procedimentos para conhecer o mundo dos objetos, e por meio destes, desenvolver
atividades dos outros sentidos que compensem a falta da visdo (processos compensatérios)”, na

tentativa de representar as coisas o mais proximo possivel da realidade (p. 170).

Considerando o foco no desenvolvimento de habilidades, atitudes e competéncias a partir da
aplicacao da estratégia de abordagem baseada em problemas, apresenta-se nesta subse¢do um

Modelo Holistico de competéncias, proposto por Cheetham e Chivers (1996). Este modelo esta

Curriculo & Docéncia | Vol. 03 | N°. 02 | Ano 2021 |
p. 140



The use of concept maps and the development of skills and competences from the experience of learning...

dividido em cinco conjuntos de competéncias que se inter-relacionam (Figura 1): (1) cognitivas; (2)
funcionais; (3) comportamentais; (4) valores/éticas e (5) metacompeténcias. Embora voltado para
competéncia profissional, este modelo extrapola a esfera profissional, podendo ser utilizado

também nas reflexdes educacionais.

= Metacompeténcias »
= Comunicacio, autodesenvolvimento, criatividade, anilise, solucio de problemas I
Competéncias Essenciais
Conhecimento Competéncia Competéncia Valores /
/ Competéncia [~ XA ] Funcional TN Pessoal ou " A~ | Competéncia
Cognitiva Comportament Etica
— <+t
Tacito/Pratico Especifico da Social/Vocacional Pessoal
(Conhecimento em agdo — ocupacio Autoconfianca, Aderénceia a lei,
Shén) Diversas tarefas adaptabilidade, calma, sensibilidade moral

/social, aderéncia
religiosa, aderéncia ao

controle emocional, saber
ouvir, foco na tarefa,

Ligado a competéncia
pessoal ou as funcdes

especificas da profissdo

especificas perseveranga, codigo pessoal moral,
apresentacio, etc. etc.
—> 4 Processo organizacional T <+
Teécnico/Teodrico Planejamento, Intraprofissional Profissional
(Ligado ao conhecimento acompanhamento, Companheirismo, Aderéncia as regras
basico essencial) implementacéo, interagdo, cooperativa, profissionais,
Incluindo sinteses e delegagdo, avaliagéio, etc. |sensibihdade aos pares, autocontrole,

sensibilidade
ambiental, julgamento
ético, foco no cliente,
etc.

conformidade as
normas profissionais,
etc.

transferéncia do

conhecimento,
conceitualizacdo da
aplicacio tedrica, etc.

Intelectual
Capacidade de leitura e
escrita, numerica,
conhecimento de TL
capacidade diagnostica,
avaliacdo, etc.

v v A
> Psicomotora
Procedimental Destreza manual,
Como, o que, que, digitacio, etc.
quando, ete
- \ Competéncia Profissional

Contexto
Setor, industria,
organizacdo, profissao, etc.

Resultados observados/percebidos (macro,
micro, parcial)

Por ele mesmo+ — + — Pelos outros

Reflexio

Figura 1 — Modelo Holistico de Competéncias
Nota: Fonte: Cheetham e Chivers (1996).

As metacompeténcias sdo aquelas que ajudam no desenvolvimento de outras competéncias (e.g.
autodesenvolvimento) ou sdo capazes de aumentar ou mediar qualquer competéncia dos demais
componentes (e.g. criatividade, comunicagdo). A competéncia cognitiva se refere a posse de
conhecimento adequado necessario a execugado de alguma atividade e a habilidade de coloca-lo
em uso. A funcional diz respeito a habilidade de executar tarefas relacionadas ao trabalho, de modo
a produzir resultados especificos. A comportamental se refere a habilidade de adotar
comportamentos apropriados a determinadas situacgoes, e por fim, a ética corresponde a posse de

valores pessoais e profissionais apropriados, e a habilidade para realizar julgamentos sensatos e
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aplica-los de forma apropriada em diferentes contextos. Cada uma dessas habilidades possui outros

componentes, como ilustra a Figura 1 (Cheetham & Chivers, 1996; Serrano & Brunstein, 2011).

Na aplicacdo do PBL, trabalha-se ndo s6 conteudos conceituais, como também aqueles
relacionados as habilidades e competéncias, como detalhados nas Segdes 2.2 e 2.3. A competéncia
cognitiva apresenta-se aos estudantes através de diversos contextos (componente contextual),
trazidos pelos problemas trabalhados, incentivando-os a buscar conceitos, conhecimentos ainda
nao apreendidos (componente tedrico/técnico). Para a construgao de uma solugao para o problema,
o estudante faz uso dos conhecimentos anteriores, experiéncias praticas, associando-os as novas

descobertas (componente tacito/pratico) (Sena, 2014; Utami et al., 2017).

O ciclo PBL possui uma sistematica propria que precisa ser conhecida e seguida pelo grupo tutorial
(componente procedimental). Além desta sistematica, saber o que pesquisar, em que local buscar
as informagdes relevantes, como organizar o conhecimento adquirido, como conviver no grupo sao
também procedimentos trabalhados, ainda que implicitamente. Na medida em que se definem
papéis nos grupos tutoriais, como secretario de mesa, de quadro e coordenador, para os
estudantes, e tutor, para o professor, pode-se dizer que sao atribuidas tarefas, que correspondem
ao componente “especifico de ocupacao”. Uma vez iniciada a sessao tutorial, sdo comuns tarefas
gerais como organizagao do grupo e discussoes, planejamento de metas/atividades a serem feitas
apos a sessao tutorial e a avaliagdo do grupo e dos pares (componente processo organizacional)
(Sena, 2014).

As demais competéncias, a intelectual, a psicomotora, a pessoal (comportamental) e a ética,
permeiam todo o processo de aplicagdo do PBL, uma vez que, a todo o momento, trabalham-se
conhecimentos e conceitos diversos, trazidos pelos problemas, e habilidades relacionadas, além de
questdes comportamentais e atitudinais que emergem no grupo. Foco na tarefa, saber ouvir o
colega e o tutor, falar na hora certa e o necessario, controle emocional em situa¢des de atrito ou
divergéncias, perseveranga na busca pela solugéo do problema proposto sdo algumas habilidades
necessarias neste percurso de descoberta e aprendizagem (componente social/vocacional). O PBL,
em sua esséncia, privilegia o trabalho em pequenos grupos, consequentemente a interagdo, a
colaboragdo, e, com eles, a conformidade as normas estabelecidas de boa convivéncia
(componente intraprofissional). A ética pessoal e profissional, respectivamente componentes
pessoal e profissional, permeiam n&o so6 as discussdes e agdes do grupo, como também podem ser

tratadas em problemas apresentados (Sena, 2014).

Fernandes e Costa (2015) fizeram um estudo, no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e

Tecnologia, com foco no Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especificas
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(NAPNE), com 13 estudantes, dos quais 07 tinham deficiéncia visual (tutorados) e 06 sem
deficiéncia. Os autores objetivaram analisar a percepgao dos estudantes envolvidos em relagédo a
atividade de tutoria por pares, com os estudantes sem deficiéncia tutorando alguns com deficiéncia.
Os dados analisados foram organizados em dois mapas conceituais, o primeiro caracterizado pela
visdo dos estudantes tutores e o segundo, pela visdo dos estudantes tutorados, ambos em relagéo
a tutoria. Os autores relatam que, apesar de haver avaliagdes positivas e outras negativas, todos
os envolvidos entenderam a importancia da tutoria por pares no processo de aprendizagem dos

estudantes com deficiéncia visual.

Beal e Garcia (2020) fizeram um trabalho com 4 alunos cegos, fluentes em Braille, matriculados no
8° ano do ensino fundamental da rede de ensino publico do Parana. O objetivo deste trabalho foi
construir mapas conceituais em Braille. Para tanto, foi produzido um jogo de pegas de encaixar,
com aproximadamente 300 pegas, com o intuito de ajudar o entendimento de mapas conceituais
pelos estudantes. Nas atividades propostas, os estudantes construiram mapas tematicos com as
palavras de ligagao (proposi¢ao) a partir de conceitos, utilizando o jogo. Foram propostas quatro
atividades envolvendo mapas conceituais, desde a criagao dos mapas, a partir de texto em Braille
ou com distribui¢cdo de palavras, até a elaboragcdo de um texto, utilizando maquina Braille, a partir
de um mapa conceitual montado no jogo. Nas conclusdes, as autoras relatam que, mesmo sendo
o primeiro contato dos estudantes com mapas conceituais, todos conseguiram realizar as atividades

propostas.

O trabalho de Sanchez e Flores (2009) descreve o projeto e a avaliagao da utilizagao da ferramenta
chamada AudiodMC para usuarios cegos poderem construir mapas conceituais baseados em audio,
ampliando o desenvolvimento metacognitivo, reabilitacdo e treinamento. Participaram desse
trabalho 11 criangas, legalmente cegas, de quinto e sexto anos, com idades entre nove e quinze
anos, que néo tinham tido oportunidade anterior de usar mapas conceituais, e 2 profissionais de
educacao especial, especialistas em deficiéncia visual, como facilitadores. O trabalho foi dividido
em trés etapas. Na primeira delas, foi feita uma observagéo para entender como usuarios cegos
constroem mapas conceituais usando materiais concretos, aprendendo a técnica de mapeamento
de conceitos. A segunda etapa permitiu a concepgéao, o desenvolvimento e a avaliagdo do software
AudiodMC, e a terceira consistiu em uma avaliagao cognitiva para determinar o quao significativo
podia ser o uso da ferramenta no desenvolvimento de certas habilidades cognitivas no grupo de

alunos com deficiéncia visual.

Os autores apontam que os estudantes cegos puderam relacionar conceitos utilizando a proposigao
de dois ou trés conceitos diferentes, independentemente do tipo de atividade envolvida, utilizando
material concreto com o auxilio de um facilitador para distribuir os conceitos espacialmente, ler e
revisar seus mapas e representar as conexdes entre os conceitos. Em relagdo ao AudiodMC, o

sistema permitiu a aprendizagem tanto da técnica (mapas conceituais) quanto da compreensao de
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conceitos de alguma area e de suas relagdes. A utilizagdo de um mapa conceitual, para os autores,
poderia desencadear uma discussao e/ou negociagao de conceitos com um facilitador ou tutor, com

o apoio de uma ferramenta.

Com o objetivo de relatar a experiéncia do PBL e da construgdo de mapas conceituais com/por
pessoas com deficiéncia visual, esta segédo esta dividida em Cenario de Pesquisa, Sequéncia

didatica e Escolhas Metodoldgicas deste trabalho.

Esta pesquisa tomou como referéncia o uso da metodologia de Aprendizagem Baseada em
Problemas por pessoas com deficiéncia visual, do Centro de Apoio Pedagdgico ao Deficiente Visual
(CAP-DV) de Feira de Santana (Bahia), em uma experiéncia que aconteceu por um periodo de 3
semestres. Esta experiéncia envolveu a participacdo de 10 voluntarios do CAP-DV, formando 1
grupo tutorial do PBL, que € a configuragao recomendada por esta estratégia educacional (grupos
entre 8 e 12 pessoas). Além de recomendada pelo PBL, a quantidade de participantes (amostra)
esta de acordo com os elementos propositivos desta pesquisa, tais como o tipo de estudo, os
procedimentos, o tipo de pesquisa utilizado (pesquisa-agdo), assim como o envolvimento do

pesquisador-ator.

O grupo se caracteriza pela heterogeneidade, tanto em relagéo a faixa etaria, quanto em relagao a
deficiéncia visual e a escolaridade. Para Deleuze (1999), pelo principio da multiplicidade, o misto &
uma mistura de tendéncias que diferem por natureza, o homogéneo é o misto por definicdo e um
grupo é definido a partir das diferengas de proporgdes e caracteristicas particulares. Participaram
quatro pessoas entre 51 e 60 anos, duas entre 31 a 40 anos e as outras quatro distribuidas, cada
uma delas, nas faixas etarias [11,20], [21, 30], [41,50] e [71,80]. Quanto ao tipo de deficiéncia visual,
das dez pessoas, metade delas tinha visdo residual (Baixa Visao) e outra metade, perda total
(cegueira). Do total, 40% apresentavam deficiéncia visual adquirida por razbes diversas (e.g.
glaucoma, atrofia do nervo éptico, retinose pigmentar, aneurisma cerebral) e em idades diferentes.
Desses 40%, metade relatou que, embora adquirida, ja ndo conseguiam enxergar, enquadrando-se

entre os cegos.

Em relagdo a escolaridade, metade deles completou o segundo grau. Os demais tinham o segundo
grau incompleto (10%), primeiro grau completo (10%), primeiro grau incompleto (20%) e um que
nao havia frequentado a escola regular (10%). Para efeito de anonimato, todos os participantes

serdo identificados como P1, P2, e assim sucessivamente.
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Com este cenario e pensando em um grupo, que além da deficiéncia, desconhecia o PBL, foram
planejados alguns mo(vi)mentos que contemplaram a aplicagéo efetiva do PBL no grupo tutorial,
com um a dois encontros semanais de aproximadamente 1 hora cada um deles (Tabela 1). Além
destes, aconteceram outros anteriores para a aproximacao com a instituicido e com os voluntarios,
e também para o planejamento e a preparagdo das sessbes tutoriais e problemas que seriam
aplicados. Também foram realizadas atividades posteriores de apresentacao dos resultados obtidos

e de confraternizagao.

Como o foco deste artigo € apresentar a experiéncia com o PBL com pessoas com deficiéncia
visual, em especial com a proposi¢ao, neste caminho, do uso de mapas conceituais como produtos
resultantes das sessoes tutoriais, serdao apresentados na Tabela 1 apenas os mo(vi)mentos da
sequéncia didatica referentes a aplicagdo do método, com os respectivos problemas, e ndo aqueles
anteriores e posteriores. Além disso, a atengao sera dispensada aos problemas 2 e 5, que foram

aqueles nos quais os produtos resultantes foram mapas conceituais, individuais e/ou coletivos.

Tabela 1
Sequéncia didatica com o planejamento dos problemas e sessdes tutoriais

Problemas / = Regularidade = -
Tematicas Forma de Apresentagao dos Encontros Duragao Observagoes
Problema 1 Lido pelo tutor 1 vez/semana 3 sessdes tutoriais Estavam ainda se aproximando do PBL;
3 semanas Deciséo coletiva da auséncia de
Transfusido secretario de quadro em fungéo da DV;
Sanguinea Restricbes em relagao a fungéo de
secretario de mesa;
Apresentagado de um DVD sobre o
assunto (colaboragéo do P3);
Utilizagédo das questdes norteadoras
como estimulo para as discussoes;
Replanejamento do produto.
Problema 2 Em Braille, impresso e lido 1 vez/semana 5 sessdes tutoriais Envolvimento do grupo, em fungéo da
por um dos participantes do 5 semanas proximidade da tematica de um contexto
grupo tutorial real;
Casamento

Distribuicdo das questoes norteadoras
em Braille ou em tinta, fonte ampliada;

Relagao entre conceitos (generalizagao,
hierarquizagao, etc.);

entre primos de
primeiro grau

Trabalho tatil/manual, com manipulagédo
de materiais diversos (e.g. cola, tesoura,
barbante);

Mediagéo do tutor também nas
atividades manuais.

Problema 3 Lido pelo tutor e Inicialmente, 1 6 sessdes tutoriais Intensificagdo dos estudos e pesquisas
apresentagdo de um vez/semana. 6 semanas (coletivas) em laboratério de informatica;
Africa do Sul - documentario sobre Algumas Auséncia de coordenador e secretario
Copa do mundo aspectos regllon.als/culturals sessbes, 2 nas atividades em laboratério e
da Africa vezes/semana atividades manuais;
Replanejamento dos produtos (guia
turistico, mapa da Africa).
Problema 4 Nao foi apresentado de 2 10 sessdes tutoriais Problema e produto planejados
forma pronta. Construido vezes/semana 7 semanas colaborativamente;

Corpo Humano

com o grupo através de um
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video/audio sobre um dos Participacdo de um estudante-
sistemas do corpo humano colaborador nas sessdes de construgédo
do produto;

Auséncia de coordenador e secretario
nas atividades manuais;

Percepgéo de lideranga natural;

Mediagao da tutora durante todo o
processo, inclusive na construgéo do

produto.
Problema 5 Proposta sugerida por um 1 vez/semana 10 sessdes tutoriais Utilizagcdo de uma ferramenta (TIC) para
dos participantes, sem 10 semanas secretariar as sessoes tutoriais (sessdes
Solo & sua texto elaborado. O de 1 a4);
u .
s problema foi sendo Construgao de uma contagao de histéria
composi¢ao construido coletivamente, ¢ ¢

e producgao coletiva do mapa conceitual

em fungéo das sugestoes e avaliacdo (sessbes de 5 a 10);

(solo e sua relagao com Relach . lizaca
enchentes, etc.). elagdo entre conceitos (generalizagao,

hierarquizagéao etc.);

Em fungéo da distancia temporal entre o
quarto e quinto problemas, néo foi
possivel envolver novamente todos os
participantes anteriores (ausentes: P3,
P5, P7, P8, P9);

Inclusdo de dois novos membros: P11,
P12;

Replanejamento do produto

Nota.Fonte: Prépria, adaptada de Sena (2014)

Considerando a diversidade do grupo, tanto em relagdo a faixa etaria quanto a escolaridade, a
intencdo era trabalhar problemas com tematicas transversais e de interesse coletivo, de modo a
permitir o envolvimento de todos. Em algumas situagdes, o tema surgiu em fungdo da identificagéo
do grupo com a questdo, como, por exemplo, o problema 2 que tratou do casamento entre primos
de primeiro grau e sua possivel relagdo com a deficiéncia visual. A proximidade do problema com
situagdes reais aumenta a motivagéo do grupo em investiga-lo. Outros temas foram propostos pelo

tutor, e outros ainda sugeridos pelos participantes em nossos encontros (sessdes tutoriais).

Ao considerar o objetivo deste trabalho, o tamanho da amostra e o perfil do grupo de participantes
do CAP-DV, e entendendo a mediagao como fundamental neste processo, utilizou-se a pesquisa-
agao como procedimento metodoldgico, sobretudo porque o pesquisador assumia também o papel
de tutor do grupo tutorial. Nesse tipo de pesquisa qualitativa, o pesquisador intervém diretamente
no processo (André, 1995). A intervengéo, entretanto, ndo é imposta de fora pelo pesquisador, mas
acontece a partir de uma atividade de pesquisa na qual os atores se debrugam sobre eles mesmos
e onde a agao € priorizada e as consequéncias desta permitem repensa-la e explora-la
academicamente (Barbier, 2004). Barbier (2004) afirma ainda que a pesquisa-agao obriga o

pesquisador a implicar-se, em um processo no qual a pesquisa e a agao caminham em paralelo.

A escolha pela pesquisa qualitativa foi por entendé-la mais apropriada neste contexto de

compreensao dos fendmenos e de observacdo de um contexto educacional e social formado por
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pessoas com deficiéncia visual, experimentando uma nova estratégia educacional, para eles

desconhecida.

Neste sentido, a abordagem da pesquisa-agéo implicou no acompanhamento e na participagao das
sessoes tutoriais com o grupo de pessoas com deficiéncia visual, observando-os na compreensao
e solucao dos problemas apresentados em cada um dos encontros, suas inquietagdes, motivagdes,

habilidades e competéncias, € a construgao e a representacao coletiva do conhecimento produzido.

Os instrumentos de coleta utilizados foram todos aqueles resultantes das sessbes tutoriais, tais
como as filmagens dos momentos, diario de bordo, questionario de levantamento de perfil,
entrevistas realizadas ao longo de todo o processo, através dos quais foram sendo identificados as
falas, as sugestdes e os comportamentos dos participantes. Além destes, os produtos construidos
em cada um dos problemas foram importantes para perceber a compreensido de conceitos, a
constru¢do de conhecimentos e as potencialidades de cada um deles. Estes instrumentos, segundo
Bardin (2011), compdem o corpus da pesquisa. Neste artigo, a atengao sera para os produtos em

formato de mapas conceituais e para as falas dos participantes.

Para a analise dos resultados, utilizou-se a analise de conteudo. Para Bardin (2011), o aspecto
qualitativo da analise de conteldo recorre a indicadores que permitem inferéncias, como, por
exemplo, a presenca ou a auséncia de uma caracteristica de conteudo ou de um conjunto de
caracteristicas em um determinado fragmento de mensagem. O objeto da analise de conteudo é a
fala, em seu aspecto individual e atual da linguagem, na tentativa de compreenséo dos envolvidos

ou do ambiente em torno, em um determinado momento (Bardin, 2011).

Nesta secdo, sdo apresentados os mapas conceituais produzidos pelos participantes desta
experiéncia, assim como a descricdo dos momentos vivenciados, falas que demonstram o
envolvimento coletivo e as habilidades e competéncias desenvolvidas ao longo dos problemas 2 e
5.

No problema 2, o tema “casamento entre primos de primeiro grau” foi apresentado ao grupo através
de questdes norteadoras em Braille distribuidas a todos os participantes. Além disso, o problema
foi impresso em Braille e lido em voz alta por um dos participantes do grupo tutorial. Houve alguma
recusa em ler, pela dificuldade de alguns com o Braille, linguagem de extrema importancia para o
letramento das pessoas com deficiéncia visual e uma das habilidades sugeridas por Barraga (1992).
Com a tematica proposta, pretendia-se trabalhar as habilidades de estabelecer relagéo de causa-
efeito do casamento entre primos carnais e possiveis doencas e identificar conceitos estudados e

suas relacoes.
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Das 5 sessoes tutoriais deste problema, 3 delas foram dedicadas a confecgdo do mapa conceitual,
incluindo a explicagdo, pelo tutor, sobre a técnica de mapas conceituais e seu objetivo, etapa
também importante para a sua posterior confecgéo (Aguiar & Correia, 2013). Em meio a construgéo
dos mapas, a discussao sobre a tematica emergia a todo tempo, pois era um assunto de interesse
geral. Foram distribuidos entre os participantes alguns conceitos, previamente escritos em Braille.
Eles tinham que fazer a leitura destas palavras (habilidade da leitura em Braille e habilidade tatil),
estabelecer a relagao conceitual entre as mesmas através do uso de barbantes (relagao hierarquica,
parte/todo, generalizagdo/especializagao), criar novos conceitos se entendessem que era
necessario para ampliar a compreensao do mapa, e por fim, explicar seu mapa para todo o grupo

tutorial (relacionamentos entre os conceitos e o porqué da escolha daqueles novos conceitos).

Esta estratégia de cada participante apresentar oralmente seu mapa (produto resultante do
problema proposto) a todo grupo permitiu trabalhar também outras habilidades, como a escuta
atenta, a percepgao do seu colega e de sua fala, a oralidade, a necessidade de oportunizar a fala
do outro e de sua prépria fala, o respeito a opiniao de todos e a critica respeitosa (Dimblery & Burton,
1990; Barraga, 1992).

No problema 2, os mapas conceituais, produzidos por 7 dos participantes, estdo exibidos nas
Figuras 2, 3 e 4. Para melhor visualizagao, os conceitos escritos em Braille foram substituidos pela

palavra correspondente na lingua portuguesa.

FAMILIA

RELIGIAO
\MPEDIMENTO

INCOMPATIBILIDADE

(C)

Figura 2 — Mapas conceituais produzidos pelos participantes P1, P2 e P3, respectivamente
Nota: Fonte: Voluntarios participantes da experiéncia PBL
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CULTURA

/
IMPEDIMENTO

INCOMPATIBIUDADE

CASAMENTO ;
RELIGIAO

INCOMPATIBILIDADE

Figura 3 — Mapas conceituais produzidos pelos participantes P4, P5 e P6, respectivamente
Nota: Fonte: Voluntarios participantes da experiéncia PBL

PRIMOS

CARNAIS
'NCOMPATIBILIDADE

IMPEDIMENTO

RELIGIAO

CULTURA

Figura 4 — Mapa conceitual produzido pelo participante P7
Nota: Fonte: Voluntario participante da experiéncia PBL

Considerando o modelo holistico de competéncias de Cheetham e Chivers (1996), pode-se dizer
gue a atividade da construcgao tatil/fisica do mapa conceitual, além de permitir o desenvolvimento
cognitivo (competéncia cognitiva), na medida em que envolveu a construgao e ressignificagao de
conceitos (tedrico) e procedimentos (o que fazer, como fazer, como interagir com o ouro, como
produzir o mapa, como lidar com uma nova estratégia educacional - PBL), também trabalhou
qguestdes relacionadas a competéncia funcional, tais como a capacidade de leitura e escrita em
Braille, a capacidade de planejamento e implementacdo das atividades previstas ao longo do ciclo

PBL, de autoavaliagdo processual (intelectual e processual) e a habilidade psicomotora.
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Em relagao as atividades motoras, esta experiéncia evidenciou alguma dificuldade dos participantes
com deficiéncia visual em manusear sozinhos os materiais, como cola, barbante, precisando
também dessa mediagéo do tutor, assim como cortar e escrever em papel. A media¢ao contribui
para o processo de desenvolvimento e aprendizagem do ser humano. Para Vygotsky (2007) e
Novak (2010), o sujeito, ao se deparar com uma situagao-problema, combina seus conhecimentos
prévios ao seu nivel de desenvolvimento, e com a orientagdo e colaboracéo de adultos ou pessoas
mais capazes de solucionar aquela situagdo, consegue avangar em seu nivel de aprendizagem, e
consequentemente, de desenvolvimento. Neste sentido e corroborando com a proposta do PBL na
qual o tutor/professor assume o papel de mediador, a experiéncia foi bastante rica evidenciando
ainda mais a importancia da mediacao responsavel, da escuta atenta e do estimulo a autonomia
dos estudantes. Perceber as dificuldades, ajuda-los dentro das possibilidades e incentiva-los a

rompé-las foi necessario a todo o tempo.

Observa-se nos mapas conceituais apresentados nas Figuras 2, 3 e 4, que, em sua maioria, foram
construidos linearmente, relacionando os conceitos em sequéncia e nao de maneira hierarquica,
como esperado quando amplia-se a compreenséao progressiva de um determinado conteudo (Aguiar
& Correia, 2013). Esta caracteristica tem relacdo direta com o desenvolvimento dos sentidos
auditivo e tatil. Ao ler um texto em Braille, com os dedos, a pessoa com deficiéncia visual precisa
fazé-lo de maneira sequencial, para a compreensdo do todo. Para eles, é mais dificil leituras
parciais, como é possivel para os videntes (aqueles que enxergam), que fazem uso do recurso
visual e podem fazer escolhas visuais de trechos desejados. Além disso, a simultaneidade possivel
entre os sentidos auditivo e visual também é um privilégio dos videntes. Estas caracteristicas

dificultam a construgdo mental hierarquica para as pessoas com deficiéncia visual.

Ainda com estas limitacbes préprias da auséncia da visdo, percebe-se, com os resultados dos
mapas, que o homem é capaz de “ver’ e operar mentalmente (representacdo mental), o que
pressupde que possui conteudos mentais de natureza simbdlica que representam objetos e eventos

do mundo real, sofisticando sua capacidade de abstracéo e generalizagcao (Sena, 2014).

Os mapas dos participantes P4 (Figura 3(A)) e P7 (Figura 4) apresentam um nivel timido de
hierarquia, que evidencia a possibilidade de se trabalhar e potencializar essa habilidade com este
publico. Os mapas dos participantes P4 (Figura 3(A)) e P6 (Figura 3(C)) possuem frases de ligagao
(e.g. “entre”, “traz” e “ou”), ainda que ndo empregadas de maneira adequada. O primeiro deles
possui uma frase desmembrada em conceitos, 0 que € algo comum nédo sé para as pessoas com
deficiéncia visual, mas também para aqueles que iniciam na técnica: “Casamento entre primos
carnais traz doeng¢a”. Além disso, primos carnais deveriam ter sido considerados como um so6

conceito e, no geral, foram entendidos como conceitos separados.

No Problema 5, a tematica foi sugerida por um dos participantes (solo e sua composigéo) € o

problema foi construido coletivamente. Este problema contou com 10 sessoes tutoriais, das quais
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as 4 primeiras foram destinadas a discussdo tematica seguindo o ciclo PBL, e as 6 ultimas
destinadas a contagéo de uma histéria e a construgao colaborativa do mapa conceitual (produtos
propostos). A diferenga das primeiras sessdes deste problema para as do problema 2 é que a fungao
de secretario, antes desempenhada utilizando os instrumentos “reglete” e “puncao”, neste momento
aconteceu com o uso de um software desenvolvido para este propésito (Sena & Carvalho, 2013).
Outra particularidade deste problema foi a auséncia de alguns participantes que estavam no

problema 2 (P3, P5, P7, P8, P9) e a incluséo de dois novos.

Desejava-se desenvolver com esta tematica as habilidades de identificar e descrever as camadas
do solo, relacionar cada uma delas com seus componentes, relacionar o solo a eventos naturais,
desenvolver sequéncia e raciocinio l6gico, além daquelas proprias do PBL e da aprendizagem ativa
e colaborativa. Como a produgdo agora envolvia uma construgdo coletiva e colaborativa, a
necessidade de dialogo e de negociagéo de conceitos e de relagdes se intensificou comparada ao
problema 2. Os participantes, a todo o tempo, precisavam pensar nas palavras/conceitos, ouvir as
contribuigbes de todos (escuta atenta), concordar ou discordar dos conceitos apresentados,
justificando seus posicionamentos, se comunicar com o colega que naquela sessao se encarregava
de fazer a escrita em Braille dos conceitos propostos, ler com o tato as palavras em Braille e colar

os barbantes fazendo os relacionamentos (outras habilidades trabalhadas).

Mesmo com a intencdo de que todos assumissem, rotativamente, os papéis de coordenador e
secretario de mesa das sessoes tutoriais (dinamica PBL), houve a recusa de alguns no problema 2
em assumir a funcao de secretario, em funcéo da pouca pratica com o Braille, pois estavam ainda
se alfabetizando e com pouca destreza manual. No problema 5, embora com a mudanca de
instrumento, alguns tinham dificuldade com o manuseio do computador e das tecnologias digitais,
além da falta de uma quantidade suficiente de sessdes para que todos testassem o software. Dessa

forma, essas habilidades foram trabalhadas com parte do publico-alvo e ndo com sua totalidade.

Percebeu-se uma evolugéo na construgao conceitual do mapa colaborativo, apresentado na Figura
5. O mesmo mapa foi redesenhado no Cmaptools pelo pesquisador/tutor, para facilitar a sua
visualizagao (Figura 6). Os participantes conseguiram, dos mapas individuais do problema 2 para
este mapa, estrutura-lo de maneira mais hierarquica e menos linear. Consideraram a palavra “Solo”

como o conceito principal e, a partir dele, organizaram os demais.

Outra melhoria percebida foi a identificagéo e o uso de frases de ligagao, especialmente na lateral
direita do mapa, tais como “Solo - é - terra”, “Solo - composto por - Ar, Material Organico, Agua,
Minerais” e outros. Ainda houve uma construgéao frasica: “Material Organico - mais - Argila - forma -
Humus” e a auséncia de outras frases de ligagao, identificadas por “x” na Figura 6. Mesmo com
estas questdes sintaticas em relagdo a constru¢do das preposi¢des, 0 mapa estd bem organizado,

mais completo que os anteriores, conceitualmente correto, além do aumento de niveis hierarquicos.
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Segundo Aguiar & Correia (2013), a organizagao hierarquica estimula o pensamento criativo e

possibilita uma evolugéo da aprendizagem mecanica para a aprendizagem significativa.

Figura 5 — Mapa conceitual colaborativo
Nota: Fonte: Grupo Tutorial da experiéncia PBL
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Figura 6 — Mapa conceitual colaborativo
Nota: Fonte: Grupo Tutorial da experiéncia PBL (redesenhado)
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Ao longo dessa experiéncia, foram trabalhadas diferentes habilidades com os participantes
deficientes visuais, desde as habilidades tateis/manuais; procedimentais, através da aplicagdo do
PBL até as cognitivas, a partir das situa¢cdes apresentadas nos problemas propostos. A Tabela 2
ilustra, a partir das falas dos participantes, as habilidades e competéncias construidas neste

percurso (in)formativo.

Tabela 2

Falas que ilustram as Competéncias segundo o Modelo Holistico de Competéncias

Competéncias

Competéncia
Cognitiva

Competéncia
Funcional

Competéncia Pessoal
ou Comportamental

Competéncia
Valores/Eticas

Habilidades

Metacompeténcias:

(comunicagao,

autodesenvolvime
nto, criatividade,
analise, solucéo de

problemas)

“- Essa atividade é
legal para desenvolver
arelagdes entre os
conceitos aprendidos”,
P7;

“- Sim, eu estou
falando nesse sentido,
eu vou falar uma
historia, ai depois o
P1 continua, [...] a
histéria vai ser a
mesma para todo
mundo, cada um vai
contar um pedago [...]
ai, ela, em cima disso,
improvisa e continua a
historia”, P;.

“. E prd, posso dizer
uma coisa: a senhora
vai ler essas palavras
aqui, a gente vai
comegar a memorizar
aonde vai encaixar,
que depende do
assunto. Vai ter uma
sequéncia essas
palavras, uma puxa a
outra”, P4.

“- Parecemos
criancinhas
aprendendo a usar a
cola”, P7,;

“- Essa atividade é
legal para
desenvolver a
coordenagédo motora”,
P7;

“-Eu sé estou
escrevendo na
maquina agora”, P10;

“- Bom, pra mim o que
eu achei mais dificil
foi que eu nao sei
pronunciar palavras
dificeis”, P1;

“- Deixa isso pra
cortar depois e colar”,
P10;

“- Eu acho muito dificil
ler o Braille, muito
dificil”, P1.

“- Precisamos ser
obedientes e organizar
as palavras dando
sentido a elas”, P4
(também cognitiva);

“- Ja que ela gostou,
Vvou passar meu tema
praela’, P3
(colaboragéo ou
acomodagéo);

“-E éisso ai, eu
agradeco a senhora,
aos meus colegas
porque fizemos um
negocio ai em
conjunto”, P1;

“- Cobrar mais, ser
mais rigida, pegar no
pé e fazer mesmo
acontecer, chamar a
atencao, tem que ser
assim e vamos,
vamos, incentivar”’, P9.

“- A gente tem que confiar’, P2;

“- Eu nao estudei pra isso, eu
sou um velho trabalhador de
roga, trabalhei na roga todo
tempo, entdo o que eu sei do
solo é que o solo é que produz
muita coisa pra gente, produz
alimento”, P1.

“-Vocé viu quando eu dei
aquela explicagédo, P10 baixou
o tom de voz, falou tranquilo
com calma. E isso que o
deficiente precisa”, P3
(também comportamental);

-* E uma boa amiga pra nés,
pelo menos, deixou passar pra
no6s uma boa amizade”, P2;

“- A gente ndo enxerga, eu
penso que pra mim foi uma
coisa que eu nunca esperei, eu
nao achava que chegasse a
tanto”, P1.

“- A gente vai escrever com nossas palavras o que a gente entendeu, porque € muita informagéo”, P4;

“- E pra vocé falar o que vocé entendeu”, P4;

“- Como vocés descreveriam o problema?”, tutora;
“- Alguém mais quer dar opinido sobre esse assunto?”, P7 (coordenadora);
“- Melhorou a comunicagao entre os colegas, o convivio. Eles se libertaram mais, eles ja falam as coisas

mais.”, P3.

Nota.Fonte: Prépria, adaptada de Autores1 (2014)

Como exemplos, as falas da coluna de “Competéncia cognitiva” demonstram a percepgao dos
participantes em relagédo a construgéo de relagées e significados entre conceitos, a necessidade de
trabalhar a memorizagéo, seja na histéria contada ou no mapa conceitual, e também a criatividade.
A “Competéncia funcional” evidencia o uso dos recursos manuais e da necessidade do

desenvolvimento tatil/motor, seja com o uso do Braille (leitura e escrita) ou no manuseio de cola,
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tesoura, barbante, maquina Braille, reglete e pungédo. Algumas falas trazem a tona questbes
comportamentais ou pessoais, tais como a obediéncia ao processo e ao que foi solicitado como
tarefa, a organizagéo, a colaboragdo com o colega ou a acomodagao em nao desejar fazer alguma
atividade. Como houve durante as sessdes tutoriais do PBL a oportunidade da autoavaliagcao, da
avaliacdo dos pares, do processo e também do tutor, o ultimo trecho da “Competéncia pessoal ou
comportamental’ traz a fala do participante P9 avaliando o tutor e, indiretamente, as atitudes dos

colegas.

A “Competéncia ética” apresenta valores como confianca, respeito a fala do outro, amizade, e
também crencas equivocadas de que a deficiéncia, a idade ou a baixa escolaridade poderiam ser
impeditivos para a aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo. Como metacompeténcias,
evidenciam-se a melhora da comunicagao do grupo, o autodesenvolvimento, a compreensao de
informagoes, a criatividade e a propria solugdo de problemas que € a centralidade desta estratégia

educacional (PBL).

Este trabalho se assemelha aos trabalhos correlatos de Silveira et al. (2019) e Silva (2020), que
também propuseram a utilizagao de metodologia ativa aplicada a pessoas com deficiéncia visual e
0 uso de materiais concretos no sentido de garantir o toque e a apreensao de conceitos e conteudos.
Embora ndo tenham usado o recurso didatico de mapas conceituais, outras atividades e materiais

foram usados para facilitar a inclusao destes sujeitos no processo de ensino aprendizagem.

Em relacdo aos trabalhos correlatos de uso de mapas conceituais com pessoas com deficiéncia
visual, Beal e Garcia (2020) também apresentaram texto em Braille como recurso inicial para a
construcdo do mapa conceitual, assim como foi proposto no Problema 2 da experiéncia aqui
relatada. Uma semelhanca identificada com o trabalho de Sanchez e Flores (2009) foi a utilizagao
de materiais concretos para a construgdo de mapas conceituais, além da importancia de um
facilitador no processo de construcdo e na orientacdo da distribuicdo de conceitos. O que este
trabalho traz de interessante € a associagao das duas experiéncias, ou seja, o uso de metodologia
ativa de aprendizagem como estratégia de ensino, e dos mapas conceituais como recurso didatico
resultante da solucio dos problemas, como alternativa possivel para a construgdo de competéncias
e habilidades, sejam elas cognitivas, funcionais, comportamentais ou éticas, em um grupo de

pessoas com deficiéncia visual.

Considerando que 85% do nosso conhecimento e de nossa aprendizagem acontecem visualmente
(Fernandes, 2012) e que € necessario garantir a inclusao social das pessoas com deficiéncia visual,
€ preciso um esforgo coletivo (e.g. poder publico, familiares, educadores, especialistas da area da
saude, especialistas educacionais e outros) no sentido de promover interagdo social, adaptagao

e/ou readaptagdo de metodologias de ensino, de recursos fisicos (educacionais ou de mobilidade)
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e de pessoal capacitado. A interagdo entre os sujeitos, a comunicagcdo e a aprendizagem sao
possibilitadas pela linguagem e por sua compreensao (Vygotsky, 2007), e neste sentido, o PBL,
como estratégia ativa de ensino-aprendizagem, possibilita a troca de informagdes entre os pares,
mediada pelo professor, tendo como elementos centrais um problema norteador das discussées e
reflexdes, e os estudantes, membros dos grupos tutoriais. A aprendizagem colaborativa pressupde,

portanto, essa agdo interativa e participativa.

Nesta experiéncia, o PBL promoveu a interacdo e a mediagdo, através dos esclarecimentos,
perguntas/duvidas ao longo das sessoes tutoriais, assim como as habilidades de busca, sintese e
organizagdo de ideias; raciocinio logico, criatividade, avaliagdo e decisdo. As habilidades
relacionais, comportamentais e éticas sao intrinsecas ao processo, uma vez que, no momento em
que é necessario interagir com o grupo em torno de um problema para soluciona-lo, emergem
questdes de relacionamento, de facilidade/dificuldade em exercer papéis estabelecidos e questoes

pessoais.

Para as pessoas com deficiéncia visual, o “ver” significa sentir, perceber, apalpar, ouvir, por isso a
importancia de atividades que promovam a estimulagao precoce dos outros sentidos, sobretudo o
tatil e o auditivo. A partir da estimulagdo dos sentidos remanescentes, a pessoa com deficiéncia
visual elabora processos compensatoérios (sensoriais e psiquicos), através dos quais sdo capazes
de se reorganizar, seja através de associa¢des, da memoria anterior, da troca de experiéncias e
informagdes e/ou da linguagem. A elaboragao de mapas conceituais, associada a metodologia PBL,
€ uma possibilidade de construgao de conceitos e significados (relacionamentos, generalizagao,
hierarquizagéo), a partir da troca com o outro, além de memorizagéo, manipulagao tatil, leitura e

escrita em Braille.

Ainda que a pessoa com deficiéncia visual elabore procedimentos compensatorios e sentidos
remanescentes sejam estimulados, existe a possibilidade de informagdes incompletas ou
fragmentadas, principalmente em cegos congénitos, que ndo possuem impressdes e lembrangas
visuais como aqueles que adquiriram a deficiéncia ao longo da vida. E possivel que a pessoa com
DV forme conceitos diferentes daqueles obtidos e utilizados pelos que possuem visdo normal, uma
vez que a informagao que chega de outro sentido que ndo a visdo acaba sendo mais restrita e
parcial (sem todas as nuances) (Gongalves, 2006). Entendendo este fato, a experiéncia vivenciada
evidenciou a linearidade da construgdo conceitual nos primeiros mapas individuais, alguma
limitagdo de ampliar o rol de conceitos, mas, também, mostrou o crescimento dos participantes no
segundo mo(viimento com os mapas conceituais. No problema 5, o mapa apresentou menos
linearidade, mais frases de ligagdes, estrutura hierarquica, maior quantidade e profundidade de
conceitos, caracteristicas resultantes do amadurecimento dos voluntarios na técnica de mapas
conceituais e na propria dindmica PBL, da colaboragdo entre eles e da quantidade de sessfes

dedicadas ao mapa (o tempo mais alongado € outra questao relevante).
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Os resultados obtidos sugerem que o uso de metodologias ativas pode promover maior interagéao e
colaboragdo entre estudantes, com ou sem deficiéncia visual, ampliando as possibilidades de
aprendizagem e que os mapas conceituais sdo bons instrumentos para a construgdo e a

ressignificagao de conceitos, trabalhando memaria, atengéo e percepgao tatil/motora.
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