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Resumo:

Pretende-se ampliar o debate sobre a elaboragdo de materiais didaticos
impressos para Educagio a Distiancia (HaD), compreendendo-se a EaD como
modalidade educacional em que alunos e professores estio fisicamente
separados, mas unidos virtualmente por meio de recursos tecnolégicos e
pedagbgicos. Para revisitar os pressupostos da EaD, serdo priorizados os
trabalhos de Moran (2002), Moore e Kearsley (2007), além dos enfoques de
Sousa (2001), sobre género mediacional e Fernandez (2009)/ Scherer (2009)
com estudos voltados para materiais didaticos impressos. Na EaD, a distancia
fisica entre professores e alunos pode ser minimizada, considerando-se a
linguagem dialégica (BAKHTIN, 1999) na produgio de materiais didaticos
Impressos.

Palavras-chave: materiais didaticos impressos, Educag¢io a Distancia,
linguagem dialégica.

Abstract:

This paper intends to enlarge the discussion about the development of printed
educative texts for distance education, considering this one as a mode where
students and teachers are separated physically but they are united virtually by
technological resources and teaching methods. To revisit the assumptions of
distance education, will be prioritized the studies of Moran (2002), Moore and
Kearsley (2007), in addition to the approaches of Sousa (2001), about
mediational gender and Fernandez (2009) / Scherer (2009) focused on studies
printed educative texts. In distance education, the physical distance between
teachers and students can be minimized, considering the dialogic language
(BAKHTIN, 1999) in the production of printed educative texts.
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Introducao

A Educacio a Distancia (EaD) envolve o processo de ensino-aprendizagem mediado por
tecnologias, no qual professores e alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente, mas
permanecem conectados por uma série de recursos tecnolégicos (MORAN, 2002). Segundo
Moore e Kearsley (2007), a EaD revela-se como aprendizado planejado que ocorre,
normalmente, em um lugar diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de criagio e
gerenciamento de cursos, novas ferramentas de comunicacdo, além de diferentes processos de
interacio.

No Brasil, a EaD vem se revelando como modalidade educacional em constante
expansdao. De acordo com o Anuario Brasileiro Estatistico de Educagao Aberta e a Distancia
(ABRAEAD, 2009), o Brasil teve, em 20006, 2.279 milhoes de alunos matriculados em programas
de EaD. Os dados do Censo da EaD (2010) também confirmam a expansiao dessa modalidade
educacional no Brasil. Em 2008, 760.599 alunos estavam matriculados em cursos de graduagao a
distancia no pafs e 145 Instituicdes de Ensino Superior desenvolviam agdes nos ambitos de
graduagao e pos-graduacao lato sensu.

A rapida expansao da EaD traz a tona reflexdes sobre tecnologias e materiais pedagdgicos
utilizados no processo de mediagiao entre alunos e professores. Conforme Litto (2010, p.45),
“84.7% das instituicbes brasileiras que oferecem aprendizagem a distancia utilizam a midia
impressa”. Apesar das inovagdes tecnoldgicas, tais como: aprendizagem em rede, utilizagao das
midias sociais, convergéncia digital, criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem interativos,
uso de jogos digitais aplicados a educacio, além de varios outros exemplos, pode-se dizer que a
midia impressa ainda tem seu lugar garantido nos programas de EaD.

Os materiais didaticos impressos assumem especial destaque na interagdo entre
professores/autores (conteudistas) e alunos/leitores, minimizando as distancias fisicas entre os
atores do processo educativo. A produgdao de materiais didaticos para EaD vem requerer novas
competéncias comunicativas dos professores/autores, na maior parte das vezes, acostumados ao
estilo académico da linguagem empregada nas publicacGes cientificas. Os professores precisam
planejar materiais criativos, priorizando uma linguagem dialdgica, a fim de estabelecer uma
interagao efetiva com os educandos no processo de ensino-aprendizagem.

A evolugao histérica das geragoes da EaD confirma as transformacées tecnoldgicas,
desde a énfase nos materiais instrucionais impressos, até a producao de objetos de aprendizagem
audiovisuais, interativos, hipertextuais disponiveis nos ambientes virtuais. A primeira gera¢ao da
EaD priorizou o estudo por correspondéncia. Os alunos estudavam sozinhos em suas residéncias

e recebiam materiais instrucionais pelos correios. Conforme Gomes (2008, p.198), esta geracdo
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priorizou o material didatico impresso, ou seja, a tecnologia predominante no processo de
ensino-aprendizagem limitava-se a textos escritos/instrucionais enviados aos alunos. Segundo
Pereira e Moraes (2009, p.72), nessa primeira geragdo da EaD, “a produgio e distribuicao
centralizada dos materiais de aprendizagem na forma impressa se recomendava pela economia de
escala”.

Considerando o papel da midia impressa no contexto da FEaD, pretende-se ampliar o
debate sobre a produgdo de conteudos pedagogicos utilizados para apoiar a aprendizagem na
modalidade a distancia, tendo em vista as principais caracteristicas dos materiais didaticos

impressos utilizados na mediacio entre professores/autores e alunos/leitores.

1. Materiais Didaticos na Educagao a Distincia

No contexto dinamico das tecnologias da informagao e comunicagao (TIC), os materiais
didaticos usados na Educagao a Distancia tém papel fundamental na motivagao dos alunos para a
aprendizagem colaborativa, visando ao desenvolvimento da autonomia dos estudantes.
Publicados em meio impresso ou em formato digital, os materiais didaticos acompanham as
caracteristicas dos suportes em que sio veiculados.

Nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), o material didatico explora o dinamismo
da web e os professores/autores reconhecem que o ciberespago pode promover multiplas
potencialidades de construgao de conteudos pedagogicos. Integragao de midias, entrecruzamento
de linguagem, hipertextualidade, navegabilidade, multimodalidade, interatividade e
interconectividade precisam ser considerados no processo de elaboragdo de materiais didaticos
para os AVA.

Segundo Pontes, Lopes e Coutinho (2009, p. 120):

tanto os meios (TV, radio, jornal, internet) quanto os materiais educativos
(materiais em audio, audiovisual, escritos) utilizados em Educa¢io a Distincia
sao mais que simples meios matetiais/tecnoldgicos: constituem, antes de tudo,
veiculos de linguagens e, como tal, devem ser considerados por suas
possibilidades de comunicacio educativa. Essa diferenciacdo é importante para
entender como os meios sio utilizados por institui¢des de ensino e professores,

caracterizando distintas concepgdes e perspectivas — ou paradigmas —
traduzidas em valores e objetivos educacionais.

Além de materiais que exploram a linguagem audiovisual, construidos para os ambientes
virtuais de aprendizagem, nao se pode esquecer que o livro impresso ainda tem grande destaque
em nossa cultura. Conforme Chartier (1999, p.152):

A indestrutibilidade do texto, supondo que seja atingida, ndo significa que
devam ser destruidos os suportes particulares, historicamente sucessivos,
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através dos quais os textos chegaram até nods, porque a relagdo da leitura com
um texto depende, ¢ claro,do texto lido, mas depende também do leitor [...].

Sobre esse aspecto, Belo (2002) também comenta sobre a importancia do impresso em
nossa cultura. Segundo o autor, "na era da escrita e da leitura digitais, [..] o impresso, o
manuscrito e, em consequéncia, o papel fazem parte fundamental de nossos habitos de trabalho".
(BELO, 2002, p. 33). Em meio impresso, os materiais didaticos sdo organizados em livros,
fasciculos, apostilas, guias, roteiros de estudos, cadernos de aprendizagem, roteiros para webasulas,
manuais, livros de bolso, enfim, o texto impresso poderd assumir diversas formas e formatos,
visando apoiar a aprendizagem dos alunos-leitores.

E por meio dos materiais didaticos que as orientacdes de estudo sio disponibilizadas aos
alunos, bem como as informagbes sobre pesquisa, atividades propostas, dicas de estudo,
planejamento de projetos, confec¢ao de relatorios, ferramentas de interagdo online, enfim, uma
multiplicidade de componentes pode estar integrada a producao de conteudos pedagdgicos com a
finalidade de apoiar os educandos rumo a constru¢ao da autonomia.

Mesmo com todas as reflexdes sobre inclusao digital, inova¢des tecnoldgicas e expansiao
da Educacao a Distancia, muitos alunos ainda estao excluidos do mundo digital. No Brasil, a EaD
surge como estratégia para democratizar a educagdo superior, por meio, por exemplo, do
Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), criado pelo MEC desde 2006. O Programa UAB
foi instituido pelo Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006, para ampliacio da modalidade de
Educacao a Distancia, visando expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagio
superior no Brasil.

Na EaD, as relagoes entre docentes e discentes sio efetivadas por meio de interagoes
sincronas e/ou assincronas, mediadas pelos recursos tecnoldgicos disponiveis nos ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA), tais como: foruns, e-mails, listas de discussoes, chats, wikis, blogs,
etc. No entanto, nem sempre acessar os AVA revela-se como tarefa facil para alunos que
dependem de /Zan houses, pois nao dispébem de computadores com conexao a Internet em suas
residéncias.

Em um pais continental como o Brasil, a EaD consegue chegar a locais cada vez mais
distantes, mas nem sempre o acesso a Internet, em determinados municipios brasileiros, ¢ rapido,
simples e facil. Muitos municipios ainda contam com a “velha” Internet discada e os alunos
vivem os desafios de realizar todas as atividades propostas nos ambientes virtuais de
aprendizagem. Desse modo, baixar materiais disponiveis nos AVA, enviar tarefas, ler textos na
tela, participar dos chats e féruns de discussao tornam-se atividades desafiadoras para os alunos

sem acesso adequado a Internet.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
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Certamente, ndo se pode discutir EaD, no Brasil, sem se levar em conta a inclusao digital
dos alunos que precisam participar ativamente da cibercultura, ou seja, um mundo marcado pela
interatividade em que trés principios bésicos orientam o crescimento do ciberespago: a
interconexdo, a criagio de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva. (LEVY, 1999).

A inclusao digital implica, necessariamente, o dominio critico das tecnologias da
informagao e comunicacao (TIC) e a apropriacao de recursos disponiveis no cenario dinamico da
cibercultura. Desse modo, a escrita de blggs, a producdo de videos para publicacio no youtube, o
acesso as redes sociais, a utilizacdo do computador para tarefas profissionais e escolares, a
participagdo no e-commerce, o acesso as bibliotecas virtuais, a interagdo nos jogos digitais e varias
outras a¢Oes tornam-se cada vez mais frequentes para professores e alunos que agora trocam
experiéncias por meio de recursos, como: lousas digitais, ambientes virtuais de aprendizagem,
webconferéncias, videoconferéncias, além de varios outros.

Apesar da diversidade de recursos, nao basta apenas o individuo ter acesso ao aparato
tecnoldgico para se garantir o processo de inclusdo digital. Além do simples acesso a tecnologia, é
essencial educar os sujeitos para as praticas sociais na cibercultura, investindo-se em uma
educagio para o mundo digital. Nesse sentido, compreende-se a inclusio digital como
“aprendizagem necessaria ao individuo para circular e interagir no mundo das midias digitais,
como consumidor e produtor de seus conteudos e processos” (RONDELLI, 2003).

No Brasil, tendo em vista o processo de exclusao digital de grande parte da populagao,
além do baixo nivel de letramento digital de alunos que participam de cursos a distancia, os
materiais didaticos impressos tornam-se ferramentas essenciais para os estudantes, percebendo-se

que os livros ainda tém espago garantido, mesmo com todos os avangos tecnolégicos. Como

afirma Fernandez (2007, p. 395),

Ainda hoje, apesar de todo desenvolvimento tecnolégico pelo qual a EAD
passou, o material impresso é um componente significativo da maioria dos
programas nessa modalidade, seja na forma de e-learning. Isso mostra que, em
EAD, nio se observa a exclusao de um componente e sua simples substitui¢ao
por outro.

Nota-se que uma tecnologia nao substitui outra, mas aprimora e transforma as
potencialidades tecnolégicas anteriores. Nesse sentido, além dos materiais didaticos impressos, os
livros virtuais (e-books), por exemplo, também assumem papel de destaque nos processos de
ensino-aprendizagem a distancia. No mercado, ja existem dispositivos eletronicos, como o Kindle
DX, espécie de leitor eletronico/digital (e-reader), com capacidade para armazenar até 3.500 livros

em PDF, MP3 e TXT, facilitando o acesso a leitura em novos suportes de comunicagao.
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Aos poucos os materiais didaticos impressos vdao convivendo com outras midias e
diferentes suportes de comunica¢ao. Como afirmam os Referencias para Elaboragao de Material
Didatico (MEC, 2002, p. 06), na EaD, “os materiais didaticos impressos sao um dos principais
meios de socializagio do conhecimento e de orientagio do processo de aprendizagem,
articulados com outras midias: video, videoconferéncia, telefone, fax e ambiente virtual”.

A producdo de materiais didaticos impressos envolve algumas caracteristicas importantes,
visando a adogdo de um estilo dialégico de linguagem que promova a interatividade com os
alunos. Assim, hipertextualidade, intertextualidade, multimodalidade, dialogismo e varias outras
nog¢oes tornam-se fundamentais quando visualizamos a escrita de materiais construidos para
facilitar as mediagoes pedagdgicas entre docentes e discentes.

A nogao de hipertextualidade redireciona as estratégias de leitura e produgio de textos,
requerendo novas habilidades diante do dinamismo do ciberespago. Segundo alguns autores, tais
como: Marcuschi e Xavier (2004), o hipertexto designa uma escritura nao-sequencial e nao-linear
que estabelece uma rede de conexdes possiveis, permitindo ao leitor o acesso praticamente
ilimitado a outros textos, a partir de escolhas locais e sucessivas. Como afirma Marcuschi (2004)
trata-se de um processo de leitura/escrita multilinearizado, multissequencial, realizado em um
novo espago — o ciberespago.

De acordo com Xavier (2004, p.171), o hipertexto pode ser entendido como uma “ forma
hibrida, dinamica e flexivel de linguagem que dialoga com outras interfaces semidticas, adiciona e
condiciona a sua superficie formas outras de textualidade”. O fato de o hipertexto dialogar com
outras interfaces semibticas, como postulou Xavier (2004), torna-se um aspecto motivador para
os internautas, quando da leitura e producao de géneros diversos.

No mundo digital, a escrita vem se tornando ainda mais dinamica, cooperativa e interativa,
devido a rapidez no acesso as informagoes disponibilizadas na web. Dessa forma, a escrita dos
materiais didaticos para EaD precisa acompanhar o dinamismo da abordagem hipertextual e a
énfase no estilo dialgico da linguagem, facilitando a interacio com os alunos/leitores. Desse
modo, é importante considerar a diversidade de caracteristicas dos materiais dos materiais

didaticos impressos para EaD, como se pode notar na se¢do a seguir.

2. Caracteristicas dos Materiais Didaticos Impressos

Amplamente utilizado no ensino por correspondéncia, o texto impresso configurou-se
como uma tecnologia de facil acesso que mantém amplo grau de familiaridade com os
educandos. Segundo os Referencias para Elaboragao de Material Didatico para EaD (MEC, 2002,
p. 00):
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Do ponto de vista do aluno, estudar utilizando material impresso é vantajoso
por lhe ser familiar, ser de facil utilizacdo e de facil transporte, por permitir que
se facam anotagdes, e ainda porque pode ser lido em diversos lugares, a
qualquer tempo, respeitando o ritmo da sua aprendizagem.

A producio de materiais didaticos impressos envolve algumas etapas importantes, tais
como: adequagdo do material as demandas dos alunos-leitores, énfase no estilo dialégico da
linguagem, uso de estratégias persuasivas para manter a interacdo com o leitor, organizagao de

atividades diversificadas, além de varios outros pontos que serdo apresentados a seguir.

3.1. Adequagio do Matetrial Didatico aos Alunos/Leitotes

Antes mesmo de dar inicio a elaboragio de materiais didaticos, os professores/autores
precisam considerar o nivel sociocultural do publico-alvo, ou seja, é fundamental pensar nos
educandos que irdao participar dos sistemas da EaD. Sob esse aspecto, ¢ importante compreender
que, na modalidade a distancia, os discentes, em geral, sio mais maduros e adultos, com diversas
experiéncias profissionais e académicas. Como afirma Franco (2007, p. 22), ao se produzir o
material didatico, deve-se refletir primeiramente sobre as caracteristicas do aprendiz a quem o
material se destina, promovendo-se um didlogo com o aluno/leitor, a fim de conduzi-lo a
aprendizagens significativas.

Na EaD, o publico-alvo é geralmente formado por adultos que, na maior parte das vezes,
trabalham durante o dia e dedicam-se as atividades dos cursos a distancia no periodo noturno.
Segundo o Censo da EaD (2010, p. 08): "a idade do aluno é mais avancada do que na educacio
presencial, pois 54% das instituicdes informam que a idade predominante é a de mais de 30 anos.
[...] A faixa etdria mais presente ¢ a que vai de 30 a 34 anos". Também ¢ importante destacar que,
na EaD, os alunos ji revelam experiéncias com ensino presencial e/ou com outros cursos na
modalidade a distancia, fator que permite comparagdes entre as duas modalidades educacionais.

Como a EaD atinge uma abrangéncia imensa, a heterogeneidade do publico-alvo deve ser
considerada, tendo em vista a diversidade de estilos de aprendizagens dos discentes, bem como
aspectos relativos 2 acessibilidade e a inclusio. Considerando tais aspectos, o professor /autor de
materiais didaticos deve realizar alguns questionamentos antes da elabora¢io textual, visando ao

estudo diagnoéstico dos alunos. Assim, é importante considerar:

a) O material diddtico serd produgido para que tipo de curso (nivel técnico, pos-médio, graduagdao,
aperfeicoamento, pis-graduagio, efe.)? - O material didatico precisa estar em sintonia com as

caracteristicas e as demandas do curso proposto.
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b) O que se pretende escrever? - A selecio dos assuntos propostos precisa ser coerente com a
estrutura do curso e as expectativas do publico-alvo. Segundo Palange (2010, p. 382), ¢
preciso se considerar o “recorte de conteudo”, o qual deve contemplar as informacoes
indispensaveis para realizacio de atividades e que permitam o aprofundamento de
aspectos teorico-praticos relativos ao curso.

¢) Para quem escrever? Quais as expectativas do priblico-alvo? Qual o perfil sociocultural dos alunos? Quais
as principais dificuldades que os alunos irdo apresentar? Quais os conhecimentos prévios dos alunos?
Qual a faixa etdria dos alunos? Hd alunos com necessidades especiais? - 1dentificar as caracteristicas
do publico-alvo é fundamental para que os materiais didaticos consigam sucesso e sejam
compreensiveis para os educandos. Portanto, realizar um estudo diagnéstico do publico-

alvo é muito importante para ajustar o material aos diferentes estilos de aprendizagem.

No caso da elabora¢io de materiais didaticos impressos, os professores/autores precisam
desenvolver contetdos pedagogicos que minimizem as distancias fisicas e consigam persuadir os
alunos/leitores. Alguns problemas enfrentados pelos autores de materiais diddticos impressos
para EaD sio apontados por Amidani (2004, p. 07), tais como:

a) Os professores nao levam muito em conta o perfil dos alunos de EaD que, geralmente, sao
adultos mais maduros, exercem profissdes ja algum tempo.

b) Também, muitas vezes, os autores de materiais didaticos para EaD enfocam aquilo que os
alunos ja conhecem, desconsiderando um aspecto pedagdgico importante na aprendizagem, ou
seja, aquilo que os estudantes nao conhecem ao iniciarem um curso, principalmente na
modalidade a distancia.

¢) Os autores de materiais didaticos também nao consideram, na maior parte das vezes, que
os alunos apresentam dificuldades de compreensio e interpretagao de textos.

d) Também partem da suposicio que os alunos ja conhecem vocabularios técnicos, nao
prevendo a falta de compreensdao de muitos termos especificos. Ha um receio de que a linguagem
mais clara, mas simples, recaia na banalizacio do conteudo ou na simplificagio de teores
complexos especificos de terminadas disciplinas.

e) Muitos autores escrevem os materiais didaticos como se fossem artigos cientificos. Os
autores confundem o publico do curso e acabam escrevendo para especialistas do conhecimento,

utilizando uma linguagem de dificil acesso para os alunos.

Como se pode observar, a escrita de materiais didaticos impressos para EaD envolve uma
série de questdes que precisam ser avaliadas, a fim de que os textos consigam, de fato, apoiar

aprendizagem dos alunos. Na EaD, a escrita deve se aproximar das interagdes dialogadas em sala
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de aula, como se o professor/autor, fisicamente distante do aluno/leitor, pudesse estar
virtualmente presente, por meio da constru¢ao de um didlogo efetivo com seus interlocutores.

Segundo Zuin (2000), na EaD, é primordial que os "professores ausentes se tornem
presentes". Nesse processo, ""a presentificacdo do professor se faz, paradoxalmente, por meio de
sua "virtualiza¢ao", ou seja, os professores podem se tornar presentes por meio da linguagem, da
afetividade na constru¢ao do discurso, das representagoes virtuais nos ambientes de
aprendizagem. Na EaD, é essencial o papel do professor como mediador, incentivador,
motivador, no sentido de produzir um numero cada vez maior de representacoes
(presentificagoes) que estimulem os alunos a reflexdo. Nesse processo de “presentificagao”, o
professor pode se revelar presente por meio da escrita dialogada na producio de materiais
didaticos, priorizando um estilo conversacional e dialégico.

Segundo Franco (2007, p. 25),

a producio textual para EaD ¢ essencialmente didatica e dial6gica. Pressupde
um forte didlogo com o leitor(aluno). [...|Geralmente, os livros-texto e manuais
sdo produzidos em uma perspectiva unidirecional. Isso significa que nio estdo
preocupados em estabelecer o didlogo com o leitor. Diferentemente desse
modelo, os textos em EaD devem priorizar uma relagio mais proxima e
dialégica com o aluno, deve haver interagio entre o texto produzido e o leitor.

Tendo em vista a natureza dialégica e a finalidade didatica dos materiais didaticos, alguns
autores, como Sousa (2001), propéem a nomeclatura “genero discursivo mediacional®, isto &,
uma configuragao discursiva destinada a producdo de material para EaD. Na perspectiva de
Sousa (2001), o género mediacional “apresenta uma linguagem envolvente, com tracos da
interacao face a face de sala de aula, onde o professor expoe, parafraseia, explica, reitera um tema
(contetido) com o objetivo de proporcionar o aprendizado aos seus alunos”. Considerando essa
“linguagem envolvente”, ¢ fundamental considerar a natureza dialégica da linguagem no processo

de escrita de materiais didaticos, como se pode notar na se¢ao a seguir.

3.2. O Dialogismo na Elaboragio de Material Didatico Impresso

A nogao de dialogismo (BAKHTIN, 1993) pode trazer repercussées significativas para a
elaboracao textual de materiais didaticos impressos para EaD. Segundo Bakhtin (1993), nossa
linguagem ¢é eminentemente dialdgica, tendo em vista que o dialogismo seria um principio
constitutivo da linguagem. Explica Bakhtin (1993, p. 88) que:

A orientag¢do dialégica é naturalmente um fendomeno proprio a todo o discurso.
Trata-se da orientacdo natural de qualquer discurso vivo. Em todos os seus
caminhos até o objeto, em todas as dire¢Ses, o discurso se encontra com o
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discurso de outrem e nio pode deixar de participar, com ele, de uma interaciao
viva e tensa.

Barros e Fiorin (1994, pp. 03-04) salientam o carater polissémico do termo dialogismo e
analisam duas acepgoes. Segundo os autores, a natureza dialégica da linguagem pode ser
estudada no processo de interacio verbal entre enunciador e enunciatario. Dessa forma, "[...]
concebe-se o dialogismo como o espago interacional entre o ex# € 0 71, ou entre O ex# € O outro, NO
texto". Por outro lado, o dialogismo também pode ser entendido como "didlogo entre os muitos
textos da cultura, que se instala no interior de cada texto e o define". (BARROS e FIORIN,
1994, p. 03-04). Nessa acepgao, o carater dialogico da linguagem associa-se a intertextualidade,
sem, no entanto, restringir-se ao processo de incorporagao e transformacio de um texto em
outro.

Na elabora¢ao de materiais didaticos impressos, a abordagem bakhtiniana precisa ser
revisitada, considerando as caracteristicas da linguagem a ser priorizada na escrita de textos
dinamicos e interativos. Assim, as concepc¢Oes de dialogismo — seja como constitutivo da
interacao verbal entre enunciador e enunciatario, seja compreendido no processo das relagGes
entre enunciados, aproximando-se da intertextualidade, ou ainda considerado nas relagoes
dialogicas entre texto e realidade histérico-social — sdo importantes para orientar a produgiao
textual de conteudos pedagdgicos para EaD. Pode-se propor a seguinte classificagao, com base

na polissemia da no¢ao de dialogismo:

a) Dialogismo na interacdo verbal entre enunciador e enunciatirio da
comunica¢io; didlogo na interagio verbal.

b) Dialogismo interno (ou dialogicidade interna): constituido na
organizacio estrutural/interna do texto.

¢ O dialogismo nas relacdes dialdgicas entre determinado texto e
enunciados anteriores e/ou enunciados postetiores a interagdo
comunicativa (intertextualidade).

d) Dialogismo na interacio dialdgica entre texto e contexto, linguagem e
histéria, linguagem e ideologia, linguagem e estrutura social.

No processo de interacido verbal, é importante que o professor/autor estabeleca uma
comunica¢io direta com os alunos/leitores, despertando-lhes a curiosidade a todo o momento.
Deve-se comecar a produzir o material didatico incentivando uma conversa com os estudantes.
Conforme Belisario (2006, p. 140), ¢ importante considerar a necessidade de o material didatico

impresso “apresentar-se numa linguagem dialbgica que, na auséncia fisica do professor, possa
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garantir um certo tom coloquial, reproduzindo mesmo, em alguns casos, uma conversa entre
professor e aluno, tornando sua leitura leve e motivadora”.

O estilo dialégico merece ser priorizado, a fim de se garantir uma interagao efetiva com os
possiveis alunos/leitores no processo de mediacio pedagdgica, como se observa no exemplo a

seguir:

@ Diditica__Modulo_3.pd! - Adobe Reader
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(-] Vocé ja deve ter ouvido falar muito a respeito da importéncia de
se ampliar a di &o sobre a i isciplinari na escola. De

fato, muitas discussdes tedricas existem sobre esse tema, mas sera
que, na prética escolar, a interdisciplinaridade é vivenciada de modo
eficaz?

Antes de para tal
vamos refletir sobre a nogdo de interdisciplinaridade. Pense um pouco
sobre o tema. Pensou? Entdo, tente responder:

O que ¢ interdisciplinaridade?
N&o é tdo facil chegar a uma Gnica resposta diante de um tema téo

amplo, ndo é verdade? Entdo, vamos ajudar vocé nessas reflexdes
iniciais. Vamos 147

2. Rumo a Interdisciplinaridade
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Figura 01- Volume 03/Material Didatico elaborado para a disciplina “Diddtica”- UAB/UFRPE

Observe, na figura 01, que a utilizagio da expressao “vocé” chama a aten¢ao do
aluno/leitor e o convida a participar como intetlocutor, envolvendo-o e motivando-o a leitura.
Estimula-se a aprendizagem baseada nos conhecimentos prévios dos discentes, no sentido de
motivar os aprendizes a reflexdo, visando a constru¢ido de inferéncias sobre determinados
assuntos. Por meio dessa estratégia, prioriza-se o dialogismo na intera¢io entre professor/autor e
aluno/leitor, configurando-se a linguagem como mediadora desse processo de comunicagio.

Nesse caso, o aluno/leitor revela-se como intetlocutor bem préximo do autor, por meio do
dialogo que se instaura em diversos momentos, simulando uma intera¢ao que se aproxima das
interagOes orais comuns em salas de aulas nos cursos presenciais. O leitor percebe facilmente que
o texto se aproxima dele por meio de uma linguagem dialégica, como uma “espécie de conversa”,
mantendo-se a interatividade como ferramenta primordial nesse processo.

O didlogo deve provocar um sentimento de encontro entre o aluno/leitor e o texto,
diminuindo as distancias fisicas entre educadores e educandos. O aluno precisa sentir o professor

a0 seu lado e o material didatico impresso tem papel fundamental nesse processo de interagao.
Segundo Scherer (2005, p. 06):

o falar e oximidade, o didlogo que é estabelecido com o aluno deve
Ao falar em proximidade, o diél tabelecid m luno d

provocar um sentimento de encontro. Ele precisa sentir o professor ao seu
lado, préximo; o estudante precisa “ouvir” e “falar” com o professor, pelo
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livro, assim como o professor precisa “ouvir” e “falar” com o aluno pelo livro,
em um dialogo que pode ser sempre reconstruido.

O dialogismo precisa perpassar toda a constru¢io do material didatico, desde o estilo
interativo da linguagem, até as propostas de atividades que privilegiam a interagio verbal. Os
alunos/leitores sdo estimulados a realizar entrevistas, patticipar dos chats e féruns de discussio
nos ambientes virtuais, tendo em vista a comunicagdo como ferramenta importante na
aprendizagem. O exemplo a seguir apresenta uma atividade interativa que ilustra o dialogismo na

organizac¢ao de atividades propostas no material didatico impresso.

@ Volume 1_didstica pdf - Adobe Reader

File Edit View Document Tools Window Help ®
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Atividade 1

m Vamos trocar idéias em um férum de discussdo que serd

. coordenador pelo tutor virtual. Converse com seus colegas, entreviste
E preciso que

vocé acesse o pessoas sobre o assunto, leia mais sobre o tema abordado neste
ambiente. Nio Z

esqueca: vocé capitulo.

também serd . ¥

avaliado pelas. Realize uma entrevista com alunos e outros colegas professores,
art o . = =

:,',,;,'m a fim de coletar informaces sobre o papel da educagéo no mundo
::’dmh globalizado e tecnolégico. Seguem algumas orientagdes para as
apresentados no entrevistas com alunos e professores sobre o tema deste capitulo:

Figura 02- Volume 01/Material Didatico elaborado para a disciplina “Didsdtica”- UAB/UFRPE

E fundamental que o material didatico impresso estabeleca um didlogo eficaz com os
alunos/leitores, promovendo a interatividade como caracteristica importante na construcio de
aprendizagens significativas. A interatividade precisa ser compreendida como “capacidade de
tornar o dialogo concreto”, nesse sentido, o material didatico precisa promover a¢oes interativas,
por meio de provocagoes, propostas de exercicios e atividades que promovam a construgao das
relacdes interativas entre alunos e professores. (SILVA, 2000). E preciso considerar a abordagem
dial6gica da educacido, nos termos de Freire (1975), entendendo a dialogicidade na elaborac¢io de
textos didaticos, por exemplo, que reproduzam, simulem ou antecipem a possibilidade de um
dialogo entre professot/autor e aluno/leitor.

Além do dialogismo no processo de interagao verbal, os materiais didaticos podem
explorar o didlogo entre textos (intertextualidade), propiciando uma abordagem ancorada na
memoria intertextual dos aprendizes. Também as conexdes dialbgicas entre os materiais didaticos
impressos e as dimensdes socioculturais, por meio do amplo dialogo entre linguagem e mundo,
certamente poderio estimular os alunos/leitores a problematizacio e 2 leitura critica do mundo,

com vistas a criticidade e a autonomia (FREIRE, 2002, 1975).
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3.3. Utilizagao de Estratégias de Persuasao

A persuasdo, ou seja, a estratégia de convencer o outro, motivando-o a recepcio da
mensagem, também ¢ uma caracteristica fundamental na elaborac¢io de materiais didaticos para
Educagdo a Distancia. E preciso motivar os alunos, convencendo os aprendizes sobre a

relevancia dos conteidos propostos. Segundo Sousa (2001, p. 1748/1749):

Na escrita, principalmente, em géneros didaticos, produzidos pata a Educacio a
Disténcia, o envolvimento é um recurso muito utilizado para prender a atengio
do leitor, incentiva-lo em suas atividades, mesmo que seja virtualmente. [...] A
proposta que vemos no género discursivo mediacional é promover a interacio
virtual do texto com o estudante da Educac¢do a Distancia. Isso constitui um
contexto de letramento especifico, o que, consequentemente, resulta no
envolvimento virtual autor e leitor por meio das estratégias linguisticas
construidas para esse fim no texto didatico.

Uma forma também de envolver o aluno no ato da leitura é estabelecer relacoes
intratextuais na prépria estruturacio do material didatico, ou seja, o autor deve sugerir que 0s
leitores avancem ou retrocedam na leitura, a fim de rever conteudos propostos anteriormente ou
antecipar propostas de atividades ou informacdes que serdo apresentadas. Cada parte do material
funciona como uma “ponte” entre o que ja foi dito e aquilo que ainda sera dito, por meio das
relagbes intratextuais constitutivas da propria organizacao estrutural do material didatico
impresso. Nos termos de Bakhtin (1993), trata-se da dialogicidade interna, isto ¢, o dialogo entre
as partes que organizam a estrutura global do texto. Nesse sentido, evidencia-se a leitura como:

[...]processo de selecao que se di como um jogo com avanco de predigoes,
recuos para corre¢oes, nio se faz linearmente, progride em pequenos blocos ou
fatias e nio produz compreensSes definitivas. Trata-se de um ato de interagdo
comunicativa que se desenvolve entre o leitor e o autor, com base no texto, nao
se podendo prever com seguranga os resultados. (MARCUSCHI, 1999, p. 96).

A insercao de “textos explicativos paralelos”, por meio de caixas laterais pode ser um
recurso interessante na motivagao do leitor para estabelecer as relagoes intratextuais, percebendo-
se a articulagao entre as partes constitutivas da estrutura textual, como se nota no exemplo a

seguir.
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Neste ponto, vocé pode estar se perguntando se todo software é
igual, ou se tem alguma classificag@o. Tem sim. Em geral classificamos

- o © software® como:
“Vocé lembra que » Software Aplicativo - software que serve para ajudar o usuario
no volume 01 d i e
i ik a realizar suas tarefas. O foco é o objetivo.
adiscussdo " .
sobre tipologia de Ex. Jogos (Second Life, World of Warcraft), planilhas (MS

software? Excel), aplicacdes graficas (Corel Draw)

Que tal reler o 2 o s
ki o e » Software Basico — que serve de intermediario entre o aplicativo

revisar o assunto? e o hardware. O objetivo é possibilitar o uso da maquina...
Ex. sistema operacional (MS Windows, Linux), editores de
texto (MS Word), etc.

A Figura 14 mostra um pouco onde estdo os softwares basicos e
aplicativos nos sistemas computacionais.

Software  © Word
Aplicativo  © Jogo
© Windows
© Linuz

Figura 03- Volume 02/Material Didatico elaborado para a disciplina -“Tecnologia Aplicada 4 Educagio a Distincia” -UAB/UFRPE.

Na figura 03, na caixa lateral de texto (“Afengao!”), o autor direciona os leitores para o
volume anterior do material didatico, a fim de que os alunos revisem 0s assuntos propostos e
consigam estabelecer conexdes dialégicas com os contetdos ja abordados. O texto do exemplo,
na figura 03, (Que tal reler o volume 01 para revisar o assunto?) também reforca a ideia de incentivar
uma leitura nao-linear, multissequencial, aproximando-se de uma estratégia hipertextual no
processo de orientagao do leitor. Além disso, aponta para a revisao de conteudos ja propostos
como recurso eficaz para que o aluno se aproprie dos assuntos de forma gradativa, construindo

uma aprendizagem baseada na autonomia e no autoconhecimento.

3.4. Formulagio de Perguntas Retdricas

Realizar perguntas e logo apds tentar respondé-las é uma alternativa interessante para
transformar o texto diditico em um grande didlogo com os alunos/leitores. Trata-se da
formulacdo de perguntas retéricas, por meio das quais o autor do livro didatico pode inferir sobre
possiveis questionamentos que os alunos poderiam realizar. Assim, o professor/autor
problematiza as questdes a serem estudadas e depois convida o estudante a reflexao
compartilhada. E justamente nesse processo de problematizagdo, criagdo de situagoes
desafiadoras, questionamentos e indagacdes que a aprendizagem pode se concretizar de forma
significativa.

Atualmente, comenta-se a metodologia da aprendizagem baseada em problemas, na qual
os educandos trabalham com o objetivo de solucionar enigmas, desafios, visando a construcido de
aprendizagens significativas. Trata-se de uma estratégia de ensino-aprendizagem centrada no

aluno como sujeito de seus proprios percursos de aprendizagem.
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Figura 04- Volume 02/Material Didatico elaborado pata a disciplina “Andlise e Interpretagio de Textos” -UAB/UFRPE.

No exemplo da figura 04, o professor/autor tenta promover reflexdes sobre a temitica a
ser abordada — a #mportincia da comunicagio no mundo globalizado e tecnolggico. Para tanto, lanca
questionamentos para ativar os conhecimentos prévios dos alunos acerca do tema, estabelecendo
conexdes entre o assunto e o cotidiano dos educandos. Observe que o professot/autor também
se coloca junto ao aluno/leitor, incitando a reflexdo — Vamos comecar a refletir sobre o assunto? Essa

estratégia também ¢ utilizada no exemplo a seguir:

T vt Supervionad 2 Vokume 2 VA - Aol Foet [Py =)
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Vamos conversar sobre o assunto?

Vocé ja imaginou um planejamento para sua casa? Como seria
este planejamento? Que tipo de plano vocé usaria para documentar
seu planejamento? Por onde comecaria o planejamento? Como j&
discutimos no primeiro médulo, & preciso conhecer o objeto para o
qual estamos planejando. Sua casa certamente vocé conhece.

Entdo, vamos refletir sobre o planejamento em sua casa. Se vocé
fem como meta fazer, por exemplo, uma reforma em sua casa, por
onde comecaria? Quais seriam os itens para um planejamento eficaz?
Certamente vocé vai precisar pensar no tipo da reforma, ou seja,
vocé pretende reformar um cémodo da casa ou a casa inteira? Quais
seriam os custos da reforma? Serd que os custos da reforma seriam

pativeis com o seu org ? como & importante
realizar um planejamento, a fim de alcangar os objetives que vocé
pratende atingir?

Figura 05- Volume 02/Material Didatico elaborado para a disciplina “ Estdgio Curticular Supervisionado” -UAB/UFRPE

Nas figuras 04 e 05, os autores vao incitando progressivamente a curiosidade dos
alunos/leitores, por meio do uso de perguntas retdricas. Dessa forma, o aluno comeca a se
envolver com a tematica abordada e certamente se sentira mais motivado para a leitura do

material didatico. Além disso, o uso de perguntas retoricas proporciona uma situagao interativa e
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dialégica, estabelecendo a proximidade entre autor e leitores por meio da linguagem que se torna
um convite a leitura.

Nos exemplos anteriores, as perguntas retoricas instigam a curiosidade dos educandos,
estreitando o didlogo entre autor e leitor, por meio de um contrato de cumplicidade na
comunicac¢ao. Varios questionamentos sao realizados, no sentido de agucar a curiosidade dos
alunos/leitores, envolvendo-os com os contetidos pedagdgicos. A ideia ¢é justamente levar o aluno
a reflexdo, proporcionando-lhe a constru¢ao de inferéncias e possibilidades de interpretacao, a

partir das pistas textuais que os autores lancam.

3.5. Iconicidade

A preocupagao com a iconicidade também deve ser constante, ou seja, os materiais
didaticos precisam trabalhar com a cultura de imagens, investindo em desenhos, charges, cartuns,
tirinhas, graficos, tabelas, fotografias, pinturas, placas, enfim, é preciso considerar o poder
expressivo de linguagens ndo-verbais de natuteza iconico/visual. A linguagem iconica é
primordial para facilitar a compreensio dos alunos/leitores no ato dindmico da leitura.

E preciso que exista uma integracio entre os textos esctitos ¢ as imagens que sdo
inseridas nos materiais didaticos, a fim de facilitar a compreensao dos educandos. Nao adianta
apenas inserir um monte de imagens sem conexdes com 0s conteudos Propostos Nos textos
escritos. A adequagdo entre o verbal e o ndo-verbal deve ser considerada para facilitar a
compreensao dos alunos. Segundo Fernandez (2010, p.400):

O principal papel das ilustragbes em materiais impressos para EAD ¢ o de
esclarecer e explicar um conceito ou de fornecer uma necessaria
contextualizacdo. Para tanto, elas precisam estar em estreita unidade com o
texto que complementam, sob pena de introduzir elementos distratores em
relacio ao conteudo que esta sendo tratado.

Vivemos imersos na cultura de imagens e precisamos realizar leituras criticas da dimensao
iconica dos materiais didaticos. E importante salientar a fun¢do didatica das imagens nos
materiais impressos, compreendendo-se a variedade de linguagens e géneros textuais na

construcio da dimensio iconico/visual dos conteudos pedagdgicos.

3.6. Propostas Diversificadas de Atividades
Os materiais precisam ser planejados em func¢do de sua natureza didatica, privilegiando

uma abordagem pedagdgica centrada na aprendizagem do educando.
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E preciso pensar em uma abordagem pedagdgica que desenvolva a capacidade
reflexiva do aluno, integrando o conhecimento pratico e teérico relacionado ao
seu contexto de atuacdo. Esse material deve refletir a preocupagdo com a
mediagdo pedagdgica que resulte na producio de conhecimento do aluno.
(FRANCO, 2008, p. 21).

Considerando a func¢io didatica do material impresso, é fundamental que o professor/autor
crie situagoes diversificadas de aprendizagem, por meio de atividades que contemplem os
variados estilos de aprendizagem dos alunos/leitores. A seguir serio listados alguns tipos de

atividades comumente encontrados em materiais didaticos impressos.

a) Atividades de pesquisa: contribuem para o desenvolvimento de competéncias, visando
aprimorar a capacidade investigativa, questionadora e critica dos educandos. As atividades
de pesquisa priorizam a busca de contetudos/informacdes em fontes variadas e a
sistematizacio de dados coletados. E preciso motivar o aluno a continuar pesquisando
sobre o assunto, fornecendo orientagdes sobre diferentes fontes de pesquisa,
metodologias de pesquisa, questdes éticas no acesso a informagao na web, propriedade

intelectual, etc.

b) Atividades de sintese: visam a sistematizagao de conteudos. Nessas atividades, o aluno
pode rever seus conhecimentos prévios e avaliar em que pontos avangou, ampliou,
reforcou ou modificou suas ideias e inferéncias iniciais. As atividades de sintese servem
para comparar ideias ou concepg¢oes diferentes sobre um mesmo tema, para dar opinides

sobre alguma teoria ou para sistematizar suas conclusoes sobre as leituras.
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Figura 06- Volume 02/Material Didatico elaborado para a disciplina “Psicologia” -UAB /UFRPE.
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c) Atividades praticas: o aluno precisa ser constantemente estimulado a estabelecer
conexoes entre teotia e pritica. Nesse sentido, o conhecimento precisa ser elaborado/
reelaborado, por meio de atividades contextualizadas que proporcionem essa articulagio
entre teoria e pratica. Dessa forma, é importante que o autor de materiais didaticos insira
tarefas praticas com exercicios propostos e comentados, atividades praticas em
laboratorios, descricio de procedimentos, aulas passeio, visitas a museus, pesquisas de
campo, a fim de o aluno construir o conhecimento de forma contextualizada, articulando

os conteudos propostos a sua realidade e experiéncias de mundo.

= Volume 3, extagiad pd - Adobe Resder =&
Fie Fdt View Document Tools Window Help x

[ ] &.**Nrdk..'lﬂ!’&.-gg
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Atividade Pratica de Estagio

Visite a escola campo de estagio e realize uma entrevista com o
p ico sobre a ia de projetos. Para facilitar
a realizagdo da entrevista, observe o roteiro a seguir:

Figura 07- Volume 03/Material Didatico elaborado para a disciplina “Estigio Curricular” -UAB/UFRPE.

d) Atividades de interagdo: sio atividades de comunicagdo realizadas nos ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA). Algumas sdo realizadas na plataforma virtual do curso
(férum, chat, correio eletronico, listas, glossarios interativos, etc.), outras podem ser

direcionadas para o ciberespaco (blogs, comunidades virtuais, redes sociais, youtube, etc.).
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Para construir futuros planejamentos, é importante refletir sobre
o tema e participar dos féruns de discussdo no ambiente virtual de
P Siga as dos que
estardo orientando vocé na pratica do Estagio Supervisionado.
Lembre-sel A participagdo nos foruns tematicos é fundamental para
vocé socializar suas leituras e experiéncias com outros colegas sobre
o assunto. Antes de criar planejamentos, precisamos refletir, ler,
estudar sobre ao assunto.

Desse modo, participe do férum tematico sobre “A importancia do
planejamento no contexto escolar”. N&o perca esta oportunidade!
Bons estudos!

4

E hora de continuar estudando e refletindo sobre os assuntos
Releia e revise os pontos principais do capitulo. Vamos

Vamos revisar?

Figura 08- Volume 01/Material Didatico elaborado para a disciplina “Estdgio Curricular” -UAB/UFRPE.
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e) Atividades de avaliagdo: o professor/autor pode criar atividades, nas quais os alunos
consigam planejar seus percursos de aprendizagem e refletir sobre suas praticas
autoavaliativas. Construgao de diarios, memoriais reflexivos, portfélios de aprendizagem,
resolugao de guiz podem ser atividades interessantes para os alunos refletirem sobre a

autoavaliacdo na construcdo de sua aprendizagem.

. Didstica - Médulo_3 pdf - Adobe Reader Tz o] it
Fie Ede View Document Tools Window Help x
Bk e» 2 ee - HG

e

Auto-avaliacdo

Vocé ja parou para pensar que a todo o momento estamos

I as i que idi ? A

avaliagdo faz parte da nossa rotina e precisamos, como professores,
avaliar constantemente nosso trabalho e nossa pratica docente.

Agora é o momento de vocé parar, refletir e avaliar o seu
desempenho nesta disciplina (Didatica do Ensino Fundamental e
Médio). Pense e construa sua auto-avaliagdo. Vamos praticar a
avaliagdo?

Leia atentamente o roteiro a seguir:

o seu na Disciplil

1. Como voceé avali

() Otimo. Acesso todos os dias 0 ambiente e sempre enlrego as atividades.
L4

() Bom A ambient go as atividades dentro do

T il Koot T R o W AR Oy

Figura 09- Volume 03/Material Didatico elaborado para a disciplina “Did4tica” -UAB/UFRPE.

f) Atividades colaborativas: ¢ fundamental que o professor/autor considere os fluxos de
interacao nos AVA, motivando os alunos para a realizacao de atividades colaborativas e
cooperativas. Mesmo que os alunos estejam fisicamente distantes, eles estdo virtualmente
unidos pelas tecnologias da informagdao e comunicagao utilizadas para apoiar atividades
colaborativas, como, por exemplo: formacao de grupos, organizagdo de juri simulado,
criagao de gincanas virtuais, campeonatos virtuais, producao textual coletiva por meio de

wikis e varios outros exemplos para atividades desse tipo.

. EAD & Hlementos de Informatica - Fasciculo 1 v2.pdf - Adobe Resder [T =Y
Fie Et View Document Tools Window Help x

EEa-RE T oy = P
7

¥ Atividades e Orientacdes de Estudo

Vamos realizar as atividades propostas?

Atividade 01

Faca uma pesquisa na Intemnet sobre as tecnologias
apresentadas nesta secdo. Agora, em grupos de trés colegas,
escolham a que vocés acham que sera mais util durante o seu
curso a distancia e escrevam um pequeno texto, explicando a
tecnologia selecionada, além de comentar sobre como utiliza-la
e quais usos vocé vé para ela durante seu curso. Poste o seu
texto no férum do ambiente e compare com os textos de seus

colegas.
Atividade 02
Com base na pesquisa realizad ione uma das A tunglo
ja estudadas anteriormente. Tente fazer um anuncio publicitario, apelativa da
. < linguagem esta
as da para o cliente em  centradano

i o £ ; receptor e &
potencial. Note que os andncios publicitarios, usam muito a 0 D

fungéo apelativa da linguagem®, tentando chamar a atencdo nos antnclos
publicitarios.

Figura 10- Volume 01/Material Didatico elaborado para a disciplina “EAD e elementos de informitica” -UAB/UFRPE.
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Como se pode notar, as caracteristicas dos materiais didaticos impressos sao multiplas e
essenciais para garantir uma comunica¢io eficaz com os alunos/leitores. Além das caracteristicas
ja apontadas, diversas outras ainda podem ser abordadas, ampliando-se o debate sobre a
producao de materiais didaticos impressos adequados aos constantes desafios da Educacgao a
Distancia.

O presente estudo configurou-se apenas com um recorte das multiplas dimensdes
atreladas a produgao de conteudos pedagdgicos, os quais ainda encontram na midia impressa um

canal importante de interagao entre professores/ autores e alunos/leitores.

Consideragdes Finais

A midia impressa usada em EaD ainda apresenta-se como instrumento didatico importante
no processo de mediacao pedagoégica entre alunos e professores. Segundo Moore e Kearsley
(2007, p. 78), "o texto ¢é, sem margem de duvida, a midia mais comum empregada na educacio a
distancia e, apesar do crescimento da comunicagdo online que usa texto, a maioria dos textos
ainda ¢ veiculada na forma impressa".

A construgao de materiais didaticos impressos para EaD vem ressignificando a pratica
pedagdgica do professor na posicao de elaborador de contetdos pedagogicos (conteudista), autor
de textos que precisam garantir espagos de intercomunicac¢ao entre os educandos, apoiando seus
percursos de aprendizagem. Nesse sentido, a nocao de autoria precisa ser revisitada como
"fundamento docente e discente, por ser referéncia crucial da aprendizagem no professor e no
aluno. Professor que nao ¢é autor, ndo tem aula para dar. S6 pode reproduzir. Aluno que nio é
autor continua copiando, ainda nao esta aprendendo”. (DEMO, 2009, p.20).

Antes acostumados a adotar os materiais didaticos e os livros-texto para apoiar suas aulas,
agora, considerando os desafios da EaD, os professores descobrem-se como produtores de
conteudos pedagdgicos, ou seja, autores de materiais didaticos que precisam desenvolver
competéncias comunicativas e priorizar uma abordagem dialégica na produgao textual.

Na EaD, os professores precisam conhecer as caracteristicas dos materiais didaticos
impressos, priorizando a natureza dialdgica da linguagem (BAKHTIN, 2003) e o carater
“mediacional” (SOUSA, 2001) desses recursos que podem contribuir para a constru¢io de
aprendizagens significativas, ancoradas na autonomia dos educandos. Nesse processo, o papel do

professor é incentivar e motivar a troca de saberes, a mediagao relacional e simbdlica entre os
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sujeitos, gerenciando a “pilotagem personalizada” dos percursos de aprendizagem (LEVY, 1999,
p.171).

O material didatico impresso, amplamente revisitado, debatido, discutido, analisado, agora
torna-se alvo de outras abordagens, novas leituras, diante das caracteristicas da Educa¢io a
Distancia como modalidade educacional que aposta na integracao de tecnologias no processo de
mediagdo entre docentes e discentes, valorizando a troca, a relagdo, a interacao, o didlogo como
eixos fundamentais na reducao das distancias fisicas, promovendo-se uma “educacio sem
distancia” (TORI, 2010), na qual todos aprendem e ensinam, ou seja, “quem ensina aprende ao

ensinar e quem aprende ensina ao aprender” (FREIRE, 2002, p. 25).
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