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CIBERCULTURAL

PRODUCTION AND RECEPTION OF TEXTUAL GENRES OF/IN THE
CYBERCULTURAL DISCOURSE
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Resumo

Neste artigo, ao discutirmos a no¢io de texto e género de texto na cibercultura, tentamos entender
o que seria produzir (escrita) e receber (leitura) textos multissemiéticos do/no discurso
cibercultural essencialmente cibrido, hibrido e ndmade — caracteristicas que resumem a volatilidade,
a instabilidade e a fluidez da contemporaneidade. A partir da andlise de alguns exemplos, pudemos
concluir que, na produgio ou recepgio de textos do/no discurso cibernético ou do/no discurso
internético cotidiano, predominam a dialogia, a polissemia, a polifonia, a carnavalizacio discursiva,
no sentido bakthiniano dos termos, em contraposicio a “presumida” monotonia da linearidade
subjetivista ou objetivista das linguagens.

Palavras-chave: cibercultura, hibridismo, produgio/recepc¢io de texto.

Abstract

In this study, in which we discuss the notion of text and genre of text in the cyber culture, we try to
understand what would be to produce (writing) and to receive (lecture) a multi semiotic text of/in
the cybercultural discourse, essentially cybrid, hybrid and nomad — characteristics that resume the
contemporaneous volatileness, instability and fluidity. Analysing some examples, we can conclude
that, in the production and reception of texts of/in the cybecultural discourses or in/of the daily
internet discourse, the dialogism, the polysemy, the polyphony, the discoursive “carnavalization”
(words used in the proper sense of Bakthin theory) predominate over the “presumed” linear
subjectiveness or objectiveness of the languages.

Key words: cyber culture, hybridism, production/reception of text.

Filé6sofos modernos tém colocado em destaque os conceitos de liquidez, volatilidade ¢ nomadismo
como metafora da fluidez ou da instabilidade, caracteristicas marcantes da contemporaneidade. Outros
estudiosos salientam as nog¢des de cibridismo, hibridismo ¢ interface de espagos complexos do mundo fisico
e digital (Ciberespago) e sua relagio com o surgimento do que se conceitua como linguagens hipermidiaticas e

multi/intersemidticas. Todas essas concepgoes se refletem na discussio sobre a mobilidade e o movimento das
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linguagens e na discussao da quebra de crengas tradicionais sobre limites discursivos, gramaticais, linguageiros,
interacionais ou pragmiticos diversos da/na producio e recepcio de géneros discursivos e/ou textuais em
espacos e esferas discursivas diversos.

Quanto ao conceito de liquidez (volatilidade e nomadismo), Santaella (2007, p.14) afirma que o
filbsofo Baum “emprestou a metafora da ‘liquidez’ para caracterizar o estado da sociedade moderna porque esta,
como os liquidos, singulariza-se por uma incapacidade de manter as formas”, quebrando as regras do
cartesianismo tradicional. E Slotetjik, por sua vez, destacou a necessidade do rompimento da negagao das
‘espumas’ enquanto base de reflexdo num confronto a estabilidade, como se somente aquilo que fosse solido
pudesse servir de base ao entendimento da contemporaneidade. Em sintese, eles salientam a metafora do
liquido, da espuma, do volatil, do nomade como imagem da quebra de espacos e do livre transito de ideias,
imagens e linguagens que se atravessam.

Ja quanto a cibridismo, hibridismo e interface, essas concepgdes, com o advento das novas
tecnologias como o telefone celular, PDAs, GPS, cameras e as praticas de conexao a internet sem fio (Wi-Fi),
quebram o conceito de virtual da década de noventa em que, segundo Manovich (2001, p. 60) “a imagem
predominante desse periodo era o individuo usando um capacete de realidade virtual, imerso em um mundo
simulado, totalmente alheio 20 seu entorno fisico”.

Os resultados do advento dessas novas tecnologias sao as novas condi¢bes interativas de comunicag¢ao
em espacos complexos (Ciberespagos), cibridos, com linguagens essencialmente hibridas. Assim sendo, a
cibridizagdo se refere aos espacos em que o real e o virtual se interconectam em redes exponencialmente
ilimitadas. A cultura cibrida, portanto, se compoe de elementos do mundo fisico e do mundo digital e produz
“géneros de textos hibridos, liquidos”. Para a producdo/recepcao desses tipos de géneros de textos na internet,
o internauta nao mais ¢ um navegador (“modo texto”), mas um browser (“modo da interface
grafica/diagramatico”). Para “navegar” o internauta “navegador” (modo texto) precisa de bussola que o orienta
e determina percursos, mediado pelos /nks, para ndo ficar a deriva. Ja o browser, termo que passou a ser usado
apos a criacdo do Mosaic (primeiro programa com interface grafica para o WWW, no final do século passado), é
de conteudo semantico fluido, liquido. A nogdo de “navegar” estaria ligada ao suporte, e a de “browser” ao
contetdo, que nio s6 é mediado pela interface, mas manipulado por ela’.

Por sua vez, a hibridizagdo’ revolucionaria, estética ou comunicacional, de diferentes formas de
linguagens, se refere as linguagens hipermidiaticas, ou melhor, intersemioticas, proprias das tecnologias citadas
acima, que constituem a chamada “ecologia midiatica”. Ainda segundo Santaella (2007, p. 232), a “ecologia
midiatica” altera “de modo significativo os ambientes em que vivemos € a n0s mesmos como pessoas’, pois
toda nova midia — introduzida, adotada, adaptada e absorvida socialmente — implica total integracio nas

interagoes sociais cotidianas.

2 Manovich, 2001, p. 66-67 diz explicitamente que “A interface modela a forma pela qual o usuatio concebe o préprio
computador e determina como o usudrio pensa qualquer objeto midiatico que é acessado via computador.”

3 Segundo Santaella, 2007, p. 391, hibridizacio ¢ “... a justaposi¢io, associacio, inter-relacio dos mais variados sistemas de
signos, verbais, visuais e sonoros, em hipersintaxes espaciais e temporais”.



Entre as alteragoes significativas provocadas pelas novas midias destaca-se o nomadismo (cultura
movel) que, segundo Deleuze e Guatatrri (1997), seria nomade aquele/aquilo que estd sempre no meio do
caminho, em constante e permanente constru¢ao de algo novo, o que quebraria a estabilidade, as bases sélidas, o
tradicionalismo. Ser ndémade, portanto, seria lidar sempre com a instabilidade, a heterogeneidade e a fluidez —
marcas essenciais da contemporaneidade — com reflexos nas praticas comunicativas ciberespaciais de produgao e
recep¢ao de textos mediadas por novas tecnologias e novas (multi)midias, e cujos (ciber)espagos, papéis e
interagoes se localizam na interface das intersemioses (o conjunto lingiifstico, o paralinguistico e o nao-
linguistico), em situagdao de atravessamento e permutagao constantes.

Mas de que espago ou ciberespago se trata? O que ¢ um e outro? O conceito de ciberespago varia
muito, porém, Pierre Lévy (1999), também dando destaque ao carater virtual nomade da informagao — plastico,

fluido, hipertextual, interativo —, assim o define:

Eu defino o ciberespago como o espago de comunicacdo aberto pela interconexdo mundial de
computadores. Essa definicdao inclui o conjunto dos sistemas de comunicagao eletronicos (af
incluidos os conjuntos dos sistemas de redes hertzianas e telefonicas classicas), na medida em
que transmitem informagoes provenientes de fontes digitais ou destinadas a digitalizagdo.
Insisto na codificacdo digital, pois ela condiciona o carater plastico, fluido, calculivel com
precisdo e trativel em tempo real, hipertextual, interativo e, resumindo, virtual da informacao
que é, parece-me, a marca distinta do ciberespago. (Lévy, 1999, 92-93)

Na mesma linha, Crystal (2002) confirma a fluidez e a instabilidade (nomadismo) do ciberespago:

El mundo de Internet es extremadamente fluido, y sus usuarios exploran sus posibilidades de
expresion, introducen nuevas combinaciones de elementos y reaccionan a los desarrollos
tecnologicos. Parece hallarse en un estado permanente de transiciéon, donde predomina la falta
de precedentes, la lucha por imponer estindares y la busqueda de una direccién. Practicamente
la Gnica cosa clara es que la gente no tiene claro lo que va a ocurrir. (Crystal, 2002, 25)

Como dissemos acima, ha a instabilidade/fluidez provocada pelas tecnologias (aspectos técnicos e fisicos
do ciberespago) mas ha também os aspectos sociais humanos (papéis e interacdes que acontecem oz line e off
line), que devem ser levados em conta quando se fala em producio (escrita/fala) e recepcio (leitura/audicio) de
textos. O ciberespaco, portanto, seria constituido, fundamentalmente, por dois mundos indissociaveis e
mutuamente influenciaveis: o mundo virtual (o7 /ine) e o mundo real (off /ine). A este tltimo, pode-se denominar
apenas Espaco, entendendo-se por Espaco o que ¢ externo ao ciberespacgo, ou seja, o mundo off /ine, que pode
ser descrito como o mundo do computador, de outros instrumentos tecnolégicos e da internet desligados.
Contudo, aquilo que é/foi ou serd, interativa e dialogicamente (no sentido bakhtiniano dos termos)
experienciado/experiencidavel em ambos os mundos se reflete ou se refletita no processo de construcio e
constitui¢ao das praticas discursivas hipertextuais de leitura e escrita.

Ligadas a esse processo, estariam as nog¢oes de hipertexto que vamos destacar e o
comportamento/desempenho de producio e leitura dos sujeitos discursivos. Segundo Manovich (2006), o
hipertexto é o gerador dos caminhos de leitura unicos, da recepc¢ao unica de informagao e a construgao dos

sentidos dependera exclusivamente das escolhas dos /Znks feitos pelos sujeitos “habitantes” do ciberespago. A



classificagdo desse tipo de leitor de textos estaria presente na concepgao classica de hipertexto elaborada por
Royo (2004)*, segundo os cédigos linguisticos usados na interacao ciberespacial:

- a) codigos visuais: escrita alfabética, escrita nao alfabética e imagens fixas;

- b) cédigos sonoros: sons;

- ¢) cédigos sequenciais: imagens em movimento e a hipertextualidade.

Snyder (1998), por sua vez, classifica os hipertextos em abertos e fechados, conforme o tipo de
navegacao que permitem e os hipertextos de leitura e de leitura e/ou producio, conforme o tipo de intera¢ao
que possibilitam, embora navegaciao e interagdao sejam indissociaveis.

A partir das concepgbes de Royo, Manovich e Snyder acima, conforme veremos nos exemplos que
analisamos neste artigo, pode-se falar em dois tipos de comportamento/ desempenho de recep¢ao e/ou
produgcao discursivas. Na recepgao (leitura), o usuario-navegador escolhe os /nks que quer numa pagina da web e
faz seu caminho de leitor, como vimos. Na recep¢do e/ou producio, o usuitio é a0 mesmo tempo leitor e
produtor textos e pode colaborar oz /ine, adicionando comentarios, introduzindo um video ou um audio, fazendo
sugestoes, reelaborando os textos, entre outras agdes (v. uso da ferramenta wzkzs na analise dos exemplos).

O quadro exposto acima nos permite pensar novas experiéncias de escrita e leitura no ambito das
transformacdes técnicas, tecnoldgicas e (multi)midiaticas contemporaneas, sem negar as experiéncias ou as
praticas de producao e recep¢ao de géneros de texto anteriores. Conforme visio de Chartier, 2002, p.113-114,
acontece hoje “uma revolucao da técnica de producao dos textos, uma revoluciao do suporte do escrito e uma

revolucao das praticas da escrita”, embora as (r)evolugdes nas praticas de escrita e leitura sejam muito mais

>
lentas que as tecnoldgicas, como por exemplo, as novas formas de ler nao sucederam, imediatamente, nem
foram simultaneas a invenc¢ao da imprensa.

Niao se pode negar, entretanto, a originalidade que diferencia as transformag¢des que hoje se processam
da originalidade das que aconteceram em outros periodos passados. Hoje as transformacdes ocorrem de forma
integrada, e ¢ importante entendé-las e descreve-las e analisa-las, pois ndo se trata apenas de uma discussdo de
vantagens ou desvantagens da produgdo ou recep¢ao de textos digitais da cibercultura ou impressos da cultura
do papel. A transformagao, por exemplo, de um livro impresso em um livro digital multimidia (e-livro) faria,
segundo Eco (1996), apud Beiguelman (2003, p.13), desaparecer nao s6 o livro “mas todas as outras midias que
lhe serdao acopladas, como o video e o audio, que terdo esgotadas suas qualidades de suportes de linguagens
especificas.” Ou seja, segundo Beiguelman (1999, p. 80), o e-livro seria um “Livro fluido, livro da leitura em
aberto, o livro do vir-a-ser da literatura, porque celebra ndo o formato, nem o suporte, mas as recomposi¢oes do
sentido e da linguagem.”

O e-livro ndo seria apenas um novo modo de apresentar um livro impresso, com alguns recursos a mais,
supostamente atrativos, como quando surgiu. Algo como era concebido o conteudo da web. Segundo Marray,

...como versoes expandidas do livro impresso, mais ou menos nos termos em que o cinema do
inicio do século 20 era descrito como “fotografia animada”, evidenciando a ignorincia das
especificidades de linguagem da nova midia de entdo, o cinema. (Marray, 1988, apud Santaella,
2007, p. 7)

* el sistema de elementos sensibles (de ser pulsados) ya sean en forma visual, sonora o secuencial, mediante los cuales nos

dirigimos hacia otros espacios de informacién. Son los nédulos que unen todas las informaciones en el ciberespacio”
(ROYO, 2004:100).



O “modo texto”, portanto, perde, cada vez mais, espago para o “modo da interface
grafica/diagramatico”, embora o livro impresso, tao estavel, continue sendo a referéncia ou o paradigma central
do universo das praticas de escrita e de leitura oz /ine e modelo de leitura de mundo. Na internet, a maioria dos
textos ainda ndo ¢ hipertexto de fato, mas um conjunto de textos digitalizados em uma maquina tecnicamente
sofisticada que permite um ambiente de leitura impressa no da leitura on /ine.

Mas esse paradigma de leitura e/ou escrita oz /ine e de leitura de mundo precisa ser (e ji estd sendo)
quebrado. E qual a concepgao de texto e textualidade que se tém hoje? Uma concepgao ainda muito ligada ao
livto como objeto, o que pode ameagar as representa¢oes de conhecimento que domina o mundo grafocéntrico
em que em vivemos. Ha necessidade de se ir além do coédex e da cultura material da pagina tradicional e classica
que vigoram ha muito, o que nem sempre acontece tao rapidamente, como dissemos acima, para
compreendermos o “modo grafico” de produgao e recepg¢ao de géneros de textos.

Contudo, o que significaria, entdo, numa cultura cibrida e hibrida (cibercultural), entender as praticas de
escrita e leitura? Para nds seria dizer, entre muitas coisas, que:

- leitor/esctitor/autor se cruzam/se confundem oz /ine na edicao do texto que leem/ escrevem/publicam, pois o
meio em que se lé ¢ o meio em que se escreve ou se publica;

- texto é um fluxo de dados continuos e a leitura ¢ fluida, liquida, volatil, pois eles (texto e leitura) nio se
limitam/enquadram ao desenho retangular do monitor ou ao enquadramento da pagina;

- as diferencas entre texto, imagem e lugar de leitura se tornam relativas nas praticas/ expetiéncias
contemporaneas de leitura e escrita;

- o mutissemiético/intersemiético (o que pode ser lido, visto ou escutado) nio se prende a tela, e texto e
espaco/lugar se confundem, transformando-se numa multiescrita em que som, cor e imagem também sio dados
da escrita;

- a multiescrita ¢ uma escrita de plasticidade e heterogeneidade diferentes das tradicionais, mas ¢ heterogénea
justamente por ser linguagem e hibrida;

- a Interface das varias midias (verbais, textuais, sonoras, visuais) permite classificar, tipologizar os formatos
discursivos dos géneros discursivos e de textos nao sé por sua materialidade verbal e de suporte (carta, livro, e-
mail, jornal...) mas também por sua plasticidade semidtica.

Nesse sentido, deve-se pensar hoje em concepgoes de escrita e leitura que incorporem 0s mecanismos
tradicionais ja instituidos e consolidados de produgdao e recepcio de textos e valorizem novas formas de
significar, ver e memorizar on line e off line (cibridizagdo) em novas hipersintaxes espaciais e temporais
(hibridizagao).

Como consequéncias, tetfamos novas concepgdes de texto e géneros textuais que emergiriam da/na

cibercultura internética, midiatico-jornalistica, literaria etc. Haveria af textos, segundo Santaella,

..de uma cultura promotora e promovida por processos de reciclagem, emulagio e
fragmentagdo que implodem a linearidade da pagina em prol de um texto diagramatico. Um
texto que certamente nao pode ser lido nos limites das analogias entre o universo bibliografico e
o digital que os programas de navegagio mais populares, como o Internet Explorer e o
Netscape, promovem. (Santaella, 2007: 6)



A partir das concepg¢Oes acima de que existem contextos e situagoes de produgio e recepgao de textos,
mediados por interfaces conectadas em rede que permitem experiéncias de escrita e leitura agenciadas pela
hibridizacao das linguagens e cibridizacio dos (cibet)espacos (on line e off line), passemos a expot/analisar alguns
exemplos.

Comecemos pelo internautés/blogués (linguagem digital) com seus pictogramas, rébus, topogramas
etc que, basicamente, se desenvolvem a partir de hibridiza¢des e refuncionalizacdes , “...com uma nova
sintaxe € novo ritmo conversacional, com novas formatacdes linguistico-rituais, com novos parametros
espacgo-geograficos” (Costa, 2006, p. 171). Esse desenvolvimento se dd a partir da fusdo de oralidade,
escrita, elementos visuais, icones e elementos de linguagem técnica e artificial de ferramentas como
celulares e computadores com seus teclados e programas de inteface.

Escritas como as seguintes, por exemplo, da linguagem internetés’, sio muito comuns e servem para

ilustrar o que acabamos de afirmar:

9dades = ''novidades'; }{ = ''face a face"; d+ = "demais"'; te + = “até mais”.
Na esfera publicitaria, o slgan de um conjunto de textos de propaganda de um grande banco brasileiro segue o

mesmo estilo: “Em 2000inove”.

Outro exemplo ¢ o size. Se abrirmos qualquer si7e, peguemos de turismo, certamente vamos encontrar o
que definimos como constru¢io/producio textual cibrida e hibrida (por exemplo, espacos gff /ine, como os
pontos turisticos de uma cidade ou praia, podem ser visitados oz /ne: sua localizacdo, suas cores, seus sons,
movimentos etc).

Gostarfamos ainda de destacar os textos produzidos pela ferramenta de rede social, de maior sucesso
atualmente, que é o Twitter. Essa ferramenta permite certamente a constru¢ao de novos géneros de texto, em
que o nomadismo e as relagdes entre superficie e interface estio presentes. Trata-se da chamada “cultura
moével”, em que o nomadismo é uma de suas caracteristicas principais, com sua instabilidade, heterogeneidade e
fluidez, refletidas nas praticas comunicativas ciberespaciais (v. acima).

As mensagens curtas (reduzidas a 140/200 caracteres), produzidas por ferramentas como o IRC, ICQO,
TWITTER e outras, sio exemplos tipicos de um novo tipo de texto que circula nos computadores ou nos
celulares. Iniciemos, entdo, pela caracterizacdo/definicio de Twitter ¢ seus desdobramentos (v. Costa, 2009a, p.
155-158).

O TWITTER ¢é uma rede social e servidor para microblogging que permite que os usuarios enviem
atualizagbes pessoais contendo apenas texto em menos de 140 caracteres via SMS, mensageiro instantaneo, e-
mail, site oficial ou programa especializado. As atualizagdes sao exibidas no perfil do usuario em tempo real e
também enviadas a outros usudrios que tenham assinado para recebé-las. “F uma ferramenta de produtividade

divertida que também funciona como a mais esquisita e a mais bem-sucedida técnica de marketing de todos os

5 Costa (2009, p. 148) define internetés como ‘“vocabulos, expressdes, siglas e acrOnimos técnicos, préprios da
linguagem/discurso do ciberespaco na internet e do SMS (Servico de Mensagens Curtas; do inglés Short Messages Service)
nos celulares, nos Pcs de bolso e mesmo em computadores de mesa.”



tempos, além de ser um ponto de encontro entre os “twitteiros”’, como escreveu Gabriela Zago no site
http:/ /www.twitterbrasil.org/, em 20/02/09.

O uso do Twitter esta sendo uma das estratégias de divulgagao cibrida de eventos diversos atualmente.
Pesquisadores, artistas, politicos etc divulgam suas obras e ideias via #witter. As pessoas se cadastram e recebem
off line, em seus celulares, as mensagens curtas enviadas oz /ne, em tempo real. Os textos produzidos com apenas
140 caracteres, no caso do Twitter, ou com até 200, como permitem outras redes sociais, sao chamados de mini
ou microblogues. Ou seja, nasce um novo género de estilo breve e curto, ao lado dos blogues que permitem
textos com nuamero ilimitado de caracteres. Mas tanto estes quanto aqueles sao géneros de texto de estilo volatil,
némade, dinamico, com novas sintaxes hiperespaciais e temporais.

Eis um bom exemplo do que ¢é possivel criar com o Twitter, usando apenas 140 caracteres.

A VERDADE E QUE
140 CARACTERES
E MUITO PARA QUEM
SO FALA BESTEIRA.
#PRONTOFALEI

Veja o inicio da entrevista com tio.faso (Fabio Sousa), empresario-bonequeiro criador do site
.marcamaria, que iniciou seu projeto de uma HQ em 140 caracteres. A entrevista foi realizada por Fernando

Souza, no dia 15 de Feveteiro de 2009 no site http://www.twitterbrasil.org/:

“1. Como surgiu a idéia?”
“Passel a semana vendo um monte de aplicagdes legais sendo langadas para o twitter, como o migre.me - do
qual ja virei usuario compulsivo-, e fiquei com aquele pulguinha atras da orelha, querendo fazer algo do tipo.
Mas como nao sei programar direito, estava deixando esse sonho guardado no bolso.
De madrugada (sempre ela) eu resolvi reeditar um dos primeiros bonecos que eu fiz, atualizando o trago e
unindo com outro projeto de HQ que nao deu certo. Desenhei algumas poses e pensei em fazer outra tirinha,
mas senti que nao tinha capacidade para tanto. Foi ai que eu me lembrei do twitter e nas frases de efeito que
algumas pessoas colocam. Em pouco tempo eu estava na frente do computador colorindo e publicando o
danado. Acabei criando uma espécie de “micro-hq” (na falta de um nome melhor). Fora que esse tipo de
desenho + twittada eu faco em torno de 15 minutos, o que esta sendo um 6timo desestressante para mim
(trabalho umas 12h a 14h por dia e s6 vou dormir depois das 2h).”

Diz o autor que criou uma espécie de “micro-hq”, ou seja, um novo género do discurso eletroncio-

digital, em cujo texto, escrito em poucos caracteres, “brinca”, faz humor com esse limite. O micro-hq criado nao



¢ tirinha, nao é HQ, nao ¢é charge — géneros ja existentes —, mas um novo género que pode se consolidar como tal
na microblogagem (wzicroblogging). Como o préprio autor o caracterizou, é um “tipo de desenho + twitada”, ou
seja, um tipo hibrido, com linguagem verbal, desenho, cromatismo (Escrita intersemidtica).

A caracteristica dos miniblogues - texto curto, breve, limitado pelas ferramentas sociais —, também pode
ser vista nos géneros TORPEDO, MENSAGEM INSTANTANEA, PITACO, SCRAP (v. Costa, 2009a e
2009b). Atualmente, diz Costa, 2009a, p. 77-78, é muito comum, na midia, um tipo de mensagem curta que
recebeu também o nome de torpedo ou pitaco. Telespectadores participam de programas dos canais da TV
aberta, ndo s6 assistindo, mas também enviando essas mensagens de texto pelo SMS' (Short Message System), as
quais sdao exibidas geralmente ao “pé” da tela. HA uma fusdo de midias na producido e recepgio desses textos
(ecologia midiatica).

Assim, o conteudo dos torpedos geralmente relaciona-se a votagao em enquetes, solicitagao de videos e
opinides sobre temas diversos. Tudo feito como muito humor e brincadeira. Como o tempo ¢ limitado, as
mensagens sao breves e, muitas vezes, em linguagem telegrafica e cheia de abreviacdes, como a dos chats. A
popularizagao desse tipo de teletexto estd ligada a dois fatores: praticidade e mobilidade. Para enviar uma
mensagem a programas de TV, o usuario nao precisa ligar o micro (entrar on /ine), conectar-se a internet e
escrever um e-7zail, pois a conexao ¢ feita via celular, que sempre esta a mao, utilizando-se uma tecnologia
propria (SMS) para o envio de mensagens de texto desse tipo (gff /ine). O mesmo se da na correspondéncia
empresarial.

Voltando aos blogues, podemos salientar uma caracteristica fundamental, a qual também ¢ tipica de
outros géneros em que se usa a ferramenta wikis’, como a WIKIPEDIA ou o TWICTIONARY. No blogue,
leitor/escritor/autor se cruzam/se confundem oz /ine na edi¢ao do texto que leem/escrevem/publicam, pois o
meio em que se lé é o meio em que se escreve ou se publica. Ou seja, nos blogues, o leitor também ¢ autor,
quando faz postagens, socioconstruindo discutsivamente com o/a bloguista o tema em discussao.

De maneira mais intensa e efetiva, esse tipo de edigdo textual se da na construcio dos verbetes do
twictionary, um dicionario on /ine, mais recente, especifico dos “twitteiros”, que usam a ferramenta wik: para fazer
uma lista de palavras pouco usuais, proprias do Twitter, indicando quem as mencionou pela primeira vez.
Também na construcao da wikipédia (nao-papel), uma enciclopédia digital (que também usa a ferramenta wiks),
livre, aberta a modificagoes diarias (edigao livre, comunitaria e publica), isso acontece.

Para fechar os exemplos, tomemos a cibercultura mididtico-jornalistica (Webjornalismo/Jornalismo
digital — 3" Geragao ou até 4*. Geragao que vem logo por af), onde o computador nao é apenas um auxiliar, mas
uma plataforma de producido e circulagdo de textos jornalisticos, que constituem um conjunto de dados de
natureza textual, sonora e imagética.

Podemos resumir algumas caractetisticas do  Webjornalismo/Jornalismo  digital ~ (Fonte:

http:/ /www.sctribd.com/doc/16869545/Suzana-Barbosa-Jornalismo-Digital-de-Terceira-Geracao) que

¢ A prépria Wikipédia define wikis (vem de wikiwiki = rapido, na lingua havaiiana) como uma cole¢io de muitas paginas
interligadas e cada uma delas pode ser visitada e editada por qualquer pessoa. O que caracteriza as ferramentas Wiki ¢ a
facilidade de edigdo e a possibilidade de criagdo de textos de forma coletiva e livre, assim como se faz na Wikipédia e em
outros projetos que utilizam Wikis.



contemplam os conceitos de hipertextualidade, cibridismo, hibridizagdo e nomadismo que desenvolvemos e o
que entendemos por “modo da interface grafica/diagramatico”, sintetizados nos itens constantes das paginas 6 e
7 acima:

- recursos de multimidia (sons, animagdes, infograficos interativos) na composi¢ao do ciberperiodismo e
nas natrrativas multimidiaticas;

- dinamismo, nomadismo, e fluidez dos textos infomativos, pelo uso de weblogues e microblogues (Ex.
acidente do Furacio Katrina);

- linguagem multipla, complexa, composta/entrelagada: (i) conjunto visual linglistico; (i) conjunto visual
paralinguistico (fonte, espago geografico da pagina, recursos graficos etc) e (iii) conjunto visual nao linguistico
(desenhos, imagens, sons, fotografias, cor etc) usados simultaneamente;

- insercao de e-ails, comentarios, adicao a sites de bookmarks, escolha do melhor conteudo, eleicao de
critérios e credibilidade por meio de votagao (RRS — Really Simple Syndication), Newsletter, verificacao de estatisticas
de acesso, postagens por meio de blogues, fotoblogues etc;

- processo de produgao on /ine via gerenciadores de conteddo com interfaces amigaveis e via ferramentas
de audio, video, imagem, flash, slide show etc;

- outras midias como os celulares e maquinas fotograficas digitais com recursos avancados de producao
de imagem, 4audio e video facilitam a vida do jornalista que edita e incrementa a estrutura noticiosa, utilizando
sistemas de edi¢do gratuitos e disponiveis na rede.

Para exemplificar o (Web)jornalismo, vamos nos centrar no género de texto “infografico”.

“Infograficos” sdo quadros informativos que misturam texto e ilustragdao para transmitir uma informacao
visualmente. Em vez de contar, o infografico mostra a noticia como ela é, com detalhes mais relevantes e forte
apelo visual. Os infograficos sio grande atrativo para a leitura das matérias. Facilitam a compreensao do texto e
oferecem uma nog¢ao mais rapida e clara dos sujeitos, do tempo e do espaco da noticia. Sio representagoes
visuais de informacido. Esses graficos sio usados onde a informagdo precisa ser explicada de forma mais
dinamica, como em mapas, jornalismo e manuais técnicos, educativos ou cientificos. E um recurso muitas vezes
complexo, podendo se utilizar da combinagao de fotografia, desenho e texto.

No design de jornais, por exemplo, o infografico costuma ser usado para descrever como aconteceu
determinado fato, quais suas consequéncias, além de explicar, por meio de ilustragdes, diagramas e textos, fatos
que o texto ou a foto niao conseguem detalhar com a mesma eficiéncia.

Também sio uteis para cientistas como ferramentas de comunicagao visual, sendo aplicados em todos os
aspectos da visualizacdo cientifica. (Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Infografia , em 26/10/09).

Podemos agora resumir tudo que dissemos neste texto em poucas palavras, com base em Beiguelman
(1999:31). Na cibercultura, quer seja na arte literaria e outras, na midia, no jornalismo ou no cotidiano
internético, predominam a composicao, a justaposicao em detrimento da complementa¢io, a montagem em vez
da substitui¢ao, a fusio no lugar da suplementa¢ao das linguagens verbais, textuais, sonoras e visuais diversas.

Em suma: predominam a dialogia, a polissemia, a polifonia, a carnavalizacdo discursiva, no sentido
bakthiniano dos termos (Bakhtin, 1988), em contraposi¢cao a monotonia da linearidade subjetivista ou objetivista

das linguagens... Se é que ha.
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