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APRESENTACAO

Este volume, que da inicio a serie "INVESTIGACOES”, tem por
objetivo divulgar trabalhos de pesquisas em andamento no
Programa de Pos-Graduagao em Letras e Linglistica da UFPE, bem
como apresentar os resultados de pesquisas concluldas.

Os artigos aqui apresentados inserem-se nas diversas linhas
de pesquisa do Programa de Pos- Graduagao, dentro de suas duas
Areas de Concentracao: Linguistica e Teoria da Literatura. Na
area de Linguistica estao representadas as seguintes Linhas de
Pesquisa: (a) Descricao de Linguas Indigenas (com o trabalho de
A. Palacio sobre a Flexao do Guatd): (b) Organizagéo Linguisti-
ca da Producao Oral e Escrita (em que estao as pesquisas sobre
Linguagem e Sexo, de J. Hoffnagel e E. Marcuschi: Analise da
Lingua Oral, de J.C. Gongalves; Relacoes de Poder em Interacoes
Assimetricas, de L.A. Marcuschi e Padroes Entoacionais na Com-
preensao de Texto, de M. Viana); (¢) Linguistica Aplicada (com
0 trabalho de F. Gomes de Matos sobre Gramatica e decisoes
Linguisticas). Na Area de Concentragao da Teoria da Literatura
esta presente a Linha de Pesquisa Literatura Comparada (com o
trabalho de S. Joachin sobre a Leitura Multi- -Angular da Parali-
teratura).

Se no primeiro volume da série sO foram acolhidas estas
linhas de pesquisa do Programa, espera-se que no proximo este-
jam representadas as demais, com artigos de professores da UFPE
ou de outras Instituigoes, o que indica que este veiculo se
acha aberto tambem para outros Programas afins. Nao se preve u-
ma regularldade de publlcagao ja que tudo dependera, por um la-
do, da existencia de trabalhos a dar a publico e, de outro, de
verbas que permitam a producao industrial do livro.

Com esta publicacao abre-se, certamente, um canal para
intercambio de informacoes entre este Programa de Pos- -Graduacao
e 0S 0Ss outros Programas nas areas e linhas de pesquisa afins.

M.V.
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FLEXAO EM GUATO *

ADAIR PIMENTEL PALACIO

A lingua Guatd, falada por umas 10 ou 15 familias em Mato
Grosso do Sul, foi documentada pela primeira vez no Séc. XIX
por Castelnau (1851}, uma lista de 164 palavras gue Martius
(1867) e Schmidt (1905) republicaram. Schmidt comparou-a com seu
proprio levantamento de 507 palavras e 39 oracgdes (SCHMIDT,
1942 a) e registrou mais 106 palavras e quatro pequenas narrati
vas (SCHMIDT, 1942 b).

Encontram-se ainda registradas 85 palavras por Rondon
(1938), e 201 palavras por Wilson ({1959). Rodrigues (1986) clas
sifica-a no tronco Macro-Jé€, mas nao a rélaciona com nenhuma ou
tra lingua ou familia lingliistica estudada. Pode-se considera-
la uma lingua obsolescente porque as condicdes em gque vivem
seus falantes favorecem esta situacdo. Eles sio todos bilinglles
em Guatd e portugués ou monolinglies apenas em portugués. Entre-
tanto, para os poucos falantes a lingua é ainda um fator de i-
dentidade étnica do grupo e elo de ligacao entre eles.

Em 1976, quando iniciamos o estudo dessa lingua (PALACIO,
1984), havia na literatura apenas listas de palavras, exceto pe
lo levantamento de Schmidt, que fez também algumas observagdes
sobre sua estrutura.

Nosso objetivo foi o de registrar os aspectos mais relevan
tes da gramatica do Guatd. Como o povo ndo tem aldeia, as fami-
lias remanescentes vivem dispersas as margens do rio Paraguai e
na cidade de Corumba, MS.

Os dados foram coletados em viagens a Mato Grosso do Sul em
1977, 78, 79 e 84 e durante a permané&ncia de uma informante em
Campinas, SP, em 1979 por um periodo de trés meses. Em duas oca
sides, 1977 e 1978, foi-nos possivel subir o rio e contatar

algumas familias.



Seguindo questionario previamente frabalhado, submetemos
nossos informantes a& audi¢do de uma sentenca em portugués que
solicitamos fosse traduzida para o Guatd. A resposta era simul-
taneamente gravada e transcrita de oitiva.

Além dos enunciados preparados, um total de 3.000, para o
controle da parte gramatical, documentamos dois textos miticos,
varios diadlogos, conversas informais e algumas narrativas de fa
tos corriqueiros.

Das revisdes feitas do material gravado, com o que foi
transcrito de oitiva, foi montado umdicionadrio Guatd-Portugués,
e outro Portugués-Guatd, de onde isolamos cerca de 1.000 morfe-
mas lexicais.

Para a analise dos dados seguimos os critérios metodoldgi-
cos encontrados na literatura e recomendados na andlise de 1lin-
guas agrafas, sem estudo prévio. Tratam-se de procedimentos ana
liticos testados com muitas linguas, que té&m provado serem efi-
cazes como primeira aproxima¢do nos estudos das linguas. Adota-
mos uma abordagem estruturalista-distribucional bastante concre
ta.

De acordo com a andlise e descricio, pode—-se resumir a gra
matica da lingua Guatd nas seguintes linhas gerais:

1. Fonoloegia

a) Os fonemas segmentais sdo os sequintes - consoantes:
p, t, & k, k¥, b, &, 3§, g, g¥, £, v, h, r, y, m, n; e vogais:
i, 4, u, 1, ¥, 4, e, o, &, E, a, o, A.

b) Ha dois tons a nivel lexical: alto () e baixo (sem repre
sentac¢do grafica).

c) Ha silabas CV e V.

d) Os processos fonéticos encontrados sido os de assimilacao,
elisdo, epéntese e assilabacao.

e) Os processos fonolbgicos com condici?namento morfoldgico
sdo os de elisdo e epéntese.
2. Morfologia

a) Os morfemas estdo classificados em trés gru,.os: temas, a-
fixos e particulas. Os temas e os afixos sdo formas presas e as

particulas sd3o formas livres ou dependentes.



b) O tema pode ser formado por uma ou duas raizes (temas com
postos) sem ou com afixos derivacionais (temas derivados). Os a
fixos derivacionais podem ser prefixos ou sufixos.

¢} O Guatd pode ser tipologicamente classificado como uma
lingua predominantefnente aglutinante com respeito i formacao de
palavras. Pode ser incluida entre as linguas split, quanto a re
lacao que se estabelece entre sujeito e objeto na morfologia
verbal. Neste particular, apresenta um sistema tripartido. Tan-
to sdo empregados os sistemas ergativo/absolutivo e nominativo/
acusativo, como ha ainda uma neutralizacic desses sistemas. [¢]
sistema ergativo/absolutivo estd presente também nas palavras
interrogativas. R

d) O sistema numeral & um sistema de base guinaria e decimal
com valores representativos muito altos.

3. Sintaxe

a) O Guatd & uma lingua basicamente VSO. A topicalizacdo do
sujeito é obtida pelo preposicionamento deste ao verbo. O obje-
to muito raramente precede o sujeito, mas quando o faz recebe
um marcador especial. ’

b) Os guantificadores e demonstrativos precedem as locucgses
ou sinﬁagmas que modificam. As locugdes genitivas sio construi-
das com o possuidor sequindo a coisa possuida sem qualquer pre-
posicao.

¢) As questdes nucleares sdo formadas pelo uso de uma curva
entonacional ascendente com as orac¢des declarativas. As ques=
tdes ndo nucleares sdo iniciadas por uma palavra interrogativa.

d) A negativa manifesta-se através de flexio.

e) A coordenacdo das oragbes da-se por justaposicido. A subor
dinacao & marcada por particula subordinativa que precede a ora
¢cao subordinada. A oracido relativa é encabegada por pronome re-
lativo e segue a locugdo que relativiza. .

Faremos aqui algumas observacdes gerais sobre as flexdes
substantivas e a flexf3o pesscal dos verbos.

As flexdes dos substantivos sdo de dois tipos: determinati
va e pessoal.

A flexdoc determinativa manifesta-se pelos prefixos ma- e



go-. O prefixo ma- flexiona um tema livre de contexto:

1. ma-g¥ (det -agua) agua;
enquanto go- flexiona um tema contextualizado:

2. adirak”agtri go-g¥ (estd frio muito det -agua)

a agua esta mwito §ria.

A flexdo pessoal dos substantivos tem valor semantico de
posse. Todos os marcadores pessoais sdo prefixos, exceto o da
primeira pessoa do singular que se realiza por um prefixo e um

sufixo simultaneos.

i a~ -ru meu
2 gv¥a- teu
3 €= dele
} 1d gi- nosso (1+2)
1p ha¥i- nosso {(1{+2)+3(+3))
3p bi- deles
Tabela 01

{Os nGmeros referem-se as pessoas).

O prefixo de segunda pessoa € o mesmo para o singular e o
plural. Quando a segunda pessoa refere-se ao plural, este & mui
tas vezes, mas nao sempre, especificado pela particula plurali
zadora méhé posposta & palavra que pluraliza:

3. g¥a~gl méhé (2-mde pl) mae de voces.

A terceira pessoa do singular tem dois alomorfes, E - e
i-, cada um marcando uma classe de temas:

4. £E-vi onrethals) dele, i-re (ofho{s) defe.

A primeira pessoa dual (1d) é inclusiva, enquanto a pri-
meira pessoa plural {lp) pode ser inclusiva ou exclusiva.

Os seguintes exemplos ilustrardo o emprego desses afixos:

5. a-tdra-ru (1-filho-1) meu §ilho ‘

6. g¥a-gl (2-mde) tua mie, mde de voces

10



7. E-pd (3~braco) braco dele
8. gi-6v+ (ld-casa) nossa casa
9. haji-r3ga (lp-joelho) nossos foelhaos

10. bi-re (3p-olho) olLhos defes.

Os substantivos s3o assim divididos:

Classe I ~ os substantivos que s& se flexionam com os

N determinantes ma- e go-;

Classe II - os substantivos que normalmente flexionam-sge
pelos possessivos e 56 em determinadas condi
¢Ses flexionam-se pelo determinante ma-j;

Classe III - os substantivos que normalmente flexionam-se
pelos determinantes e s& ocasionalmente pe-~
los possessivos.

Os substantivos Classe I sio OS que se referem a bens nio
possuiveis, como elementos da natureza, e portanto resistentes
a flexdo pessoal:

11. ma-g¥ (det-aqua) agua

12. ma-b% (det-estrela) estrela

13. go-dt (det—-homem) homem

14. g-ada (det~&rvore) arvone.

Na elicitacao de uma eXpressio Como meu ove, os informan-
tes resistiam em dar o substantivo flexionado pelo marcador
possessivo e geralmente ocorria uma expressdo cuja traducido e~
quivale a ovo de gafinha.

Os substantivos Classe II sio francamente abertos a fle-
X80 pessoal. Eles se referem a bens possuiveis, inalieniveis ’
como partes do corpo e relacgdes familiares, e sempre ocorrem
marcados pela flexio pessoal:

15. E-pd (3-bracgo) braco defe

16. i~r& (3-olho) ofho defe

17. E-tdra (3-filho) §ifho dete

18. i-gi (3-mi3e) mde defe.

&

Quando elicitados isoladamente €sses temas podem ocorrer
flexionados pelo determinante ma-, mas nado ha evidéncia de que
eles se flexionem pelo determinante go-.

Os substantivos Classe ITI, parcialmente resistentes a
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flex3o pessoal, sio aqueles que geralmente ndo ocorrem marca-
dos pelos possessivos, mas que também flexionam-se por eles.
Esses itens sdo temas referentes A natureza, como ve  cachoi-
no, garejayf galinha, e demais aquisi¢des culturais mais recen-
tes através do contato com outras nacdes. Esses contatos te—-
riam influido para modificar os valores de posse do grupo. Os
temas referentes a animais, antes de receberem a flexio pesso-
al, sdo combinados com a raiz Oye conia, cridedo:

19. 6yE-ve-ru (cria-cachorro-1) meu cachorro

20. i-dye-vaka (3-cria-vaca) a vaca defe.

Outros elementos culturais flexionam-se sem restrigdes
moxrfoldgicas:

21. a-¢evai-ru (l1-faca-1) minha faca

22, ik#vai-ru (caldeirdo-1) meu caldeindo.

Este fato provavelmente é um reflexo lingfiistico devido a
contatos sociais.

A flex3o pessoal dos verbos apresenta uma grande complexi
dade. Ela se realiza por prefixos ou sufixos obedecendo a di-
versos padrdes.

Trataremos primeiramente da flexao pessoal dos verbos
transitivos que se combinam com morfemas flexionais diferentes
dos usados com os verbos intransitivos e descritivos.

Os verbos transitivos flexionam—se segundo a tabela 2
quando apenas o referente do sujeito esta expresso, como em:

23. n-e-ro g-ég¥ti go-¢iada (indicativo-3-comer det-peixe

det-fruta) peixe come fruta .

1 -yo
2 gva-
3 €-
1d ga- ¢
1p ]a—.
3p be-
Tabela 02
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0 uso desses afixos pode ser assim exemplificado:

24.na-ro-yc g-ég¥ti (ind-comer-1 det-peixe)

como pedxe

25. na-g"a-ro go-%iadi (ind -2-comer det-fruta)

comes fruta ’

26. n~E-ro go-r+ (ind-3-comer det-~carne)

ele come canne

27. gokd ma-ga-bagaki (nés imperfectivo -1d-bater)

nos batemos nefe

28. ma—ﬁa—kayé—ﬁi (impf-lp-chamar-generalizador)

chamamos todos

29. da-be-ki (o que-3p-pescar)

0 que eles pescam?

Quando o verbo flexiocna-se para expressar as fungodes de
sujeito e de objeto, os afixos manifestam-se por uma complexa
combinagdo:

S \0

U\ 1 2 3 1d p 3p
eNe
"N
o
@ -yo -ye
1
-he @ ?
o o foea:
2
-yo # Ja- #
[ [oad '] ] £-
3
-yo -he ge- Je- é
ga- ga-~
1d
# 4
Ja- Ja- Ja-
p
-he @ #
be~ be- be- # #
3p
~-y0 ~he @ ge- Je~
Tabela 03
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(Os espacos anulados referem-se a reflexividade (combinagoes 1-
1, 2-2. etc.) ou as impossibilidades pragmaticas (combinagdes
1-1d4, 1-1p, etc). a reflexividade & marcada por particula. Os
marcadores subjetivos ocupam a parte superior esquerda de cada
€spago, enquanto os marcadores objetivos ocupam a parte infe-~
rior direita).

Usaremos o verbo bagaki batex para jlustrar essas combina-

¢coes:

30. na-bagadki-he (ind-bater-2) bato em vocz(s)

31. na-bagiki-o (ind-bater-1) bato nefe(s)

32. na-g%¥a-bagaki-o (ind-2-bater-1) bates em mim

33. na-g¥a-bagdki (ind-2-bater) bates nele(s)

34, na—gwa—ﬁa—bagéki (ind-2-1p-bater) bates em nis
35. n-E-bagaki-o (ind-3-bater-1) efe bate em mim

36. n-E-bagdki-he (ind-3-bater-2) efe bate em voce (5}
37. na-gE-bagadki (ind-1d-bater) efe(s) bate(m) em nis
38. na-Je-bagaki (ind-lp-bater) efe(s) bate(m) em nos
39. n-e-bagdki (ind-3-bater) efe bate no{s) outho(s)
40. na-ga-bagaki (ind -ld-bater) baremos nele

41. na- ]a—bagakl he (ind-lp-bater-2) batemss em vocé|s)
42. na-Ja-bagaki (ind- lp-bater) batemos nefe(s)

43. na-br-bagaki-o (ind-3p-bater-1) batem em mim
44. na-bE-bagaki-he (ind-3p-bater-2) batem em vocé(s)
45. na-bE-bagaki (ind-3p-bater) batem nefe(s)

S80 36 as possibilidades de combinacdo dos afixos flexio-
nais, mas excluidos os seis casos de reflexivizacdo e os oito
casos de restri¢Oes pragmdticas, restam 22 combina¢bes possi-
veis. Dessas, seis sao combinacBes de um prefixo com um sufixo
(2-1, 3-1, etc.) e quinze sdo casos que se manifestam por ape-
nas um prefixo ou por um sufixo combinado com um elemento gue
nd3o tem expressao morfoldgica e realiza-se pelo morfema zZero
{1-2, 1-3, etc.).

Os verbos intransitivos e descritivos flexionam-se confor-

me a seguinte tabela:
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1 -yo
2 -he
|3 é
1d ga-
1p %a—
3p bE-
Tabela 04

Os seguintes exemplos ilustrario essas flexdes:
46. toff-yo (bem grande-1) sou bem grande
47. n-3k¥s-he (ind-branco-2) 24 branca
48. n-adig¥ (ind-cair) efe eal
49. na-g-acig¥ (ind-ld-cair) caimos
50. na-ja-k¥ni (ind-1p-dormix) dormimos
51. na-be-k¥fni (ind-3p-dormir) dormem
Observe-se que as marcas de flex3o de sujeito dos verbos
intransitivos e descritivos no singular s&o as mesmas daquelas
dos objetos.
O resumo geral da flexdaoc pessoal dos verbos & a seguinte:

Sujeito de Sujeito de Objeto

transitivos intr/descr
1 -yo ~yO -yo
2 gva- ~he ~he
3 €~ # -4
1d ga- ga- ge-
1p Ja- Ja- Je-
3p be- be- #

Tavela 05
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Por essa tabela podemos verificar que a flex3o da primeira
pessoa do singular realiza-se pelo sufixo ~yo = para exercer
qualguer funcdo, quer de sujeito de verbo transitivo, quer de
sujeito de verbo intransitivo e descritivo, assim como a funcio
de objeto.

A segunda e terceira pessoas do singular expressam-sé por
marcadores que seguem um padrao diferente do da primeira pes-
soa, pois cada uma dessas pessoas & representada por um afixo
para a fungdo de sujeito dos verbos transitivos e outro para as
fungdes de sujeito dos verbos intransitivos/descritivos e de ob
jeto.

As trés pessoas do plural, entretanto, nao seguem nem o pa
drao adotado para a primeira pessoa do singular, nem o adotado
para as segunda e terceira pessoas do singular. Toda a manifes-
tacdo dual e plural expressa-se por prefixos que marcam a fun-
g¢ao de sujeito, de verbos transitivos e intransitivos/descriti-
vos, enquanto a fungaoc de objeto & marcada por outros prefixos.

Nesse ponto podemos afirmar que a flexdo pessoal dos ver-

bos em Guatd expressa-se por afixos gue caracterizam um sistema

misto. Esta lingua ndo s contrasta o sistema nominativo/acusa-
tivo, como em portugués, mas também contrasta o sistema ergati-
vo/absolutivo para pessoas diferentes. Além disso, ela tem um
padrdo para a primeira pessoa do singular que neutraliza os con
trastes desses dois sistemas.

Os marcadores da segunda pessoa e da terceira pessoa do
singular sdo expressdes morfoldgicas que valorizam a dicotomia
agente/paciente, caracterizada pelos prefixos gWa-2 e E - 3, por
um lado, e pelos sufixos -he 2 e ¢ 3, por outro lado, um con-
traste tipico do sistema ergativo/absolutivo, em que a funcgao
do agente tem uma marca distinta da funcdo do paciente. Enfa-
tizamos agenie e pacdlente porque, embora essas no¢des ndo sejam
completamente satisfatorias, elas sugerem melhor o valor seman-
tico-gramatical dessas marcas do que as nogles de sujeito e ob-
jeto. Vimos usando esta dicotomia n3o sé por uma questdo de cla
reza, mas também porque sujeitc/objeto dio conta de um maior nd

mero dos afixos pessoais.
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Os marcadores da primeira pessoa dual e primeira e tercei-
ra pessoas plural apresentam expressces morfoldgicas que valori
zam a dicotomia sujeito/objeto, caracterizada pelos contrastes
dos prefixos ga- 14, ga— lp e be- 3p, por um lado, para expres-—
sar o sujeito; enquanto os prefixos ge- 14, %E— lp e ¢ 3p, por
outro lado, marcam a fun¢do do objeto. Este & um contraste tipi
co do sistema nominativo/acusativo, em que a fungao do sujeito
tem marca distinta da fungdo do objeto.

0 Guatd usa assim trés padrdes diferentes para manifestar
a flexdo pessoal verbal. Um padrioc para a primeira pessoa do
singular, uma neutralizacio entre sistemas; outro padrdc para a
segunda pessoa e a terceira do singular, um sistema ergativo/ab
solutivo; e ainda outro padrdo para as pessoas dual e plural,
um sistema nominativo/acusativo. S3o trés padrdes distintos, em
sentido restrito, para representar um sistema tripartido, em
sentido lato.

Embora essas manifestacgdes sejam expressas através de mar-
cas puramente morfoldgicas, temos evidéncia suficiente para a-
firmar que o Gautd ndo somente & uma lingua 4pfit, uma lingua
que se divide no uso de sistemas, mas também apresenta uma divi
sao sui generis, pois se subdivide no singular em dois padrdes
em oposic¢do a um terceiro para o plural.

» A flex30 em Guatd foi apresentada durante a XIV Reunido
Brasileira de Antropologia, realizada em Brasliade 15-18/04/84.
VersOes modificadas deste trabalho foram publicadas no IX Anais
de Seminarios do GEL, Batatais, 1984 : 140-145, sob o titulo

"Flexdo pessoal em Guatd"; e em Language in Global Perspective,

editado por Benjamin F. Elson, Dallas, Texas, SIL, 1986 : 363-
372, sob o tituleo "Aspects of the Morphology of Guatd".
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A GRAMATICA E AS DECISOES LINGUISTICAS DOS USUARIOS

FRANCISCO GOMES DE MATOS

Introdugao

Nosso interesse pela problemitica da elaboragdo de gramiti-
cas centradas nas intengOes, nos interesses e nas necessida ‘-
des dos usuarios do portugués como lingua materna data de 1977,

quando preparamos um Posfdcio ao Diciondrio de LingUistica e Gra-

mitica do inesquecivel Pai da Cifncia da Linguagem no Brasil,
Joaquim Mattoso Camara Jr. O iltimo dos vinte e quatro verbetes
acrescentados Aquela obra recebeu a designacio de Gramitica do
Usuério,por acreditarmos que tal instrumento -descreveria e expli
caria as opgGes lingliisticas de que poderiam dispor os usudrios
de portugués e os possiveis efeitos dessas decisdes.

A idéia, embriondria hi 12 anos, sé comecaria a germinar em
1985, em artigo no qual, a partir de uma distingao entre gramati
ca centrada no sistema e gramitica orientada para os usos do sis
tema (Gagné, 1983), explicitamos algumas das caracteristicas dis
tintivas de uma terceira espécie de produto, desta vez primordi-
almente voltado para o processo decisdrio do usudrio. Apologis -
tas de uma pedagogia da libertagdo linglistica, que reconhega e
valorize a independéncia do usuirio, insistimos que uma gramati-
ca do usudrio teria a dificil, mas necessiria missio de ajudar o

falante/escritor a transformar-se de dependente em decisor lin -

gliistico.
As bases tedricas de uma gramdtica para o usudrio (assim
preferimos denomina-la, para salientar seu beneficiario) recebe-

ram, em 1986, uma dimensdo psicoldgica, até entfio pouco explora-
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da: a auto-confianga lingliistica dos que usam o portugués como
lingua materna. Nesse segundo artigo, apresentamos pares de vari
antes lexicais e sintdticas,contrastando quanto a graus em uma
escala de formalidade, sugerindo ao leitor que se empenhasse, co-
mo usuario, em ser responsavel por seus usos do portugués oral e
escrito, acostumando-se a tomar decisOes com base em fatos ou no
bom senso, observando a variagao e os efeitos desse prodesso nos
interlocutores.

0 incentivo para prosseguirmos na exploragao dessa gramati-
ca, verdadeiramente a servigo.dos usuarios, surgiu durante o Cur
so de especializagdo em lingua portuguesa, oferecido pelo Mestra
do em Letras e Lingliistica da UFPE. Coube-nos ministrar a disci-
plina Gramdtica II que, de comum acordo com os alunos, se carac-
terizou por enfoque funcional-comunicativo, logo direcionado pa-
ra uma gramitica do tipo reflexivo, como destaca Corblin (1988).
Concluidas estas informagdes preliminares, focalizaremos a ques-
tao motivadora deste artigo: Como descrever, explicitar as eta -
pas interrelacionadas no processo decisdério em que se engaja a
mente do usuario de uma lingua materna? Como ajudar alguém, par-
ticularmente um estudante, a descobrir, compreender e a resolver
seus problemas de comunicagao oral e escrita, sem antes conscien
tizar esta pessoa a respeito da importancia de uma heuristica
para conhecer alguns aspectos da identidade lingHistica indivi -
dual? Desafiados pelos alunos -——quase todos professores de por-
tugués ligados a4 rede escolar estadual— desenvolvemos uma lista

-padrao, ligeiramente modificada para esta publicagao.
Gramatica cognitiva e decisores linguisticos

Iniciada a era das gramiticas tedricas de base cognitiva,
com o quase-tratado do lingliista norte-americano Langacker(1987),
ainda estamos engatinhando na concepgdo e producao de gramaticas
que contribuam para a eficidcia comunicativa‘dos usuarios. Pode -
mos exemplificar tal estado de coisas, no plano aplicativo, cons
truindo uma lista detalhada de estratégias envolvidas no complexo
processo linglistico decisdric ativado cognitivamente por um usua

rio, ao se deparar com o problema de optar por uma dentre diver-
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sas variantes de uso.

A formulacao apresentada & propositadamente extensa, para
que se tenha uma idé€ia dos mGltiplos aspectos de uma atividade de
cisoria; em uma situagdo bem préatica, na sala de aula, conviria
adequar esse texto, dando-lhe a concisdo e a informatividade ne-
cessdrias 3 sua compreensio por usuarios sem iniciacao i linglis
tica. Esse traduzir a informacdo cientifica em dados acessiveis
a leigos & outro problema que precisa ser enfrentado com serieda
de pelos responsaveis por um comunicar conhecimentos cientificos
de maneira eficaz; saber, enfim, fazer tradugao em sua propria
lingua. -
Estrategias em um processo decisorio:

0 que 0 usuario se perguntaria

la Que intengao comunicativa pretendo concretizar, através de
uma forma lingllistica significativa?

1b  Que opgbes de uso (variantes) existem, a disposigao, e quais
delas conhego (no portugués oral/escrito/culto/formal/infor-
mal) 7 )

2a  Que revela minha capacidade de observacdo sobre quem usa ca-
da variante quando, onde, como por qué e para que?

2b 0 que as obras de referéncia ou de orientagao (gramaticas es
colares, manuais de estilo ou de redacido e similares) escla-
recem sobre essa variagdo? Por que sido/nac sio confidveis ?

3a 0 que sei (descobri) sobre as reagoes de ouvinte/leitores as
variantes existentes e particularmente i que pretendo usar?

3b  Como rotular os efeitos provaveis de variantes que ainda nao
sei? De que modo posso antecipar reacoes a esses usos?

4a Qual das variantes prefiro-usar e que risco comunicativo pos
so estar assumindo ao fazé-lo?

4b 0 que esta decisfo contribui para minha confianga lingisti-
ca? 4

5a Até que ponto exerci meu direito lingllistico de fazer opcdes?

5b Até que ponto respeitei os direitos lingiliisticos dos meus
ouvintes/leitores?
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0 usuario independente:
tradutor de prescrigao em . descricao e decisao

A formagio de usudrios como decisores linglisticos pressupde
a capacidade de traduzir atitudes rigidas, absolutistas em flexi
veis, relativistas. Assim, em vez de pensar ou dizer "isso estd
errado’, o usudrio confiante pensaria ou diria "Que outras opgo-
es voce conhece para isso? Descubra e use uma alternativa mais
adequada ao contexto'. '

Do mesmo modo, um professor resistente & idéia da variacdo
lingliistica e 3 relatividade dos usos poderia corrigir a redagao

de um aluno com base na dicotomia do certo ou errado, em lugar

de, numa perspectiva humanistica construtiva, propor ao educan-

do (seu proximo lingllistico) que se estabelega uma hierarquia de

problemas redacionais: mais sérios, mais ou menos sérios e me-

nos sérios ou, se preferir-se outra terminologia usada em lin-
re . . - ’ . [ . 4 +

guistica educacional, erros de gravidade maxima, media e minima,

segundo o efeito na compreensaoc da mensagem.

0 linguista e a formagcao dos gramaticos escolares

Dentre as missoes de maior relevancia educacional para o lin
gliista contemporaneo, interessado em contribuir para o desenvol-
vimento da confianca e da competéncia sociopragmitica dos usuar’
os de 1lingua materna, sobressai-se a de ajudar no preparo dos au
tores de gramaticas pedagdgicas para uso nos trés niveis de ensi
no-aprendizagem. Que diretrizes formular para a construgao de
programas formativos de gramdticos escolares? Como sensibilizar
as futuras geragOes de descritivistas (das variedades orais e es
critas da lingua portuguesa) e de prescritivistas {esclarecidos,
sensatos, alicercados em dados da realidade lingliistica) para a
relevancia de produtos gramaticais que d€em o devido lugar ao
sol a fatores processuais (cognitivos), socioculturais (contex -

tuais) e textuais 7

Conclusao a espera de continuadores:
da teoria a praxis decisoria

Uma gramdtica para o usuario de 1lingua portuguesa parte do
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principio de que toda pessoa tem o direito de tomar decisoes 1lin
gliisticas — ser um decisor linglistico - ao interagir com ou
tros usudrios da mesma lingua. Por isso, compete ao linglista
contemporaneo ajudar o autor de material didatico lato sensu e o
professor de portugués a criarem condigdes faveraveis ao desenvol
vimento da auto-confianga lingUistica dos usudrios no contexto
escolar e fora deste, preparando esses educandos para usarem res
ponsavelmente sua lingua materna.

A complexidade da tarefa aguarda pesquisadores que aprofun-
dem a problemdtica sugerida neste breve artigo.
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BRAZILIAN FOLK LITERATURE: ORAL OR LITERATE TRADITION?

JOSE CARLOS GONCALVES

1. Introduction

In recent years scholars of different persuasions have
focused on the nature of oral and written language. One such
attempt to define the components of oral written language 1is
Chafe's (1979) analysis of involvement and integration.

Involvement and integration are not clearcut matters in
terms of Chafe's (1979) analysis. Chafe examines the concepts of
involvement and integration in relation to spoken and written
language respectively. He calls our -attention not only to the
different nature of the tasks involved in speaking and writing
but to their different outcomes aé well. Time seems to be a
decisive factor in the differentiation of those two language
t‘ypes. Chafe claims that spoken language is produced in spurts
or "idea units". He states that "Idea units typically have a
coherent intonation contour, they are typically bounded by
hesitations, and they usually exhibit one of a small set of
syntactic structures. They are a striking observable feature of
spoken language". He goes on claiming that idea units seem to
be éroduced at a speed which matches the normal “thinking rate"
and that language may well reflect the pace of our flow of
thought. As we write much slower than we think, writing has more
time and its outcome seems to be more integrated, as our thoughts
precede us when writing. Chafe states that “"the result is that
we have more time to integrate a succession of ideas into a
single linguilstic whole in a way that is not avaliable to us in
speaking”.

In writing the expression of a series of ideas is molded
into a more complex, integrated whole, by means of devices which

are not encountered in speaking. In speaking the language
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produced seenms to be fragmented and not integrated as in writing.
Chafe suggests that the greater integration of the written text
is due to the slowness of writing combined with the speed of
reading. Further he adds one more variable to account for the
differences between speaking and writing. Speakers generally
share the environment of the speech act and have immediate feed
back from the audience. The nextness of the situation creates an
obligation for the speaker to put his message across "in a way
‘that reflects the richness of his thought — not to present a
logically coherent but over-simplified skeleton, but to enrich
it with the complex details of real experience — to have less
concern for consistency than for experimental involvement”.

Chafe then speaks of involvement with the audience as typical
of the speaker, and detachment from the audience as typical for
a writer. The writer, he says, "is less concerned with
experiential richness, and more Concernedwithproducingsométhing
that will be consistent and defensible, when read by different
people at different times in different places".

Further, involvement is more personal and "experiential ,
for it displays more concern with the people and their relation
ships and more with particular experiences than  cultural
stereotypes. Involved language seems thus to be more vivid or
exaggerated. Chafe calls our attention to the fact that not all
the spoken and written language types have the same degree of
involvement and integration".

In his study, Labov (1972) examined the transformation of
experience in narrative syntax. According to him, a narrative
must be reportable and must have a point, i.e., its raison
d'etre, why it was told and what the narrator is getting at.
The narrative has basically three parts wich are the descriptive ,
narrative ans evaluative components. In this paper we will rely
mostly on Labov's types of evaluation for the analysis of our
narrative.

Tannen (1980) shows that "oral tradition depends for its
impact on the creation of a sense of identification with

characters and tellers of stories, whereas literate tradition

26



depends upon an intellectual understanding of the principles or
points to be made". She goes on saying that "Internal evaluation
contributes to the sense of identification, while external
evaluation makes explicit what the point is.. a feature of
literate - based st’rategies". She makes the point that the use of
different strategies by people in literate and oral traditions
may cause problem for cross-cultural comunication. Among the
many implications of oral vs, literate strategies Tannen suggests
that written fiction capitalizes on strategies which are
characteristic of both oral and written traditions thus making
optimal use of these apparently conflicting linguistic realities.
Her idea of the oral/literate continnum is an illuminating way
to look at oral and written language in a non-conflicting
perspective, by avoiding the common split between oral and
written tradition. 1In this study I will examine a folk tale of
the so-called '"literatura de cordel', a controversial type of
literature that scholars of different orientation class as oral
or written language. I will base my study on a narrative called
The Life and Will of Cancéao de Fogo. This story is excerpted
from Literatura Popular em Verso - Antologia, and a copy of the

story can be found in the appendix. This story is a specimen of
the cycle called 'Anti-Hero' and Adventures. The protagonist is
the typical Brazilian anti-hero, a trickster who survives by
trickeries and who always finds a way out of every embarrassing
situation. The character is a personage who exists under
different names in the folklore stories all over Brazil.

In this paper I will look at evidences of external and
internal evaluation with an aim towards determining whether the
data fit the oral or written mode of language. I speculate that
frequent recourse to instances of internal ev‘aluation manifested
by the occurrence of direct questions may be an indicator of the
degree of 'oralness' or ‘writtenness' of the Brazilian folk

(cordel) poetry.
2. Methodology and discussion

In an attempt to answer the question put forward in the
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title of this section I decided to carry out a qualitative and
guantitative analysis of one piece of work of the so-called
Brazilian folk literature (literatura de cordel) randomly
selected from the data. I will focus my study on the wuse of
forms of external and internal avaluation in the narrative as
devices indicating degrees of ‘'oralness' or 'writtenness'.,

Before I start my analysis of evaluation I should clarify
that £he narrative under analysis is not a personal recollection
of the narrator’'s past experiences in order to make a point it
is rather an acéount of vicarious { - endured, suffered, or
performed by one person in plaée of another) experience. This is
a crucial distinction because it will yield different patterns
of evaluation than the narratives of personal experiences would.
Because of the vicariousness of the narrative, the narrator‘has
to have recourse to more internal than external evaluation.
Rather than addressing direct reminders to the audience and
using remarks to himself as evaluative devices the author appeals
to internal evaluation in the form of direct gquotation. Tannen
(1980) stated "direct gquotation is a common form of internal
evaluation. By putting words in the mouth of the characters, the
teller communicates what happened from inside the story".

The author then makes use of internal evaluation by letting

his characters evaluate the story for him.

2.1. External evaluation

Let us now examine some instances of external evaluation and
see how this is carried out in the harrative. When possible I
will use examples from my own data as illustrations.

Labov {1972) shows that "the narrator can stop the narrative ,
turn to the listener, and tell him what the,point is", instead
of letting "the narrative itself convey this information to the
listener- - to give them the experience". Let us look at an
example of this. In the examples quoted, the Portuguese Version
will appear to the left, with the English (aproximate)

translation juxtaposed to it:
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(31) Agora vamos saber quem era esse Cancdo. Let us now see who

this Cancao was.

Note that although the author addresses adirect reminder to
his audience this has mostly a descriptive orientation function
rather than carrying evaluative force. Table 1 summarizes the

occurrences of Direct Reminders in the narrative.

Table 1 - Quantitative Analysis - External Evaluation

DIRECT REMINDERS

APPLICATIONS TOTAL PERCENTAGES
No. of instances 06 950 0.63
No. of lines 38 . 950 4.0

There were 950 lines in the total narrative. 1In the text
only six instances of direct reminders were found. This gives a
very low percentage of use of only 0.63 (less than 1.0). If we
consider the number of lines used, i.e., the number of utterances
in the stanza, as direct reminders, this percentage increases
slightly to 4.0 of the total. Functionally, these direct
reminders have the role of calling the hearer's (in this case
reader's) attention to the development of the narrative, it is
used three times at the beginning of the narrative as to open~up
the narration, once at the middle (line 679 - 680) and twice at
the end as a closing or coda-like device. It functions then as
a kind of transition device to initiate, link and wrap~up events
in the narrative sequence. )

A second type of external evaluation (so defined by exclusion,
since it is not an instance of internal evaluation) is the
occurrence of indirect quotations. Indirect quotations seem to
be a feature of written language and thus have a descontextualizing,

integrative function. Consider the following example:
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(27) Muita gente talvez pense que seja exageracao. Most people
may think it
is an exage-

ration.

By indirectly reporting what people think rather than quoting
them directly, the narrator chooses to use a more indirect and
external form of evaluation with the result of sounding more

detached from and thus involved with his audience. Table 2
presents the occurrences of indirect quotations in the narrative.

Table 2 - Quantitative Analysis - External Evaluation

INDIRECT QUOTATIONS

APPLICATIONS TOTAL PERCENTAGES
No. of instances 10 950 1.05
'No. of lines 22 950 2.33

We can see that indirect gquotation is not a very common
device in the narrative under study. It was used only 1.05 of
the times. Even if one considers the lenght of discourse stretch
used rather than the mere number of occurrences of the
aforementioned phenomenon the percentage is still too low (2.33).
Thus it is evident that indirect gquotation is not a very common
feature of this type of story-telling to judge from the sample
examined in this study.

Labov {1972) shows that external evaluation "is a common
trait of middle-class narrators, who frequently interrupt the
course of their narrative. "This seems to.correlate with our
finding of scarce use of this evaluative device in the narrative
under analysis because the Brazilian folk literature, as we
showed in our introductory chapter, is a working-class phenomenon
and then the authors would tend to use more involving techniques
to evaluate their narratives taking into account the specific
type of audience their productions are aimed at.
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2.2. Internal evaluation

Let us now examine the use of internal evaluation as
characterized by the recourse to direct quotations by the
narrator in his a"ttempts to make the point of his story. The
most common way to use direct quotation is for the author to use
a verb such as SAY and then embed the direct quotatlonzx;we can
see in the example bellow:

(137} Cancdo quando soube disse: - TIsso ndo € novidade.

When he heard this Cancio said: - That's no news.

Table 3 summarizes the occurrences of direct guotations in

the narrative,

Table 3 -~ Quantitative Analysis - Internal Evaluation

DIRECT QUOTATIONS

APPLICATIONS TOTAL PERCENTAGES
No. of instances 120 950 12.63
No. of lines 544 950 57.26

.

If we consider the number of occurrences of direct quotation
in the narrative we can see that it is not very high (12.63). If
nonetheless we consider the total number of lines in the
narrative that we used as direct quotation we can see the:
percentage rises sharply t© 57.26. This means that more than half
of the narrative is performed by direct quotations as an internal
evaluation mechanism. What over~inflates the amount of discourse
stretch used as direct quotations is the fact that while some
quotations are very short, basically of two lines, like example

(137) above, others range in size from 2 to 22 lines. There are
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then some very lengthy quotations that constitute more spacious

renditions of evaluation.

3. Functions of Direct quotations

We saw then that direct quotation is a very common feature
of our sampled data. Pointless narratives are unevaluated but
good narratives can be measured by the degree of evaluation
strength they have. Ideally every line and almost every element
of thé syntax should contribute to the point, by elaborating
arguments. The majority of the evaluative devices have the effect
of suspending the action of the narrative so that attention is
called to special parts of the narrative in order to signal to
the listener that these facts are related to the point. Evaluation
is generally interspersed in the narrative and is conveyed by
mechanisms which depart from the basic narrative syntax. Let us

consider some examples:

(109) A propria mae do Cancdo...(113) disse: ele ndo prestava

Even Cancao's mother herself...(113) said: he was a bad

person.

As part of the descriptive structure of the narrative, this
has the function of presenting characterological information to
the audience in an evaluative way. At this point in the narrative
this is the first appearance of a new character, the hero's
mother, who does the evaluation for the author. The reason that
it is his mother who says what she says is much more evaluative
than if the words were uttered by another character . In the
course of the narrative, more and more detailed characterological
and environmental information is supplied and this certainly has
an evaluative function.

Let us examine another example:

(205) Disse a velha: nao puxaste (205) Said the old woman: you
don't look like
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(206} a teu pai que foi honrado (206) Your father who was a
brave man.

These are instances of evaluative function of direct
quotations. By the frequent use of direct quotations the author
adds to the mass of detail-temporal, situational and characterg
logical - the point of the narrative, "what the story is really
about". In addition to acting to tell the audience what the
narrator feels is crucial information in the story he is telling,
i.e., what the point of the story is, evaluation also serves to
suspend the narrative action by delaying discussion.

In addition to having descriptive and evaluative functions,
direct quotations may also contribute to the narrative action.

Let us look at one more example:

(536) disse vou dar um passeio
(536) He said: I'm gonna take a walk.

The utterance of no. (536) is a nafrative clause which has
a temporal juncture and gives sequence to the flow of narrative
action in the story. It adds one more step towards the
complicating action while at the same time providing for

evaluation.

We can see then that direct gquotation have all the functions
usually assigned to evaluative language in the course of the

narrative.
4. Verbs introducing direct gquotations

In Austin's classification of illocutionary acts, the verbs
introducing direct gquotations are generally‘examples of sayings
(constatives, statements, assertions, etc.). These verbs are
reclassified by Searle (1976) as Representatives, i.e., "their
point or purpose is to commit the speaker {in varying degrees)
to something's being the case, to the truth of the expressed
propogition”. Searle states that "All the members of the
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representative class are assessable on the dimension of assessment
which includes true and false. "He symbolizes the representatives
as F 4 B(p), and says that the direction of fit is words tothe
world and that the psychological state expressed is Belief that
(p).

Table 6 bellow summarizes the types of verbs introducing

direct quotations.

Table 6 - Quantitative Analysis - Internal Evaluation

VERBS INTRODUCING DIRECT QUOTATIONS

VERBS APPLICATIONS TOTAL PERCENTAGES
Say (dizer] 88 120 73.33
Ask [perguntar] 11 120 9.16
Answer, replylresponder] 03 120 2.50
. Exclaim [exclamar] 02 120 1.66
Wonder [querer saber] 02 120 1.66
Tell [contar] 01 120 0.83
Yell, shout {[gritar] 01 120 0.83
Give a message [dar recado] 01 120 0.83
No overt verbs 12 120 10.00

A brief look at the table above will suffice to show us that
the verb SAY is by far the most frequent verb to introduce direct
quotations in the narrative under analysis. We have already seen
plenty of examples with SAY in our previous analysis. We would
just like to add that the verb SAY can be used in a variety of
tenses and modes to introduce direct quotations. The most common
tense however 1s the Simple Past Indicative and the Imperfect
Indicative which are the Portuguese narrative tenses par
excellence. It is nonetheless not uncommon for the verb SAY to
be used in a variety of tenses and modes (such as Imperative and
Subjunctive). The verb dizer (SAY) then was used on a rate of
73.33 in the text. Its overuse may be attributed to its neutral
semantic meaning, i.e., in addition to being the most frequent
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representative verb it is also semantically 'unloaded’differently

than verbs such as EXCLAIM, SHOUT, which carry further meaning

and are more strongly evaluative in degree of emotional
involvement. It seems that the story-teller in this case |is
placing more emphasis on what his characters say then in the
fact that they say something. Table 6 tells us that the second
category of verbs introducing direct quotations is NO VERBS,
i.e., they are introduced directly with no verb. Let us consider
the following example:

(633) -~ Eu vou daqui a dez leguas (633) I have to go ten miles
away from here.

(637) - Queres fazer como eu? (637) Wanna do like me?

Since the context is obvious due to the highly contextualized
character of +this type of narrative the introductory verb may
well remain ellyptical and is not neces'sary on the surface form.
If we add those cases of gllyptical verb to the category of Say,
we will then have SAY being used 84.16% of the time as  the
introductory verb. Other verbs such as Answer, Tell, Shout, Give

(a massage) are all examples of representatives and do not need
any further comment for the time being.

The second most used type of verb is the verb ASK. Ask
belongs to the category of DIRECTIVES, whose "illocutionary point
consists in the fact they are attempts (varying degrees, and
hence, more precisely, they are determinates of the determinable
which includes attempting) by the speaker to get the hearer to
do something", as Searle classified them. They are symbolized as
Ay D #W(H does A). Their direction of fit is world-to-words and
the sincerity condition is want (or wish or desire). Other verbs
of this class are ask, order, command, request, beg, etc.

We have an example of ASK in no. (273) and (274):

(273) Perguntou foste comprar (237) (She) asked: did you go

shopping charge
(274) fiado na venda alheia? (274) at somebody's store?

35



Perguntar (ask) was used 9.16% of the time in the verbs
introducing direct quotations. As a directive it is a reques:
for clarification or information and forces the character to adq
new evaluative information to the narrative point.

In sum,  Representatives and Directives are the two most
common types of verbs introducingdirect quotations. Syntactically
all these verbs are transitive and thus need an object which in
this case is the whole quoted speech. As Tannen (1980) noted "by
putting the words in the mouth of the characters, the teller
communicates what happened from inside the story. Nonetheless,
by deciding what words to put in the character's mouth, the
teller is building the story toward the desired point". This
metacommunicative function, then seems to be one more application

of direct quotations.
5. Conclusion

We have analysed a sample of Brazilian folk literature with
the objective of determining its oral or written nature.

Tannen (1980) calls our attention to the nature of the
difference between oral and written language residing more on a
continuum than in a bipolar mutually exclusive scale. She claims
that written fictionis a kind of language which capitalizes both
on the advantages of oral and written language without the
disadvantages of neither: "...Written fiction — a form which
takes advantage of written form and increased production time to
achieve a more integrated prose, but which still opts for many
of the strategies associated with spoken language tocreate prose
that also has a high involvement factor, in order to capitalize
on the oral tradition function of emphasizing the interpersonal,
of making use of the subjective response and the knowing through
identification which Ong hypothesizes and which Chafe has called
the involvement factor". "

The point Tannen makes in her article seems applicable to
our analysis of Brazilian folk poetry. The Brazilian folk poetry
is oral folklore written in the form of rudimendary poetry.

Our analysis of the evaluation mechanisms that this type of
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poetry is filled with shows us that it is a kind of written
literature that imitates oral language. The lack of external
evaluation is one such evidence that this poetry appeals more
heavily to evaluative mechanisms which are typical of oral
language. Direct quotations constitute instances of internal
evaluation which Labov and Tannen associate with good story-
telling, a phenomenon they have found in narrators from working
class, rural areas, or in membefs of certain cultures. In
addition to being an internal evaluation device, the use of
direct quotations relies heavily on context and interpersonal

relationship which are marks of involvement in Chafe's (1979)
analysis of written and oral language. The fact that the most
common type of verb which introduces direct quotations is the
verb SAY seems to arque intuitively for the similarity between
this kind of poetry and conversation. The fact that direct
quotations can also be introduced directly without any surface
representative verb can be taken as evidence that the Brazilian
folk poetry relies heavily on contextualized, shared knowledge.
Scribner (1968) observs that "writing éeparatestheproducer from
the product. Oral language exists only at the very moment that
the individual is in the act of creating it, whereas writing

separates our language from us and sets it in the outer world,
making it available for inspection and contemplation by  its
creator as well as by others".

The need for wider communication seems to be the leit motif
for the Brazilian folk poetry to be written rather than simply
sung. Literacy brings its advantages and larger markets are
open for the folk poet. 1In this sense writing approximates the
producer to the product, by "making it available for inspection
and contemplation by its creator as well as by others”.

Although "the user of written language is performing in a
solitary rather than a social manner", the, Brazilian written
folk poetry seems to be a way of making its millions of readers
and listeners feel in a more social way through the
intersubjective communication it establishes.

Based on the evidence drawn from the analysis of direct
quotétions as forms of internal evaluationwe would suggest that
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the Brazilian written folk poetry seems to be in a transition
phase from oral to written language, a phase in which in spite
of its written format it still relies heavily on oral modes of
expression.
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LINGUAGEM E SEXO: ESTUDOS SOBRE A FALA FEMININA *

JUDITH HOFFNAGEL
ELIZABETH MARCUSCHI

Ja simples observagdes ndo-cientificas do quotidiano evi-
denciam a presencga generalizada de esteredtipos quanto a fala
do homem e da mulher. Mas mesmo andlises cientificas sugerem
que a fala feminina € percebida como mais polida, conservadora,
emocional, entusidstica, incerta, fofoqueira, enfadonha. A fala
masculina, em contrapartida, seria diréta, racional, pouco emo-
cional, com senso de humqr e séria. Segundo Aries (1984), as
mulheres sao tidas como cooperativas, expressivas, boas ou-
vintes; os homens, ao contrério, s3o considerados obijetivos, a-
naliticos e orientados para o status. Em termos de tépico 1 -
homens falam sobre assuntos importantes: economia, trabalho,
politica etc., enquanto as mulheres se detém em assuntos pes-
soais: criangas, casa, empregada, temas tidos como menos rele-
vantes.

A investigagdo cientifica da gquestio linguagem e sexo é re-
lativamente recente. Segundo Kramarae (1980a:83),"as palavras
usadas para descrever mulheres e homens, seu comportamento e
sua interagdo verbal, s passam a chamar a atengac como sendo
estruturas e atividades lingliisticas problematicas a partir dos
movimentos contemporaneos de libertagdo da mulher".

Até o final dos anos sessenta os estudos nesta drea ndo fo-

ram sistemdticos. A partir dai cresce o interesse cientifico

~ . . ) i es

* Esta investigagao representa uma versao ligeiramente modifica-

da das bases tedricas de uma pesquisa que esta sendo desenvol-
vida pelas autoras para a Fundacdo Carlos Chagas,
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pela andlise do desempenho linglistico feminino e masculino.
Este interesse nao surge de forma isolada, mas acompanha outros
estudos de natureza sobretudo socioldgica, psicoldgica e poli-
tica, que reivindicam uma equiparagao dos direitos e deveres do
homem e da mulher enquanto seres sociais.

Embora as relagoes linguagem e sexo tenham recebido atengoes
esporadicas ja no século XVII (cf. Jespersen, 1922; citado em
Thorne e Henly, 1975:5), somente nos anos setenta deste século
a tematica emerge como um campo de estudos.

Os primeiros relatos sobre as possiveis relagdes entre
linguagem e sexo foram feitos, em sua maioria, por antropdlogos
em suas investigagdes etnograficas. Isto porque, como sugere
Kramer (1974: 2), "era mais facil perceber diferengas de
linguagem entre os sexos em outras culturas do que na nossa".
Os relatdrios etnograficos restringem o enfoque de seus estudos
ao uso de elementos isolados da fala (p. ex. pronuncia, afixos
nominais ou pronomes pessoais) em tribos '"exdéticas". Bodine
(1975), numa revisao da literatura sobre diferengas sexuais em
linguagem, observa que oS primeiros estudos se concentraram na-
quelas caracteristicas da fala que podiam ser atribuidas ao re-
pertorio exclusivo de um ou de outro sexo. A partir dessa cons-
tatagdo frisa ela que, pelo fato das 1linguas européias serem
marcadas mais por uma diferenciagdo preferencial do que por uma
diferenciagdo exclusiva, isto, é, menos diferengas absolutas do
que frequéncia de ocorréncia, os pesquisadores europeus nao no-
taram tao facilmente a relacao entre linguagem e sexo em Suas
préprias linguas. Bodine conclui que ndo apenas nos faltam
informagdes a respeito da relagac entre linguagem e sexo na
maioria das linguas, mas, o que é mais lamentavel, faltam-nos
estudos sobre "o significado social de tal diferenciagdo"
(1975:149).

Freyre, em 1933, na obra Casa-Grande & §enza1a, ao abordar o
papel desempenhado pela ama negra na cultura brasileira e na
formagdo da familia aponta para a importante contribuigdo que a
ama negra deu para o “"amolengamento" ou "amolecimento" e mesmo

adocicamento da lingua portugesa, livrando-a de seus '"rr" e
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"ss" e adicionando formas diminutivas em "inho". Como se vé,
trata-se de uma visdao do papel da mulher na formagao cultural
através da lnguagem. Freyre n3o esta interessado diretamente na
linguagem e sim na formagao social do povo brasileiro. Lakoff,
com seu livro Language and Woman's Place publicado em 1975, mu-
dou o enfoque do estudo linguagem e sexo. Lakoff argumenta gque
as mulheres sdo socializadas dentro de certos padroes de fala e-
que estes correlacionam-se com a posigao subordinada que cabe
as mulheres no seio da sociedade. Reagbes favoraveis e desfavo-
raveis as investigagdes de Lakoff provocaram o surgimento de
numerosos estudos, em diversas disciplinas, que tentaram de-
monstrar ou negar a existéncia de um estilo prdprio da fala fe-
minina. Vérios niveis do desempenho lingiistico (fonologia, 1é-
xico, morfologia, sintaxe) passaram a ser vistos como possiveis
fontes de distingOes linguisticas entre o0s sexos.

O interesse na relagao linguagem e sexo produziu, no
entanto, nos anos 70, muitas investigagOes fragmentadas que,
nas palavras de West e Zimmerman (1985:108) "exageraram as di-
ferengas linglisticas entre os sexos". Ro comentar os resulta-
dos da primeira década de pesquisas na area aqui. abordada,
Smith (1983:115-117) observa que a mera associacao de um sexo
com um trago linguiistico ainda nao é suficiente para 1liga-los
diretamente. Excetuando correlagoes excepcionais, a associacgio
pode ser atribuida ao sexo e a alguma outra varidvel, como por
exemplo idade, status social ou economico.

Pesquisas recentes sobre linguagem e sexo vém apresentando
resultados mais concretos e, na opinido de Thorne e Henly
(1975), tem conceituado a linguagem n3o em termos de varidveis
isoladas ou como cédigo abstrato, mas dentro de contextos de u-
so real.

acrescimo __de

’

A incorporagdo da nogdo_de contexto implica o

uma variavel importante, ou seja, a da dimgnséo soci

Dy s " -~
muito pode contribuir para a compreensao da diferenciagaoc se-
xual no ambito da fala. Uma dimensdo a ser considerada é o tipo
de discurso usado pelos falantes, em situacgbes tais como entre-

vistas, conversagdes casuais, debates, reunides de trabalho e
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outras. Nestes contextos, segundo West e Zimmerman (1985:109),
podemos observar por exemplo variagdes quanto a diferenca na a-
locagao dos turnos de fala, bem como & interferéncia de ele-
mentos situacionais. Tal como lembra Goffman (1964) deve ser a-
qui analisado se o falante esta interagindo:

- com alguém do mesmc sexo ou de sexo diferente;

~— com um subordinado ou um superior;

- com um ou varios ouvintes;

- face a face ou ao telefone:

—- lendo um script ou espontaneamente;

- em uma ocasido formal ou informal;

- em situagdo de rotina ou de emergéncia.

Observa ainda Goffman que n3c se trata simplesmente dos
atributos da estrutura social (tais como idade e sexo), mas sim
do valor atribuido a estas propriedades, tal como ocorre na Si-
tuagao e no momento.

Para os estudiosos interessados na relagdo entre o discurso
sexista e questOes sociais, é fundamental uma analise acurada
do ;contexto interacional,. O linguista pode, por exemplo, deli-
mitar seu i;teresse simplesmente as possiveis diferengas sexis-
tas na fala. No entanto, se pretender ir mais longe e procurar
investigar como e porque estas diferengas ocorrem, nao pode
perder de vista que as interagdes se dac em sociedade. Este de-
ve ser seu ponto de partida tedrico. Sequndo acertadamente fri-
sam Thorne e Henly (1975:14), "com esta mudanga de perspectiva,
o sexo é ndo sé uma variidvel que se correlaciona com varios as-
pectos linglisticos mas, mais do que isso, torna-se um fenodmeno
sbécio-cultural”.

E considerdvel o nimero de autores que explicam os estilos
sexistas de fala em termos da diferenciagdo social de homens e
mulheres. Pieper (1981), por exemplo, sugere que o desempenho
lingliistico dos dois sexos deve ser analisado em funcao dos pa-
péis que o homem e a mulher assumem em sociedade. Assim sendo,
determinado estilo de fala nao pode ser considerado como espe-
cificamente feminino ou masculino, mas sim como prefe-

rencialmente masculino ou feminino. Troemel-Ploetz (1982) argu-
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menta nao ser correto identificar "linguagem feminina" com uma
variante linglistica prdpria, independente, ja que a mulher nao
recorre a um dialeto proprio, que os homens n3o entendem. Admi-
te como aceitavel falar-se em "linguagem feminina", desde que
esta seja entendida como expressiao da situagao da mulher como.
um todo dentro da sociedade, apresentando caracteristicas
linglisticas bem especificas.

Hoje, a tendéncia das pesquisas é investigar a fala de ambos
0S5 Sexos em contextos de uso concretos que podem niao sé regis-
trar diferengas linguisticas especificas, mas que também tentam
explicar por que estas ocorrem e quais sdao suas consequéncias
sécio~interacionais.

Fishman (1977, 1978a, 1978b, 1980) mostra, em suas analises
sobre a divisdo sexual ‘do trabalho em conversagoes casuais que
qualquer interagdo social requer empenho do interactante para
que seja bem-sucedida. As pesquisas de Fishman revelam gque as
mulheres teém que se empenhar mais do que seus interlocutores do
se=X0 oposto para iniciar e sustentar uma interagao verbal. A
autora lembra que algumas das caracteristicas associadas & fala
feminina (uso mais numeroso de indagagdes, muitas vezes com
"tag questions" e marcadores de apcio) podem em verdade ser
vistas como estratégias conversacionais as quais as wmulheres
recorrem para resolver problemas tais como sustentar uma
conversagdo quando interagem com homens. Fishman (1978a) a-
ponta, por exemplo, que para superar a dificuldade de conseguir
a atengao dos homens na abertura de uma converéagéo as mulheres
recorrem mais frequentemente a perguntas do que a atos de fala
declarativos. Pois a uma pergunta segque, na maioria das vezes,
uma resposta e a um ato declarativo pode seguir o siléncio do
interlocutor. Ja os homens recorrem mais a declarativas para i-
niciar uma conversagao, pois a probabilidade de que sejam ouvi-
dos é maior do que no caso de mulheres. Fiﬁhman concliui afir-
mando que da mesma forma gque © trabalho doméstico, também o
trabalho feminino na interagdo parece ser imperceptivel, ‘“por-
que o empenho interacional é relacionado com o qgue significa

ser uma mulher, com 0 gue a mulher & em sociedade, ficando obs-
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curecida a idéia de que € empenho interacional o que ela reali-
za. Assim, o empenho interacional nd3oc é visto como o que as
mulheres realizam na interag3o, mas identificado como parte do
que elas sao" (1978a:405).

Apesar da idéia de gque as mulheres falam mais do que os ho-
mens ser aceita, na maioria das vezes, como verdadeira, pesqui-
sas tem revelado que os homens n3c sé falam bem mais nas
conversagoes de que participam interlocutores de ambos os se-
x0s, mas também interrompem mais a fala das mulheres (Swacker,
1975; West e Zimmerman, 1985; Kramer, 1974; Zumbihl, 1984;
Troemel-Ploetz, 1984, entre outros).

Utilizando o modelo de andlise conversacional proposto por
Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), Zimmerman e West (1975) e-
xaminaram padroes de interagdo, siléncio e apoio ao parceiro no
desenvolvimento do tdpico em conversacoes casuais na cultura a-
mericana (cf. também Troemel-Ploetz, 1984, sobre discussdes em
televisdo na cultura alemd). Estes estudos levaram & conclusido
de que "os homens negam as mulheres, enquanto parceiras de
conversagao, os mesmos direitos no que se refere a utilizacdo
plena dos seus turnos e ao apoio interacional no désenvclvi-
mento do tépico" (Zimmerman e West, 1975:125). A mesma pesquisa
de Zimmerman e West indica ainda que "o poder e o dominio, que
s30 privilégio dos homens em certos contextos da vida social,
adquirem formas definidas e padronizadas, sendo exercidos tam-
bém na interagao conversacional com as mulheres" (1975:105).

Quando Lakoff (1975:53-56) langou a hipdtese de que uma das
caracteristicas da fala feminina era o frquente uso de expres-
sbes do tipo hedges (evasdes ou rodeios), que serviriam para
transmitir a inseguranga do falante com respeito ao que esta
dizendo, varios estudos foram feitos para testar a afirmagao.
Boa parte destas pesquisas constatou que praticamente inexiste
uma diferenga significativa na frequéncia do uso destas expres-
sdes por falantes dos dois sexos (cf. Crosby e Nyquist, 1977;
Edelsky, 1981; Fishman, 1978b e 1980). H&, no entanto, evi-
déncias de que estas expressdes adquirem fungdes distintas na

fala masculina e na fala feminina.
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Holmes (1986) observa que nao é suficiente contar o nimero
de ocorrencias de certas caracteristicas na fala de homens e
mulheres, mas € necessaria uma analise funcional de seu uso. O
estudo de Holmes sobre o emprego da expressao “you know" por
homens e mulheres demonstrou que nd3o hd diferenga significativa
em termos quantitativos, mas a fungdo da expressdo adguire ca-
racteristicas diversas em cada sexo. Mulheres usam a expressao
para enfatizar o que dizem e para confidenciar aos interlocuto-
res que estes compartilham seu conhecimento do assunto. Homens
recorrem a "you know" para expressar sua incerteza frente ao
que dizem ou para expressar que est3o conscientes de que seu e-
nunciado n3o esta muito preciso.

Em Women and Men Speaking Kramarae (1981) examina varios mo-
delos desenvolvidos para a analise dos fatores sociais embuti-
dos nas atitudes e nos usos linguisticos de mulheres e homens.
Com vista a futuros estudos a respeito da relagao entre fala e
SexXo a autora opta pelo modelo a que denomina "“The Strategy Mo~
del" . Kramarae parte do pressuposto de que a fala é uma acgao
socialmente situada. Segundo ela, quatro sdo os aspectos a se-
rem considerados na formagdao de padrdes e de sentidos na inte-
racao:

- a compreensdo que os falantes tém da situacao

- a relagdo singular existente entre os falantes

~ as normas de fala compartilhadas

- as estratégias dos falantes.

0 modelo desenvolvido por Kramarae baseia-se nas seguintes
consideragoes:

1) o capitalismo industrializado aumentou a divisi3o do
trabalho entre homens e mulheres, estigmatizando seus lugares
de atuagao. Homens sdo definidos ideologicamente pela esfera
publica, enquanto mulheres estSo mais restritas & esfera domés-
tica;

2) a autoridade (poder legitimo, ;utorizagéo para co-
mandar) € associada a esfera publica, dando ao homem o monopé-
lio da autoridade. Como resultado desta diferenciagao entre

seus papéis e atividades, homens e mulheres tém relagoes dis-
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tintas com o poder;

3) como consequéncia da divisdo de trabalho, da sepa-
ragao do campo de atuagao e as diferengas de acesso e de rela-
cao com o poder, homens e mulheres recorrem a diferentes estra-
tégias para influenciar os outros e controlar eventos. E mais
produtivo, pois, estudar a fala de homens e mulheres dentro do
contexto da formagao social das classes homem e mulher;

4) o conceito de estratégia providencia a 1ligagao
entre a estrutura social e as aﬁaes e interagbes dos indivi-
duos. A nogao de estratégia verbal de Kramarae fundamenta-se na
teoria de Brown e Levinson (1978:61), para os quais a ‘"intera-
G30 é a express@o de relages sociais... construidas a partir
do uso estrafﬁiico da linguagem". Assim, argumentam esses auto-
res, em se podendo descobrir os principios do uso lingliistico,
descobrir-se-a ao mesmo tempo os principios das relagCes so-
ciais (cf. Kramarae, 1981:118-119). Em outro momento Kramarae
(1981:123) sugere que o valor da teoria da estratégia reside,
em parte, no fornecimento de linhas-mestras para as areas de
pesquisa, até agora pouco exploradas, sobre linguagem e sexo,
permitindo assim a definigao e categorizagao das semelhangas e
diferengas nos estilos de fala bem como de suas fungoes.

A literatura acima examinada mostra a quase inexistencia de
trabalhos sobre linguagem e sexo em lingua portuguesa. Diante
disso vale, pois, indagar se & possivel afirmar que existe uma
fala tipicamente feminina e uma fala tipicamente masculina na
1ingua portuguesa do Brasil. Sera possivel constatar variedades
ou estilos 2 diferenciados? Quais as implicagoes para a intera-
gao social casc existam dois estilos de fala? Como se da a a-
quisic3o desses estilos? Cada estilo é exclusivo de um sexo ou
o estilo de um é também encontravel na fala do outro? Que im-
plicagdes decorrem da escolha de um ou outro estilo? Para
melhor compreender se de fato existem estilos de fala tipica-
mente feminino e masculino no Portugués do Brasil e como se po-
de chegar a uma tipologia destes estilos, sera fundamental
investigar um variado leque de interagdes. As guestoes sac ins-

tigantes e merecem ser investigadas.
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Notas

1.0 termo Tépico & aqui usado tal como definido por Brown e Yu-
le (1983), no sentido de topico
pico sentencial,

discursivo en oposigao a té-

uma vez que esta segunda nogac é mais de na-
tureza sintatica.

2. Entendemos estilo no sentido atribuido por Ervin-Tripp
(1972:235), ou seja:"mudangas co-ocorrentes em vdrios niveis

da estrutura linguistica dentro de uma lingua".
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MANIFESTACOES DE PODER EM FORMAS ASSIMETRICAS DE INTERAGAO

LUIZ ANTONIO MARCUSCHI

0. Preliminares

O tema proposto para este simpésio*, Linguagem e Dlscrlmlna—
Gao Social, pode ser abordsdo sob dois aspectos:

(1) na visdo que defende uma iinica modalidade de wuso
linguistico como recomendavel, descartando como inferior todo
desvio da norma padr3o. Neste caso a discriminacdo se d3a tanto
em relagdo a variedade de lingua como em relagao a seus usua-
rios;

(2) na visdo que identifica relagdes de poder , domi-
nagao e controle que se manifestam nos diversos tipos de e-
ventos discursivos. Agqul a discriminacao se faz diretamente no
exercicio da interagao verbal e implicitamente no tipo de e-
vento comunicativo institucionalmente marcado.

Minha abordagem da questao situar-se-3 no contexto dessa se-
gunda perspectiva. Esta decisdo se deve tanto ao interesse pes-
socal na pesquisa do assunto, como 3 relevancia da prépria ques-
tao. Por outro lado, a primeira perspectiva, além de preconcei-
tuosa, trata a linguagem como uma instituigdo independente da
realidade social, ou seja, um bem abstrato e autdnomo. Mas a
linguagem n3o é apenas um sistema de simbolos, e sim também um
"instrumento da desigualdade (cf. R. Fowler, 1985:62).

E fdcil constatar que o uso mais. -comum da_ lingua .no dia a

dia se da _has 1nteragoes verbais face a face Sem limite de si-

tuiggss contextos,'cohdlgoes formas e 1nteresses. Todos nods,
todos os dias, operamos csﬁ a llngua nas mais diversas situa-
gOes e temos as mais variadas experiéncias de Sucessos e insu-
Cessos. Sabemos come iniciar uma conversagao, desenvolvé-la e

conclui-la; sabemos como introduzir, manter ou retirar topicos
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discursivos; sabemos como dar a entender coisas que nac duere-
mos dizer explicitamente; sabemos como insultar ou elogiar; sa-
bemos que interagir com um médico é diferente do gue interagir
com um delegado de policia ou com um colega de trabalhc ou um
professor em sala de aula. Sabemos portanto gue entre dar uma
ordem ou dar um elogio vai nao apenas uma diferenga de ato de
fala, mas uma diferenga de relagdes de poder.E também sabemos
gue nao é nada facil lidar com todo este saber. Sabemos, por
fim, que para certos tipos de interagao exige-se longo preparo,
como p. ex. para a participacdo na discussdo em um seminario de
estudos, um simpésio cientifico etc.

Uma vez definida a perspectiva da abordagem, resta res-
tringir o conjunto de questdes. A grosso modo as interagCes na
vida didria podem ser distribuidas em duas grandes classes:

(a) conversagoes casuais e
(b) encontros institucionalizados.

Da primeira classe fazem parte todos os tipos de eventos
interacionais para os quais nao ha uma preparagdo prévia nem
tema definido; os parceiros em geral se conhecem; as interagodes
s30 geralmente privadas e as possibilidades de intervengao por
parte dos falantes sao em principio igualitarias. Na segunda
classe situam-se os eventos interacionais que usualmente tém um
objetivo definido; as situagdes sdo geralmente publicas e os
contextos caracterizados por normas convencionalizadas; os par-
ticipantes nem sempre se conhecem e um deles representa, em
principio, um papel especifico e predominante derivado de sua
posicaoc institucional.

Nao obstante essas diferengas, as duas classes de eventos
n3o passam de dois pontos imagindrios dentro de um' continuum.
Em ambas podem-se constatar assimetrias ou desigualdades gera-
doras de poder e fontes de controle dos mais diversos tipos. G.
Kress e R. Fowler (1979:63 ss) sugerem que fas relagoes comuni-
cativas s3o geralmente assimétricas no sentido de que um parti-
cipante tem mais autoridade gque ¢ outro". As aparéncias de
intimidade, solidariedade e cooperagao nos encontros sociais

seriam "ilusdrias".
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Muitos estudos na area da interagdo verbal, por etnometodd-
logos como H.Sacks, E.Schegloff, G.Jefferson, J.Schenkein, E.
Goffman e outros se ativeram em geral as interagdes simétricas
e suas preocupa¢oes foram descobrir as formas de organizagao e
estruturagao conversacional validas como regras gerais. Assim
foi o sistema de tomada de turno (cf. Sacks, Schegloff, Jeffer-
son,1974), um aparato em que as relagdes de poder nao foram e-
xaminadas. Na verdade, as regras para a tomada de turno ssao em
geral muito mais complexas do que o classico trabalho desses
autores deixa supor.

Nesta abordagem sera enfatizado apenas aguele conjunto de
interagdoes que apresenta algum tipo de assimetria ou desi-
gualdade. Isto porque, de fato, como observam J.J. Gumperz e J.
Cook-Gumperz (1982:2), nos dias que correm, em sociedades com-
plexas como a nossa, tornamo-nos cada vez mais dependentes dos
servigos publicos e de contatos interpessoais com desconheci-
dos. Assim, o espago para a imposigdo a identidade pessoal se

torna reduzido e as flexibilidades na relagao interpessoal fi-

cam menores. Por outro lado, o "uso linguistico ndg_é meramente SIITIE?J1te

um efeito ou reflexo da organizagéohgocial e processos, ele é

uma parte do grépripxrpgqcesso social"” (cf. R. Fowler et

al.,l979;15. Assim por exemplo, uma ent;evi§§gM§§97é,apenas, um N
tipo de discurso, mas um mecanismo de controle de um individuo
sobrewgwéuppg (cf. G. Kress e R. Fowler, 1979), o que pode ser

Nz

considerado um poder institucionalmente

@eriv;do, ou seja,
intrinseco ao tipo de evento. - 7 o

Num primeiro momento definirei uma bateria de nogBeé e em
seguida tentarei elaborar alguns critérios para observagdo de
relagoes de poder e controle discursivo nos eventos interacio-
nais. Aqui me aterei apenas a uns pucos pontos cruciais, como

certos tipos de atos de fala e o par pergunta-resposta.

1. Nogao de poder

Num extenso estudo sobre discurso e poder, T.A.van Dijk
(1987) observa que poder é uma nogao gque no macro-nivel diz

respeito ao poder social que se manifesta como poder econdmico,
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politico, cultural e outros. No micro-nivel ele é o exercicio
de prerrogativas derivadas dessas estruturas mais altas que se
manifestam na condugac local das relagdes interpessoais. E neste
sentido que se pode usar a nogao de controle tal como no caso
do controle dos tdpicos, das formas de tratamento, da tomada
dos turnos, da selegao de certos atos de fala etc. Dominagao é
um terceiro aspecto e tem a ver com o uso do poder em fungao de
certas imposigOes para fins especificos. No macro-nivel situam-
-se 0s grupos socliais, as classes de interesses bem como as
praticas institucionais e socio-culturais que regulam e deter-
minam formas globais de discursos. Dai surgem por exemplo tipos
como o discurso religioso, o discurso juridico, o discurso par-
lamentar, o discurso militar, o discurso patronal, o discurso
pedagodgico e assim por diante.

Nesta andlise ater-me-ei apenas as manifestagGes de poder em
relacdes interpessoais assimétricas, ou seja, naquelas em que
se verifica algum tipo de desigualdade entre os participantes.
Quanto a nogao de poder, T. A. van Dijk (1987:5) identifica,
entre outros, os seguintes aspectos (cf. tb. R. Fowler,b1985):

(1) o poder baseia-se geralmente na posse de recursos
socialmente valorizados mas desigualmente distribuidos, como
status, conhecimento, especializagao,etc.

(2) poder é analisado em geral em relagdaoc a conceitos
como dominagao, influencia, forga, autoridade, prestigio, coer-
cao, manipulacao, persuasao e legitimagao.

(3) em todos os casos deve ser feita uma distingao
entre o poder individual e o poder social derivado da posigao
no grupo

{4) poder é uma propriedade especifica da inter(agdo)
e como tal nem sempre € exercido de forma explicita, sobretudo
nas relagoes discursivas.

(5) poder é uma nogao relacional em que um individuc A
exerce algum tipo de pressao sobre outro B . Isto significa que
poder é uma propriedade de uma relagdo especifica entre A e B .
Segundo R. Fowler (1985:61), trata-se de uma relagdo transitiva

assimétrica.
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(6) o poder é exercido por A sobre B no interesse de A
que para tanto recorrera aos -meios adequados.

(7) o poder de A se legitima se B se rende a A seja
por acreditar que os desejos e agoes de A sao de seu interesse
ou porque quer evitar sangoes (p.ex. no caso de A ser uma ins-
tancia como o Judiciario).

As relagdes de poder manifestam-se, nas relagdes interpes-
soais, em atos discursivos dos mais diversos tipos, algumas ve-
zes de forma explicita e outras de modo implicito, pois, como
lembra T.A. van Dijk (1987), "o discurso ndo serve apenas para
mostrar ou exercer o poder, mas também para dissimula-1lo".
Entre os fatores basicos da organizacao do poder pessoal esta a
cognigdo social, pois ela "providencia as bases para a produgao
e interpretagao de discursos e os fundamentos da interagdo so-
cial". Como exemplo caracteristico deste tipo de operagao do
conhecimento social apresento agqui um trecho de uma entrevista
entre uma empregada doméstica (analfabeta) da cidade do Recife

com uma pesquisadora (universitaria, poés-graduanda):

(1) MARCUSCHI - L.E.D./Recife, 1978, 25:245-343
fo-od

E: e quando voce fala com seus patroes vocé fala do mesmo
jeito

S: falo do mesmo jeito

E: ndo tem assim uma palavra que vocé gosta assim de dize
mais

S: bom (.) eu n3o tenho porque eu so falo a mesma coisa
igual porque eu nao sei fald france:is portugué::is (.)

inglé:is (.) matemd::tica essas coisa eu ndo seio fald

W 0 ~N 0 ok W N

(..) que eu falo a mesma coisa que eu falo agora

—
(=]
el

: mas se voce vai pedi alguma coisa ao seu patrao ou a sua

=
[

patroa como € que voce diz .

: bom eu digo (.) "don'Ivete por favor sera que a senhora

bt
w N
wn

podia me ceder: (.) digamos (.) dez cruzeiros vinte

—
-

cruzeiros adiantados" (.) é assim que eu digo (.) se ela

o
w

deu ai eu "muito obrigado” (.) quando ela me dé ai eu
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digo" muito obrigado (.) tal dia eu lhe devolvo"

isso voceé falando com a patroa

.

S: e sim

E:
S:

: e com o patrao

: com 0 meu patraoc eu digo a mesma coisa {.) "seu Jorge por

favor me pode arranjar tanto dez cruzeiros vinte emprestado

(.) tal dia eu lhe devolvo" (.) é a mesma coisa

: e se voce fala com sua amiga

: bom (.) com aminha amiga ja €:: (.) pé posso pedi a mesma

coisa mas é mais j4 & mais assim desligado o assunto ai (.)
"5 fulana tu tens que me empreste vinte ou dez cruzero
depois eu te dd" (.) j& é outra coisa ndo é (.) ai o
patrao a gente fica mais um ouco acanhado porgue ele tem
leitura quando a gente ve ele falando como é que ele fala
né ai a gente jad vai entendendo ja vai aprendendo um pouco
as palavra e com as amiga a gente ja aprende outras
diferente (.) ai qué dizé que a gente ja fala as palavra
diferente o

quais s3o as palavras que vocé aprende com seus patroes
vom e (.) ele fala éh (.) digamos (.) em m éh "ndo faca
isso que isso é muito feio é ridiculo (.) isso é péssimo
é horroroso nao se fala assim::" éh (.) fale digamos (.)
"por favor:" por exemplo "faga isso (.) faga agquilo q'ta
bem feito eu gosto assim (.) Severina onde é que voce vai
que hora vocé vol::ita olhe isso é muito boni::to temo

satisfagao"(.) é isso que a gente falamos

E: e com sua amiga o que é que vocé aprende

: éh com as minhas amiga elas também ndo aprende porque elas

falam de outro jeito né qué dize que eu vO aprendé o jeito
que ela fala ndo é (.) se ela fala "0 fulana vamo pra:: (.)
pruma fes::ta" (.) nds vai (.) quando chega "0 Severina -
vamo pa casa jd t& na hora" (.) qué dizé com o patrdo ja é
diferente (,) ele diz " Severina vamos que ja estd na
hora" '.) qué dizé jid é diferente ndo é (.) o que nds tamo
aprendendo (.) 3 qué dizé é que isso que nds fela {.) se o

patrdo diz "vamo pra um cinema” nds dizemo “va-mos" qué



52 dize "VAMOS" e a empregada ocutra j& ndo diz vamo/"VAMO"(.)
53 qué dizé que as palavra ja estd diferente /.../ é isso que
54 nés fala /.../

Este trecho, propositadamente longo, tem vdrios indicadores
muito claros de relagOes de poder implicitos e explicitos,
fundados no que van D{jk chama de cognigao social. Em primeiro
lugar trata-se de um tipo de atividade (cf. S. Levinson, 1979)
designado entrevista e que representa relagdes assimétricas. £
assimétrico quanto aos papéis, pois uma é a entrevistadora e a
outra é a entrevistada , sendo que a primeira comanda os topi-
cos, introduzindo-os ou retirando-os de pauta. Também é assi-
métrica em relagdo ao status, ja que uma é analfabeta e empre-
gada doméstica e a outra é universitdria. A entrevista pode
ser tida, de um modo geral, como um exemplo prototipico de re-
lagoes de poder e controle nas prdticas sociais devido & desi-
gualdade de papéis a que os participantes est3o submetidos (CF.
R. Fowler et al.,1979:2ss).

Em segundo lugar, evidencia-se em (1) uma assimetria impli-
cita que se verifica na relagéo entre a empregada e os patroes.
Note-se que até mesmo na natureza dos atos de fala a empregada
reproduz explicitamente os atos que o patrao lhe impde.Vejam-se
as linhas 35-39: "nao faga isso que isso é muito feio", "é ri-
diculo", "isso é péssimo é horroroso n3o se fala assim",etc. &K
evidente que isto reproduz condigoes discursivas desiguais em
que um dos membros toma a iniciativa de regular até mesmo o
comportamento lingiistico do outro, ou seja estabelece uma re-
lagao de poder de A sobre B , tal como observado acima.

A empregada age com conscig;;ia desses fatos e aceita isso
como se fosse algo natural. Neste caso trata-se da imposigao de
uma assimetria vinda de uma instituig¢do carcaterizada na rela-
Gdo patrao-empregada . O que se observa aqui é como o poder e~
xerce um controle tanto social como linqﬁistico. R. Fowler
(1985:64) lembra que esse poder é "constitutivo" na medida em
que constrdi a prépria realidade social, ou seja, constrdi "as
instituigdes, os papéis, os status e preserva a estrtura hie-

réarquica da sociedade, protegendo as oportunidades explorativas
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das classes reguladoras", gerando assim a subserviéncia vo-

luntaria ou involuntaria.

2. Nocao de assimetria

Assimetria é uma nogao usada para descrever uma relagdo de
desigualdade ou desequilibrio entre os membros participantes de
um evento de fala. Essa desigualdade pode ter origem em uma se-
rie variada de indicadores. No caso visto em (1) observamos pe-
lo menos 5 diferengas fundamentais:

(i) insergao em grupos sociais diversos;

(ii) formagao desigual

(iii) profissao com valor social diferenciado
(iv) direitos diferenciados

(v) papéis desiguais no comando da interagao.

Disto resultam diferengas guanto as formas de tratamento ( S
trata I por "senhora" e I trata S por "vocé"); quanto as formas
de polidez ; guanto ao controle dos topicos (a entrevistadora
tem o dominio total do que é mencionavel); quanto ao estilo;
quanto ao tipo de atos de fala (gquando S reporta os atos que o
patrao lhe impOe mostra que sao atos que nac lhe compete repe-
tir). Em suma, na assimetria pode-se notar uma diferenga de po-
der social, pessoal e institucional; uma diferenga na selegao
de recursos lingliisticos; uma diferenga de identidade social
com componentes de classe, personalidade e status. Estes sd3o o0s
ingredientes gue compdem a distancia social entre os partici-
pantes.

Generalizando, podemos dizer que um encontro assimétrico em
conversaGgoes casuais € tao possivel, embora menos frequente,
quanto em encontros institucionalizados. Tipico e propicio a
assimetrias € por exemplo o encontro casual entre individuos
que se desconhecem, mas um deles apresenta alguma caracteristi-
ca de constraste, como vestimenta, aparénc%a pessoal, idade, ou
sexo. As diferengas poder3ac ser menos ou mais acentuadas,
contribuir menos ou mais para controles e dominagoes. Nos
encontros institucionais temos ja por definiglo uma situacao

propicia a diferenga,pois como lembra J.A. Thomas (1985:766) um
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dos participantes encontra-se em "seu territdrio pessoal" e se
consoclida como o participante dominante. Com territorio pessoal
entende-se tanto a prerrogativa da posig¢do institucional (como
no caso do Delegado diante do preso) como a possibilidade de
comandc e controle de acoes futuras (caso do Entrevistador na
condugao dos tépicos). 7

0 arquétipo mais acabado disso sao as tomadas de depoimentos
pelo Juiz na hora de constituir a prova pfocessual. Aqui o Juiz
tem, por definigdo normativa, os turnos e dispde sua distribui-
¢ao podendo cortar ou solicitar repetigao a gualquer momento. O
proprio advogado, quando se dirige a alguma das testemunhas ou
partes deve faze-lo através do Juiz. A propria instituicio ju-
dicidria &, por natureza, coercitiva e pouco maledvel.Todos os
atos verbais praticados estac sub judice e ali o principio Qe
cooperagaoc (Grice, 1975) tem sua validade em sentido estrito e
regulador. Ilustrativo neste caso & o vestudo de R. Penman
(1987) que tentou mostrar como a- exigéncia de maximizacio da e-
ficiéncia na troca de info;magéo no tribunal leva a uma bser-
vancia regular do principio de cooperagao tal éomo proposto por
Grice (1975).Isto revelaria, por outro lado, a inadequacdo. do
mesmo principic para as interagoes casuais (cf. R. Penman,
1987:214 ss).

Embora a assimetria em encontros institucionalizados ndo
apresente sempre O tipo de limitag3o e controle acima apontado
para o judicidrio, ela é mais frequente que no caso dos
encontros casuais. Segundo T.A.van Dijk (1987:40) "didlogos com
ou em instituigdes ou organizagdes levam a interagtes institu-
cionais de modo a manifestarem, sinalizarem ou legitimarem uma
multiplicidade de relagdes de poder". Os participantes obedecem
@ normas ali vigentes, cabendo-lhes um espago reduzido para a
negociagao de papéis, posigdes e estratégias.

Mas é justamente essa rigidez na organjzagao dos procedi-
mentos interacionais que leva, em muitos casos, a perversdo do
sistema , como no fato que me foi relatado por um Juiz do Reci-
fe. Num dado depoimento, no ato da constituigdo da prova, o

Juiz perguntou a testemunha da acusag3do:"O Sr. conhecia o cri-
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minoso?" a0 que a testemuna respondeu:" Ele € um cafajeste, um
tarado, um doido”. O Juiz nao ditou a resposta ao escrevente e
reinquiriu a testemunha com a mesma pergunta, obtendo a ‘mesma
resposta. Novamente nao a transcreveu, ao que a testemunha dis-
se: "Mas o Senhor Juiz niao vai por isso nos autos?". Essa inda-
gagao significava que a testemunha havia sido previamente ins-
truida’ pelo advogado (da familia interessada na acusag3o) sobre
© que deveria ocorrer. A estratégia do Juiz, ao ndo seguir a
rotina que o evento formalmente previa, quebrou o esquema pre-
visto pelo advogado. Dai surgiu uma reprimenda a testemunha,
que foi instada a responder ao indagado.

Fazer uma andlise das relagdes de poder (e, <consequente-
mente, dominagao e discriminagdo) em interagdes institucionais
€ "mapear as estruturas de poder social em estruturas da inte-
ragao verbal” (cf. T.A. van Dijk, 1987:17). Como bem mostra J.
Dittmann (1979), quando J. L. Austin (1962) classificou os di-
versos atos de fala ponderou que alguns deles seriam institu-
cionais. Certos atos como batizar, casar, decretar, condenar,
inocentar, prender, legislar, sao especificos de uma dada Ins-—
tituigdo e outros sdo institucionais mas nao especificos de uma
instituigao, tais como proibir, permitir, conferir, ensinar,
explicar, etc. O importante, porém, € gue nem Sempre as nNoOrmas
que regem as atividades verbais na interacac com membros de
instituigoes sao explicitadas. Elas podem permanecer mascaradas
( £. J.A. Thomas, 1985:776), vindo a tona apenas no caso de se-
rem violadas, como no momento em gque um aluno agride ver-
balmente o professor ou tenta mudar suas propostas tematicas.
Neste momento o participante mais forte se impoe de forma ex-
plicita e faz valer sua posigdoc oficial com expedientes me-

tapragmaticos.
3. Nocao de controle

0 controle pode ser exercido, na interagac interpessoal, di-
reta e explicitamente em atos discursivos tais como dar ordens,
inquirir, proibir ,etc. Mas indiretamente em atos como definir

e decidir o que pode ser tomado como tratdvel, deter por mais
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tempo os turnos, ter a prerrogativa de iniciar ou concluir to-
picos, regular o estilo,etc. 0 poder pesscal aumenta com o acu-
mulo das possibilidades de contrdle.

Os membros mais fortes na interagdo tém, peis, a possibili-
dade de exercer controle em varios niveis, tais como:
—selecionar preferencialmente os falantes;

-introduzir, incentivar ou retirar tdpicos discursivos

-iniciar e concluir os eventos

—coordenar as alocagdes dos turnos, sua extensdo etc.

“produzir preferencialmente determinados tipos de atos de fala
~definir as formas de polidez

~definir o estilo, o 1léxico etc.

-coordenar as sequenciagdes

-avaliar posigOes, opinides situacdes etc.

e muitos outros aspectos, geralmente ligados a relagoes de de-
sigualdades ou assimetrias. Com relagdo a nogdo de tépico sigo
aqui a posigao de Brown & Yule (1983), que distinguem entre o
topico sentencial e o tépico discursivo, sendo que me refiro a
este Ultimo.

0 exercicio desses controles é uma fonte de poder pragmdtico
e estratégico na medida em que define as condigdes de adequacgao
discursiva. Se por um lado temos uma correlagao entre poder
institucional e formas de controle, por outro temos a mesma
correlagao entre poder pessoal e formas de controle, cuja mani-
festagao pode ser mais sutil mas naoc menos eficaz. T.A. van
Dijk (1987:20) indaga-se sobre uma outra forma de co-variac3o,
ou seja, a que existiria entre tipos de texto e formas de exer-
cer o poder . Assim, ele levanta a hipotese de que uma tipolo-~
gia de texto poderia sugerir também uma tipologia de poder.

A escolha do tipo de discurso usualmente se restringe a fa-
tores institucionais ou situacionais independentes do controle
direto dos falantes (cf. van Dijk,1987:26): Contudo, um dos fa-
lantes, geralmente o mais forte naquele evento, pode suspender
temporariamente os negdcios formais em andamento e introduzir
um novo tipo de texto estranho aoc momento. Este € o caso de um

professor que durante uma aula pode parar e contar uma piada ou
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discutir um tema de politica ou algo semelhante, ou um presi-
dente de sessao que resolve introduzir ingredientes novos na
reuniao, estranhos ac que estd em andamento. £ evidente que ca-
be também a esse membro o retorno ao tépico anterior ou ao tipo
de texto adequado aquela situagdo. Essa troca e selegdo de gé-
neros discursivos restringe-se, evidentemente, ao membro mais
forte e com mais poder. E perfeitamente possivel no entanto que
ocorra um aparte do tipo "questao de ordem", quando um dos pre-
sentes resolve investir num das regras formais e pedir o retor-
no ao tdpico. Esse procedimento sé se dd eficaz e bem-formada-
mente quando o "descaminho"do tdépico nao ocorreu por decisidoc do
membro mais forte ou a sua revelia.

Assim, em ndo havendo possibilidade de escolha do tipo, pode
haver uma escolha na forma de conduzir o tipo. Quanto a isso
vale salientar que a situacao em que se desenvolve um dado e-
vento ou episcdio social (cf. S Levinson, 1979) nioc é um dado a
priori, mas um constructo interpessocal (cf. M. Cody/ M.
McLaughlin, 1985). A situagdo é, pois, um conjunto de comporta-
mentos que tem o efeito de agir tanto sobre como a partir do
que estd ocorrendo, isto é, a propriedade de ser indexical e

reflexivo.

Como se observa, ha dois aspectos envolvidos nessa correla-
Gao entre tipo de texto e tipo de poder:

(a) um tipo de texto tem em si certas formas de organizagao
estrutural internas que lhe s3olditadas pela natureza do e-
vento. Tais sa&c as diferengas entre uma interagdo no Tribunal
do Juri, numa sala de aula, numa reuniao da presidéncia da
enpresa, no encontro entre médico-paciente, na relagdo entre
patrao-empregado, etc. Tédos estes tipos evidenciam formas de
poder, mas diferenciam-se quanto a rigidez, normatividade, etc.

(b) um tipo de texto pode realizar-se de modo oportunistico
com variagdes que permitam maior entrosamento, mais distengao,
facilitagao do fluxo das relagoes interpessoais. Neste caso as
decisdOes do membro mais forte podem ser tomadas até mesmo em
fungao da melhor condugdo daquele tipo como tal (como mecanismo

de negociagaoc).
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Em (b) temos formas de condugao que dizem respeito ao estilo
que define o controle local das agoes e das decisdes. Podem-se
romper certos tabus, como introduzir elementos lexicais nao
condizentes com o processo normal de condugao do evento, permi-
tir maior informalidade, variar nas formas de enderegamento,

variar nas formas gramaticais etc.

4. Tipo de atividade e manifestacao de poder

Ao analisar a nogdo de tipo de atividade S. Levinson
(1979:369) propde uma distingdo entre a estrutura do evento em
questdo e o estilo no qual ele é conduzido. A estrutura inclui
uma série de sub-partes ou episddios com certas sequéncias pré-
-estruturadas que funcionam como convengoes ou normas. Assim 6
0 caso de um seminarioc num curso de Pos-graduagdo cuja primeira
parte é uma apresentacgio e em seguida se tem uma discussio; as-
sim é o caso de uma conversaGgao telefdnica com seu inicio, uma
abertura ritual, seu desenvolvimento e um fechamento novamente
ritual; mais complexo é por exemplo um Julgamento num Tribunal
do Juri. Todos eles tém suas condicdes de desenvolvimento e or-
ganizagado interna, racionalmente montados com vista aos objeti-
vos pretendidos.

A questao central para Levinson (1979:370) é: "de que manei-
ras as propriedades estruturais duma atividade condicionam (es-
pecialmente as fungoes das)as contribuicoes verbais que nela
podem ser feitas?" Levinson (1979:371) observa que para cada
tipo de atividade hd um conjunto de esquemas inferenciais cor-
respondente. Em outros termos, isto aponta para o fato de que
umai série de agdes por exemplo, a Pergunta-Resposta , tera em
cada tipo de atvidade discursiva uma tendéncia preferencial pa-
ra uma forma de funcionar. Assim, no caso da relagdo médico-pa-
Ciente, as varias perguntas do médico tém como ob]etlvo checar
as informagoes para chegar ao diagnostico da doenga; as per-
guntas no caso do Tribunal do Juri servem para construir o ar-
gumento na medida em que arrancam do acusado 0os dados impres-
cindiveis: na escola trata-se de exercitar um conhecimento,

sendo que ali as P-R 530 um procedimento didatico.



Neste sentido, os tipos de atividade condiconam o que pode
ser tomado como contribuigdo admissivel para a atividade e como
tal determinam como sera tomado o que alguém diz (cf. Levinson,
1979:393) . Funcionam, pois, como orientadores dos processos
inferenciais. Esta posigdo indica que cada tipo de atividade
tem formas de se organizar que permite uma orientagdo de .inida
tanto na sua estruturagao interna (formal) 'lomo na sua estrutu-
ragao mais ampla (cognitiva). Imagino que o perigo nisto tudo é
supor que os tipos de atividade possam funcionar a margem de
seus usuarios, ou seja, gque possam funcionar como tipos ideais,
ou arquétipos a moda de uma super-estrutura.

N3o obstante isso, € evidente que a perspectiva colocada &
relevante quando se observa que os tipos de atividade submetem
os individuos a certas condigbes prévias. O ndo-dominio dessas
condigdes pode resultar em insucesso. Por outro lado, quem tem
um determinado papel pode usar ou abusar da prerrogativa que a-
quele tipo de atividade 1lhe concede, orientando a propria
tendéncia das propostas de sentido (esquemas inferenciais) em
proveito préprio. Em outros termos, ali reside uma fonte de ma-
nipulagao.

Observe-se no entanto que todas essas reflexd0es a respeito
das relacoes de poder no interior de tipos discursivos ndo deve
levar a conclusao de que o tipo funciona como uma super-estru-
tura. Pois um dos postulados centrais da AC é de que quem rege
este espetéculo da interaggo interpessoal é o principio do ra-

ciocinio pratico.
5. Um caso de submissao na entrevista assimetrica

Numa analise muito simples com um texto de wuma entrevista
feita no Recife em 1978, no ambito de um projeto sobre a
Linguagem da Empregada Doméstica (de onde veio o texto citado
em (1) ), tentei verificar em que medida sg portava a entrevis-
tada na relagdao com sua entrevistadora apenas na relagao de
engate da resposta a pergunta. A entrevistadora, uma universi-
tdria pos-graduanda, entrevistou uma empregada doméstica a-

nalfabeta com um questiondrio padronizado, mas que dava margem



a uma série de perguntas ad hoc. A entrevista dourou 35 minutos
e constou de 92 perguntas.

Para a analise estabeleci um pegqueno aparato que se baseava
apenas no processo de repetig¢do. Verifiquei as formas de repe-
tigao que a resposta evidenciava em relagao a pergunta feita.
Para tanto estabeleci 9 tipos de formas:

(1) repetigaoc do verbo/substativo no inicio da resposta

(2) repetigdo da pergunta antes de iniciar a resposta

(3) repetigdo integral da pergunta como parte inicial da
resposta

(4) repetigdo com reformulacdo da pergunta

(5) repetigdo intermitente da pergunta durante a resposta

(6) repetigdo com transformacdes morfossintdticas

(7) repeticdes parafrdsticas

(8) reposta sem repetigao de elementos da pergunta

(9) respostas tangenciais

Como se observa, as formas (8) e (9) ndo incluem repeticdes.
A hipdtese era que as respostas iniciadas nas formas (1) a (5)
representariam a maioria para as entrevistas em condigOes assi-
métricas tal como se verificava no caso aqui analisado. E evi-
dente que eu supunha como tese mais ampla que nas perguntas e
respostas se da um momento propicio para hetero-repetigoes mais
frequentes que em outros casos de troca de turno. O resultado

foi o seguinte:

Tipo Quantidade %
1 26 28.5
2 3 3.5
3 15 16.5
4 17 18.5
5 7 7.8
6 1 1.
7 9 9,8
8 13 14.4
9 0 0.

Como se depreende desse resultado, as primeiras cinco formas
representam precisamente 74,8% do total. E evidente que no caso
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de 1 temos uma forma muito comum na lingua portuguesa para res-
postas em geral. Veja -se o formato prototipico:
(2) E: voce gosta de crianga
S: gosto sim senhora
(3) E: como é a feijoada
S: bom {.) a feijoada (.) nds compramos o mocotd/.../
Na forma 2 temos uma incidéncia bem menocr e um exemplo mos-~
tra como se da este tipo:
(4) E: que é que voce acha do amor Severina
S: que € que eu acho do amor (.) eu acho o amor
mui:to bacana acho mui:to bom
Na forma 3 a incidéncia foi muito alta e isto indica uma e-
norme consideragao para com a entrevistadora (mas poderia ser
também uma evidéncia de planejamento verbal/cognitive - pausa
preenchida -, ou uma mostra de cooperagao):
(5) E: e qual foi o maior problema que vocé teve
com o seu marido
S: bom (.) o maior problema que eu tive com o meu
marido (.) foi uma discussao /.../
Na forma 4 houve uma incidéncia supreendentemente alta com o
esquema prototipico seguinte:
(6) E: mas vocé ndo explicava porque ndo sabia
ou porque nao queria
S: porgque nem sabia e mesmo ndc queria explicd pra
ninguém (.) queria fica sd pra mim
Na forma 5 foram poucos os casos jé que o0s turnos mais
longos constaram sobretudo de narrativas pessoais, mas assim
mesmo ocorreram sequéncias como esta:
(7) E: voce acha que a empregada tem direito (.) a (.)
todos os lugares da casa
S: bom (.) eu acho que a empregada deve te direito
porque ela se ela veve dentro dg casa arruma faze
todo servigo eu acho que ela tem direito de ta em
todos os lugar (.) realmente aqui eu tenho o
direito de td em todos os lugares que eu quisé

Na forma 6 ocorreu apenas 0 caso seguinte:
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(8) E: o que é que vocé conversa com suas amigas
S: nossa conversa é sobre /.../

Na forma 7 deram-se mais casos e este tipo € muito impor-
tante por representar de algum modo um recurso lingliistico va-
riado. Veja um exemplo tipico:

(9) E: se vocé tivesse que ensind uma pessoa a
sai daqui para para o Bom Prego (.) como
€ que vocé ensinava
S: bom (.) se ele me perguntasse (.) S. por favor
onde fica o Bom Prego (.) eu poderia ensinar .)
vocé siga essa Rua em frente /oo /

Na forma 8 que, representa a resposta sem repetigao, a inci-
déncia foi de certa maneira alta e teve O séguinte esquema:

{10) E: que é que vocé faz aqui
S: eu cozinho e arrumo

Finalmente, na forma 9 n3c houve um sé caso sequer. Isto €
um resultadc a primeira vista surpreendente, pois significa que
a empregada ndo deixou de responder a nenhuma das questoes que
lhe foram postas. Por um lado, tratafseh evidentemente, de uma
enorme consideragao para com a pesquisadora. Por outro, pode
significar uma submissido da entrevistada devida & sua propria
condigao da de empregada (consciéncia social).Por fim, pode
significar uma imposigdo das normas de cooperagao estrita e
neste caso teriamos a pressao tipica advinda da natureza do e-
vento comunicativo (entrevista).

Uma andlise sumdria deste resultado evidencia que em entre-
vistas assimétricas, como a maioria das que  0s linglistas cos-
tumam fazer em suas investigagles sociolingiisticas, di-se uma
espécie de reflexo de poder. Normalmente, as empregadas, pelas
observagoes que tenho feito, nao seguem este modelo nas se-
quencias P-R em suas interagdes interpessoais espontaneas com
as demais empregadas. R

Por outro lado, se tomarmos entrevistas de natureza mais si-
métrica, tais como as coletadas pelos pesquisadores do Projeto
NURC, veremos que a distribuigdo das percentagens, usando os

critérios acima expostos de (1) - (9), n3o é a mesma que no ca-
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so da empregada doméstica aqui analisada. Como exemplo, cito a-
penas o resultado de uma uUnica andlise com a entrevista regis-
trada pelo Projeto NURC/SP que se encontra em A. de Castilho/D.
Preti (1987:100-135). Ali foram feitas 27 perguntas pelos
ehtrevistadores, sendo que todas as respostas dos dois entre-
vistados (que em principio deveriam dialogar entre si) resulta-
ram muito longas, formais e mesmo perndsticas, o que nao &
representativo para o corpus do Projeto NURC. A formas de (1) a
(6) somaram 35% das ocorréncias no conjunto. Na forma 7, em que
sdo dadas respostas parafrasticas (parafrase da pergunta no i-
nicio da resposta), deram-se 36 % das ocorréncias. O curioso &
que na forma 9 onde era prevista a possibilidade de respostas
nao-resgonsivas verificaram-se 21 % das ocorrencias. Contudo,
mesmo para os materiais do Projeto NURC, © normal é uma fre-
quencia mais alta nos primeiros cinco tipos (cerca de 50-60%)
com predominio para formas sem repetigao integral. Jd no caso
das entrevistas com as domésticas (que foram em nimero de 60) a
tendéncia é precisamente a revelada no caso acima.

Estes resultados podem sugerir que o tipo de evento n3do tem
uma forga intrinseca t3o grande como se supunha no inicio.
Contudo, ¢ necessdrio mais cautela, pois‘a dominagao tem varias
formas de se dar dentro do tipo de evento como tal. A subversao
do tipo (como se viu acima) pode ser uma foﬁte de poder.

Retomando a posigdo de S Levinson (1979) podemos dizer que
de fato o tipo de atividade entrevista com finalidade para pes-
quisa pode ter duas formas de ser encarada em termos de esquema
inferencial de suas perguntas:

(a) responder tudo, se possivel com palavras que revelem
inélusive‘um engate muito coesoc com repeticdes evidentes:

(k) respohder sem repetir ou se possivel nem responder ou
apreseritar alguma observagao tahgencial, periférica ou des-
viante. .

Tudo dependera das relagoes entre os personagens em questao:
quanto mais assimétrica a relagdo, tanto mais se favorecerad a
perspectiva (a). Neste sentido parece-me que o m¢terial do Pro-

jeto NURC revela um grande equilibrio em termos de simetrias
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basicas entre os falantes. A hipdtese geral aqui sugerida fica
para ser verificada, mas é de interesse para os linguistas a
fim de que reflitam sobre seus préprios dados e as conclusoes

que deles extraem, inclusive o autor desta analise.

* Versao revista do texto apresentado no Simpdsio linguagem e
Discriminagao Social , na 402 REUNIAO ANUAL DA SBPC, julho de
1988, Sao Paulo. (Quero agradeber aqui os valiosos comentdrios
criticos que recebi do "Grupo das Tergas", do Projeto NURC/SP,
liderado por D. Preti, que procurei levar em conta nesta revi-

sdo da versao original.)
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PADROES ENTOACIONAILS, CUM?BEENSEO'E LEITURA DE TEXTO *

MARIGIA VIANA

A estreita relagdo entre os niveis segmentais, suprassegmen |
tal e contexto social tem constituido uma preocupagao constante
no estudo da produgao da fala.

A leitura, a exemplo da fala, estrutura-se a parkir de uma
série de esquemas (frames) e relagdes cuja organizagao ocorre
aos niveis segmental ,suprassegmental e interacional (contexto so
cial). Embora os dois primeiros tenham sido bastante explorados,
a relagao entre estes e o interacional tem sido pouco investiga-
da. As intencdes do falante (nivel interacional) e os diferentes
padroes entoacionais presentes na leitura, por exemplo, podem
constituir um manancial de informacdes as quais o ouvinte nem
sempre esta atento, podendo ocorrer uma ma compreenséo do texto
ou mesmo perda da informagao veiculada. Trabalhos recentes (Mont
gomery 1979; Halliday 1975; Furtrow 1984) tém investigado a rela-
caoc entre, por exemplo, entoagdo e contexto sociai, e resultados
obtidos através de andlises espectrograficas veém comprovar a im-
portancia de uma investigacdo daquela relagdo no processo de lei
tura e sua compreensao.

Na leitura, assim como na fala, as estruturas ao nivel seg-
mental sao marcadas pelos aspectos suprassegmentais de tonicidade
e entoacao, duragdo e ' amplitude, todos mantendo entre si uma in
tima relagdo. Além da dependéncia entre esses dois niveis- o seg
mental e o suprassegmental- pesquisas com adultos e criangas
(Montgomery 1979; Halliday 1975; Furrow 1984) tém demonstrado
uma relacdo estreita entre entoagio e contexto social. A inten-
g¢ao do falante, identificada no processo de interagao (fungao so
cial da linguagem) aparece diretamente vinculada aos tragos en -
toacionais contrastivos. A Fonética Instrumental tem fornecido
subsidios para a verificacao de tal afirmativa. As informacoes
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obtidas através de espectrogramas sugerem que a diferentes padro
es entoacionais correspondem diferentes intengoes do falante.

David Furrow (1984) constatou que criangas de dois anos ‘de
idade apresentam diferentes comportamentos prosddicos dependendo
do contexto em que se da a comunicagao oral.

. 0 estudo de Montgomery (1979) sobre o uso da entoagao em
criangas também sugere que ao uso da entoagao ascendente a crian
¢a associa um significado social que se sobrepde ao significado
funcional da lingua. O uso da entoacdo ascendente esta diretamen
te relacionado & fungdo pragmitica da interagao social (expecta-
tiva de respostas a perguntas formuladas no processo de intera -
gdo social) ainda nos primérdios do processo interacional da lin
guagem. Uma explicagao para tal pode ser o fato de que na comuni
cagdo com a crianga o adulto faz uso dos aspectos prosédicos aci
ma referidos para distinguir as diferentes fun¢des sociais de in
teragdo nos enunciados, levando a crer que ao se fazer uso de di
ferentes padrdes de entoagdo estimula-se o desenvolvimento de mo
dulagoOes prosddicas na aquisigao da linguagem.

Na verdade, a questao da entoagdo, tonicidade, duracio e am
plitude para a captacao da intencdo do falante possui papel pre-
ponderante na compreensdo da mensagem. Para O'Connor e Arnold
{1959) a entoagdo expressa a atitude do falante face i situacao
em que se encontra, numa escala superior & propria estrutura do
enunciado em termos de palavras e sua organizacio dentro do dis-
curso. Enquanto d principio possa parecer valido, a dificuldade
estd em estabelecer os diferentes niveis de tonicidade e entoa -
gao e sua relégio com a atitude do falante. Halliday (1967) dis
tingue cinco tons (linhas melédi;as) associados aos movimentos
tonais (pitch movements). Esses tons estdao vinculados ‘a oposigaoc
entre polaridades:

' "Se a polaridade € assertativa, a intensidade da tdnica
cai; se nao-assertativa, sobe. Assim, tom 1 constitui
uma assergao ou uma pergunta que nao envolve polarida
de; o tom 4, que cai e em seguida sobe, constitui uma
assercao que envolve ou implica alguma pergunta. O tom
2 constitui uma pergunta... e o tom 5, que sobe e em
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seguida cai, constitui uma pergunta nao mais importan-
te, combatida por uma assergao. O tom 3 evita uma deci
$ao: como numa assergao €, na melhor das hipoteses,
eventual ou imaterial"

(Halliday op. cit.:7).

Com isso entende-se que o falante pode ter diferentes graus
de envolvimento com seu interlocutor (Coulthard, 1977). Os dife
rentes graus podem relacionar-se com intengoes marcadamente dis
tintas no falante e, ainda, com diferentes graus de conhecimento
partilhado ou envolvimento pessoal de ambas as partes.

Brazil (1975) oferece dois exemplos em que diferentes graus
de entoagao podenm sugerir diferentes padroes: o uso de ‘do you
know' (vocé sabe) e de 'I mean to say' (quero dizer). Para o pri
meiro, o padrdo descrito seria como uma ocorréncia inicial de um
tom descendente seguido por um tom ascendente. No segundo caso,
apenas um tom descendente. Com isso, teriamos ja dois padrdes,
sugerindo um maior ou menor partilhamento de um conhecimento pré
vio (shared knowledge). Em 'you know' o tom descendente/ascendeg
te esta vinculado a uma intepgéo do falante em manifestar um co-
nhecimento prévio entre as duas partes (falante/interlocutor).
Em 'I mean to say' o padrao entoacional muda, mudando também a
atitude do falante com relagao ao seu interlocutor, pressupondo-
~se aqui o ndo-partilhamento de uma informagao prévia. Para o
primeiro caso, Brazil usa o termo ‘refering’ e o associa ao padrao
entoacional descendente/ascendente. 0 termo empregado para o se-
gundo caso é 'proclaiming' e esta associado ao padrao descenden-
te. Esses dois padroes assemelham-se aos tons 4 e 1 de Halliday.
Brazil estabelece ainda graus de intensidade que podem ser atri-
buidos aos dois tons jd estabelecidos (refering e proclaiming),
indicando graus de envolvimento por parte do interlocutor (cf.
Coulthard, 1977). Com isso, a classificagdo de Brazil aproxima
aquela de Halliday do tom §. .

Podemos resumir a classificagao de Halliday e a de Brazil
em duas dimensoes- refer/proclaim e involved/uninvolved- en que
0 significado estara sempre relacionado a um maior ou menor grau
de envolvimento dos interlocutores, envolvimento esse que, por
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sua vez, pressupoe um maior ou menor grau de partilhamento de um
conhecimento prévio.

Na escolha do tom, o falante dispSe de trés niveis: alto,
médio e baixo. O médio consiste em, por assim dizer, a linha ba
sica, ponto de referéncia para a classificagao dos outros dois:
alto e baixo. A distancia entre esses trés niveis & percorrida
por uma série de gradagdes (cf. Brazil op. cit). A distancia mi-
xima acima do ponto médio esti associada uma fungido contrastiva,
mais evidente quando o contraste se da ao nivel do sistema como,
por exemplo, o contraste lexical, sem uma relagao necessaria en-
tre itens dentro e itens fora do sistema (cf. Coulthard, op.cit).

0 nivel ‘baixo (distancia maxima abaixo do ponto neutro)
pressupGe uma relagdo de equivaléncia entre itens num contexto
conversacional. De certa forma, a classificacdo em niveis acima
descrita esta relacionada as dimensdes de significado previamen-
te discutidas de 'refer/proclaim' e ‘'involved/univolved'. As gra
dagoes alto/médio/baixo funcionam como pistas (Key para Labov e
Fanshel, 1977) e um tom alto pode sugerir:'ha algo mais a seguir'
enquanto o tom baixo implica 'isto foi dito numa situagdao criada
por algo que acabou precisamente agora’'.

0 uso de diferentes tons (keys')- alto, médio, baixo -pode,
dentro do sistema, estar relacionado com diferentes tipos de es-
truturas (interrogativa., negativa e declarativa). Em cada tipo
de estrutura pode-se ainda descrever uma série de padroes, cada
um dos quais correspondefi a diferentes intengdes do falante. No
entanto, mesmo considerando: diferentes padrdes dentro de cada
estrutura torna-se diffcil - quando ndo, impossivel- prever-se
uma descrigao de todos os padrdes entoacionais de que o falante
faz uso na lingua para exprimir diferentes intengoes. Para Labov
e Fanshel (1977) & praticamente impossivel prever-se um nimero
de interpretagces de pistas (keys) prosGdicas que sejam livres
do contexto. s

Esses dados ressaltam o papel que os padroes entoacionais
exercem ma compreensdo de um texto, seja ele oral ou escrito. Co
mo se dd a compreensdo e qual o processo nela envolvido sdo ques
tées ainda nao muito claras, muito embora haja um consenso no
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que diz respeito a colocagio mais simples sobre o processo de
compreensao:

compreender um enunciado (texto oral ou escrito)= aprender

o _seu significado

Tomando como ponto de partida a equivaléncia acima estabele
cida, seriamos levados a concluir que a compreensao poderia ser
o resultado de uma atividade descontextualizada onde o conheci -
mento prévio e o envolvimento do emissor/receptor com fatores
presentes ou ausentes na mensagem seriam fatores marginais e de
somenos importancia, prescindindo, inclusive, de maiores ques -
tionamentos.

E fato que no momento em que o individuo se coloca na situa
cao de receptor, algo mais que uma simples reagdo de natureza ex
clusivamente lingliistica ocorre. No contexto social da comunica-
¢a0, a interacao pressupde uma série de atividades e processos

dos quais os interlocutores dificilmente tomam censciéncia.A com

preensao, fator decisivo na comunicagao, consiste, em (ltima ins
tancia, no resultado de um processo interacional. A interacido
lingliistica pressupGe um conhecimento linglistico (fungodes e rela
¢o0es inerentes aoc sistema) e um partilhamento do ‘'horizonte' (pa-
ra usar um termo ja conhecido na anilise da Conversagao} por par
te dos interactantes. O receptor tende a estabelecer relagoes
nao apenas ao nivel puramente do sistema mas também em func¢ao do
contexto (em sua aplicagido mais ampla) extralingliistico. Esse
contexto auxiliado pelas relacdes linglifsticas & que lhe permite
fazer inferéncias a partir do que & vinculado num dado enunciado.
0 comportamento dai resultante tende a modificar as agoes dos in
teractantes em relagao a algo ja conhecido ou representado e o
que seria acrescentado ao ji conhecido {(Wells, 1981). As informa
g0es veiculadas somadas ao conhecimento prévio (lingliistico e de
mundo) proporcionam uma reintegracao do conhecimento 'anterior'
ao novo.

Mas, considerar apenas o enunciado e sua relagdo com o con-
texto ainda nao € suficiente para se ter as bases para as discus
sGes em torno do processo de compreensac. Subjacente zquela rela

¢ao, existem processos de outra ordem, ao nivel da cognigao, dos
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quais temos pouco conhecimento mas que, sabemos, exercem um pa-
pel fundamental na compreensao. Marcuschi (1987) ao tratar a re-
lacdo texto/contexto, chama a atengdo para a 'contextualizagao
cognitiva' vista como "dependente da prépria organizagao dos co
nhecimentos e experiéncias pessoais' (op.cit.:8) e coloca como
condigOes para a compreensao de texto a base textual (sistema
‘lingliistico), o conhecimento relevante partilhado, a coeréncia
do proprio texto, a cooperagdo mitua (recepgdo e produgao), a
abertura textual (possibilidades interpretativas dentro de alter
nativas mutuamente aceitdveis), a base contextual (presenga de
contextos suficientes situados num tempo e espago definidos tan-
to para a produgao como para a recepgaoc) e, finalmente, a deter-
minagao tipolégica (tipo de texto).

A partir dessa colocagdao ja podemos pensar na Compreensao
como um processo que envolve algo mais que a simples equivalen-
cia considerada no inicio deste trabalho.

Indo mais profundamente ao amago da questao, haveremos de
pensar em outro fator que apesar de presente em toda interagao
lingliistica, nem sempre estd explicito: a intengao do emissor. O
receptor tende a 'captar' a intengdo do falante/autor a partir
das informagoes veiculadas pelo sistema (base textual, em Marcus
chi) associadas ao contexto e ds 'propostas' de modificagao in -
tencionadas pelo emissor (Wells, 1976). Levando em consideragao
esses aspectos Wells define a compreensao como '"resultado de um
processo interacional entre as pistas (cues) fornecidas pela pro
ducdo do emissor e o conhecimento que o receptor dispde para in
terpretar essas pistas"” (op.cit.:119). As pistas fornecidas pelo
emissor sao interpretadas pelo receptor com base no conhecimento
‘anterior' partilhado por ambos. Uma falha no processo acarreta
uma interpretacdo erronea da mensagem e, consequentemente, uma
falha em todo o processo de compreensao.

Tanto na emissao quanto na recepg¢ao da guensagem (fornecimen
to e identificagdo das pistas dentro da colocagdao de Wells) ha
ainda um outro fator a se considerar: a criatividade. Tanto o
‘emissor quanto 0 receptor sao criativos no ato de produzir e rece

ber uma mensagem. Marcuschi (1988) coloca a criatividade como um
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dos aspectos essenciais a serem considerados no estudo do proces
so da compreensao, alertando, inclusive, para o fato de que se
deveria desenvolver, "maior respeito pela criatividade do aluno
sem submeté-lo compulsoriamente a respostas sempre estanques"'
{op.cit.: Z) em situagoes de sala de aula. Para esse autor, fa-
lar e escrever sao agées igualmente produtivas e criativas. A

criatividade, juntamente com os outros aspectos acima considera-
dos, fazem da compreensdo um processo em que varias atividades

interativas cognitivas ocorrem .
Podemos, entdo, falar em compreensio como:

a) processo de aprender o significado de um enunciado como
algo além da simples apreensio do significado literal das
palavras .

b) a atividade de solucionar problemas a partir da reinte -
gragdo das informagdes novas “as prévias.

c) mais que situar um texto em seu contexto de ocorréncia.

d) uma contextualizag@o cognitiva (organizagdo dos conheci-
mentos e experiéncias pessoais).

e) ato criativo. ]

Em sintese, trés fatores si3o bdsicos no estudo da compreen-
sao: o fator lingllistico, os fatores cognitivos e o fator inte-
racional, todos, evidentemente, interligados. Subjacente a esses
trés existe .um outro que, possivelmente, dada a sua relagdo dire
ta com aqueles,nao foi mencionado: o fator neurofisioldgico. Este
mantém uma vinculacdo mais direta com o lingtifstico (organizacao
e produgao da fala). Nio nos deteremos em consideracdes sobre
esse fator por achar que, de certa forma, ele & parte integrante
dos outros.

As colocagoes feitas até agora visam esclarecer nossa posi-
Gdo para entdo se pensar em estabelecer critérios de elaboracdo
de um teste que torne possivel investigar o grau de compreensiocde
um dado enunciado (texto oral ou escrito). .

Algumas consideracdes devem ser feitas acerca de dois pro -
cessos normalmente associados a compreensdo: memdria e inferén --
cia. Embora esses processos possam fornecer 'pistas’' para o esta
belecimento dos graus de compreensao de um dado enunciado, prefe
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rimos colocda-los a parte da discussao sobre compreensio e aler-
tar para o perigo em se tomar um dos dois, ou ambos, como fato-
res determinantes, nao negando, no entanto, o papel que ambos
possam exercer no processoc da compreensao

E evidente que a memdria exerce um papel fundamental na com
preensdo (estabelecimento de relagles com fatos presentes e/ou
ausentes na mensagem). No entanto, também € sabido que numa si -
tuagao de teste de compreensido em que se busque dados a partir
da reprodugdo de um texto, & possivel que o ouvinte reproduza to
do o enunciado, ou parte dele, sem todavia, dar evidéncias de
ter compreendido O enunciado caso lhe seja solicitada uma para -
frase daquele enunciado. Esse tipo de memdria mecinica (apoiada
em dados da meméria recente) € discutido em Carrol (1972) ao ci-
tar o trabalho de Marks and Jack (1953) sobre os modelos de sen
tengas oferecidas ao ouvinte como uma estrutura que se aproxima-
va daquela lingua inglesa mas naodescrita como tal. 0 ouvinte
(nd3o familiarizado com o novo sistema) seria capaz de reproduzir
pelo menos parte da sentenca imediatamente apds a apresentacao
do modelo. Sem evidéncias (o que obviamente seria dificil) de
ter compreendido o enunciado. Sabe-se que este tipo de ocorrén-
cia € bastante comum no ensino de lingua estrangeira. A coloca -
gao de Carrol € que embora a compreensdo possa contribuir para a
retencdo de estruturas na memdria ela nio ocorre necessariamente.

Marcuschi (1985) defende a posigao de que existem processa- -
mentos mais globais que nao consideram a frase como unidade basi
ca, sendo o processamento mais ''mais semantico que sintatico’.
Para esse autor, na realidade, a meméria temdtica ou proposicio
nal € mais eficiente e mais wutilizada pelo - falante - ouvinte
e estaria num nivel superior ao das palavras ou frases. Se aten-
tarmos para o fato de que textos apresentados num tempo passado
relativamente longinquo podem ser retomados (memSria de longa du
ragao) com base apenas no tema e nunca em sua reprodugdo sintati
ca, a colocagao de Marcuschi parece bastante coerente. Na reali-
dade, & o significado e ndo a forma sintdtica que & preservada
na membria. Esta parece ser também a posigdo de Carroll que afir
ma que a memdria para as estruturas sintiticas e unidades lexica
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is especificas tende a desaparecer mais rapidamente do que a me
moria para o significado de um determinado texto. E esse signifi
cado que vai orientar a organizagao das novas informagles e esta
belecer a reintegracio do conhecimento 'novo' ao ‘anterior, re-
sultando numa relagio da informacdo com um contexto mais amplo.

Embora a memorizagdo tenha um papel importante na compreen-
s3o nao podemos esquecer que sao processos diferentes e que se
vamos testar uyma devemos cuidar para nao enveredarmos pelos cami-
nhos da outra .

Além da meméria, um outro processo normalmente associado a
compreensao € a inferéncia. 'Da mesma forma que alguns testes de
compreensao podem ser tendenciosos pela maior ou menor énfase da
da 3s questdes que impliquem dados de meméria, testes que utili-
zem inferéncias para investigar o processo de compreensao pode -
rao ser igualmente tendenciosos. Se considerarmos a compreensao,
a memoria e a inferéncia como processos distintos (embora obvia-
mente relacionados) haveremos de distinguir também as formas de
estudar cada um separadamente. Vistas como processos, a melhor
maneira seria pois investigar e identificar os estdgios por que
passam as operagOes mentais que organizam as informacdes linglis
ticas. Trabasso (1972) chama a atengdao para duas operacdes prin-

cipais: a codificacdo da informagao em representacdes internas e
e a comparagao dessas representa¢des. Para ele "a compreensio se

da quando as representagoes internas se combinam" e "a resposta
explicita”'(”Verdadeira”) € o resultado final do ato de compreen
der (Trabassso, op.cit: 114). Entre esses dois momentos ocorre
uma série de outros estdgios, os quais a Psicologia experimental
vem investigando hid cerca de um século. A complexidade desse estu
do € tal que até o momento ndo se tem informagbes precisas e defi
nitivas sobre o que realmente se passa durante o processo da com-
preensdo, e até que ponto € possivel realmente separar os trés »
processos, compreensdo, memdria e inferéncia, tendo em vista o a-

cesso_aos dados, sempre de maneira indireta. )
Marcuschi (1985) coloca a inferencia como um meio para se

chegar @ compreensdo a qual define como 'operagdo mental que per
mite ao leitor construir novas proposigoes a partir de outras ja
dadas (op.cit: 20).
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A partir do significado literal do enunciado (ou do que vai
na estrutura de superficie) o leitor/ouvinte é capaz de 'perce -
ber' as intencdes do autor (ou do que subjaz & estrutura de super
ficie e que niao esta implicito no enunciado).

A crianga desde cedo € levada a fazer uso de inferéncias pa
ra se adaptar ao contexto social em que se encontra, e logo
‘aprende' a 'captar' as inteng¢oes do seu emissor. Ela identifica
uma ordem pela intengao subjacente ao enunciado. Ao escutar algo
como 'seu prato ainda esta cheio' & mais provavel que ela  tome
como uma adverténcia para comer mais do que como uma informacgao
ou como um comentario elogioso. Para Wells (1981:118) '"as crian-
¢cas, em particular, devem aprender a prestar atencdo tanto a men
sagem implicita (covert) quanto & explicita (overt) transmitida
no enunciado do adulto, se quiserem ter sucesso socialmente como
entendedores {comprehenders)". Como a inteng@o do emissor estd
subjacente ao enunciado, o receptor tende a fazer inferéncias a
partir do contexto imediato do conhecimento prévio partilhado. E
a crianca toma consciéncia desse processo logo cedo.

* Este trabalho € parte do projeto "Padroes Entoacionais na Lei-
turade texto' financiado pelo CNPq, processo n?® 307219/88-7
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LEITURA MULTI-ANGULAR DA PARALITERATURA
UMA PROPOSTA
SEBASTIEN JOACHIN

1. Introdugao geral
1.1. Objetivo

Nossa proposta & de demonstrar "in concreto" uma afirmacgio
muito comum entre os estudiosos que se debrucam sobre a litera-
tura de massa (R. Barthes (1}, M.. Sodré, A. V. da Silva (2) e
F. Kothe (3), etc.). O romance/a novela popular, dizem eles em
substancia, & essencial ou congenitamente ideoldgico ou/e alie~-
nante. Ndo & o lugar apropriado de abrir uma controvérsia sobre
esse truismo, talvez por sua parte também ideolégico. Preferi-
mos trabalhar sobre o como dessa assercaoc. Habitualmente, 08
especialistas em Teoria Literaria se satisfazem de generalida-
des, de citagdes colhidas estrategicamente ou de esquemas mani-
queistas do texto de superficie. Achamos melhor fazer a prova
das evidéncias, para além de um estruturalismo mecanista ou de

uma sociologia empirica.
1.2. Método

Recentemente, nos Estados Unidos, M. L. Pratt (4}, {Pratt
1977; Pratt e Traugott 1980), na Inglaterra, G. N. Leech e M.
Short (5) inspirando-se em W. Labov e H. P. Grice conseguiram
resultados interessantes por terem aplicado a textos literarios
do gabarito dos romances de Jane Austen, Georges Dickens, Geor-
ge Elliot, William Faulkner, Ernest Hemingway, Laurence Sterne,
Tobias Smolett, Machado de Assis, Albert Camus, etc., as regras
de uso da linguagem cotidiana. Sem pretender a nenhuma inovacio
metodolégica, podemos também efetuar uma invers3o de nosso modo
habitual de apreensfo: vamos tentar aproximar de uma maneira
plenamente literaria, enobrecendo nosso objetivo de estudo, es-

ses textos da "sub~literatura", sem empregar comparacdes ino-~
portunas ou pré-julgamentos indevidos. Por isso, embora ingis-

tindo sobre o processoc estruturador, utilizaremos a respeito

83



deles, cada vez que for necessirio, OS MESMOS recursos que OS
estudiosos da "alta" literatura convocam nas suas leituras de
hoje: o conceito de isotopia, a imagistica e a dimensdo mitica,
um conceito de texto que abarca a nocdo de produtividade e de
intertextualidade, os procedimentos poéticos de polissémia e de
ambiValé@ncia, de anagramatizaclo e de convergéncia estilistica,
a dialdtica das estruturas de superficie (fenotexto), a seman-
tica pragmatica de Leech (supra).

E como nosso "corpus" (ver 1.3) & constituido de narrati-
vas pertencendo 3 chamada Literatura/Arte de Representacdo, o
estudo da personagem e dos objetos a ela referidos é ai de pri-
meira relevAncia. Por isso ficardo aproveitadas explicita ou
inmplicitamente a categoria de motivagdo (realista), as catego-
rias greimasianas de "eixo semd@ntico" (6),"programa narrativo",
"modelo actancial", "sincretismo actorial", "objetos de valor"
(7). Achamos essas categorias, mediante certas retificacgoes,
particularmente aptas a neutralizar um tipo de discurso critico
um tanto ingénuo, "personalizante", "irrelevante", mas presente
até na metalinguagem de prestigiosos estudiosos da Literatura e
qgue apaga a distinc¢d3o entre pessoa e personagem, e consequente-
mente entre Vida e Discurso. Precisamos ser mais cautelosos pa-

ra ndo cairmos em extrapolagdes indevidas.
1.3. Nosso “corpus”

A primeira vista, ele parece faltar dessa homogeneidade
t30 cara aos estruturalistas. Temos, com efeito, na primeira
seclo de aplicagdo (parte II) um conjunto de dois seriados de
romances de espionagem (Série 08S-117 de Jegn e Josette Bruce,
gsérie SAS de Gerard de Villiers); mais Robert Sabatier, Jean
Lartéguy, Georges Conchon, Jean Chatenet, Jacques Perry, Paul
Savatier, Marcel Coudin, Irving Leroy, Louis Danton, Jean Ras-
pail (8). No entanto ha varios fatores de homogeneidade:

a) Todas as obras slo narrativas populares;

b) Todas pdem em cena personagens descritivanente defini-

dos pela cor e pela raca;

¢) Todas funcionam no mesmo ambiente climatico (calor ex-

tremo) ;
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d. Todas funcionam com o mesmo referente histdrico geogra-
fico: Franca e Africa pds-colonial. Frederic Dard pare-
ce fugir do padrado geografico apenas ao nivel de super-
ficie;

e. O "corpus" inteiro opera globalmente com a mesma situa-
gdo de discurso.

Este Gltimo ponto merece uma breve considerac¢io geral. Co-
mo qualquer discurso, a ficcd3o & um ato de comunicagio. Isto &,
nela alguém fala para alguém, comunica uma mensagem a alguém,
num certo contexto de tempo e de espago. O que Leech & Short (

9) ilustra da seguinte maneira:

Addresser Message Addressee
(Leech & Short: p.257)
dﬁadro-l

Segundo os dois linguistas britdnicos (p.258), a especifi-
cidade do discurso literadrio (no sentido lato do texto "publi-
cado") residiria no fato que hi, habitualmente, um s6 emissor {
addresser) para um grande niimero de receptores (addressees). A
nosso ver, a indeterminag¢do e a pluralidade regem os dois polos
da comunicac¢do. Uma coletividade "potencial® e "atualiazada" (
no sentido de Greimas e Bremond) (10) fala para uma outra cole-
tividade potencial e atualizada, pelo intermédio de tal emissor
realizado e identificado[§ "autor implicito" e, de tal receptor
realizado e identificivel (o léitor virtual de E. Orlandi {(11)).
De uma parte como da outra, a singularidade nunca resta perfei-
ta. Um halo de pluralidade sempre subsiste. Assim, no romance
popular (policial, de espionagem) francés, a situagio de dis-
curso (com ou sem resposta explicita) seria sumariamente a se-
guinte, na Stica dos estudiosos Leech™ & Short, Pratt, E. Orlan—
di amalgamados:

.
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A Mensagem B
Emissor Leitores
- "Autor implicito" plausiveis

~ Seus narradores

3/ioleolog\(x

Quadro-2

Se esse modelo de comunicac¢do unilateral fosse vidvel, a
pluralidade do polo A deveria ser enriquecida pela formacido so-
cial (o "bloco histérico" de Gramsci) a qual pertenceria o Au-
tor real que se projeta na obra de modo diverso (polé&mico,obli-
quo, etc.), através do(s) narrador(es) e das personagens. Mas
hd a instdncia proteiforma das ideologias dominantes cristali-
zadas nos A.I.E. (Althusser) (12), ou soprando no ar, saturando
o territdrio nacional, o hemisfério de vivéncia de quem serd um
dia escritor. Neste nivel, & guase impossivel discriminar a
esquerda da direita, os cooperacionistas dos cartieristas na
Franca de apbOs~guerra (1945).

Podemos arriscar de maneira quase simpldria o que reguer
matizes interminiveis, isto & constituir um quadro de discurso

que seria:

Polo A Mensagem Polo B
- Autor implicito, branco (Cooperacionismo ~ Leitores fran-
~ Narradores ideoldgico) ceses brancos
- Bloco Histédrico {Cartierismo) ‘! - Outros leito-
- Grupo de perténcia visando uma res ocasionais
= Grupo de Classe Africa Negra do Ocidente Ca-
- A.I.E. recém "descoloni- pitalista bur-
- Aspiracgdes Nacionais zada" oriental gués de apls
- Ocidente Burgués mal Ocidentalizada 1945
- Esquerda Intelectual

{(escritores) de apbs

1945.

Quadro-3
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Mas esse modelo de situagdo do discurso & falso do ponto

de vista da problematica da escritura. O polo do narrador fran-
cés e branco, "dramatis personee"do intelectual de esquerda que
geralmente pleiteia em favor dos desfavorecidos e gque se ex-
pressa num continuum cultural e ideologicamente ja saturado,
isso é um fato no "cdrpus" analisado. Um outro fato: o tempo e
0 espaco do Receptor macigamente francés, igualmente situado no
mesmo continuum. Também estd certa a inscricio do africano como
foco de uma diversidade de discursos emanados de Outrem: é um
discurso branco gque, através das personagens, falam e pensam
por ele e a respeito dele, mais exatamente da sua representacgag
excentricamente. Mesmo a versio "americanizada" desse discurso
ndo constitui um descentramento verdadeiro do duplo referente
Franca/Africa.

0 modelo é falso por causa de sua rigidez, de seun pressu-
posto de uma ideologia, e da forma monolégica dessa ideologia.
Acontece que o espago ideoldgico & multivalente, englobante,
mas também virtual nos intersticios do texto. O papel do leitor
~ que potencialmente pode escapar i prevista situagido do dis-
Curso - nao € apenas o de um receptor de ideclogia, mas sim de
atualizador de ideologias virtuais ou implicitadas. Quando o
texto diz, ele pode contra-dizer por inferéncias, por implici-
tagdes, como a semintica pragmitica que nos ensinaram apds
Freud (13).

Um dos alvos de nossas andlises serd necessariamente a
ideologia como discurso do outrem, como percepcac de outrem e
como inscrigdo. £ ao desenrolar do atc de leitura que este dis-
curso se cria. E dentro de uma situacdo de discurso, agqui fic-
cional, que um "codificador plurivocal" (termc de Bakhtin) emi~
te sinais equivocos em direcio de um decodificador heterogéneo
(nés e todos os leitores possiveis). Para atingir nosso objeti~
vo, achamos metodologicamente oportuno lancar mdo, no que diz
respeito A& ficgdo popular, de todo o contributo recente da Teo-
ria Literdria aplicada 3s grandes obras. Sem uma anilise dos
micro-elementos e de seu estatuto como signo no arranjo do dis-

curso, a narrativa popular fica desconhecida na sua essenciali-
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dade em seus mecanismos reais, como ficariam desconhecidos os
grandes romances brasileiros da era da cana-de-aglcar se esti~
vessem reduzidos & dialética maniqueista de macro-estruturas
como: Senhor de Engenho X Escravatura, ou Possuidores X Nao
possuidores. Precisamos de uma aproximacgdo deselitizada gue
acaba com a discriminacdo, entre obras premiadas, catalogadas,
académicas, erigidas em clissicos (14) e obras de puro diverti-
mento (mas pré-julgadas nocivas). Nossa tarefa como estudiosos
da Literatura & de trabalhar textos, gqualquer que seja, com os
recursos que levam em conta os micro e macro elementos, e que

integram todos os niveis de analise.

1.4. Grandes divisoes deste trabalho

A primeira parte apresenta os conceitos basicos que condi-

cionam nossa leitura. Entre eles domina o conceito de isctopia
que nds experimentamos sobre a personagem de ficcdo (22 parte);
efetuaremos um desvio tedrico que enriquega a isotopia, subsis-
tindo nela dois outros conceitos: o de programa narrativa (Grei-
mas) e o de produtividade (Kristeva); Pela fusdc desses Gltimos

conceitos criamos o conceito misto de programag¢do textual e, que

se desdobra o conceito geral de isotopia no plano narrativa.
A programacdo, como nbs a entendemos & de naturezs energética.
Ela pode ser intencional, ela pode ser "pulsional”. Seja qual

for, em nossoc estudo, particularmente nas leitura de aplicacio,
a personagem sera encarada prioritariamente como isotopia, isto
&, uma estruturagdo morfo-semdntica dentro de um processo de in-
teracBo sintdtico-pragmitica. Ela & um signo correlato {porque
nunca ele fica isolado), em varios niveis, sem esquecer de ob~
servar que ele & precipitado da memdria, dos limbos e dos in-
tersticios do texto em instdncia de leitura, como dum discurso
mais vasto (o social, o sub-liminar) - outras tantas designacles
concretas do chamado genotexto.

As categorias basicas (isotopia, programacgao, motivacdo)
serdo salientadas, por vezes completadas por observagles espar-
sas, discontinuas, sobre uma amostragem excerta d: "corpus”.
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2. Conceitos basicos utilizados:
“Isotopla da personagem” e "Programacao textual”

2.1. Isotopia

A.J. Greimas lancou o conceito de isotopia, ha 17 anos a-~

través da sua Semantica Estrutural (1966), definindo-a como:

Um conjunto de categorias semanticas que torna possivel a Jlei-
tura uniforme da narrativa tal que ela resulta das leituras
parciais dos enunciados depois das resolug¢des de suas ambigui-
dades; essas sendo guiadas pela procura da leitura Gnica".
Outros tedricos do texto literirio come J.C. Coquet, J.M.
Klinkenberg (15), retomaram o conceito. Mas, foi um discipulo
de Greimas, Francois Rastier " quem, seis anos depois, desenvol-
veu, particularmente no estudo "Sistématique des Isotopies" {
16). Em colaboragdo com o chamado grupo de Liége, Jean-Marie
Klinkenberg aprofundard as idéias de Rastier ne come¢o de um
importante livro de aplicacdo do conceito de isotopia - Rhéto-
rique de la poésie (17), ao passo que J.M. Adam e J.P. Goldens-
tein, em varios lugares de seu indispensavel Liaguistique et
Discours Littéraire (18), demonstrarém pedagogicamente a fecun-

didade tedrica do conceito. ‘

Rastier tinha definido a isotopia como “"toda reiteracdo de
qualquer unidade linguistica" (19); Klinkenberg explicita esta
defini¢8o. A de Greimas se limitava a uma exploracdo semantica;
Rastier, Michel Arrivé, Adam e Goldenstein generalizaram o con-
ceito e o estenderam a outros niveis do texto: sintdtico, pro-
s6dico, fonémico ou grafémico. A terminologia designando estes
niveis varia de um pdra outro autor.

Klinkenberg pretende completar Rastier por um quadro ted-
rico inspirado em Solomon Marcus e Pius Servien (20) e que da
conta do papel da isotopia nos dois majores tipos de discurso.
Previamente, ele divide as isotopias em duas classes: isotopia
da expressdo e isotopia do conteddo. Eis o guadro geral de uma
teoria do discurso simplificada incluindo o lugar da isotopia:
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discurso poético discursoc cientifico
isoplasmie + -
isotaxie + hal
isosémie - +
isologie = +

Tableau I, Deux types de discours, in Rhétorique de 1la poésie.

Quadro-4
"Isoplasmie” e “"Isotaxie" seriam "a repeticio regrada da
mesma unidade significante, manifesta ou ndo, fonica ou grafi-
Camente, ou das mesmas estruturas sintiticas (profunda ou de
superficie), ao longo de um enunciado" (21).
As isosemias e as isologias ndo sdo definidas por Klinken-
berg porque sua terminologia parece remeter ao quadro concep-

tual da retérica geral do grupo de Liége (22).

Dai, a correspondéncia terminoldgica:
metaplasma/isoplasmia
metataxa/isotaxia
metasemema/isosemia
metalogismo/isologia
Klinkenberg e seu grupo propSem excelentes leituras tabu-~
larias e lineares da poesia baseadas sobre as isotopias do con-

teddo (veja Rhétorique de la poésie). Entretanto, Adam e Gol-

denstein exploraram o conceito na analise de trechos de descri-
¢d3o, de cancio popular, de texto publicitario, de didlogo (23).
Michel Corvin o aplicara & semiologia do teatro de maneira im-
plicita (24). :

Adam e Goldenstein precisam a definigdo de Rastier e Klin-
kenberg, a da isotopia como reiteracdo/repeticio. Para eles rei
teragdoc é apenas uma condic¢do da isotopia. Depois de distinguir
isotopia denotada e isotopia do contexto e cddigo, eles, preco-
nizam uma leitura que seria a identificacio da "heterogeneidade
do que parece A primeira vista homogéneo"”.

"Esta identificag¢do passa pela construgdo de  diferentes
feixes isotdpicos: isotaxias ou estruturas sintaticas, isogra-
fias ou estruturas graficas, isofonias ou estruturas fonicas,
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isosemias ou estruturas sémicas".

As isoplasmias de Klinkenberg se confundem aqui com a iso-
grafia e a isofonia que, conforme Adam e Goldenstein, propor-
cionam um estudo das anagramas (25).

Aproveitamos esta colocacd@o de Adam e Goldenstein para fri

sar que a leitura anagramadtica & uma leitura do significante ao

nivel "pulsional" capaz de revelar dissemindc¢des insélitas de
elementos significativos. Desde a publicacio de As Palavras sob
as Palavras de Saussure (26) varios estudiosos assinalaram a
importéncia dessa leitura do significante nas obras literarias
(Kristeva 1968, Adam e Goldenstein 1976, Haroldo de Campos
1978) (27).

Faremos algumas tentativas de anagramatizac3o mais a dian-
te.

2.2. Isotopia e Programacao

Chegou o momento de entregar a concepgdo da isotopia que
seguimos neste trabalho. Ela se situa na 6tica de Adam e Gol~-
denstein. A isotopia nos parece uma programacdo textual que ndo
exclui essas "beligerancias" de estrutura {Ricardou, 1967) nem
esses disfuncionamentos geradores de sentido, nos quais Pierre
Macherey coloca a esséncia de ideologia da obra (28).

Mas, o que & a programagic textual?

Essa nogdo de programac¢8o, derivada da cibernética e acli-
matada na teoria literdria, & vinculada ndoc apenas ao conceito
marxita de produgdo, mas também ao duplo conceito de "geragao~-
transformacdo" que a gramidtica do texto emprestou a linguistica
gerativa.

A programac¢do da realce ao dinamismo da letra, isto &, do
significante na espera de sentido, assim como ao dinamismo do
processo elaborador inde de uma matriz de funcionamento (estru-
tura-em~profundidade) para suas realiza¢des no discurso mani-
festo. Uma matriz sendo achada, "o texto se autogera e nos d4a a
ler/construir uma produgdo®.

Do ponto de vista da leitura, a isotopia e a programacio

sdo instrumentos de exploragdo das virtualidades textuais; do
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ponto de vista da escritura, esses conceitos chamam atencgdo so-
bre as idéias de heterogeneidade, de disseminacdo, de diversi-
dade de niveis. N3o se trata mais de simples despistagem de te-
mas ou lugares comuns como a morte, a vida, a natureza, O amor.
Muito além deste reconheciemnto tematico, devemos elaborar um
trabalho sobre os significantes com nossa intuicao do significa
do, a aprofundar o significado com a ajuda do significante (

Greimas 1966). Nossa leitura abrange as microorganizagdes, as-

sim como as macroorganizacdes estruturais e retdricas,as cama-
das do genotexto, do fenotexto e do intertexto, e preenche todo
o espaco vazio da significancia. E esse tipo de leitura inte-
grativa que convoca em apelo o consciente, o inconsciente, o
discurso social, em um movimento centripeto e centrifugo alter-
nado, que tentaremos praticar na segunda e terceira parte de
nossa pesquisa. JA Adam e Goldenstein (1976) apresentaram exem-
plos apaixonantes desta abordagem do texto. Recomendamos parti-
cularmente a leitura magistral que eles fizeram dos objetos em

Madame Bovary de Flaubert, de um extrato do Chant du Monde de

Jean Giono o de cinco versos da poetisa canadense Anne Hébert
(29) . Por exemplo, a andlise do texto de Jean Giono demonstra a
disseminagio de tracgos portadores de seres mitolégicos ou de e-
lementos sexuais, gue nenhuma leitura tradicional seria capaz
de atualizar. Uma série lexematica ou/e sintagmltica como: gcom-

pridas, passaro, descida, vagas; (labirinto), (Creta), cravava,

ia ao fundo, voava rente com a terra, adorinha, alto, etc., en-

trega ao leitor o mito de Incaro, o qual constitue uma isotopia

No meu texto, Creta e Labirinto, ficam entxe parénteses porque

foram produzidas num momento anterior da leitura. O labirinto,
termo nunca mencionado no discurso manifesto foi o resultado de
uma atengdo minuciosa aos elemtnos indicadores da especialidade
como "3 esquerda, a direita, para a frente", completados -pelos
semas:/escuriddo/, /cravacdo/, /extravio/.

Adam e Goldenstein conseguiram atualizar entidades comple-

xas, bastante conhecidas como “cavalo" + "humano" = Centduro, "
cavalo" + "passaro" = "Pégaso".
Achamos que o paradigma ndo é fechado depois da leitura



deles porque além da cultura recebida, a imaginacdo do escritor
pode descobrir elementos a partir dos quais a percepcao de um
leitor hipotético vai construir simbioses desconhecidas (c. g.
cavalo peixe, cavalo galinha,etc.).

Tais produ¢les seriam da ordem idiolectal ou pertenceriam
a o que Max Black e Luiz AntSnio Marcuschi chamam "metdfora pro
dutora", e que levam o leitor a organizar mundos de conhecimen-
to possiveis os quais, a sua vez, sdo indices tangiveis da vi-
sdo propria, miticamente irredutivel, do sujeito falante ou es-
crevente. Em outros termos, a isotopia nos introduz num univer-
so implicitando coer@ncias familiares ou estranhas; as coerdn-—
cias "estranhas" desembocam sobre um mundo possivel, um "novo
dominio de conhecimento"” que Luis Antdnio Marcuschi, apds Max
Blak e Jean Ricardou, assinalou como tarefa 3 metafora criadora
{30). E nesta Otica que eu completaria a leitura isotdpica do
poema Salut (Salvacdo?, Salide?) de Mallarmé feita por Frangois
Rastier (31). Rastier descobriu ai trés cadeias isosémicas que
nos etiquetamos elipticamente x,y,z. Mas, nbs supomos outras
possibilidades de cadeias metaféricas ainda n3o desenvolvidas.
A leitura isotdpica e a progiamacéo possivel dariam o disposi-

tivo seguinte, do genotexto em dire¢3oc do fenotexto.

}

fenotexto

Genotexto (G)

Fenotexto a

Quadro-5
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1- As trés cadeias descobertas por Rastier (x,y,z):

1.1 - A cadeia tematica (x) da Navegacgdo, de uma legibilida-
de maxima no nosso contexto cultural.

1.2 - A cadeia tematica (y) mais sutil, menos aparente, do
brinde, de uma legibilidade restrita (uma crianga ndo

" a percebera).

1.3 - A cadeia tematica (z) da problemdtica da escritura, de
uma legibilidade minima, ao alcance dos estudiosos da
literatura. Ela é produzida a partir das procedentes
numa época sensibilizada ao problema da elaboracdo do
texto, isto &, numa configuracdo cultural particular.
£ um caminho novo de sentido, conectando elementos de
cadeias pré-existentes.

2~ Outras cadeias nas ordens sintatica, fonémica, grafémica, ao
alcance do especialista Rastier (elas foram particularmente

analisadas em Systématique des isotopies).

3~ Outras cadeias gue poderiam hipotéticamente resultar da com-
binagao e recombinacgado sucessivas das unidades de Rastier (
x,¥,2z) ou de novas conotacgbes y', x', z'/y'' ,x"",z'", etc.
Nb6s obteriamos assim entidades outras ou intermedidrias en-
tre as descobertas, da ordem idiolectal. S3o da ordem da me-
tadfora criadora de Luiz Antdnio Marcuschi e da metdfora pro-
dutora de Ricardou.

4- As cadeias intertextuais que se deslizam sob o texto do es-
critor em varios ni@icleos do seu discurso a... l... m... n...
830 analogias as precedentes.

Tal andlise correponde idelamente a definicdo do texto
de Kristeva: -

"Le texte est productivité, ce qui veut dire(que) son
rapport a la langue dans laquelle il se situe est re-
distributif (destrutivo-constructif) (32).

Assim um texto funciona programaticamente com duas ou mais
cadejias isotdpicas. A nogdo de isotopia torna o leitor atento a
fung8o integrativa e motivacional de todos os elenantos de um

texto, incluindo os "in absentia” ou o nimero finito de deicti-
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cos que podem cristalizar em seus redores os elementos sob os
elementos sob os quais se apbdia o trabalho textual. Alias o
trabalho textual desemboca para um além do texto, seja na ordem

metafdrica, seja na ordem pragmatica.

2.3. 0s niveis de analise

0 nivel de andlise ainda ilustrado se depreende das inter-
rogacbes que o leitor/escritor faz aos signos de nivel manifes-
to, fissurando-os em fragmentos ou microelementos morfoldgicos
ou invertendo-os anagramaticamente. Por exemplo: seja um perso-
nagem constituido ao fio da leitura e cujo nome Burt & o ponto
de partida da-convocagio dos signos. A interrogacio de  nivel

microssematico do significante entregara:

Burt—-=-m—ww- B/R=~wmmmm e U m Tommr e SBrut{e) /Bruta

Este significado obtido por permutacdo das duas letras me-
dianas, pode ser o germe de uma produtividade ou programacao
textual de papel. Foi exatamente o que aconteceu na anidlise de

un romance francés, Le Négre de Sables, de Catherine Paysan (

33) . Por disseminacgdo, o mesmo grupo /BR/ j& existiu numa va-
riante do titulo: o /GR/ de Négre, emblema classematicao da per-
sonagem central do livro. Voltaremos depois mais sistematica-
mente 3 esta quest3o da analise da personagem como significante
a ser preenchida por elementos intertextuais.

Do ponto de vista da leitura construtiva, quais sdo as e-
xigéncias gue pesam sobre o analista? .

Discernir as isotopias de um texto no quadro de uma pro-
gramacdo, supSe uma tripla compet@ncia:
- uma competéncia perceptiva ou psicolinguistica;
- uma competéncia linguistica e retdrica;
- uma competéncia cultural (pragmatica, sociolinguistica).

Segundo o tipo de texto ou de trabalho .a efetuar, as uni-
dades discernidas podem-se ler em trés niveis semanticos, além
dos outros niveis linguisticos j& assinalados:

- um nivel macrossemdtico (ou sintatico):
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- um nivel microssematico (ou semantico no sentido estreito);

- um nivel intertextual (ou/e pragmatico na medida em que, con-
forme Beaugrande, Marscushi e Recanati, a pragmatica fica so-~
lidaria da semdntica}l.

Quando se trata - como em nosso estudo - personagens de
romance, o nivel macrossemdtico coincide com o universo de sen-
tidos gerados pela personagem mesma, enguanto pacotes energéti-
cos de signos elementares ou personagens.

Veremos que toda "personagem" de relevo cria no leitor um

efeito personagem.

0 nivel microssematico consistindo numa procura de tracgos
distintivos, de significantes minimos ou de semas que levam a
constituicdo de redes isotdpicas ou de personagens, & "pervasi-

ve", se espalha em todos os lugares. Ja foi antecipada amostra
do seu funcionamento. O mais urgente & porém construir um mode-
lo de leitura ao nivel macrossematico que subsumird automa-
ticamente o microssemdtico (ou microssémico).

Por enguanto, ligquidamos agqui o terceiro nivel de leitu-
ra - o nivel intertextual. Este parasita o texto em todos os
niveis de escritura/leitura. £ um nivel proteiforma, que tece o
méximo de relac¢Bes paradigmiticas, que requer uma grande compe-
téncia cultural da parte do leitor. A descoberta por M. Bakhtin
da permeabilidade dos elementos intra-discursivos (Problemas da

poética de Dostoiévski) (34) conduziu JGlia Kristeva a examinar

a fundo este conceito ao nivel inter-discursivo. Assim, a nogdo

de intertextualidade remete a um dos aspectos da nogao de texto
"Nous appellerons texte, toute pratique du langage
telle gue les operations du genotexte soient étalées
dans le phénotexte, le phénotexte essayant de repré-
senter le genotexte et invitant le lecteur & recons-
truire la signifiance" (35).

Ler o intertexto €& por em evidéncia o modo de producgdo das
varias camadas de uma escritura, € ler a verticalidade histori-
ca e talvez a horizontalidade contemporinea do texto, & ler to-
dos os vestigios de discursos arcaicos, miticos, ideolégicos

gue ela carrega por vocac¢do. No caso citado anteriormente, o
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nome do herdi de Catherine Paysan, Burt evoca Burt Lancaster,
nome que conota, pela mediacdo de numerosissimos filmes de Wes-
tern, os semas seguintes: artista, lindo, super-energia, super-
atividade, defensor do bom direito, etc.

O contexto do romance de Catherine Paysan atualizou somen-
te alguns semas (artista, super-energia) e apaga o resto. E es-
te apagamento mesmo constitue por sua vez um filtro ideologico.

Nenhum escritor escapa a intertextualidade, porque, como
diz M. Hausser, "um sintagma (...} acarreta com ele um outro ou
outros contextos do que no gual ele efetivamente aparece (...);
um sintagma pode em certas condicdes, conservar a lembranca, 1la
trace, dos contextos nos quais ele figurou” (36).

Essa possibilidade que pré-existe na lingua, virou um fato
do discurso, "produto semidtico complexo” (Adam e Goldenstein).
A intertextualidade aponta essa complexidade. Ela é designacgio
dessas implicacles que se depreendem da heterogeneidade, dos
Pressupostos externos do texto de seu engate sobre outros infra
Ou extra-textos conscientemente convocados ou inconscientemente
infiltrados. Todas as cbras sdao, por conseguinte, fabricacdes
segundas. Tal poema € uma superposicioc de fragmentos. Inumeri-
veis trechos encaixados sio "a maneira que um texto 1é a histé~

ria e nela se insere® (37} .

3. Para uma leitura isotopica da personagem
3.1. Constituicao da um modelo de analise

Utilizaremos aqui o "corpus” integral, particularmente os
seriados de espionagem. Em seguida faremos,' com alguns romances
excertos do corpus global, amostras de anilise.

Esse modelo ndo se superpde ao quadro global de situacgjo
de discurso discutido na introdugio; a situacdo de discurso de-
tectada projeta luz sobre todos os detalhes do texto, em ins-
tincia tanto de escritura quanto de leitura.

Na leitura isotbpica adotada aqui, cada personagem & sus-
cetivel de ser considerada como uma categoria sémica, um enca-
deamento de sintagmas predicativos congregados sob um apelativo
(o significante - nome). A recepgdo progressiva na leitura nas-
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ce em certos pontos de impacto que libertam um efeito ("classe-

ma", na terminologia de Greimas), € o efeito-personagem. Cada

colocagdo predicativa ou substantiva pode equivaler a um sema,
que, reiterado, & constitutivo de uma classe. Conseguimos esta-

belecer no corpus duas super-classes ou categorias:

0 Negro / O Branco

ou, para falar o "jargon" de Greimas:
A nigridade / A branquidade

Do lado da categoria / nigridade / destacam-se duas subal-
ternas a partir de um elemento diferenciador, a / negroididade

/ ou conjunto de tragos negros. O que se ilustra assim:
Nigridade

! |

Negroididade Nao-Negroididade

Quadro-6

Na pratica do texto, essa divisdo bipartida remete a:
- negros com tragos negroOides acentuadas;
- negros com tracgos negrdides atenuadas.

A negroididade admite por sua vez uma outra subdivisao a
partir de um diferenciador especifico que & a cor, a ‘"nigrici-

dade" se quiser. O que se ilustra assim:

Negroididade i

Negro preto Negro claro

(negro de tez escura) (negro de tez palida}
Quadro-~7

Na medida em que o negro coincide com a isotopia {(ij) e o
branco com uma outra isotopia (ij), o negro claro se confunde
com a simbiose das duas (iy.ip), emprestando sets elementos
classemidticos a ambas as categorias. Dizemos que 2 negro claro



é bi-isotépico. Acontece que a negra clara, ou mestica, desem-
penha um papel textual muito importante no corpus estudado. Ela
proporciona- a seu nivel certos matizes discriminativos como :

preta + branco = (ij+ij) = ij
Mesticga
indiana + branco =(ig+ijy)= ig
Quadro-8
No entanto, a categoria da mesticidade ig ndo é marcada

funcionalmente, isto &, praticamente ha neutralizagdo entre ij
e i5. Para convencer-se disso, basta ler dois romances da série

popular francesa SAS Mourir pour Zanzibar (Plon, 1973), Mission

impossible en Somalie (Plon, 1977). Precisamos descer ao nivel

dos tragos ou predicados concretos e das conotagdes emanadas
de cada trago, para alcangar a programacao textualizada pela
personagem como ser de discurso.

Como ja dissemos, nossa leitura opera em varios niveis de
integracdo. A um primeiro nivel, que &€ o da estrutura narrati-
va, o personagem &€ o elemento de uma constelacdo, em outros
termos, uma constelacgdo narrativa global (CN) comporta em geral,
na ordem da diegése, uma diversidade de personagens (Py, Poyen.

Py}, segundo a formula:

CN = (P1+Py+...+P;) + K
Sendo K os demais elementos (ambiente, tempo, espaco, pon-
to de vista narrativo).
Neste nivel certos papd@is sio assumidos no registro das

a¢des, conforme o modelo actancial de Greimas {Sémantique Struc

turale):
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Destinador=Dj - > 0 5 Dyp=Destinatario
Adjuvante > 5 Oponente
sujeito
Quadro-9

A um segundo nivel, inferior ou precedente, mas sem © qual
este ndo existiria, a personagem. (P) & considerada em si COmo
um semema constituido de um nimero finito de semas (Sy+Sy+...8p)
que declinam mimeticamente e exterocepticamente, ou caracteri-
zam o ser humano linguisticamente sob o moto interoceptive (i.

é. psicoldgico e moral):
P = (S1+Sy+...+Sp)

Na dtica da racialidade, em virtude dos esteredtipos, as
personagens, antes da assuncdo dos tracos que mimetizam o ser
humano, podem passar por uma matriz algoritmica que lhes confe-
re uma invariante, ou indicio estavel de racialidade (r), e uma

soma de tragos variaveis (v), segundo o papel atribuido:

Persconagem preta P1= rj+ (vy)
Personagem branca Pa= ra+ (va)
Mestico/{a)= P3/Pg5= rj.ro+ (vi.v2)

Este segundo nivel nos prepara para um terceiro, o do con-
junto praticamente fechado das obras analisadas. Ai, cada per-
sonagem é programada para funcionar dentro de um quadro anadlogo
ao do primeiro nivel, num espago ideoldgico, num espago ideold-
gico constituido por um extra-texto, um discurso social bem ca-
racterizado. No caso presente - o dos romances populares fran-
ceses de apbs-guerra (1945-1977) - ja apontamos na introduc¢ao
que a ideologia dominante foi a da colonizagdo nostdlgica (38).
E por isso que, se negligenciarmos os efeitos de boomerang, de
deslizamento conotativo (as "implicaturas" de H.P. Grice), a
personagem pode aparecer como uma miniforca ideoldgica virtual

elaborada discursivamente, ora para fortalecer o colonialismo (
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a maioria dos P2), ora para consumar sua queda (a maioria dos
P3). No entanto, o jogo das conotacdes de tragos e das pressu-
posig¢Oes/potencializada e desvia a categoria ideoldgica e sur-
preende o leitor com sutis derrogacGes. £ sobre este aspécto
que nés chamamos a étencéo ainda insuficiente dos estudiosos de
estrita obediéncia estruturalista e certos socidlogos da lite-
ratura.

Antes de estudar a programacdo da mesticidade, nossa lei-
tura comecard justamente com algumas derrogacdes onde certos
personagens pretos assumem papéis de mesticos. Neste Gltimo ni-
vel que acabamos de mencionar, se exceptuarmos raros casos di-
vergentes, o algoritmo de leitura denuncia cada personagem~cha-

ve como isotopia de racialidade:
iy= P = r; + ¢ (vy)
i2= Py =13 + g (vy)
i3= P3 = rj.rp+ ¢ {(vy.vy)

Concretamente, o discurso ideolégico chegou a declinar ge~

ralmente no contexto do corpus:

i1= P3= o pesadelo, o selvagem, a dependéncia
iz= P3= o leve, a urbanidade, a arte organiza-
dora

i como oponente de i e i3 como adjuvante de Py

Toda a elaboragdo do texto se resume em motivar narrativa-
mente uma mai@utica ideolégica. Mas muitas vezes, & dificil sa-~

ber o lugar onde se situa essa ideologia.

3.2. Uma amostra de analise concreta

No quadro dessa segunda parte‘da pesquisa, serd examinada
uma categoria de personagens - os negros de tez escura (com ne-
groididade acentuada ou nfo) - em torno dos quais as narrativas
desenvolvem uma manobra muito significativa de motivagdo aliada
a uma programa¢do de papel temitico.Esse fato, essas persona-
gens s8o constituidas como isotopia da negricidade frente a
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_seus interlocutores, inscritos como isotopia da branquidade,
dentro da situagdo de discurso ja referida. A motivacdo, como
energia de escritura, serd o lado dominante dessas leituras
fragmentarias. A ideologia serd surpreendida "in vivo", e nao

postulada como pressuposto.

3.2.{. Amostragem: Congo a gogo, Alain et le negre,
La salade noire (39)

3.2.2. Observacoes: personagem negra e motivacao

Temos observado enquanto operador do texto gue, na maioria
dos romances populares afiguram-se correlacionados os 3 tracos
descritivos seguintes para presentificar disforicamente a per-
sonagem negra:

cabelos crespos + lidbios grossos + nariz achatado

Exemplo: Dois "ledes de chicara" a servico de um personagem
branco, um belga chamado Van Bergen (Congo & gogo,p.85). Por que
esse halo de disforia em torno- desse duplo africano? Provavel-
mente que os trés tragos caracterizadores do ponto de vista do
discurso do narrador, sdo destinados ilocucionariamente contra
o colonialismo e o racismo do prdprio Van Bergen, pelo intermé-
dio da negatividade projetada sobre os seus lacaios negros.

Muito pelo contrario, guando o texto fornece apenas dois
elementos negrdides, como por exemplo:

cabelos crespos + nariz achatado (Alain et le négre
p.13).

Essa "de—saﬁurac&o" da negricidade corresponde a um efei-
to-personagem eufdrico. A personagem concernida (aqui um tal de
Valentim=Vale em tez) tem um papel de africano radicado em Pa-
ris, assimilado um tanto aos valores franceses (até ser o aman-
te de uma comerciante branca e francesa no enredo). Qual é a
conotagdo desse "uso" da personagem negra como discurso ao in-
terlocutor-leitor? Talvez uma hegemonia cultural francesa, uma
certa "francidade" triunfa sutilmente ai. O emi:sor-narrador |
ou o autor implicito) & manifestamente anticolonialista e anti-

racista. Isso &odizer do texto. Mas sobrou uma "implicacdo", a
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quela mensagem que uma certa instadncia (ideologia) colocou ape-
sar do emissor. A fala deste foi "roubada", deslocada, fazendo-
lhe sofrer um efeito de "double-bind".

Outro exemplo: na novela La salade noire (p.44), uma personagem

negra, Assossou, € inscrito com o duplo insigno/cabelos crespos
+ nariz achatado. Tanto pelo nome (que nome poderia ser mais
tipicamente africano?). Quanto pelos tracos fisiondmicos con-
vocados, esse papel emblematiza a isotopia da negroididade a-
centuada. Mas a din@mica do texto, num jogo mostrar-esconder,
desacentua o efeito quase antipatico posto, e dota o actante
negro de modulac¢do euforizante. A metonimia paternidade-filia-
¢do, apadrinhamento - afilhacgdo serdo os reguladores utilizados

Com efeito, o narrador de La salade noire retifica um pou-

co adiante (p.45) a imagem de Assossou pela imagem do seu fi-
lho, uma personagem que entra na cena da escritura sob uma du-
pla francidade:
- o0 nome Frangois (forma arcaica de Francés);
- os semas contextuais "belo" rapaz de nariz curto e reto...

Mas o discurso do narrador infringe a maxima de qualidade
de H.P. Grice (40). Quando acrescentou "como o seu pai", depois
de ter depicto o pai sob a bandeira da negroididade acentuada.
Essa contradigdo do texto {(achatado X curto-reto) traiu uma i-
deologia que ndo ousa dizer ainda o seu nome. Porque essa regu-
lagem de trago? O enredo nos esclarece: Assossou apadrinhara
uma familia francesa de "cooperantes" (Assisténcia técnica), a
motivagdo textual o desafricaniza um pouco a fim de preparar
essa conjuncgdo narrativa com a isotopia branca e francesa. A
eufemizacdo na pintura de Frangois - obedece a mesma intencio-
nalidade ou pelo menos ao mesmo "pensamento inconsciente" do
texto: a conjung¢do Franga-Africa, o cbjeto de comunicag#o ex-
plicita (no discurso ficcional), tende como adjuvantes as duas
isotopias brancas (os Claudel) e 0s negros (Assossou e seu fi-
lho).

0 texto & saturado da ideologia "cooperacionigta®. A pro-
va, a cascata de contiguidades, amor entre filho de Assossou e
a filha do Sr. Claudel, a cultura francesa do africano Assossou
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(moradia em Montpellier, licenciatura em letras francesas). Che-
gamos ao mesmo resultado do que no exemplo precedente.

0 "dito" poderia esquematizar-se assim, a Franca sendo o}
locutor-destinador da mensagem atraves de seus escritores/ nar-

radores (quadro 10 e 11).

Eixqo, da Comunicagdo Explicita:

Destinador > Objeto ———————— pestinatario
A Francga Cooperemos {com) a Africa
diz: . . _ . - - - - — {(mensagem)
Quadro-10

Eixo da Comunicagdo Implicita:

Destinador — Objeto Destinatario

A Franga Colonizemos > a Africa

implicita a si mesma (mensagem nio dita)

Quadro~-11

As personagens brancas e negras se tornam posig¢des discur-
sivas em fungdo de "Adjuvantes". A forca ilocucioniria da nar-
rativa como discurso reside justamente nessa auséncia~neutrali-

zagdo quase total do posto “oponente". Em quadro Greimasiano te

remos:
Dj. > 0 —> D>
(Franca) (Franca)
Francés
Franca ?
e africano ;
Quadro—-12
O apagamento da Africa nesse quadro 12 é devido ao fato

gue a partir do momento gque nos integramos o eixo do desejo (
Subjeto-objeto) e o eixo da acgdo tadjuvante-oponente), o eixo

da comunicagdo recua como tal diante destes Gltimos. E em vez
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de falar/agir em direcdo do Actante Africa como no quadro 1, o
actante onipresente Franca passa a Falar/agir em funcao dele (
quadro 2) e em proveito dele proprio (quadro 3).

A ideologia que se aponta de tal maneira constituiu o ne-
gro assimilado/ou aculturado francés em isotopia da mesticidade
(branco e negro, francés e africano) segundo Greimas (1966) que
nds temos desviado, desenvolvido e formalizado na parte prece-
dente:

"Branco e Negro se opfem sobre o
eixo da claridade, cujos semas lhe

sdo comuns" (41).

Uma das manobras de justificacdo de todos esses textos é
de confeccionar "mestigos" reais ou falsos que apagam a posicdo
isotdpica greimasiana, pela inscricdo dos nomes, de conjungoes
metonimicas, de situag¢des, etc... Mas a motivacgao narrgtiva a-
caba por implicitar o que ndo se pretende dizer.

Esperamos que o leitor tenha tirado proveito desses esbo-
¢os de andlise cruzada, que desenvolvemos em nosso livro "Le
Négre dans le roman Blanc, Montreal, Press de 1'Université de
Montreal, 1980.
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