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Este volume, que d~ inicio ~ serle "INVESTIGACOES", tem por
objetivo divulgar trabalhos de pesquisas em andamento no
Programa de P6s-Gradua~ao em Letras e Linguistica da UFPE, bem
como apresentar os resultados de pesquisas concluidas.

Os artigos aqui apresentados inserem-se nas diversas linhas
de pesquisa do Programa de P6s-Gradua~ao, dentro de suas duas
Areas de Concentra~ao: Linguistica e Teoria da Literatura. Na
area de Linguistica estao representadas as seguintes Linhas de
Pesquisa: (a) Descri~ao de Linguas Indigenas (com 0 trabalho de
A. Pal~cio sobre a Flexao do Guato); (b) Organiza~ao Linguisti-
ca da Produ~ao Oral e Escrita (em que estao as pesquisas sobre
Linguagem e Sexo, de J. Hoffnagel e E. Marcuschi; Analise da
Lingua Oral, de J.C. Gon~alves; Rela~oes de Poder em Intera~oes
Assimetricas, de L.A. Marcuschi e Padroes Entoacionais na Com-
preensao de Texto, de M. Viana); (c) Linguistica Aplicada (com
o trabalho de F. Gomes de Matos sobre Gramatica e decisoes
Linguisticas). Na Area de Concentra~ao da Teoria da Literatura
esta presente a Linha de Pesquisa Literatura Comparada (com 0
trabalho de S. Joachin sobre a Leitura Multi-Angular da Parali-
teratura).

Se no primeiro volume da serie s6 foram acolhidas estas
linhas de pesquisa do Programa, espera-se que no pr6ximo este-
jam representadas as demais, com artigos de professores da UFPE
ou de outras Institui~oes, 0 que indica que este veiculo se
acha aberto tambem para outros Programas afins. Nao se preve u-
ma regularidade de publica~ao ja que tudo dependera, por um la-
do, da exist~ncia de trabalh~s adar a p~6lico e, de outro, de
verbas que permitam a produ~ao industrial do livro.

Com esta pUblica~ao abre-se, certamente, um canal para
intercambio de informa~oes entre este Programa de P6s-Gradua~ao
e os os outros Programas nas areas e linhas de pesquisa afins.

M.V.
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A lingua Guato, falada por umas 10 ou 15 familias em Mato
Grosso do Sul, foi documentada pela primeira vez no Sec. XIX
por Castelnau (1851), uma lista de 164 palavras que Martius
(1867) e Schmidt (1905) republicaram. Schmidt comparou-acomseu
proprio levantamento de 507 palavras e 39 oracoes (SCHMIDT,
1942 a) e registrou mais 106 palavras e quatro pequenas narrati
vas (SCHMIDT, 1942 b).

(1938), e 201 palavras por Wilson (1959). Rodrigues (1986) cla~
sifica-a no tronco Macro-Je, mas nao a relaciona com nenhuma ou
tra lingua ou familia ling~istica estudada. Pode-se considera-
la uma lingua obsolescente porque as condicoes em que vivem
seus falantes favorecem esta situacao. Eles sac todos bilingUes
em Guato e portugues ou monolingUes apenas em portugues. Entre-
tanto, para os poucos falantes a lingua e ainda urn fator de i-
dentidade etnica do grupo e elo de ligacao entre eles.

Em 1976, quando iniciamos 0 estudo dessa lingua (PALACIO,
1984), havia na literatura apenas listas de palavras, exceto p~
10 levantamento de Schmidt, que fez tambem algumas observacoes
sobre sua estrutura.

Nosso objetivo foi 0 de registrar os aspectos mais relevan
tes da gramatica do Guato. Como 0 povo nao tern aldeia, as fami-
lias remanescentes vivem dispersas as margens do rio Paraguai e
na cidade de Corumba, MS.

Os dados foram coletados em viagens a ~ato Grosso do SuI em
1977, 78, 79 e 84 e durante a permanencia de uma informante em
Campinas, SP, em 1979 por urn periodo de tres meses. Em duas OC~

sioes, 1977 e 1978, foi-nos possivel subir 0 rio e contatar
algumas familias.



Seguindo questionario previamente trabalhado, submetemos
nossos informantes a audicao de uma sentenca em portugues que
solicitarnos fosse traduzida para 0 Guato. A resposta era sirnul-
tanearnente gravada e transcrita de oitiva.

Alem dos enunciados preparados, urn total de 3.000, para 0

controle da parte gramatical, documentamos dois textos rniticos,
varios dialogos, conversas informais e algumas narrativas de fa
tos corriqueiros.

Das revisoes feitas do material gravado, corn 0 que foi
transcrito de oitiva, foi rnontado urndicionario Guato-Portugues,
e outro Portugues-Guato, de onde isolamos cerca de 1.000 rnorfe-
mas lexicais.

Para a analise dos dados seguimos os criterios metodologi-
cos encontrados na literatura e recomendados na analise de lin-
guas agrafas, sem estudo previo. Tratam-se de procedimentos an~
liticos testados com muitas linguas, que tern provado serem efi-
cazes comoprimeira aproximacao nos estudos das linguas. Adota-
mos uma abordagem estruturalista-distribucional bastante concre
ta.

De acordo com a analise e descricao, pode-se resurnir a gr~
matica da lingua Guato nas seguintes linhas gerais:
1. Fonologia

a) Os fonemas segmentais sac os seguintes consoantes:
t, v k, kW, b, d, v gW, f, h, vogais:p, c, J, g, v, r, y, m, n; e

i, +, u, I, +, ii, e, 0, e, E, a, ;), a.
b) Ha dois tons a nivel lexical: alto ( - ) e baixo (sem repr~

sentacao grafica) .
c) Ha silabas cv e V.
d) Os processos foneticos encontrados sac os de assimilaCao,

elisao, epentese e assilabacao.
e) Os processos fonologicos com condici~namento morfologico

sac os de elisao e epentese.
2. Morfologia

a) Os morfemas estao classificados em tres gru~os: temas, a-
fixos e particulas. Os temas e os afixos sac formas presas e as
particulas sac formas livres ou dependentes.



b) 0 tema pode ser formado por uma ou duas raizes (temas co~
postos) sem ou com afixos derivacionais (temas derivados). Os ~
fixos derivacionais podem ser prefixos ou sufixos.

c) 0 Guato pode ser tipologicamente classificado como uma
lingua predominanternente aglutinante com respeito a formacao de
palavras. Pode ser incluida entre as linguas split, quanto a re
lacao que se estabelece entre sujeito e objeto na morfologia
verbal. Neste particular, apresenta urn sistema tripartido. Tan-
to sac empregados os sistemas ergativo/absolutivo e nominativol
acusativo, como ha ainda uma neutralizacao desses sistemas. 0
sistema ergativo/absolutivo esta presente tambem nas palavras
interrogativas.

d) 0 sistema numeral e urn sistema de base quinaria e decimal
com valores representativos muito altos.
3. Sintaxe

a) 0 Guato e uma lingua basicamente VSO. A topicalizacao do
sujeito e obtida pelo preposicionamento deste ao verbo. 0 obje-
to muito raramente precede 0 sujeito, mas quando 0 faz recebe
urnmarcador especial.

b) Os quantificadores e demonstrativos precedem as locucoes
ou sintagmas que modificam. As locucoes genitivas sac construi-
das com 0 possuidor seguindo a coisa possuida sem qualquer pre-
posiCao.

c) As questoes nucleares sao formadas pelo uso de uma curva
entonacional ascendente com as oracoes declarativas. As ques-
toes nao nucleares sac iniciadas por uma palavra interrogativa.

d) A negativa manifesta-se atraves de flexao.
e) A coordenacao das oracoes da-se por justaposicao. A subor

dinacao e marcada por particula subordinativa que precede a ora
cao subordinada. A oraCao relativa e encabecada por pronome re-
lativo e segue a locucao que relativiza.,

Faremos aqui algumas observacoes gerais sobre as flexoes
substantivas e a flexao pessoal dos verbos.

As flexoes dos substantivos sao de dois tipos: determinati
va e pessoal.

A flexao determinativa manifesta-se pelos prefixos ma~ e



go-. 0 prefixo ma- flexiona urn tema livre de contexto:
1. ma-g+ (det -agua) agua;

enquanto go- flexiona urn tema contextualizado:
2. adirakWag+ri go-g+ (esta frio muito det -agua)

a a.gua e6;tQ mudo 6tUa.

A flexao pessoal dos substantivos tern valor semantico de
posse. Todos os marcadores pessoais sac prefixos, exceto 0 da
primeira pessoa do singular que se realiza por urn prefixo e urn
sufixo simultaneos.

a- -ru meu

2 gWa- teu

3 (- dele

1 d gi- nosso (1 +2)

1 p haji- nOSSD (1 (+2)+3(+3))

3p bi- deles

Tabela 01

(Os numeros referem-se as pessoas).
o prefixo de segunda pessoa e 0 mesmo para 0 singular e 0

plural. Quando a segunda pessoa refere-se ao plural, este e mui
tas vezes, mas nao sempre, especificado pela particula plurali
zadora mehe posposta a palavra que pluraliza:

3. gWa-gi mehe (2-mae pI) mae. de. VOc.U.
A terceira pessoa do singular tern dois alomorfes, E- e

i-, cada urn marcando uma classe de temas:
4. E -vi O!1.e.lha(l,) de.le., i-r E (olho(-6) de.l~.

A primeira pessoa dual (ld) e inclusiva, enquanto a pri-
meira pessoa plural (lp) po de ser inclusiva ou exclusiva.

Os seguintes exemplos ilustrarao 0 emprego desses afixos:
5. a-tora-ru (l-filho-l) mw 6uho
6. gWa-gi (2-mae) tua miie, mae de VOc.u



7. E-p5 (3-braco) bftaco dele
8. gi-ov+ (ld-casa) nOMa ~Ma

9. ha5i-r5ga (lp-joe1ho) nOMO<ljoelho<l

10. bi-rE (3p-olho) olho<l delu.

Os substantivos sao assim divididos:
Classe I - os substantivos que so se flexionam com os

determinantes ma- e go-;
Classe II - os substantivos que normalmente flexionam-se

pelos possessivos e so em determinadas condi
coes f1exionam-se pe10 determinante ma-;

Classe III - os substantivos que norma1mente f1exionam-se
pelos determinantes e so ocasionalmente pe-
los possessivos.

Os substantivos Classe I sac os que se referem a bens nao
possuiveis, como elementos da natureza, e portanto resistentes
a f1exao pessoa1:

11. ma-g+ (det-agua) agua

12. ma-b+ (det-estr",la) u:tJteJ'.a

13. go-dll (det-homem) homem

14. g-ada (det-arvore) aJtVofte.

Na elicitacao de uma expressao como meu ovo, os informan-
tes resistiam em dar 0 substantivo flexionado pe10 marcador
possessivo e geralmente ocorria uma expressao cuja traducao e-
qui vale a ovo de ga..Unha.

Os substantivos Classe II sac francamente abertos a fle-
xao pessoal. Eles se referem a bens possulveis, inalienaveis ,
como partes do corpo e relacoes familiares, e sempre ocorrem
marcados pela flexao pessoa1:

15. E-po (3-braco) bILaco dele
16. i-rE (3-o1ho) olho dele
17. E-tora (3-filho) 6-Uho dele
18. i-gi (3-mae) ma.edele.
Quando elicitados isoladamente esses temas podem ocorrer

flexionados pelo determinante ma-, mas nao ha evidencia de que
eles se flexionem pelo determinante go-.

Os substantivos C1asse III, parcialmente resistentes a



flexao pessoal, sac aqueles que geralmente nao ocorrem marca-
dos pelos possessivos, mas que tambem flexionam-se por eles.
Esses itens sao temas referentes a natureza, como ve cacho~-

~o, gare]aYE ga£inha, e demais aquisicoes culturais mais recen-
tes atraves do contato corn outras nacoes. Esses contatos te-
riam influido para modificar os valores de posse do grupo. Os
temas referentes a animais, antes de receberem a flexao pesso-
aI, sao combinados corn a raiz ayE ckia, ~cao:

19. ayE-ve-ru (cria-cachorro-l) me.u cachoMo

20. i-ayE-vaka (3-cria-vaca) a vaca dele..

Outros elementos culturais flexionam-se sem
morfolagicas:

21. a-~~vai-ru (l-faca-l) mi.nha 6aca

22. ik+vai-ru (caldeirao-l) me.u caldehtao.

Este fate provavelmente e urn reflexo lingllistico devido a
contatos sociais.

A flexao pessoa1 dos verbos apresenta urna grande comp1exi
dade. Ela se realiza par prefixos ou sufixos obedecendo a di-
versos padroes.

Trataremos primeiramente da flexao pessoal dos verbos
transitivos que se combinam corn morfemas flexionais diferentes
dos usados corn os verbos intransitivos e descritivos.

Os verbos transitivos flexionam-se segundo a tabe1a 2
quando apenas 0 referente do sujeito esta expresso, como ern:

23. n-E-ro g-eg+ti go-ciada (indicativo-3-comer det-peixe
det-fruta) peA-xe. come. 6~lLta .

-yo

2 glJa-

3 €-

1 d ga -

1 P Ja-
3p bE: -

TabAla 02



o uso desses afixos pode ser assim exemplificado:
24.na-ro-yo g-eg+ti (ind-comer-l det-peixe)

c.omo puxe

25. na-gWa-ro go-~iada (ind -2-comer det-fruta)
c.ome.6 6!Luta

26. n-E-ro go-r+ (ind-3-comer det-carne)
e.te c.ome c.aJ[}1.e

27. goko ma-ga-bagaki (nos imperfectivo -ld-bater)
no~ biLtemM neie

28. ma-]a-kaYE-]i (impf-lp-chamar-generalizador)
c.hamamo-6 ctodo-6

29. da-bE-ki (0 que-3p-pescar)
o que e.te.6 puc.am?

Quando 0 verbo flexiona-se para expressar as funcoes de
sujeito e de objeto, os afixos manifestam-se por uma complexa
combinacao:

s,~u. b. 1 2 3 ld 1p 3pJeJeIt to 0

ctJ -yo -yo
1

-he ¢ ¢
--_.~-- - --------- ..

gWa- gwa- gwa- g"'a-
2

-yo ¢ ja- ¢

€- €- ¢ ¢ €-
3

-yo -he g€- j€- ¢
.-

ga- ga-
ld

¢ ¢

ja- Ja- Ja-
1p

-he ¢ ¢

br:- br:- b€- ¢ ¢
3p

-yo -he ¢ g€- j€-



(Os espacos anulados referem-se a reflexividade (combinacoes I-
I, 2-2. etc.) ou as impossibilidades pragmaticas (combinacoes
I-ld, 1-lp, etc). A reflexividade e marcada por particula. Os
marcadores sUbjetivos ocupam a parte superior esquerda de cada
espaco, enquanto os marcadores objetivos ocupam a parte infe-
rior direita).

30. na-bagaki-he (ind-bater-2) bato em voee(<\)

31. na-bagaki-o (ind-bater-l) bato ne1el<\)

32. na-gWa-bagaki-o (ind-2-bater-l) batu em nU.m

33. na-gWa-bagaki (ind-2-bater) batu ne1e(<\)

34. na-gWa-Ja-bagaki (ind-2-lp-bater) batu em no<\

35. n-E-bagaki-o (ind-3-bater~l) e1e bate em nU.m

36. n-E-bagaki-he (ind-3-bater-2) e1e bate em voeel<\)

37. na-gE-bagaki (ind-ld-bater) e1e(<\) bate(rn) em no<\

38. na-jE-bagaki (ind-lp-bater) e1e(<\) bate(rnl em 110<\

39. n-E-bagaki (ind-3-bater) e1e bate no(¢} OuAJto(<I}

40. na-ga-bagaki (ind -1d-bater) bai.:emo<\ ne1e

41. na-Ja-bagaki-he (ind-lp-bater-2) batemo<l em voeel<l)

42. na-Ja-bagaki (ind-lp-bater) batemo<\ ne1e{<I)

43. na-bE-bagaki-o (ind-3p-bater-l) batem em nU.m

44. na-bE-bagaki-he (ind-3p-bater-2) batern em voee{<\}

45. na-bE-bagaki (ind-3p-bater) batem ne1e{¢)

Sao 36 as possibilidades de combinaCao dos afixos flexio-
nais, mas excluidos os seis casos de reflexivizacao e os oito
casos de restricoes pragmaticas, restam 22 combinacoes
veis. Dessas, seis sac combinacoes de urn prefixo com urn
(2-1, 3-1, etc.) e quinze sao casos que se manifestam por ape-
nas urn prefixo ou por urn sufixo combinado rom urn elemento
nao tern expressao morfologica e realiza-se pelo morferna

possi-
sufixo

(1-2, 1-3, etc.).
Os verbos intransitivos e descritivos flexionam-se con for-

me a seguinte tabela:



2 -he

3 ¢

Id ga-

Ip ~Ja-

3p bE-

Tabela 04

Os seguintes exemplos ilustrarao essas flexoes:
46. toU-yo (bem grande-I) MiL bem gftande

47. n-akw5-he (ind-branco-2) ~ bftanc.a

48. n-acig+ (ind-cair) ue c.a.i

49. na-g-acig+ (ind-ld-cair) c.~o~

50. na-]a-k+ni (ind-lp-dormir) do~o~

51. na-bE-k+ni (ind-3p-dormir) doftmem

Observe-se que as marcas de flexao de sujeito dos verbos
intransitivos e descritivos no singular sac as mesmas daquelas
dos objetos.

o resume geral da flexao pessoal dos verbos e a seguinte:

Sujeito de Sujeito de
transitivos intr/descr

-yo -yo

2 g '"a- -he

3 (- rt>

1d ga- ga -

1 P ja- ja-

3p b(- bE -



Por essa tabela podemos verificar que a flexao da primeira
pessoa do singular realiza-se pelo sufixo -yo para exercer
qualquer funcao, quer de sujeito de verba transitivo, quer de
sujeito de verba intransitivo e descritivo, assim como a funcao
de objeto.

A segunda e terceira pessoas do singular expressam-se por
marcadores que seguem urn padrao diferente do da primeira pes-
soa, pois cada uma dessas pessoas e representada por urn afixo
para a funcao de sujeito dos verbos transitivos e outro para as
funcoes de sujeito dos verbos intransitivos/descritivos e de ob
jeto.

As tres pessoas do plural, entretanto, nao seguem nem 0 p~
drao adotado para a primeira pessoa do singular, nem 0 adotado
para as segunda e terceira pessoas do singular. Toda a manifes-
tacao dual e plural expressa-se por prefixos que marcam a fun-
cao de sujeito, de verbos transitivos e intransitivos/descriti-
vos, enquanto a funcao de objeto e marcada por outros prefixos.

Nesse ponto podemos afirmar que a flexao pessoal dos ver-
bos em Guato expressa-se por afixos que caracterizam urn sistema
misto. Esta lingua nao so contrasta 0 sistema nominativo/acusa-
tivo, como em portugues, mas tambem contrasta 0 sistema ergati-
vo/absolutivo para pessoas diferentes. Alem disso, ela tern urn
padrao para a primeira pessoa do singular que neutraliza os con
trastes desses dois sistemas.

Os marcadores da segunda pessoa e da terceira pessoa do
singular sac expressoes morfologicas que valorizam a dicotomia
age.nte./paue.nte., caracterizada pelos prefixos gWa-2 e E - 3, por
urn lado, e pelos sufixos -he 2 e ¢ 3, por outro lado, urn con-
traste tipico do sistema ergativo/absolutivo, em que a funcao
do agente tern uma marca distinta da funCao do pauente.. Enfa-
tizamos agente e paue.nte. porque, embora essas nocoes nao sejam
completamente satisfatorias, elas sugerem melhor 0 valor seman-
tico-gramatical dessas marcas do que as nocoes de sujeito e ob-
jeto. Vimos usando esta dicotomia nao so por uma questao de cIa
reza, mas tambem porque sujeit%bjeto dao conta de urn maior nu
mere dos afixos pessoais.



Os marcadores da primeira pessoa dual e primeira e tercei-
ra pessoas plural apresentam expressoes morfologicas que valori
zam a dicotomia sujeit%bjeto, caracterizada pelos contrastes
dos prefixos ga- ld, ja- 1p e bE- 3p, por urn lado, para expres-
sar 0 sujeito; enquanto os prefixos gE- 1d, jE- 1p e ~ 3p, por
outro lado, marcam a funeao do objeto. Este e um contraste tipi
co do sistema nominativo/acusativo, em que a funeao do sujeito
tem marca distinta da funeao do objeto.

0. Guato usa assim tres padroes diferentes para manifestar
a flexao pessoalverbal. Um padrao para a primeira pessoa do
singular, uma neutralizaeao entre sistemas; outro padrao para a
segunda pessoa e a terceira do singular, um sistema ergativo/aQ
solutivo; e ainda outro padrao para as pessoas dual e plural,
um sistema nominativo/acusativo. Sao tres padroes distintos, em
sentido restrito, para representar um sistema tripartido, em
sentido 1ato.

Embora essas manifestaeoes sejam expressas atraves de mar-
cas puramente morfologicas, temos evidencia suficiente para a-
firmar que 0 Gauto nao somente e uma lingua ~p~, urna lingua
que se divide no uso de sistemas, mas tambem apresenta urna divi
sac sui generis, pois se subdivide no singular em dois padroes
em oposieao a um terceiro para 0 plural.

* A flexao em Guato foi apresentada durante a
Brasileira de Antropologia, rea1izada em Braslia de
Versoes modificadas deste trabalho foram publicadas
de seminarios do GEL, Batatais, 1984 : 140-145, sob
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Nosso interesse pela problematica da elabora~ao de gramati-
ca'1 centradas nas intenc;oes, nos interesses e nas necessida ,-
des dos usuarios do portugues como lfngua materna data de 1977,
quando preparamos urn Posfacio ao Dicionario de LingUfstica e Gra-
matica do inesquecfvel Pai da Ciencia d~ Linguagem no Brasil,
Joaquim Mattoso Camara Jr._ a ultimo dos vinte e quatro verbetes
acrescentados aquela obra recebeu a designac;ao de Gramatica do
Usuario,por acreditarmos que tal instrumento'descreveria e expll
caria as opC;oes lingtifsticas de que poderiam dispor os usuarios
de portugues e os possfveis efeitos dessas decisoes.

A ideia, embrionaria ha 12 anos, so come~aria a germinar em
1985, em artigo no qual, a partir de uma distinc;ao entre gramatl
ca centrada no sistema e gramatica orientada para os usos do si~
tema (Gagne, 1983), explicitamos algumas das caracterfsticas dis
tintivas de uma terceira especie de produto, desta vez primordi-
almente voltado para 0 processo decisorio do usuario. Apologis -
tas de uma pedagogia da liberta~ao lingUfstica, que reconhec;a e
valorize a independencia do usuario, insistimos que uma gramati-
ca do usuario teria a diffcil, mas necessaria miss80 de ajudar 0

falante/escritor a transformar-se de depe9dente em decisor lin -
gUfstico.

As bases teoricas de uma gramatica para 0 usuarlO (assim
preferimos denomina-la, para salientar seu beneficiario) recebe-
ram, em 1986, uma dimensao psicologica, ate entao pouco explora-



da: a auto-confian~a lingUfstica dos que usam 0 portugues como
lIngua materna. Nesse segundo artigo, apresentamos pares de vari
antes lexicais e sintaticas,contrastando quanta a graus em uma
escala de formalidade, sugerindo ao lei tor que se empenhasse, co-
mo usuario, em ser responsavel por seus usos do portugues oral e
escrito, acostumando-se a tomar decisoes com base em fatos ou no
born senso, obseryando a varia~ao e os efeitos desse prodesso nos
interlocutores.

o incentivo para prosseguirmos na explora~aQ dessa gramati-
ca, verdadeiramente a servi~o.dQs usuarios,surgiu durante oCu~
so de especializa~ao em Ifngua portuguesa, oferecido pelo Mestra
do em Letras e LingUfstica da UFPE. Coube-nos ministrar a disci-
plina Gramatica II que, de comum acordo com os alunos, se carac-
terizou por enfoque funcional-comunicativo, logo direcionado pa-
ra uma gramatica do tipo reflexivo, como destaca Corblin (1988).
Conclufdas estas informa~oes preliminares, focalizaremos a ques-
tao motivadora deste artigo: Como descrever, explicitar as eta -
pas interrelacionadas no processo decisorio em que se engaja a
mente do usuario de uma Ifngua materna? Como ajudar alguem, par-
ticularmente urn estudante, a descobrir, compreender e a resolver
seus problemas de comunica~ao oral e escrita, sem antes conscien
tizar esta pessoa a respeito da importancia de uma heurfstica
para conhecer alguns aspectos da identidade lingHfstica indivi -
dual? Desafiados pelos alunos --quase todos professores de por-
tugues ligados a rede escolar estadual-- desenvolvemos uma lista
-padrao, ligeiramente modificada para esta publica~ao.

Iniciada a era das gramaticas teoricas de base cognitiva,
com 0 quase-tratado do lingUlsta norte-americano Langacker(1987) ,
ainda estamos engatinhando na concep~ao e produ~ao de gramaticas
que contribuam para a eficacia comunicativa dos usuarios. Pode -
mos exemplificar tal estado de coisas, no plano aplicativo, con~
truindo uma lista detalhada de estrategi~envolvidas no complexo
processo lingUfstico decisorio ativado cognitivamente por urn usua
rio, ao se deparar com 0 problema de optar por uma dentre diver-



sas variantes de uso.
A formula~ao apresentada e propositadamente extensa. para

que se tenha uma id~ia dos m~ltiplos aspectos de uma atividade de
cisoria; em uma situa~ao bem pratica, na sala de aula. conviria
adequar esse texto,-dando-Ihe a concisao e a in£ormatividade ne-
cessarlas a sua compreensao por usuarios sem inicia~ao a lingUI~
tica. Esse traduzir a informa~ao cientlfica em dados acesslveis
a leigos e outro problema que precisa ser enfrentado com serieda
de pelos responsaveis por urn comunicar conhec~mentos cientlficos
de maneira eficaz; saber, enfim. fazer tradu~io em sua propria
lingua.

Estrategias em urnprocesso decisorio:
o que 0 usuario se perguntaria
la Que inten~ao comunicativa pre tendo concretizar, atraves de

uma forma lingUlstica significativa?
lh Que op~oes de uso (variantes) existem. a disposi~ao, e quais

delas conhe~o (no portugues oral/escrito/culto/formal/infor-
mal) ?

Za Que revela minha capacidade de observa~ao sobre quem usa ca-
da variante quando, onde, como por que e para que?

2b 0 que as obras de referencia ou de orienta~ao (gramaticas es
colares, manuais de estilo ou de reda~ao e similares) escla-
recem sobre essa varia~ao? Por que sao/nao sac confiaveis ?

3a 0 que sei (descobri) sobre as rea~oes de ouvinte/leitores as
variantes existentes e particularmente a que pretendo usar?

3b Como rotular os efeitos provaveis de variantes que ainda nao
sei? De que modo posso antecipar rea~oes a esses usos?

4a Qual das variantes prefiro'usar e que risco comunicativo po~
so estar assumindo ao faze-Io?

4b 0 que esta decisao contribui para minha confian~a lingUIsti-
ca?

Sa Ate que ponto exerci meu direito lingUlstico de fazer op~oes?
5b Ate que ponto respeitei os direitos lingulsticos dos meus

ouvintes/leitores?



o USUarlO independente:
tradutor de prescri~ao em

A forma~io de usuarios como decisores lingUIsticos pressup5e
a capacidade de traduzir atitudes rigidas, absolutistas em flexi
veis, relativistas. Assim, em vez de pensar ou dizer "isso esta
errado". 0 usuario confiante pensaria ou diria "Que outras op<;o-
es voci conhece para isso? Descuhra e use uma alternativa mais
adequada ao contexto".

Do mesmo modo, um professor resistente a ideia da varia<;30
lingUistica e a relatividade dos usos poderia corrigir a reda<;30
de um aluno com base na dicotomia do certo ou errado, em lugar
de. numa perspectiva humanistica construtiva, propor ao educan-
do (seu proximo lingtiistico) que se estabele<;a uma hierarquia de
problemas redacionais: mais serlOs, mais ou menos serios e me-
nos serios ou, se preferir-se outra terminologia usada em lin-
gUlstica educacional, erros de gravidade maxima, media e minima,
segundo 0 efeito na compreensao da mensagem.

Dentre as miss6es de maiar relevincia educacianal para a li~
gUista contemporineo, interessado em contribuir para 0 desenvol-
vimento da confian<;a e da competencia sociopragmatica dos usuar'
os de lingua materna, sobressai-se a de ajudar no preparo dos au
tores de gramaticas pedagogicas para usa nos tras niveis de ensi
na-aprendizagem. Que diretrizes formular para a constru~io de
programas farmativas de gramaticas escalares? Como sensibilizar
as futuras gera<;6es de descritivistas (das variedades orais e e~
critas da lingua portuguesa) e de prescritivistas (esclarecidos,
sensatos, alicer~ados em dados da realidade lingUistica) para a
relevancia de produtos gramaticais que deem 0 devido lugar ao
sol a fatores processuais (cogni tivos) ,socioculturais (contex -
tuaisl e textuais ?

Conclusao a espera de continuadores:
da teoria a praXIS decisoria



princIpio de que toda pessoa tern 0 direito de tomar decisoes lin
gUisticas ser urn decisor lingUlstico ao interagir com ou
tros usuarios da mesma lIngua. Por isso, compete ao lingUista
contemporaneo ajudar 0 autor de material didatico lato sensu e 0

professor de portuglJeS a criarem condi~oes favoraveis ao desenvol
vimento da auto-confian~a lingUIstica dos usuarios no contexto
escolar e fora deste. preparando esses educandos para usarem res
ponsavelmente sua lingua materna.

A complexidade da tare fa aguarda pesquisadores que aprofun-
dem a problematica sugerida neste breve artigo.
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Corblin, Francis. Savoir la grammaire et faire de la grammaire.
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In recent years scholars of different persuasions have

focused on the nature of oral and written language. One such

attempt to define the components of oral written language is

Chafe's (1979) analysis of involvement and integration.

Involvement and integration are not clearcut matters in

terms of Chafe's (1979) analysis. Chafe examines the concepts of

involvement and integration in relation to spoken and written

language respectively. He calls our -attention not only to the
different nature of the tasks involved in speaking and writing

but to their different" outcomes as well. Time seems to be a

decisive factor in the differentiation of those two language

types. Chafe claims that spoken language is produced in spurts

or "idea units". He states that "Idea units typically have a

coherent intonation contour, they are typically bounded by

hesitations, and they usually exhibit one of a small set of

syntactic structures. They are a striking observable feature of

spoken language". He goes on claiming that idea units seem to

be produced at a speed which matches the normal "thinking rate"

and that language may well reflect the pace of our flow of

thought. Aswe write much slower than we think, writing has more

time and its outcome seems to be more integrated, as our thoughts

precede us when writing. Chafe states tha1&"the result is that
we have more time to integrate a succession of ideas into a

single linguistic whole in a way that is not avaliable to us in

speaking".

In writing the expression of a series of ideas is molded
into a more complex, integrated whole, by means of devices which

are not encountered in speaking. In speaking the language





depends upon an intellectual understanding of the principles or

points to be made". She goes on saying that "Internal evaluation

contributes to the sense of identification, while external

evaluation makes explicit what the point is .. a feature of

Ii terate - based strategies". She makes the point that the use of

different strategies by people in literate and oral traditions

may cause problem for cross-cultural comunication. Amongthe

many implications of oral vs.literate strategies Tannen suggests

that written fiction capitalizes on strategies which are

characteristic of both oral and written traditions thus making

optimal use of these apparently conflicting linguistic realities.

Her idea of the oral/literate continnum is an illuminating way

to look at oral and written language in a non-conflicting

perspecti ve, by avoiding the commonsplit between oral and

written tradition. In this study I will examine a folk tale of

the so-called' literatura de cordel', a controversial type of

literature that scholars of different orientation class as oral
or written language. I will base my study on a narrative called

The Life and Will of Candia de Fogo. This story is excerpted

from Literatura Popular em Verso - Antologia, and a copy of the

story can be found in the appendix. This story is a specimen of

the cycle called I Anti-Hero' and Adventures. The protagonist is

the typical Brazilian anti-hero, a trickster who survives by

trickeries and who always finds a way out of every embarrassing

situation. The character is a personage who exists under

different names in the folklore stories allover Brazil.

In this paper I will look at evidences of external and
internal evaluation with an aim towards determining whether the

data fit the oral or written mode of language. I speculate that

frequent recourse to instances of internal eV~luation manifested

by the occurrence of direct questions may be an indicator of the

degree of 'oralness' or 'writtenness' of the Brazilian folk

(cordell poetry.



title of this section I decided to carry out a quali tati ve and

quantitative analysis of one piece of work of the so-called

Brazilian folk literature (literatura de cordell randomly

selected from the data. I will focus my study on the use of

forms of external and internal avaluation in the narrative as

devices indicating degrees of 'oralness' or 'writtenness'.

Before I start my analysis of evaluation I should clarify

that the narrative under analysis is not a personal recollection

of the nan:ator's past experiences in order to make a point it

is rather an account of vicarious (- endured, suffered, or

performed by one person in place of another) experience. This is

a crucial distinction because it will yield different patterns

of evaluation than the narratives of personal experiences would.

Because of the vicariousness of the narrative, the narrator has

to have recourse to more internal than external evaluation.
Rather than addressing direct reminders to the audience and

using remarks to himself as evaluative devices the author appeals

to internal evaluation in the form of direct quotation. Tannen
(1980) stated "direct quotation is a commonform of internal

evaluation. By putting words in the mouth of the characters, the

teller communicates what happened from inside the story".

The author then makes use of internal evaluation by letting

his characters evaluate the story for him.

Let us now examine some instances of external evaluation and

see how this is carried out in the tlarrative. Whenpossible I

will use examples from my own data as illustrations.

Labov (1972) shows that "the narrator can stop the narrative ,

turn to the listener, and tell him what the. point is", instead

of letting "the narrative itself convey this information to the

listener - to give them the experience". Let us look at an

example of this. In the examples quoted, the portuguese Version
will appear to the left, with the English (aproximate)

translation juxtaposed to it:



(31) Agora vamos saber quem era esse Cancao. Let us now see who
this Cancao was.

Note that although the author addresses a direct reminder to
his audience this has mostly a descriptive orientation function
rather than carrying evaluative force. Table summarizes the
occurrences of Direct Reminders in the narrative.

DIRECT REMINDERS
APPLICATIONS TOTAL

950

950

0.63

4.0

There were 950 lines in the total narrative. In the text
only six instances of direct reminders were found. This gives a
very low percentage of use of only 0.63 (less than 1.0). If we
consider the number of lines used, i.e., the number of utterances
in the stanza, as direct reminders, this percentage increases
slightly to 4.0 of the total. Functionally, these direct
reminders have the role of calling the hearer I s (in this case
reader's) attention to the development of the narrative, it is
used three times at the beginning of the narrative as to open-up
the narration, once at the middle (line 679 - 680) and twice at
the end as a closing or coda-like device. It functions then as
a kind of transition device to initiate, link and wrap-up events
in the narrative sequence.

A second type of external evaluation (so defined by exclusion,
since it is not an instance of internal evaluation) is the
occurrence of indirect quotations. Indirect quotations seem to
be a feature of written language and thus have a descont",xtualizing,
integrative function. Consider the following example:



(27) Muita gente talvez pense que seja exageracao. Most people

maythink it

is an exage-

ration.

By indirectly reporting what people think rather than quoting

them directly, the narrator chooses to use a more indirect and

external form of evaluation with the result of sounding more

detached from and thus involved with his audience. Table 2
presents the occurrences of indirect quotations in the narrative.

INDIRECT QUOTATIONS
APPLICATIONS TOTAL

Wecan see that indirect quotation is not a very common

device in the narrative under study. It was used only 1.05 of

the times. Even if one considers the lenght of discourse stretch

used rather than the mere number of occurrences of the

aforementioned phenomenon the percentage is 5 ti 11 too low (2.33).

Thus it is evident that indirect quotation is not a very common

feature of this type of story-telling to judge from the sample

examined in this study.
Labov (1972) shows that external evaluation "is a common

trait of middle-class narrators, who frequently interrupt the

course of their narrative. "This seems to ,correlate with our

finding of scarce use of this evaluative device in the narrative

under analysis because the Brazilian folk literature, as we

showed in our introductory chapter, is a working-class phenomenon

and then the authors would tend to use more involving techniques
to evaluate their narratives taking into account the specific
type of audience their productions are aimed at.



characterized by the recourse to direct quotations by the

narrator in his attempts to make the point of his story. The

most commonway to use direct quotation is for the author to use

a verb such as SAYand then embed the direct quotation as we can

see in the example bellow:

(137) Cancao quando soube disse: - Isso nao e novidade.

When he heard this Cancao said: - That's no news.

Table 3 summarizes the occurrences of direct quotations in

the narrative.

DIRECTQUOTATIONS

APPLICATIONS TOTAL

If we consider the number of occurrences of direct quotation

in the narrative we can see that it is not very high (12.63). If

nonetheless we consider the total number of lines in the

narrati ve that we used as direct quotation we can see .the_

percentage rises sharply to 57.26. This means that more than half

of the narrative is performed by direct quotations as an internal

evaluation mechanism. What over-inflates the amount of discourse

stretch used as direct quotations is 1Jhe fact that while some
quotations are very short, basically of two lines, l~e example

(137) above, others range in size from 2 to 22 lines. There are



then some very lengthy quotations that constitute more spacious
renditions of evaluation.

We saw then that direct quotation is a very common feature
of our sampled data. Pointless narratives are unevaluated but
good narratives can be measured by the degree of evaluation
strength they have. Ideally every line and almost every element
of the syntax should contribute to the point, by elaborating
arguments. The majority of the evaluative devices have the effect
of suspending the action of the narrative so that attention is
called to special parts of the narrative in order to signal to
the listener that these facts are related to the point. Evaluation
is generally interspersed in the narrative and is conveyed by
mechanisms which depart from the basic narrative syntax. Let us
consider some examples:

As part of the descriptive structure of the narrative, this
has the function of presenting characterological information to
the audience in an evaluative way. At this point in the narrative
this is the first appearance of a new character, the hero's
mother, who does the evaluation for the author. The reason that
it is his mother who says what she says is much more evaluative
than if the words were uttered by another character In the
course of the narrative, more and more detai1ed characterological
and environmental information is supplied and this certainly has
an evaluative function.

Let us examine another example:

(205) Disse a velha: nao puxaste (205) Said the old woman: you
don't look like



(206) Your father who was
brave man.

These are instances of evaluative function of direct
quotations. By the frequent use of direct quotations the author
adds to the mass of detail-temporal, situational and charactero
logical - the point of the narrative, "what the story is really
about". In addition to acting to tell the audience what the
narrator feels is crucial information in the story he is telling,
i.e., what the point of the story is, evaluation also serves to
suspend the narrative action by delaying discussion.

In addition to having descriptive and evaluative functions,
direct quotations may also contribute to the narrative action.
Let us look at one more example:

(536) disse vou dar urn passeio
(536) He said: I'm gonna take a walk.

a temporal juncture and gives sequence to
action in the story. It adds one more
complicating action while at the same
evaluation.

We can see then that direct quotation have all the functions
usually assigned to evaluative language in the course of the
narrative.

the flow of narrative
~tep towards the

time providing for

In Austin's classification of illocutionary acts, the verbs
•introducing direct quotations are generally examples of sayings

(constatives, statements, assertions, etc.). These verbs are
reclassified by Searle (1976) as Representatives, Le., "their
point or purpose is to conunit the speaker (in varying degrees)
to something's being the case, to the truth of the expressed
proposition". Searle states that "All the members of the



representative class are assessable on the dimension of assessment
which includes true and false. "He symbolizes the representatives
as ,. .J.. B (p), and says that the direction of fit is words tothe
world and that the psychological state expressed is Belief that
(p) •

Table 6 bellow summarizes the types of verbs introducing
direct quotations.

VERBS APPLICATIONS TOTAL PERCENTAGES

Say [dizer] 88 120 73.33
Ask [perguntar] 11 120 9.16
Answer, reply [responder] 03 120 2.50
Exclaim [exclamar] 02 120 1.66
Wonder [querer saber] 02 120 1.66
Tell [contar] 01 120 0.83
Yell, shout [gritar] 01 120 0.83
Give a message [dar recado] 01 120 0.83
No overt veJ;bs 12 120 10.00

A brief .look at the table above will suffice to show us that
the verb !i.AYis by far the most frequent verb to introduce direct
quotations in the narrative under analysis. We have already seen
plenty of examples with SAY in our previous analysis. We would
just like to add that the verb SAY can be used in a variety of
tenses and modes to introduce direct quotations. The most common
tense however is the Simple Past Indicative and the Imperfect
Indicative which are the Portuguese narrative tenses par
excellence. It is nonetheless not uncommon for the verb SAY to
be used in a variety of tenses and modes (such as Imperative and
Subjunctive). The verb dizer (SAY) then was used on a rate of
73.33 in the text. Its overuse may be attributed to its neutral
semantic meaning, i.e., in addition to being the most frequent



representative verb it is also· semantically 'unloaded'differently

than verbs such as EXCLAIM,SHOUT,which carry further meaning

and are more strongly evaluative in degree of emotional

involvement. It seems that the story-teller in this case is

placing more emphasis on what his characters say then in the

fact that they say something. Table 6 tells us that the second

category of verbs introducing direct quotations is NOVERBS,

Le., they are introduced directly with no verb. Let us consider

the following example:

(633) I have to go ten miles

away from here.

(637) Wanna do like me?

Since the context is obvious due to the highly contextualized

character of this type of narrative the introductory verb may

well remain ellyptical and is not necessary on the surface form.

If we add those cases of ~llyptical verb to the category of SAY,

we will then have SAYbeing used 84.16% of the time as the
introductory verb. Other verbs such as Answer, Tell, Shout, Give

(a massage) are all examples of representatives and do not need

any further comment for the time being.

The second most used type of verb is the verb ASK. Ask

belongs to the category of DIRECTIVES,whose" illocutionary point

consists in the fact they are attempts (varying degrees, and

hence, more precisely, they are determinates of the determinable

which includes attempting) by the speaker to get the hearer to

do something", as Searle classified them. They are symbolized as

A{.0 t W(H does A). Their direction of fi t is world-to-words and

the sincerity condition is want (or wish or desire). Other verbs

of this class are ask, order, command, requ.st, beg, etc.

We have an example of ASKin no. (273) and (274):

(237) (She) asked: did you go

shopping charge

(2741 at somebody's store?



Perguntar (ask) was used 9.16% of the time in the verble

introducing direct quotations. As a directive it is a reques\

for clarification or information and forces the character to ada

new evaluative information to the narrative point.

In sum, Representatives and Directives are the two most

commontypes of verbs introducing direct quotations. Syntactically,

all these verbs are transitive and thus need an object which in

this case is the whole quoted speech. AsTannen (1980) noted "by

putting the words in the mouth of the characters, the teller

communicates what happened from inside the story. Nonetheless,

by deciding what words to put in the character's mouth, the

teller is bUilding the story toward the desired point". This

metacommunicati ve function, then seems to be one more application

of direct quotations.

Wehave analysed a sample of Brazilian folk literature with

the objective of determining its oral or written nature.
Tannen (1980) calls our attention to the nature of the

difference between oral and written language residing more on a

continuum than in a bipolar mutually exclusive scale. She claims

that written fiction is a kind of language which capitalizes both

on the advantages of oral and written language without the

disadvantages of neither: " ... Written fiction - a form which

takes advantage of written form and increased production time to

achieve a more integrated prose, but which still opts for many

of the strategies associated with spoken language to create prose

that also has a high involvement factor, in order to capitalize

on the oral tradition function of emphasizing the interpersonal,

of making use of the subjective response and ;:he knowing through

identification which Ong hypothesizes and which Chafe has called

the involvement factor".
The point Tannen makes in her article seems applicable to

our analysis of Brazilian folk poetry. The Brazilian folk poetry

is oral folklore written in the form of rudimendary poetry.

Our analysis of the evaluation mechanisms that this type of



poetry is filled with shows us that it is a kind of written

Ii terature that imitates oral language. The lack of external

evaluation is one such evidence that this poetry appeals more

heavily to evaluative mechanisms which are typical of oral

language. Direct quotations constitute instances of internal

evaluation which Labov and Tannen associate with good story-

telling, a phenomenon they have found in narrators from working

class, rural areas, or in members of certain cultures. In

addition to being an internal evaluation device, the use of

direct quotations relies heavily on context and interpersonal

relationship which are marks of involvement in Chafe's (1979)

analysis of written and oral language. The fact that the most

commontype of verb which introduces direct quotations is the

verb SAYseems to argue intuitively for the similarity between

this kind of poetry and conversation. The fact that direct

quotations can also be introduced directly without any surface

representative verb can be taken as evidence that the Brazilian

folk poetry relies heavily on contextualized, shared knowledge.
Scribner (1968) observs that "writing separates the producer from

the product. Oral language exists only at the very moment that

the individual is in the act of creating it, whereas writing

separates our language from us and sets it in the outer world,

making it available for inspection and contemplation by its

creator as well as by others".

The need for wider communication seems to be the leit motif

for the Brazilian folk poetry to be written rather than simply

sung. Literacy brings its advantages and larger markets are

open for the folk poet. In this sense writing approximates the

producer to the product, by "making it available for inspection

and contemplation by its creator as well as by others".

Although "the user of written language is performing in a

solitary rather than a social manner", the, Brazilian written

folk poetry seems to be a way of making its millions of readers

and listeners feel in a more social way through the
intersubjective communication it establishes.

Based on the evidence drawn from the analysis of direct
quotations as forms of internal evaluation wewould suggest that



the Brazilian written folk poetry seems to be in a transition
phase from oral to written language, a phase in which in spite
of its written format it still relies heavily on oral modes of
expression.
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lINGUAGEM E SEXO: ESTUDOS SOBRE A FAlA FEMININA*,

JUDITH HOFFNAGEl
ELIZABETH MARCUSCHI

Ja simples observa~oes nao-cientificas do quotidiano evi-
denciam a presen~a generalizada de estereotipos quanto a fala
do homem e da mulher. Mas mesmo analises cientificas sugerem
que a fala feminina e percebida como mais polida, conservadora,
emocional, entusiastica, incerta, fofoqueira, enfadonha. A fala
masculina, em contrapartida, seria direta, raciona1, pouco emo-
cional, com senso de humor e seria. S€gundo Aries (1984), as
mulheres sac tidas como cooperativas, expressivas, boas ou-

vintes; os homens, ao contrario, sao considerados ob;etivos, a-
naliticos e orient ados para 0 status. Em termos de topico I ,
homens falam sobre assuntos importantes: economia, trabalho,
politica etc., enquanto as mulheres se detem em assuntos pes-
soais: crian~as, casa, empregada, temas tidos como menos rele-
vantes.

A investiga~ao cientifica da questso Iinguagem e sexo e re-
lativamente recente. Segundo Kramarae (1980a:83),"as palavras
usadas para descrever mulheres e homens, seu comportamento e
sua intera9ao verbal, so passam a chamar a aten9ao como sendo
estruturas e atividades linguisticas problematicas a partir dos
movimentos contemporaneos de liberta9so da mulher".

Ate 0 final dos anos sessenta os estudos nesta area nao fo-
ram sistematicos. A partir dai cresce 0 Interesse cientifico

* Eata investiga9ao representa uma versao ligeiramen~e modifica-
da das bases teoricas de uma pesquisa que esta Benda desenvol-
vida pelas autoras para a Funda~ao Carlos Chagas,



pela analise do desempenho lingu{stico feminino e masculino.
Este interesse nao surge de forma isolada, mas acompanha outros
estudos de natureza sobretudo sociologica, psicologica e pol{-
tica, que reivindicam uma equipara~ao dos direitos e deveres do
homem e da mulher enquanto seres sociais.

Embora as rela~oes linguagem e sexo tenham recebido aten~oes
esporadicas ja no seculo XVII (cf. Jespersen, 1922; citado em
Thorne e Henly, 1975:5), somente nos anos setenta deste seculo
a tematica emerge como urn campo de estudos.

Os primeiros relatos sobre as poss1veis rela~oes entre
linguagem e sexo foram feitos, em sua maioria, por antropologos
em suas investiga~oes etnograficas. Isto porque, como sugere
Kramer (1974: 2), "era mais facil perc~ber diferen~as de
linguagem entre os sexos em outras culturas do que na nossa".
as relatorios etnograficos restringem 0 enfoque de seus estudos
ao uso de elementos isolados da fala (p. ex. pronuncia, afixos
nominais ou pronomes pessoais) em tribos "exoticas". Bodine
(1975), numa revisao da literatura sobre diferen~as sexuais em
linguagem, observa que os primeiros estudos se concentraram na-
quelas caracter1sticas da fala que podiam ser atribu1das ao re-
pertorio exclusivo de urn ou de outro sexo. A partir dessa cons-
tata~ao frisa ela que, pelo fate das linguas europe1as serem
marcadas mais por uma diferencia~ao preferencial do que por uma
diferencia~ao exclusiva, isto, e, menos diferen~as absolutas do
que frequencia de ocorrencia, os pesquisadores europeus nao 00-

taram tao facilmente a rela~ao entre linguagem e sexo em suas
proprias 11nguas. Bodine conclui que nao apenas nos faltam
informa~oes a respeito da rela~ao entre linguagem e sexo na
maioria das 11nguas, mas, 0 que e mais lamentavel, faltam-nos
estudos sobre "0 significado social de tal diferencia~ao"
(1975: 149) .

Freyre, em 1933, na obra Casa-Grande & ~enzala, ao abordar 0

papel desempenhado pela ama negra na cultura brasileira e na
forma~ao da fam1lia aponta para a importante contribui~ao que a
ama negra deu para 0 "amolengamento" ou "amolecimento" e mesmo
adocicamento da 11ngua portugesa, livrando-a de seus "rr" e



trata-se de uma visao do papel da mulher na forma~ao cultural
atraves da linguagem. Freyre nao esta interessado diretamente na
linguagem e sim na forma~ao social do povo brasileiro. Lakoff,
com seu livro Language and Woman's Place puqlicado em 1975, mu-
dou 0 enfoque do estudo linguagem e sexo. Lakoff argumenta que
as mulheres sac socializadas dentro de certos padroes de fala e
que estes correlacionam-se com a posi~ao subordinada que cabe
as mulheres no seio da sociedade. Rea~oes favoraveis e desfavo-
raveis as investiga~oes de Lakoff provocaram 0 surgimento de
numerosos estudos, em diversas disciplinas, que tentaram de-
monstrar ou negar a existencia de urn estilo proprio da fala fe-
minina. Varios niveis do desempenho linguistico (fonologia, le-
xico, morfologia, sintaxe) passaram a ser vistos como possiveis
fontes de distin~oes linguisticas entre os sexos.

o interesse na rela~ao linguagem e sexo produziu, no
entanto, nos anos 70, muitas investiga~oes fragmentadas que,
nas palavras de West e Zimmerman (1985:108) "exageraram as di-
feren~as linguisticas entre os sexos".- Ao comentar os resulta-
dos da primeira decada de pesquisas na area aqui abordada,
Smith (1983:115-117) observa que a mera associa~ao de urn sexo
com urn tra~o linguistico ainda nao e suficiente para liga-los
diretamente. Excetuando correla~oes excepcionais, a associa~ao
pode ser atribuida ao sexo e a alguma outra variavel, como por
exemplo idade, status social ou economico.

Pesquisas recentes sobre linguagem e sexo vem apresentando
resultados mais concretos e, na opiniao de Thorne e Henly
(1975), tern conceituado a linguagem nao em termos de variaveis
isoladas ou como codigo abstrato, mas dentro de contextos de u-
so real.

A incorpora~ao da no~ao de contexto il1!I>.lica 0 acresc imo _oile_~."_,o __..~.~ ...._..-~~--- ..~-"--_.- '-'-,_. --~_'- __.-.r..~~ ---,_~-_~~~ -_~ ~-~_--_.~_-

uma variavel imEort1i.lltE!'~0'.l_~~ja~acja_d~.!!lElp.::3a.<::ElQ~Aa,l,que em
muito pode contribuir para a compreensa; da difer~;~ia~ao se-
xual no ambito da fala. Uma dimensao a ser considerada e 0 tipo
de discurso usado pelos falantes. em situa~oes tais como entre-
vistas, conversa~oes casuais, debates, reunioes de trabalho e



outras. Nestes contextos, segundo West e Zimmerman (1985:109),
podemos observar par exemplo varia~oes quanta a diferen~a na a-
loca~ao dos turnos de fala, bem como a interferencia de ele-
mentos situacionais. Tal como lembra Goffman (1964) deve ser a-
qui analisadose 0 falante est~ interagindo:

- com alguem do mesmo sexo ou de sexo diferente;
- com urn subordinado ou urn superior;
- com urn au v~rios ouvintes;
- face a face ou ao telefone;
- lendo urn script au espontaneamente;
- em uma ocasiao formal ou informal;
- em situa~ao de rotina au de emergencia.

Observa ainda Goffman que nao se trata simplesmente dos
atributos da estrutura social (tais como idade e sexo) , mas sim
do valor atribuldo a estas propriedades, tal como ocorre na si-
tua~ao e no momenta.

Para as estudiosos interessados na rela~ao entre 0 discurso
sexista e questoes sociais, e fundamental uma an~lise acurada
do r..c:()~l1t=~~t()~i~nteraciol1a1.a linguista pode, par exemplo, deli-
mitar seu interesse simplesmente as posslveis diferen~as sexis-
tas na fala. No entanto, se pretender ir mais longe e procurar
investigar como e porque estas diferen~as ocorrem, nao pode
perder de vista que as intera~oes se dao em sociedade. Este de-
ve ser seu ponto de partida teorico. Segundo acertadamente fri-
sam Thorne e Henly (1975:14), "com esta mudan~a de perspectiva,
o sexo e nao so uma variavel que se correlaciona com v~rios as-
pectos lingulsticos mas, mais do que isso, torna-se urn fenomeno
socia-cultural".

E consider~vel 0 numero de autores que explicam as estilos
sexistas de fala em termos da diferencia~ao social de homens e
mulheres. Pieper (1981), par exemplo. sugere que a desempenho
lingulstico dos dais sexos deve ser analisa10 em fun~ao dos pa-
peis que 0 homem e a mulher assumem em sociedade. Assim sendo,
determinado estilo de fala nao pode ser considerado como espe-
cificamente feminino au masculino. mas sim como pre fe-
rencialmente masculino ou feminino. Troemel-Ploetz- (1982) argu-



menta nao ser correto identificar "linguagem feminina" com uma
variante lingulstica propria, independente, ja que a mulher nao
recorre a urn dialeto proprio, que os homens nao entendem. Admi-
te como aceitaveljalar-se em "linguagem feminina", desde que
est a seja entendida como expressao da situa9ao da mulher como
urn todo dentro da sociedade, apresentando caracterlsticas
lingulsticas bem especlfica~.

Hoje, a tendencia das pesquisas e investigar a fala de ambos
os sexos em contextos de uso concretos que pod em nao so regis-
trar diferen9as lingulsticas especlficas, mas que tambem tentam
explicar por que estas ocorrem e quais sac suas consequencias
socio-interacionais.

Fishman (1977, 1978a, 1978b, 1980) mostra, em suas analises
sobre a divisao sexual do trabalho em conversa90es casuais que
qualquer intera9ao social requer empenho do interactante para
que seja bem-sucedida. As pesquisas de Fishman revelam que as
mulheres tern que se empenhar mais do que seus interlocutores do
se=xo oposto para iniciar e sustentar uma intera~ao verbal. A
aut ora lembra que algumas das caracterlsticas associadas a fala
feminina (uso mais numeroso de indaga90es, muitas vezes com
"tag questions" e marcadores de apoio) podem em verdade ser
vistas como estrategias conversacionais as quais as mulheres
recorrem para resolver problemas tais como sustentar uma
conversa9ao quando interagem com homens. Fishman (1918a) a-
ponta, por exemplo, que para superar a dificuldade de conseguir
a aten960 dos homens na abertura de uma conversa9ao as mulheres
recorrem mais frequentemente a perguntas do que a atos de fala
declarativos. Pois a uma pergunta segue, na maioria das vezes,
uma resposta e a urn ato declarativo pode seguir 0 silencio do
interlocutor. Ja os homens recorrem mais a declarativas para i-
niciar uma conversa9ao, pois a probabilidade de que sejam ouvi-
dos e maior do que no caso de mulheres. Fishman conclui afir-,
mando que da mesma forma que 0 trabalho domestico, tambem 0

trabalho feminino na intera9ao parece ser imperceptlvel, "por-
que 0 empenho interacional e relacionado com 0 que significa
ser uma mulher, com 0 que a mulher e em sociedade, ficando obs-



curecida a ideia de que e empenho interacional 0 que ela reali-
za. Assim, 0 empenho interacional nao e visto como 0 que as
mulheres realizam na intera~ao, mas identificado como parte do
que elas sao" (1978a:405).

Apesar da ideia de que as mulheres falam mais do que os ho-
mens ser aceita, na maioria das vezes, como verdadeira, pesqui-
sas tern revelado que os homens nao so falam bem mais nas
conversa~oes de que participam interlocutores de ambos os se-
xos, mas tambem interrompem mais a fala das mulheres (Swacker,
1975; West e Zimmerman, 1985; Kramer, 1974; Zumbuhl, 1984;
Troemel-Ploetz, 1984, entre outros).

Utilizando 0 modelo de analise conversacional proposto por
Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), Zimmerman e West (1975) e-
xaminaram padroes de intera~ao, silencio e apoio ao parceiro no
desenvolvimento do topico em conversacoes casuais na cultura a-
mericana (cf. tambem Troemel-Ploetz, 1984, sobre discussoes em
televisao na cultura alema). Estes estudos leva ram a conclusao
de que "os homens negam as mulheres, enquanto parceiras de
conversa~ao, os mesmos direitos no que se refere a utiliza~ao
plena dos seus turnos e ao apoio interacional no desenvolvi-
mento do topico" (Zimmerman e West, 1975:125). A mesma pesquisa
de Zimmerman e West indica ainda que "0 poder e 0 dominio, que
sac privilegio dos homens em certos contextos da vida social,
adquirem formas definidas e padronizadas, sendo exercidos tam-
bem na interaG80 conversacional com as mulheres" (1975:105).

Quando Lakoff (1975:53-56) lan~ou a hipotese de que uma das
caracteristicas da fala feminina era 0 frquente uso de expres-
soes do tipo hedges (evasoes ou rodeios), que serviriam para
transmitir a inseguran~a do falante com respeito ao que esta
dizendo, varios estudos foram feitos para testar a afirmaG80.
Boa parte destas pesquisas constatou que praticamente inexiste
uma diferen~a significativa na frequencia po uso destas expres-
soes por falantes dos dois sexos (cf. Crosby e Nyquist, 1977;
Edelsky, 1981; Fishman, 1978b e 1980). Ha, no entanto, evi-
dencias de que estas expressoes adquirem fun~oes distintas na
fala masculina e na fala feminina.



Holmes (1986) observa que nao e suficiente contar 0 numero
de ocorrencias de certas caracteristicas na fala de homens e
mulheres, mas e necessaria uma analise funcional de seu uso. 0
estudo de Holmes sobre 0 emprego da express~o "you know" por
homens e mulheres demonstrou que n~o ha diferen~a significativa
em termos quantitativos, mas a fun~~o da expressao adquire ca-
racteristicas diversas em cada sexo. Mulheres usam a expressao
para enfatizar 0 que dizem e para confidenciar aos interlocuto-
res que estes compartilham seu conhecimento do assunto. Homens
recorrem a "you know" para expressar sua incerteza frente ao
que dizem ou para expressar que estao conscientes de que seu e-
nunciado nao esta muito preciso.

Em Women and Men Speaking Kramarae (1981) examina varios mo-
delos desenvolvidos para a analise dos fatores sociais embuti-
dos nas atitudes e nos usos linguisticos de mulheres e homens.
Com vista a futuros estudos a respeito da rela~ao entre fala e
sexo a autora opt a pelo modele a que aenomina "The Strategy Mo-
del" Kramarae parte d? pressupostQ de que a fala e uma agao
socialmente situada. Segundo ela, quatro s~o os aspectos a se-
rem considerados na formagao de padroes e de sentidos na inte-
ragao:

- a compreensao que os falantes tern da situagao
- a relagao singular existente entre os falantes
- as normas de fala compartilhadas
- as estrategias dos falantes.

o modele desenvolvido por Kramarae baseia-se nas seguintes
considera90es:

1) 0 capitalismo industrializado aumentou a divisao do
trabalho entre homens e mulheres, estigmatizando seus lugares
de atuagao. Homens sac definidos ideologicamente pela esfera
publica, enquanto mulheres estao mais restritas , esfera domes-a

•2) a autoridade (poder legitimo, autoriza~ao para co-

mandar) e associada a esfera publica, dando ao homem ° monopo-
lio da autoridade. Como resultado desta diferencia~ao entre
seus papeis e atlvidades, homens e mulheres tern rela~oes dis-



tintas com 0 poder;
3) como consequencia da divisao de trabalho, da

ra~ao do campo de atua~ao e as diferen~as de acesso e de
~ao com a poder, homens e mulheres recorrem a diferentes estra-
tegias para influenciar as outros e controlar eventos. E malS
produtivo, pais, estudar a fala de homens e mulheres dentro do
contexto da forma~ao social das classes homem e mUlher;

4) a conceito de estrategia providencia a liga~ao
entre a estrutura social e as a~oes e intera~oes dos indivI-
duos. A no~aode estrategia verbal de Kramarae fundamenta-se na
teoria de Brown e Levinson (1978:61), para as quais a "intera-
~ao e a expressao de re1a~oes sociais ... construidas a partir
do usa estrat£iico da linguagem". Assim, argumentam esses auto-
res, em se podendo descobrir as principios do uso 1ingulstico,
descobrir-se-a ao mesmo tempo as principios das rela~oes so-
ciais (cf. Kramarae, 1981:118-119). Em outro momenta Kramarae
(1981:123) sugere que a valor da teoria da estrategia reside,
em parte, no fornecimento de linhas-mestras para as areas de
pesquisa, ate agora pouco exploradas, sobre linguagem e sexo,
permitindo assim a defini~ao e categoriza~ao das semelhan~as e
diferen~as nos estilos de fala bem como de suas fun~oes.

A 1iteratura acima examinada mostra a quase inexistencia de

sepa-
rela-

trabalhos sobre linguagem e sexo em lIngua portuguesa. Diante
disso vale, pois, indagar se e possIve1 afirmar que existe uma
fa1a tipicamente feminina e uma fa1a tipicamente masculina na
lIngua portuguesa do Brasil. Sera possivel constatar variedades
au estilos 2 diferenciados? Quais as imp1ica~oes para a intera-
~ao social caso existam dois estilos de fala? Como se da a a-
quisi~ao desses estilos? Cada estilo e exclusivo de urn sexo ou
o estilo de urn e tambem encontravel na fala do outro? Que im-
plica~oes decorrem da escolha de urn au outro estilo? Para
me1hor compreender se de fate existem estilos de fala tipica-
mente feminino e masculino no Portugues do Brasil e como se po-
de chegar a uma tipologia destes esti10s, sera fundamental
investigar urn variado 1eque de intera~oes. As questoes sac ins-
tigantes e werecem ser investigadas.



1.0 termo Topico e aqui usado tal
Ie (1983), no sentido de topico
pico sentencial, uma vez
tureza sintatica.

como definido par Brown e Yu-
discursivo em oposi~ao a to-

que esta segunda no~ao e mais de na-

2. Entendemos estilo no sentido atribuido par Ervin-Tripp
(1972:235), ou seja:"mudan~as CO-ocorrentes em varlOS niveis
da estrutura ling~istica dentro de uma lingua".
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o tema proposto para este simposio*, Linguagem e Discrimina-
~ao Social, pode ser abordado sob dois aspectos:

(1) na visao que defende uma unica modalidade de usa
linguistico como recomendavel, descartando como inferior todo
desvio da norma padrao. Neste caso a discrimina~ao se da tanto
em rela~ao a variedade de lingua como em rela9ao a seus usua-

na9ao e controle que se manifestam nosdiversos tipos de e-
ventos discursivos. Aqui a discrimina9ao 5e faz diretamente no
exercicio da intera9ao verbal e implicitamente no tipo de e-
vento comunicativo institucionalmente marcado.

Minha abordagem da questao situar-se-a no contexto dessa se-
gunda perspectiva. Esta decisao se deve tanto ao interesse pes-
soal na pesquisa do assunto, como a relevancia da propria ques-
tao. Par outro lado, a primeira perspectiva, alem de preconcei-
tuosa, trata a linguagem como uma institui9aa independente da
realidade social, ou seja, urn bem abstrato e autonamo. Mas a
linguagem nao e apenas urn sistema de simbolos, e sim tambem urn
"instrumento da desigualdade (cf. R. Fowler, 1985:62).

E facil canstatar que a ~maj,JL£om':l~d_alJ!1g~!3c,on,~<~,..~ia~..~<;,
dia se da nas intera~oes verbais face.~sE!IDHmite de si-

_.~_~ __ ,,_.~ ..-,-, .•._= .. ,=."->.~~._.,+ •• ~,",,_,"o .•c-_"' •.•

tua90es, contextos, condi90es, forlDClse interesses. Todos nos,
___ ~.~_~ ••~ ..,_"."_. ~_ .._,__~ .._ __.,.,_. ,~ "_»'- __ ~_., ... ---,-. -.. A

todos os dias, operamos com a lingua nas mais diversas situa-
90es e temos as mais variadas experiencias de sucessos e insu-
cessos. Sabemos como iniciar uma conversa~ao, desenvolve-la e
canclui-la; sabemos como introduzir, manter au retirar topicos



discursivos; sabemos como dar a entender coisas que nao quere-
mas dizer explicitamente; sabemos como insultar au elogiar; sa-
bemos que interagir com urn medico e diferente do que interagir
com urn delegado de policia au com urn colega de trabalho ou urn
professor em sala de aula. Sabemos portanto que entre dar uma
ordem ou dar urn elogio vai nao apenas uma diferen~a de ato de
fala, mas uma diferen~a de rela~oes de poder.E tambem sabemos
que nao e nada facil lidar com todo este saber. Sabemos, por
fim, que para certos tipos de intera~ao exige-se longo preparo,
como p. ex. para a participa~ao na discussao em urn seminario de
estudos, urn simposio cientifico etc.

Vma vez definida a perspectiva da abordagem, resta res-
tringir a conjunto de questoes. A grosso modo as intera~oes na
vida diaria podem ser distribuidas em duas grandes classes:

(a) conversac;oes casuais e
(b) encontros institucionalizados.

Da primeira classe fazem parte todos os tipos de event os
interacionais para as quais nao ha uma prepara~ao previa nem
tema definido; as parceiros em geral se conhecem; as intera~oes
sac geralmente privadas e as possibilidades de interven~ao por
parte dos falantes sac em principia igualitarias. Na segunda
cIa sse situam-se os eventos interacionais que usualmente tern urn
objetivo definido; as situa~oes sac geralmente pUblicas e os
contextos caracterizados por normas convencionalizadas; os par-
ticipantes nem sempre se conhecem e urn deles representa, em
principio, urn papel especifico e predominante derivado de sua
posi~ao institucional.

Nao obstante essas diferen~as, as duas classes de eventos
nao passam de dois pontos imaginarios dentro de urn continuum.
Em ambas podem-se constatar assimetrias au desigualdades gera-
doras de poder e fontes de controle dos mais diversos tipos. G.
Kress e R. Fowler (1979:63 ss) sugerem que ;as rela~oes comuni-
cativas sao geralmente assimetricas no sentido de que urn parti-
cipante tern mais autoridade que 0 outro". As aparencias de
intimidade, solidariedade e coopera~ao nos encontros socia is
seriam "ilusorias".



Muitos estudos na area da intera9Bo verbal, por etnometodo-
logos como H.Sacks, E.Schegloff, G.Jefferson, J.Schenkein, E.
Goffman e outros se ativeram em geral as intera90es simetricas
e suas preocupa90es foram descobrir as formas de organiza9Bo e
estrutura9Bo conversacional validas como regras gerais. Assim
foi 0 sistema de ~omaaa de turno (cf. Sacks, Schegloff, Jeffer-
son,1974), urn aparato em que as rela90es de poder nBo foram e-
xaminadas. Na verdade, as regras para a tomada de turno ssao em
geral muito mais comp1exas do que 0 classico trabalho desses
autores deixa supor.

Nesta abordagem sera enfatizado apenas aquele conjunto de
intera90es que apresenta algum tipo de assimetria ou desi-
gualdade. Isto porque, de fato, como observam J.J. Gumperz e J.
Cook-Gumperz (1982:2), nos dias que correm, em sociedades com-
plexas como a nossa, tornamo-nos cada vez mais dependentes dos
servi90s pUblicos e de contatos interpessoais com desconheci-
dos. Assim, 0 espa90 para a imposi9BO a identidade pessoal se
torna reduzido e as flexibilidades na rela9Bo interpessoal fi-
cam menores. Por outro lado, 0 "~c1LflS;L~is:L:L~R~JJiiJ?~i~o!!1€lrClITlE?J1te
urn efeito ou reflexo da org~niza9"B2,~?cial e processos e)e e
uma parte dopI"()(;€lsso social" (cL R. Fowler et
a1., 1979: 1). Assim por exemplo, ~_n::Cl._e~tE~-""~~_t~_n13oeap~n9s \,lm
tipo de discurso, mas urn mecanismo de controle de urn individuo
~b:.~c(),~()Utrg(cL G. Kress e R. Fowler, 1979), 0 que 'pode. ser
considerado urn poder institucionalmente derivado, au seja,

Num primeiro momento definirei uma bateria de n090es e em
seguida tentarei elaborar alguns criterios para observa9ao de
re1a90es de poder e controle discursivo nos eventos interacio-
nais. Aqui me aterei apenas a uns pucos pontos cruciais, como
certos tipos de atos de fa1a e 0 par pergunta-resposta.

Num extenso estudo sobre discurso e poder, T.A.van Dijk
(1987) observa que poder e uma n09130 que no macro-nivel diz
respeito ao poder social que se manifesta como poder economico,



politico, cultural e outros. No micro-nivel ele e 0 exercicio
de prerrogativas derivadas dessas estruturas mais altas que se
manifestam na condu~ao local das rela~oes interpessoais. E neste
sentido que se pode usar a no~ao de controle tal como no caso
do controle dos topicos, das formas de tratamento, da tomada
dos turnos, da sele~ao de certos atos de fala etc. Domina~ao e
urn terceiro aspecto e tern a ver com 0 uso do poder em fun~ao de
certas imposi~oes para fins especificos. No macro-nivel situam-
-se os grupos sociais, as classes de interesses bem como as
praticas institucionais e socio-culturais que regulam e deter-
minam formas globais de discursos. Dai surgem por exemplo tipos
como 0 discurso religioso, 0 discurso juridico, 0 discurso par-
lamentar, 0 discurso militar, 0 discurso patronal, 0 discurso
pedagogico e assim por diante.

Nesta analise ater-me-ei apenas as manifesta~oes de poder em
rela~oes interpessoais assimetricas, ou seja, naquelas em que
se verifica algum tipo de desigualdade entre as participantes.
Quanta a no~ao de poder, T. A. van Dijk (1987:5) identifica,
entre outros, os seguintes aspectos (cf. tb. R. Fowler,1985):

(1) 0 poder baseia-se geralmente na posse de recursos
socialmente valorizados mas desigualmente distribuidos, como
status, conhecimento, especializa~ao,etc.

(2) poder e analisado em geral em rela~ao a conceitos
como domina~ao, influencia, for~a, autoridade, prestigio, coer-
~ao, manipula~ao, persuasao e legitima~ao.

(3) em todos os casos deve ser feita uma distin~ao
entre 0 poder individual e 0 poder social derivado da posi~ao
no grupo

(4) poder e uma propriedade especifica da inter(a~ao)
e como tal nem sempre e exercido de forma explicita, sobretudo
nas rela~oes discursivas.

(5) poder e uma no~ao relacional rm que urn individuo A
exerce algum tipo de pressao sobre outro B . Isto significa que
poder e uma propriedade de uma rela~ao especifica entre A e B .
Segundo R. Fowler (1985:61), trata-se de uma rela~ao transitiva
assimetrica.



(6) 0 poder e exercido por A sobre B no interesse de A
que para tanto recorrera aosmeios adequados.

(7) 0 poder de A se legitima se B se rende a A seja
por acreditar que os desejos e a~oes de A sac de seu interesse
ou porque quer evitar san~oes (p.ex. no caso de A ser uma ins-
tancia como 0 Judiciario).

interpes-
algumas ve-soais, em atos discursivos dos mais diversos tipos,

zes de forma explicita e outras de modo implicito,
lembra T.A. van Dijk (1987), "0 dis;urso nao serve apenas para
mostrar ou exercer 0 poder, mas tambem para dissimul~-lo".
Entre os fatores b~sicos da organiza~ao do poder pessoal esta a
cogn~~ao social, pois ela "providencia as bases para a produ~ao
e interpreta~ao de discursos e os fundamentos da intera~ao so-
cial". Como exemplo caracteristico deste tipo de opera~ao do
conhecimento social apresento aqui urn trecho de uma entrevista
entre uma empregada domestica (analfabeta) da cidade do Recife
com uma pesquisadora (universit~ria. pos-graduanda):

(1) MAROJXHI- L.E.D./Recife, 1978, 25:245-343

/ .../
1 E: e quando voce fala com seus patrOes voce fala do mesmo
2 jeito
3 S: falo do mesmo jeito
4 E: nao ternassim uma palavra que voce gosta assim de dize
5 mais
6 S: born(.) eu nao tenho p:>rqueeu so falo a mesma coisa
7 igual p:>rqueeu nao sei fala france:is p:>rtugue::is (.)
8 ingle:is (.) materna::tica essas coisa eu nao seio fala
9 (..) que eu falo a mesma coisa que eu falo agora
10 E: mas se voce vai pedi alguma coisa ao seu patrao au a sua
11 patroa como e que voce diz
12 S: borneu digo (.) "don'Ivete per favor sera que a senhora
13 podia me ceder: (.) digamos (.) dez cruzeiros vinte
14 cruzeiros adiantados" (.) e assim que eu digo (.) se ela
15 deu ai eu "lWito obrigado" (.) quando ela me de ai eu



diferente

E: quais sao as p31avras

s: l::xJrn e (.) ele fala eh



52 dize "VAMOS" e a empregadaoutra ja nao diz vamo/"VAMO"(.)
53 que dize que as palavra ja esta diferente /.../ e isso que
54 nos fala /.../

Este trecho, propositadamente longo, tem varios indicadores
muito claros de rela90es de poder impllcitos e expllcitos,
fundados no que van Dijk chama de cogni9Bo social. Em primeiro
lugar trata-se de um tipo de atividade (cf. S. Levinson, 1979)
designado entrevista e que representa rela90es assimetricas. E
assimetrico quanta aos papeis, pois uma e a entrevistadora e a
outra e a entrevistada , sendo que a primeira comanda os topi-
cos, introduzindo-os ou retirando-os de pauta. Tambem e assi-
metrica em rela9Bo ao status, ja que uma e analfabeta e empre-
gada domestica e a outra e universitaria. A entrevista pode
ser tida, de urn modo geral, como urn exemplo prototipico de re-
la90es de poder e controle nas praticas sociais devido a desi-
gualdade de papeis a que os participantes estBo submetidos (Cf.
R. Fowler et al.,1979:2ss).

Em segundo lugar, evidencia-se em (1) uma assimetria impli-
cita que se verifica na rela9ao entre a empregada e os patroes.
Note-se que ate mesmo na natureza dos atos de fala a empregada
reproduz explicitamente os atos que 0 patrao the impoe.Vejam-se
as linhas 35-39: "nao fa9a isso que isso e muito feio", "e ri-
diculo", "isso e pessimo e horroroso nao se fala assim",etc. E
evidente que isto reproduz condi90es discursivas desiguais em
que urn dos membros toma a iniciativa de regular ate mesmo 0

comportamento lingulstico do outro, ou seja estabelece uma re-
la9ao de poder de A sobre B , tal como observado acima.

A empregada age com conscie~cia desses fatos e ace ita isso
como se fosse algo natural. Neste caso trata-se da imposi9ao de
uma assimetria vinda de uma institui9ao carcaterizada na rela-
9ao patrao-empregada . 0 que se observa aqui e como 0 poder e-
xerce urn controle tanto social como lin1ulstico. R. Fowler
(1985:64) lembra que esse poder e "constitutivo" na medida em
que constroi a propria realidade social, ou seja, constroi "as
institui90es, as papeis, as status e preserva a estrtura hie-
rarquica da sociedade, protegendo as oportunidades explorativas



das classes reguladoras", gerando assim a
luntaria ou involuntaria.

Assimetria e uma no~ao usada para descrever uma rela~ao de
desigualdade ou desequillbrio entre os membros participantes de
urn evento de fala. Essa desigualdade pode ter origem em uma se-
rie variada de indicadores. No caso visto em (1) observamos pe-
10 menos 5 diferen~as fundamentais:

(i) inser~ao ern grupos sociais diversos;
(ii) forma~ao desigual
(iii) profissao corn valor social diferenciado
(iv) direitos diferenciados
(v) papeis desiguais no comando da intera~ao.

Disto resultam diferen~as quanta as formas de tratamento ( S
trata I por "senhora" e I trata S por "voce"); quanta as formas
de polidez ; quanta ao controle dos topicos (a entrevistadora
tern 0 domlnio total do que e mencionavel); quanta ao estilo;
quanta ao tipo de atos de fala (quando S reporta os atos que 0

patrao Ihe impoe mostra que sao' atos que nao Ihe compete repe-
tir). Ern suma, na assimetria pode-se notar uma diferen~a de po-
der social, pessoal e institucional; uma diferen~a na sele~ao
de recursos lingulsticos; uma diferen~a de identidade social
corn componentes de classe, personalidade e status. Estes sao os
ingredientes que compoem a distancia social entre os partici-
panteso

Generalizando, podemos dizer que urn encontro assimetrico ern
conversa~oes casuais e tao posslvel, embora menos frequente,
quanta ern encontros institucionalizados. Tlpico e proplcio a
assimetrias e por exemplo 0 encontro casual entre indivlduos
que 5e desconhecem, mas urn deles apresenta alguma caracterlsti-
ca de constraste, como vestimenta, aparenc~a pessoal, idade, ou
sexo. As diferen~as poderao ser menos ou mais acentuadas,
contribuir menos OU mais para controles e domina~oes. Nos
encontros institucionais temos ja por defini~ao uma situa~ao
proplcia a diferen~a,pois como lembra J.A. Thomas (1985:766) urn



dos participantes encontra-se em "seu territorio pessoal" e se
consolida como a participante dominante. Com territorio pessoal
entende-se tanto a prerrogativa da posi~ao institucional (como
no caso do Delegada diante do preso) como a possibilidade de
cornando e controle de a~oes futuras (caso do Entrevistador na
condu~ao dos topicos).

o arquetipo rnais acabado disso sac as tomadas de depoirnentos
pelo Juiz na hara de constituir a prova processual. Aqui 0 Juiz
tern, por defini~ao normativa, os turnos e dispoe sua distribui-
~ao podendo cortar ou solicitar repeti~ao a qualquer momento. 0
proprio advogado, quando se dirige a alguma das testemunhas au
partes deve faze-lo atraves do Juiz. A propria institui~ao ju-
diciaria e, par natureza, coercitiva e pouco rnaleavel.Todos as
atos verbais praticados estao sub jUdice e ali a principia de
coopera~ao (Grice, 1975) tern sua validade em sentido estrito e

(1987) que tentou mostrar como a·exigencia de rnaximizacao da e-
ficiencia na troca de info!macao no tribunal leva a uma Dser-
vancia regular do principio de cooperacao tal como proposto par
Grice (1975).Isto revelaria, par outro lado, a inadequacao do
rnesmo principia para as intera~oes casuais (cf. R. Penman,
1987:214 s.s).

apresente sempre 0 tipo de lirnita~ao e controle acima apontado
para a jUdiciario, ela e mais frequente que no caso dos
encontros casuais. Segundo T.A.van Dijk (1987:40) "dialogos com
au em instituicoes au organiza~oes levam a intera~oes institu-
cionais de modo a manifestarem, sinalizarern au legitimarem uma
multiplicidade de rela~oes de poder". Os participantes obedecem
a norrnas ali vigentes, cabendo-lhes urn espa~o reduzido para a
negocia~ao de papeis, posi~oes e estrategias.

Mas e justamente essa rigidez na organ~za~aa dos procedi-
mentas interacionais que leva, em muitos casos, a perversao do
sistema , como no fato que me foi relatado par urnJuiz do Reci-
fe. Num dado depoimento, no ato da constitui~ao da prava, 0

Juiz perguntau a testemunha da acusa<;;ao:"O Sr. conhecia a cri-



minoso'" ao que a testemuna respondeu:" Ele e urn cafajeste, urn
tarado, urn doido". 0 Juiz nao ditou a respostaao escrevente e
reinquiriu a testemunha com a mesma pergunta, obtendo a mesma
resposta. Novamente nao atranscreveu, ao que a testemunha dis-
se: "Mas 0 Senhor Juiz nao vai par isso nos autos?". Essa inda-
ga<;ao significava que atestemunha havia sido .previamente ins-
truida' pelo advogado (da familia interessada na acusa<;ao) sobre
o que deveria ocorrer. A estrategia do Juiz, ao nao seguir a
rotina que 0 evento formalmente previa, quebrou 0 esquema pre-
visto pelo advogado. Dai surgiu uma reprimenda a testemunha,
que foi instada a responder ao .indagado.

Fazer uma analise das rela<;oes de poder (e, consequente-
mente, domina<;ao e discrimina<;ao) em intera<;oes institucionais
e "mapear as estruturas de poder social em estruturas da inte-
ra<;ao verbal" (cf. T.A. van Dijk, 1987:17). Como bem mostra J.
Dittmann (1979), quando J. L. Austin (1962) classificou os di-
versos atos de fala ponderou que alguns deles seriam institu-
cionais. Certos atos como batizar, casar, decretar, condenar,
inocentar, prender, legislar, sao especificos de uma dada Ins-
titui<;ao e outros sao institucionais mas nao especificos de uma
institui<;ao, tais como proibir, permitir, conferir. ensinar,
explicar, etc. 0 importante, porem, e que nem sempre as normas
que reg em as atividades verbais na intera<;:ao com membros de
institui<;:oes sac explicitadas. Elas pod em permanecer mascaradas
( ~. J.A. Thomas.1985:776), vindo a tona apenas no caso de se-
rem violadas, como no momenta em que urn aluno agride ver-
balmente 0 professor ou tenta mudar suas propostas tematicas.
Neste momento 0 participante mais forte se impoe de forma ex-
plicita e faz valer sua posi<;:ao oficial com expedientes me-
tapragmaticos.

o controle pode ser exercido, na intera<;ao interpessoal, di-
reta e explici~amente em atos discursivos tais c,·mo dar ordens,
inquirir, proibir ,etc. Mas indiretamente em atos como definir
e decidir 0 que pode ser tornado como tratavel. deter por mais



tempo os turnas, ter a prerrogativa de iniciar au concluir to-
picos, regular 0 estilo,etc. 0 poder pessoal aumenta com a acu-
mula das possibilidades de contrale.

Os membros mais fortes na intera~ao tern, pais, a possibili-
dade de exercer controle em varios nlveis, tais como:
-selecianar preferenclalmente as falantes;
-introduzir, incentivar au retirar topicos discursivos
-iniciar e concluir as eventoS
-coordenar as aloca~oes dos turnos, sua extensao etc.
-produzir preferencialmente determinados tipos de atos de fala
-definir as formas de polidez
-definir a estilo, 0 lexica etc.
-coordenar as sequencia~oes
-avaliar posi~oes, opinioes situa~oes etc.
e muitos outros aspectos, geralmente ligados a rela~oes de de-
sigualdades au assimetrias. Com rela~ao a no~ao de topico sigo
aqui a posi~ao de Brown & Yule (1983), que distinguem entre 0

topico sentencial e a topico discursivo, sendo que me refiro a
este ultimo.

o exerclcio desses controles e uma fante de poder pragmatico
e estrategico na medida em que define as condi~oes de adequa~ao
discursiva. Se par urn lade temos uma correla~ao entre poder
institucional e formas de controle, por outro temos a mesma
correla~ao entre poder pessoal e formas de controle, cuja mani-
festa~ao pode ser mais sutil mas nao menos eficaz. T.A. van
Dijk (1987:20) indaga-se sobre uma outra forma de co-varia~ao,
ou seja, a que existiria entre tipos de texto e formas de exer-
cer 0 poder . Assim, ele levanta a hipotese de que uma tipolo-
gia de texto poderia sugerir tambem uma tipologia de poder.

A escolha do tipo de discurso usualmente se restringe a fa-
tares institucionais ou situacionais independentes do controle
direto dos falantes (cf. van Dijk,1987:26); Contudo, urn dos fa-
lantes, geralmente 0 mais forte naquele evento, pode suspender
temporariamente as negocios formais em andamento e introduzir
urn novo tipo de texto estranho ao momenta. Este e 0 caso de urn
professor que durante uma aula pode parar e contar uma piada au



discutir urn tema de polltica ou algo semelhante, ou urn presi-
dente de sessao que resolve introduzir ingredientes novos na
reuniao, estranhos ao que esta em andamento. E evidente que ca-
be tamb~m a esse membro 0 retorno ao t6pico anterior ou ao ~ipo
de texto adequado aquela situa~ao. Essa troca e sele~ao de ge-
neros discursivos restringe-se, evidentemente, ao membro mais
forte e com mais poder. E perfeitamente possivel no entanto que
ocorra urn aparte do tipo "questao de ordem", quando urn dos pre-
sentes resolve investir num das regras formais e pedir 0 retor-
no ao t6pico. Esse procedimento s6 se da eficaz e bem-formada-
mente quando 0 "descaminho"do t6pico nao ocorreu por decisao do
membro mais forte ou a sua revelia.

Assim, em nao havendo pqssibilidade de escolha do tipo, pode
haver uma escolha na forma de conduzir 0 tipo. Quanto a isso
vale salientar que a situa~ao em que se desenvolve urn dado e-
vento ou episodio social (cf. S Levinson, 1979) nao e urn dado a
priori, mas urn constructo interpessoal (cf. M. Cody( M.
McLaughlin, 1985). A situa~ao ~, pois, urn con junto de comporta-
mentos que tern 0 efeito de agir tanto sobre como a partir do
que esta ocorrendo, isto ~, a propriedade de ser indexical e

reflexivo.
Como se observa, ha dois aspectos envolvidos nessa correla-

~ao entre tipo de texto e tipo de poder:
(a) urn tipo de texto tern em si certas formas de organiza~ao

estrutural internas que Ihe saolditadas pela natureza do e-
vento. Tais sac as diferen~as entre uma intera~ao no Tribunal
do Juri, numa sala de aula, numa reuniao da presidencia da
enpresa, no encontro entre m~dico-paciente, na rela~ao entre
patrao-empregado,etc. Todos estes tipos evidenciam formas de
poder, mas diferenciam-se quanto a rigidez, normatividade, etc.

(b) urn tipo de texto pode realizar-se de modo oportunistico
com varia~oes que permitam maior entrosame~to, mais disten~ao,
facilita~ao do fluxo das rela~oes interpessoais. Neste caso as
decisoes do membro mais forte podem ser tomadas at~ mesmo ern
fun~ao da melhor condu~ao daquele tipo como tal (como mecanismo
de negocia~ao).



Em (b) temos formas de condu~ao que dizem respeito ao estilo
que define a controle local das a~oes e das decisoes. Podem-se
romper certos tabus, como introduzir elementos lexica is nao
condizentes com 0 processo normal de condu~ao do evento, permi-
t~r maior informalidade, variar nas formas de endere~amento,
variar nas formas gramaticais etc.

Ao analisar a no~ao de tipo de atividade S. Levinson
(1979:369) propoe uma distin~ao entre a estrutura do evento em
questao e 0 estilo no qual ele e conduzido. A estrutura inclui
uma serie de sub-partes ou episodios com certas sequencias pre-
-estruturadas que funcionam como conven~oes ou normas. Assim e
o caso de urn seminario num curso de Pos-gradua~ao cuja primeira
parte e uma apresenta~ao e em seguida se tern uma discussao; as-
sim e 0 caso de uma conversa~ao telefonica corn seu inlcio, uma
abertura ritual, seu desenvolvimento e urn fechamento novamente
ritual; mais comp1exo e por exemplo urn Ju1gamento num Tribunal
do Juri. Todos e1es tern suas condi~oes de desenvolvimento e or-
ganiza~ao interna, raciona1mente montados corn vista aos objeti-
vas pretendidos.

A questao central para Levinson (1979:370) e: "de que manei-
ras as propriedades estruturais duma atividade condicionam (es-
pecialmente as fun~oes das)as contribui~oes verbais que nela
podem ser feitas?" Levinson (1979:371) observa que para cada
tipo de atividade ha urn con junto de esquemas inferenciais cor-
respondente. Ern outros termos, isto aponta para 0 fate de que
umal serie de a~oes por exemp10, a Pergunta-Resposta, tera ern
cada tipo de atvidade discursiva uma tendencia preferencia1 pa-
ra uma forma de funcionar. Assim, no caso da rela~ao medico-pa-
ciente, as varias perguntas do medico tern como objetivo checar
as informa90es para chegar ao diagnostico?a doen9a; as per-
guntas no caso do Tribunal do Juri servem para construir 0 ar-
gumento na medida em que arrancam do acusado os dados impres-
cind1veis: na escola trata-se de exercitar urn conhecimento,
sendo que ali as P-R sac urn procedirnento didatico.



Neste sentido, os tipos de atividade condiconam 0 que pode
ser tornado como contribui~ao admissivel pa!a a atividade e como
tal determinam como sera tornado 0 que alguem diz (cf. Levinson,
1979:393). Funcionam, pois, como orientadores dos processos
inferenciais. Esta posi~ao indica que cada tipo de atividade
tern formas de se organizar que permite uma orienta~ao de_inida
tanto na sua estrutura~ao interna (formal) I~mo na sua estrutu-
ra~ao mais ampla (cognitiva). Imagino que 0 perigo nisto tudo e
supor que os tipos de atividade possam funcionar a margem de
seus usuarios, ou seja, que possam funcionar como tipos ideais,
ou arquetipos a mod a de uma super-estrutura.

Nao obstante isso, e evidente que a perspectiva colocada e
relevante quando se observa que os tipos de atividade submetem
os individuos a certas condi~oes previas. 0 nao-dominio dessas
condi~oes pode resultar em insucesso. Por outro lado, quem tern
urn determinado papel pode usar ou abusar da prerrogativa que a-
quele tipo de atividade the concede, orientando a propria
tendencia das propostas de sentido (esquemas inferenciais) em
proveito proprio. Em outros termos, ali reside uma fonte de ma-
nipula~ao.

Observe-se no entanto que todas essas reflexoes a respeito
das rela~oes de poder no interior de tipos discursivos nao deve
levar a conclusao de que 0 tipo funciona como uma super-estru-
tura. Pois urn dos postulados centrais da AC e de que quem rege
este espetaculo da intera~ao interpessoal e 0 principio do ra-
ciocinio pratico.

Numa analise muito simples com urn texto de uma entrevista
feita no Recife em 1978, no ambito de urn projeto sobre a
Linguagem da Empregada Domestica (de onde veio 0 texto citado
em (1) ), tentei verificar em que medida s~ portava a entrevis-
tada na rela~ao com sua entrevistadora apenas na rela~ao de
engate da resposta a pergunta. A entrevistadora, uma universi-
taria pos-graduanda, entrevistou uma empregada domestica a-
nalfabeta com urn questionario padronizado, mas que dava margem



a uma serie de perguntas ad hoc. A entrevista dourou 35 minutos
e constou de 92 perguntas.

Para a analise estabeleci urn pequeno aparato que se
apenas no processo de repeti~ao. Verifiquei as formas de repe-

feita.ti~ao que a resposta evidenciava em rela980 a pergunta
Para tanto estabelecf 9 tipos de formas:

(1) repeti9ao do verbo/substativo no in{cio da resposta
(2) repeti980 da pergunta antes de iniciar a resposta
(3) repeti~ao integral da pergunta como parte inicial

resposta
(4) repeti~8o com reformula~8o da pergunta
(5) repeti~ao intermitente da pergunta durante a resposta
(6) repet19ao com transforma90es morfossintaticas
(7) repeti~oes parafrasticas
(8) reposta sem repeti~ao de elementos da pergunta
(9) respostas tangenciais

Como se observa, as formas (8) e (9) nao incluem repeti~oes.
A hipotese era que as respostas iniciadas nas formas (1) a (5)
representariam a maioria para as entrevistas em condi~oes assi-
metricas tal como se verificava no caso aqui analisado. E evi-
dente que eu supunha como tese mais ampla que nas perguntas e
respostas 5e da urnmomento prop{cio para hetero-repeti~oes mais
frequentes que em outros casos de troca de turno. 0 resultado
foi 0 seguinte:

~ Quantidade
1 26

2 3

3 15
4 17
5 7
6 1
7 9

8 13
9 0

%

28.5
3.5

16.5
18.5

7.8
l.

918
14.4

O.
Como se depreende desse resultado, as primeiras cinco formas

representam precisamente 74,8% do total. E evidente que no caso



de 1 temos uma forma muito comum na lingua portuguesa para res-
postas em geral. Veja -se 0 formato prototipico:

(2) E: voce gosta de crian~a
s: gosto sim senhora

(3) E: como e a feijoada
s: born {.) a feijoada (.) nos compramos 0 mocoto/ .../

Na forma 2 temos uma incidencia bem menor e urn exemplo
tra como se da este tipo:

(4) E: que e que voce acha do amor Severina
s: que e que eu acho do amor (. ) eu acho 0 amor

mui:to bacana acho mui:to born
Na forma 3 a incidencia foi muito alta e isto indica uma e-

norme considera~ao para com a entrevistadora (mas poderia ser
tambem uma evidencia de planejamento verbal/cognitivo pausa
preenchida -, ou uma mostra de coopera~ao):

(5) E: equal foi 0 maior problema que voce teve
com 0 seu marido

s: born (.) 0 maior problema que eu tive com 0 meu
marido (.) foi uma discussao / .../

Na forma 4 houve uma incidencia supreendentemente alta com 0

esquema prototlpico seguinte:
(6) E: mas voce nao explicava porque nao sabia

ou porque nao queria
s: porque nem sabia e

ninguem (.) queria
forma 5 foram poucos os

mesmo nao queria explica pra
fica so pra mim

longos constaram sobretudo de narrativas pessoais,
mesmo ocorreram sequencias como esta:

(7) E: voce acha que a empregada tern direito (.) a (.)
todos os lugares da casa

s: born (.) eu acho que a empregada deve te direito
porque ela se ela veve dentro dF casa arruma faze
todo servi~o eu acho que ela tern direito de ta em
todos os lugar (.) realmente aqui eu tenho 0

direito de ta em todos as lugares que eu quise
Na forma 6 ocorreu apenas 0 caso seguinte:



{8) E: a que e que voce conversa com suas amigas
S: nossa conversa e sobre / .. ./

Na forma 7 deram-se mais casas e este tipo e muito impor-
tante par representar de algum modo urn recurso lingiiistico va-
riado. Veja urn exemplo tipico:

(9} E: se voce ti~esse que ensina urna pessoa a
sai daqui para para 0 Born Pre~o (.) como
e que voce ensinava

S: born (.) se ele me perguntasse (.) S. por favor
onde fica a Born Pre~o (.) eu poderia ensinar (.)
voce siga essa Rua em frente / .../

Na forma 8 que, .representa a resposta sem repeti~ao, a inci-
dencia foi de certa maneira alta e teve a seguinte esquema:

(10) E: que e que voce faz aqui
S: eu cozinho e arrumo

Finalrnente, na forma 9 nao houve urn so caso sequer. rsto e
urn resultado a primeiravista surpreendente, pais significa que
a empregada nao deixou de responder a nenhuma das questoes que
lhe foram pastas. Par urn lado, trata-se, evidentemente, de uma
enorme considera~ao para com a pesquisadora. Par outro, pode
significar uma submissao da entrevistada devida a sua propria
condi~ao da de empregada (consciencia social).Por fim, pode
significar uma imposi~ao das normas de coopera~ao estrita e
neste caso teriamos a pressao tipica advinda da natureza do e-
vento comunicativo (entrevista).

Uma analise sumaria deste resultado evidencia que em entre-
vistas assirnetricas, como a maioria das que- os lingiiistas cos-
tumam fazer ~m suas investiga~oes sociolingiiisticas, da-se uma
especie de reflexo de poder. Normalmente, as empregadas, pelas
observa~oes que tenho feito, nao seguem este modelo nas se-
quencias P-R em suas intera~oes interpessoais espontaneas com
as demais empregadas.

Por outro lado, se tomarmos entrevistas de natureza mais si-
metrica, tais como as coletadaspelos pesquisadores do Projeto
NURC, veremos que a distribui~ao das percentagens, usando as
crito';riosacima expostos de (1) - (9), naoe a me sma que no ca-



so da empregada domestica aqui analisada. Como exemplo, cito a-
penas 0 resultado de uma unica analise com a entrevista regis-
trada pelo Projeto NURC/SP que se encontra em A. de Castilho/D.
Preti (1987:100-135). Ali foram feitas 27 perguntas pelos
entrevistadores, sendo que todas as respostas dos dais entre-
vistados (que em principia deveriam dialogar entre si) resulta-
ram muito longas, formais e mesmo pernosticas, a que nao e
representativo para a corpus do Projeto NURC. A formas de (1) a
(6) somaram 35% das ocorrencias no conjunto. Na forma 7, em que
sao dadas respostas parafrasticas (parafrase da pergunta no i-
nicio da resposta), deram~se 36 % das ocorrencias. 0 curiosa e
que na forma 9 onde era prevista a pOBsibilidade de respostas
nao-responsivas verificaram-se 21 % das ocorrencias. Contudo,
mesmo para as materiais do Projeto NURC, 0 normal e uma fre-
quencia mais alta nos primeiros cinco tipos (cerca de 50-60%)
com predominio para formas sem repeti~ao integral. Ja no caso
das entrevistas com as domesticas (que foram em numero de 60) a
tendencia e precisamente a revelada no caso acima.

Estes resultados podem sugerir que 0 tipo de even to nao tern
~ma for9a intrinseca tao grande como se supunha no inicio.
Contudo, e necessario mais cautela, pois a domina9aO tern varias
formas de se dar dentro do tipo de even to como tal. A subversao
do tipo (como se viu acima) pode ser uma fonte de poder.

Retomando a posi9ao de S Levinson (1979) podemos dizer que
de fato 0 tipo de atividade entrevista com finalidade para pes-
quisa pode ter duas formas de sec encarada em termos de esquema
inferencial de suas perguntas:

(a) responder tudo, se possivel com palavras que revelem
inclusive urn engate muito cae so com repeti90es evidentes;

(b) responder sem repetir ou se possivel nem responder au
apreserttar alguma observa9ao tahgencial, periferica au des-
viante.

Tudo dependera das rela90es entre os personagens em questao:
quanta mais assimetrica a rela~ao, tanto mais se favorecera a
perspectiva (a). Neste sentido parece-me que 0 mfterial do Pro-
jeto NURC revela urn grande equilibrio em termos de simetrias



basicas entre os falantes. A hipotese geral aqui sugerida fica
para ser verificada, mas e de interesse para os linguistas a
fim de que reflitam sobre seus proprios dados e as conclusoes
que deles extraem, inclusive 0 autor desta analise.

* versao revista do texto apresentado no Simposio linguagem e
Discrimina~ao Social , na 40ft REUNIAO ANUAL DA SBPe, julho de
1988, Sao Paulo. (Quero agradecer aqui os valiosos comentarios
crfticos que recebi do "Grupo das Ter<;as", do Projeto NURC/SP,
liderado por D. Preti, que procurei levar em conta nesta revi-
sao da versao original.)

AUSTIN, John L. (1962), How to do things with INOrds.

Oxford University Press.

Cambridge University Press.
CASTIIHO, Atalib3 T. de/Dino PREfI,eds.(l987) A Linguag€IDCulta na

Cidade de sao Paulo. Vol.II: Dialogos entre dois
informsntes. sao Paulo, T.A. Queiroz/ FAPESP.

CODY, Michael J./ Margareth L. McLAUGHLIN (1985), The Situation as
a Construct in Interpersonal Communication Research. In:
M. KNAPP / G, MILLER (eds.), HaIDlxx>k of Interpersonal
KOwmunikation. Beverly Hills, Sage. 263-312.

DIJK, Teun A. van (1987), Discourse and Power. Mimeo, to apperar
in: Ccmo.mication Yearbook 12 (1988). (texto com 81 pp.)

DITTMANN, Jlirgen (1979), Institution und sprachliches Hande1n. In:
J. DITTMANN (ed.), Arbeiten zur Konversationsanalyse.
TUbingen, Niemeyer. 198-234.

FAIRCLOUGH, Norman L. (1985), Critical and Descriptive Goals in
Discourse Analysis, Jow:nal of Pragoatics 9 , 739-763.

FCMLER, Roger (1985) Power. In: T.A. van DIJK (ed.), Hanilxx:lk of
Discourse Analysis. Vol.4: Discourse Analysis in Society.
London. Academic Press. 61-81.



F'C:1dLER,Roger! Bob HOIX;E/ Gunther KRESS/ Tony TREW ,eds. (1979),
language and Control. London, Routledge & Kegan Paul.

GRICE, H.P. (1975), Logic and Conversation. In: P. COLE/ J.MORGAN
(eds.) Syntax and 5euantics. Vol. 3: Speech Acts. New
York, Academic Press. 41-58.

GUMPERZ, John J./ Deborah TANNEN (1979) , Individual and Social
Differences in Language Uses. In: C. FILLMORE/ D. Kempler
e W. S.-Y WANG (eds.), Individual Differences in language
Ability and language Behavior. New York, Academic Press.
305-325.

GUMPERZ, John J./ CCX)K-GUMPERZ, Jenny (1982), Introduction:
language and the communication of social identity. In: J.
J. GUMPERZ (ed. ), language and Social Identity.
cambridge, Cambridge University Press. 1-21.

KRESS, Gunther / Roger FOWLER (1979), Interviews. In: R. F'C:1dLERet
al.(eds.), 1979. 63-80.

LABOV, william /T. LABOV (1986), Public Discourse and the Problem
of Social Order. in: T. ENS INK/ A.vanESSEN/ T. van der
GEEST (eds.), Discourse Analysis and Public Life.
Dordrecht, Foris. 225-243.

LEVINSON, Ste[i1en C. (1979), Activity Types and language,
Linguistics 17, 365-399.

PENMAN, Robyn (1987), Discourse in Courts: Cooperation, Coercion,
and Coherence, Discourse Processes 10 (3) 201-218.

SACKS, Harvey/ Emmanuel SCHEGLOFF/ Gail JEFFERSON (1974), A
Simplest Systematics for the Organization of Turn-Taking
for Conversation Language 50, 696-735.

THct1AS, Jenny A. (1985), The Language of Power: Towards a Dynamic
Pragmatics, Journal of Pragmatics 9, 765-783.



PADROES ENT()ACIOMAIS.CfJr'lPR~EttSlo· E lEHURADE TEXIO *

A estrei ta rela~iio entre os niveis segmentais, suprassel!;me!!
tal e contexto social tern constituldo uma preocupa~ao constante
no estudo da produ~iio da fala.

A leitura, a exemplo da fala, estrutura-se a partir de uma
serie de esquemas (frames) e rela~oes cuja organiza~ao ocorre
aos niveis segmental ,suprassegmental e interacional (contexto s~
cial). Embora oS dois primeiros tenham sido bastante explorados,
a rela~iio entre estes e 0 interacional tern side poucoinvestiga-
da. As inten~oes do falante (nivel interacional) e os diferentes
padroes entoacionais presentes na leitura, por exemplo, podem
constituir um manancial de informa~oes as quais 0 ouvinte nem
sempre esta atento, podendo ocorrer uma ma compreensao do texto
ou mesmo perda da informa~ao veiculada. Trabalhos recentes (Mon!
gomery 1979; Halliday 1975; Furtow 1984) tern investigado a rela-
~iio entre, por exemplo, entoa~ao e contexte social, e resultados
obtidos atraves de analises espectrograficas vem comprovar a im-
portancia de uma investiga~ao daquela rela~ao no processo de lei
tura e sua compreensiio.

Na leitura, assim como na fala, as estruturas ao n~vel se&-
mental sac marcadas pelos aspectos sunrassegmentais de tonicidade
e entoa~io, dura~ao e ' amplitude, todos man tendo entre sf uma fn
tima rela~io. Alem da dependencia entre esses dois nfveis- 0 seg
mental e 0 suprassegmental- pesquisas com adultos e crian~as
(Montgomery 1979; Halliday 1975; Furrow 1984) tern demonstrado
uma rela~io estreita entre entoa~ao e contex~o social. A inten-
~ao do falante, identificada no processo de intera~ao (fun~ao s~
cial da linguagem) aparece diretamente vinculada aos tra~os en -
toacionais contrastivos. A Fonetica Instrumental tern fornecido
subsidios para a verifica~ao de tal afirmativa. As informa~oes



obtidas atraves de espectrogramas sugerem que a diferentes padr~
es entoacionais correspondem diferentes inten~oes do falante.

David Furrow (1984) constatou que crian~as de dois anos de
idade apresentam diferentes comportamentos prosodicos dependendo
do contexto em que se da a comunica~ao oral.

o 0 estudo de Montgomery (1979) sobre 0 use da entoa~ao em
crian~as tambem sugere que ao uso da entoa~io ascendente a cria~
~a associa urn significado iocial que se sobrep~e ao significado
funcional da lIngua. 0 uso da entoa~ao ascendente esta diretame~
te relacionado a fun~io pragmatica da intera~ao social (expecta-
tiva de respostas a perguntas formuladas no processo de intera -
~io social) ainda nos primordios do processo interacional da li~
guagem. Uma explica~io para tal pode ser 0 fate de que na comunl
ca~io com a crian~a 0 adulto faz uso dos aspectos prosodicos acl
ma referidos para distinguir as diferentes fun~oes sociais de in
tera~io nos enunciados, levando a crer que ao se fazer uso de di
ferentes padroes de entoa~ao estimula-se 0 desenvolvimento de mo
dula~oes prosodicas na aquisi~ao da linguagem.

Na verdade, a questao da entoa~ao, tonicidade, dura~ao e am
plitude para a capta~io da inten~ao do falante possui papel pre-
ponderante na compreensao da mensagem. Para O'Connor e Arnold
(1959) a entoa~ao expressa a atitude do falante face a situa~ao
em que se encontra, numa escala superior a propria estrutura do
enunciado em termos de palavras e sua organiza~ao dentro do dis-
curso. Enquanto d principio possaparecer valido, adificuldade
esta em estabelecer os diferentes niveis de tonicidade e entoa -
~io e sua re1a~ao com a atitude do falante. Halliday (1967) di~
tingue cinco tons (linhas melodicas) associados aos movimentos
tonais (pitch movements). Esses tons estio vinculados a oposi~io
entre polaridades:

"Se a polaridade e assertativa, a intensidade da t6nieR
cai; se nao-assertativa, sobe. Assim, tom 1 constitui
uma asser~ao ou uma pergunta que nao envolve polarid~
de; 0 tom 4, que cai eem seguida sobe, constitui uma
asser~ao que envolve ou implica alguma pergunta. 0 tom
2 constitui uma pergunta ... e 0 tom 5, que sobe e em



seguida cai, constitui uma pergunta nao mais importan-
te, combatida por uma asser~~o. 0 tom 3 evita uma deci
sao: como numa asser~~o e, na melhor das hipoteses,
eventual ou imaterial"
(Halliday op. cit.:7).

Com isso entende~se que 0 falante pode ter diferentes graus
de envolvimento com seu interlocutor (Coulthard, 1977). Os dif~
rentes graus podem relacionar-se com inten~oes marcadamente di~
tintas no falante e, ainda, com diferentes graus de conhecimento
partilhado ou envolvimento pessoal de ambas as partes.

Brazil (1975) oferece dois exemplos em que diferentes graus
de entoa~ao podem sugerir diferentes padroes: 0 uso de 'do you
know' (voce sabe) e de '1 mean to say' (quero dizer). Para 0 pri
meiro, 0 padrao descrito seria como uma ocorrencia inicial de urn
tom descendente seguido por urn tom ascendente. No segundo caso,
apenas um tom descendente. Com isso, terlamos ja dois padroes,
sugerindo um maior ou menor partilhamento de um conhecimento pr~
vio (shared knowledge). Em 'you know' 0 tom descendente/ascende~
te esti vinculado a uma inten~io do falante em manifestar urn co-
nhecimento previo entre as duas partes (falante/interlocutor).
Em '1 mean to say' 0 padrao entoacional muda, mudando tambem a
atitude do falante com rela~ao ao seu interlocutor, pressupondo-
-se aqui 0 nao-partilhamento de uma informa~ao previa. Para 0

primeiro casa, Brazil usa 0 termo 'refering' e 0 associa ao padrao
entoacional descendente/ascendente. 0 termo empregado para 0 se-
gundo caso e 'proclaiming' e esta associado ao padrao descenden-
te. Esses dois padroes assemelham-se aos tons 4 e I de Halliday.
Brazil estabelece ainda graus de intensidade que podem ser atri-
buidos aos dois tons ja estabelecidos (refering e proclaiming),
indicando graus de envolvimento por parte do interlocutor (cf.
Coulthard, 1977). Com isso, a classifica~ao de Brazil aproxima
aquela de Halliday do tom 5.

Podemos resumir a classifica~ao de Halliday e a de Brazil
em duas dimensoes- refer/proclaim e involved/uninvolved- em que
o significado estara sempre relacionado a urnmaior ou menor grau
de envolvimento dos interlocutores, envolvimento esse que, por



sua vez, pressupoe urnmaior au menor grau de partilhamento de urn
conhecimento previo.

Na escolha do tom, 0 falante dispoe de tres niveis: alto,
medio e baixo. 0 medio consiste em, por assim dizer, a linha b~
sica, ponto de referencia para a classifica~ao das outros dois:
alto e baixo. A distancia entre esses tres niveis e percorrida
por uma serie de grada~oes (cf. Brazil op. cit). A distancia ma-
xima acima do ponto medio esta associada uma fun~ao contrastiva,
mais evidente quando 0 contraste se da ao nivel do sistema como,
por exemplo, 0 contraste lexical, sem uma rela~ao necessaria en-
tre ftens dentro e ftens fora do sistema (cf. Coulthard, op.cit).

o nivel 'baixo (distancia maxima abaixo do ponto neutro)
pressupoe uma rela~ao de equivalencia entre itens num contexto
conversacional. De certa forma, a classifica~ao em niveis acima
descrita esta relacionada as dimensoes de significado previamen-
te discutidas de 'refer/proclaim' e 'involved/univolved'. As gr~
da~oes alto/medio/baixo funcionam como pistas (Key para Labov e
Fanshel. 1977) e urn tom alto pode sugerir:'ha algo mais a seguir'
enquanto 0 tom baixo implica 'isto foi dito numa situa~ao criada
por algo que acabou precisamente agora'.

o uso de diferentes tons (keys')- alto. medio. baixo -pode.
dentro do sistema. estar relacionado com diferentes tipos de es-
truturas (interrogativa. negativa e declarativa). Em cada tipo
de estrutura pode-se ainda descrever uma serie de padroes. cada
urn dos quais correspondera a diferentes inten~oes do falante. No
entanto, mesmo considerando diferentes padroes dentro de cada
estrutura torna-se dificil - quando nao, impossivel- prever-se
uma descri~ao de todos os padroes entoacionais de que 0 falante
faz uso na lfngua para exprimir diferentes inten~oes. Para Labov
e Fanshel (1977) e praticamente impossivel prever-se urn numero
de interpreta~oes de pistas (keys) prosodicas que sejam livres
do contexto.

Esses dados ressaltam 0 papel que os padroes entoacionais
exercem na cornpreensao de urn texto, seja ele oral ou escrito. Co
rno se da a compreensao equal 0 processo nela envolvido sac ques
toes ainda nao muito claras, rnuito emb~ra haja urn consenso no



compreensao:
compreender urn enunciado (texto oral ou escrito)~ aprender

o seusignificado
Tomando como ponto de partida a equival~ncia acima estabele

cida, serfamos levado~ a concluir que a compreensio poderia ser
o resultado de uma atividade descontextualizada onde 0 conheci -
mento pr~vio e 0 envolvimento do emissor/receptor com fat ores
presentes ou ausentes na mensagem seriam fatores marginais e de
somenos importancia, prescindindo, inclusive, de maiores ques -
tionamentos.

£ fato que no momento em que 0 indivfduo se coloca na situa
~io de receptor, algo mais que uma simples rea~io de natureza e~
clusivamente lingUfstica ocorre. No contexto social da comunica-
~ao; a intera~ao pressupoe uma serie de atividades e processos
dos quais os interlocutores dificilmente tomam censciencia.A com
preensao, fator decisivo na comunica~ao, consiste, em ultima in~
tancia, no resultado de urn processo interacional. A intera~ao
lingUfstica pressupoe urn conhecimento lingUfstico (fun~oes e rel~
~oes inerentes ao sistema) e urn partilhamento do 'horizonte' (pa-
ra usar urn termo ja conhecido na analise da Conversa~ao) por pa~
te dos interactantes. a receptor tende a estabelecer rela~6es
nao apenas ao nfvel puramente do sistema mas tamb~m em fun~io do
contexto (em sua aplica~ao mais ampla) extralingUfstico. Esse
contexto auxi!iado pelas rela~oes lingUfsticas i que Ihe permite
fazer inferencias a partir do que e vinculado num dado enunciado.
a comportamento daf resultante tende a modificar as a~oes dos i~
teractantes em rela~ao a algo ja conhecido ou representado e 0

que seria acrescentado ao ja conhecido (Wells, 1981). As inform~
~oes veiculadas somadas ao conhecimento previa (lingUfstico e de
mundo) proporcionam uma reintegra~io do conhecimento 'anterior'
ao novo.

Mas, considerar apenas 0 enunciado e sua rela~ao com 0 con-
texto ainda nao e suficiente para se ter as bases para as discu~
soes em torno do processo de compreensao. Subjacente aquela rel~
~ao, existem processos de outra ordem, ao Dlvel da cogDi~ao, dos



quais temos pouco conhecimento mas que, sabemos, exercem urnpa-
pel fundamental na compreensao. Marcuschi (1987) ao tratar a re-
la~ao texto/contexto, chama a aten~ao para a 'contextualiza~ao
cognitiva' vista como "dependente da propria organiza~ao dos c~
nhecimentos e experiencias pessoais" (op.cit. :8) e coloca como
condi~6es para a compreensao de texto a base textual (sistema
lingUfstico), 0 conhecimento relevante partilhado, a coerencia
do proprio texto, a coopera~ao mutua (recep~ao e produ~ao), a
abertura textual (possibilidades interpretativas dentro de alte!
nativas mutuamente aceitaveis), a base contextual (presen~a de
contextos suficientes situados num tempo e espa~o definidos tan-
to para a produ~ao como para a recep~ao) e, finalmente. a deter-
mina~ao tipo16gica (tipo de texto).

A partir dessa coloca~ao ja podemos pensar na compreensao
como urn processo que envolve algo mais que a simples equivalen-
cia considerada no inlcio deste trabalho.

Indo mais profundamente ao amago da questao. haveremos de
pensar em outro fator que apesar de presente em toda intera~ao
lingUfstica, nem sempre esta explfcito: a inten~ao do emissor. 0
receptor tende a 'captar' a inten~ao do falante/autor a partir
das informa~6es veiculadas pelo sistema (base textual, em Marcu~
chi) associadas ao contexto e as 'propostas' de modifica~ao in -
tencionadas pelo emissor (Wells, 1976). Levando em considera~ao
esses aspectos Wells define a compreen'sao como "resul tado de urn
processo interacional entre as pistas (cues) fornecidas pela pr~
du~ao do emissor e 0 conhecimento que 0 receptor dispoe para in
terpretar essas pistas" (op.cit. :119). As pistas fornecidas pelo
emissor sac interpretadas pelo receptor com base no conhecimento
'anterior' partilhado por ambos. Uma falha no processo acarreta
uma interpreta~ao erronea da mensagem e, consequentemente, uma
falha em todo 0 processo de compreensao.

Tanto na emissao quanta na recep~ao da ~ensagem (fornecimen
to e identifica~ao das pistas dentro da coloca~ao de Wells) ha
ainda urn outro fator a se considerar~ a criatividade. Tanto 0
emissor quanta 0 receptor sac criativos no ate de produzir e rec~
ber uma mensagem. Marcuschi (1988) coloca a criatividade como urn



dos aspectos essenciais a serem considerados no estudo do proce~
so da compreensao, alertando, inclusive, para 0 fato de que se
deveria desenvolver, "maior respeito pela criatividade do aluno
sem submete-lo compulsoriamente a respostas sempre estanques"
(op.cit.: 2) em situa<;oes de sala de aula. Para esse autor, fa-
lar e escrever sac a<;6es igualmente produtivas e criativas. A
criatividade, juntamente com os outros aspectos acima considera-
dos, fazem da compreensao um processo em que varias atividades
interativas cognitivas ocorrem .

Podemos, entao, falar em compreensao como:
a) processo de aprender 0 significado de um enunciado como

algo alem da simples apreensao do significado literal das
palavras .

b) a atividade de solucionar problemas a partir da reinte -
gra<;ao das informa<;oes novas -as previas.

c) mais que situar um texto em seu contexte de ocorrencia.
d) uma contextualiza<;ao cognitiva (organiza<;ao dos conheci-

mentos e experiencias pessoais).
e) ato criativo.
Em sfntese. tres fatores sac basicos no estudo da compreen-

sao: 0 fator lingUfstico, os fatores cognitivos e 0 fator inte-
racional, todos, evidentemente, interligados. Subjacente a esses
tres existeum outro que, possivel~ente, dada a sua rela<;ao dir~
ta com aqueles,nao foi mencionado: 0 fator neurofisiologico. Este
man tern uma vincula<;ao mais direta com 0 lingUfstico (organiza<;ao
e produ<;ao da fala). Nao nos deteremos em considera<;oes sobre
esse fator por achar que, de certa forma, ele e parte integrante
dos outros.

As coloca<;oes feitas ate agora visam esclarecer nossa posi-
<;ao para entao se pensar em estabelecer criterios de elabora<;ao
de urn teste que torne possivel investigar 0 grau de compreensaode
urn dado enpnciado (texto oral ou escrito). I

Algumas considera<;oes devem ser feitas a cerca de dois pro '-
cessos normalmente associ ados a compreensao: memoria e inferen -
cia. Embora esses processos possam fornecer 'pistas' para 0 est~
belecimento dos graus de compreensao de urn dado enunciado, pref~



rimos coloca-los a parte da discussao sobre compreensao e aler-
tar para 0 perigo em se tomar urn dos dois, ou ambos, como fato-
res determinantes, nao negando, no entanto, 0 papel que ambos
possam exercer no processo da compreensao

g evidente que a memoria exerce urnpapel fundamental na corn
preensao (estabelecimento de rela~oes corn fates presentes e/ou
ausentes na mensagem). No entanto, tambem e sabido que numa si -
~ao de teste de compreensao em que se busque dados a partir
da reprodu~ao de urn texto. e possivel que 0 ouvinte reproduza t~
do 0 enunciado, ou parte dele, sem todavia, dar evidencias de
ter compreendido 0 enunciado caso the seja solicitada uma para -
frase daquele enunciado. Esse tipo de memoria mecanica (apoiada
em dados da memoria recente) e discutido em Carrol 01972) ao ci-
tar 0 trabalho de Marks and Jack (1953) sobre os modelos de se~
ten~as oferecidas ao ouvinte como uma estrutura que se aproxima-
va daquela lfngua inglesa mas naodescrita como tal. 0 ouvinte
(nao familiarizado com 0 novo si~tema) seria capaz de reproduzir
pelo menos parte da senten~a imediatamente apcs a apresenta~ao
do modelo. Sem evidencias (0 queobviamente seria diffcil) de
ter compreendido 0 enunciado. Sabe-se que este tipo de ocorren-
cia e bastante comum no ensino de lingua estrangeira. A coloca
~ao de Carrol e que embora a compreensao possa contribuir para a
reten~ao de estruturas na memoria ela nao ocorre necessariamente.

Marcuschi (1985) defende a posi~ao de que existem processa- .
mentos mais globais que nao consideram a frase como unidade basi
ca, sendo 0 processamento mais "mais semantico que sintatico".
Para esse autor, na realidade, a memoria tematica ou pr6posici~
nal e mais eficiente e mais utilizada pelo falante - ouvinte
e estaria num nivel superior ao das palavras ou frases. Se aten-
tarmos para 0 fato de que textos apresentados num tempo passado
relativamente longfnquo podem ser retomados (memoria de longa d~
ra~ao) com base apenas no tema e nunca ern sqa reprodu~ao sintati
ca, a coloca~ao de Marcuschi parece bastante coerente. Na reali-
dade, e 0 significado e nao a forma sintatica que e preservada
na memoria. Esta parece ser tambem a posi~ao de Carroll que afi!
ma que a memoria para as estruturas sintaticas e unidades lexica



is especfficas tende a desaparecer mais rapidamente do que a me
moria para 0 significado de urn determinado texto. ~ esse signifi
cado que vai orientar a organiza~ao das novas informa~oes e esta
belecer a reintegra~ao do conhecimento 'novo' ao 'anterior, re-
sultando numa rela~ao da informa~ao com urn contexto mais amplo.

Embora a memoriia~ao tenha urn papel import ante na compreen~
sao nao podemos esquecer que sao processos diferentes e que se
vamos testar uma devemos cuidar para nao enveredarmos pelos cami-
nhos da outra .

Alem da memoria, urn outro processo normalmente associado a
compreensao e a inferencia. 'Da me sma forma que alguns testes de
compreensao podem ser tendenciosos pela maior ou menor enfase da
da as questoes que impliquem dados de memoria, testes que uti1i-
zem inferencias para investigar 0 processo de compreensao pode -
rao ser igualmente tendenciosos. Se considerarmos a compreensao,
a memoria e a inferencia como processos distintos (embora obvia-
mente re1acionados) haveremos de distinguir tambem as formas de
estudar cada urn separadamente. Vistas como processos, a melhor
maneira seria pois investi~ar e identificar os estagios por que
passam as opera~oes mentais que organizam as informa~oes lingUl~
ticas. Trabasso (1972) chama a aten~ao para duas opera~oes prin-
cipais: a codifica~ao da informa~ao em representa~oes internas e
e a compara~ao dessas representa~oes. Para ele i'a compreensao se
da quando as representa<;oes internas se combinam" e "a resposta
expllcita'" ("Verdadeira") e 0 resultado final do ato de compreeg
der (Trabassso, op.cit: 114). Entre esses dois momentos ocorre
uma serie de outros estagios, os quais a Psicologia experimental
vem investigando ha cerca de urn seculo. A complexidade desse est~
do e tal que ate 0 momento nao se tern informa~oes precisas e defl
nitivas sabre 0 que realmente se passa durante 0 processo da com-
preensao, e ate que ponto e posslvel realmente separar os tres
processos, compreensao, memoria e inferencia, tendo em vista 0 8-

cesso aos dados, sempre de maneira indireta .
. -Marcuschi- (1985) coloca a inferencia como urn meio para se

chegar a compreensao a qual <JeHne como "opera<;ao mental que per
mite ao leitor construir novas proposi~oes a partir de outras ja
dadas (op.cit: 20).



A partir do significado literal do enunciado (ou do que vai
na estrutura de superffcie) 0 leitor/ouvinte e capaz de 'perce -
ber' as inten~oes do autor (ou do que subjaz a estrutura de supe!
ffcie e que nao esta implfcito no enunciado).

A crian~adesde cedoe levada a £azer uso de inferencias pa
ra se adaptar ae contexto social em que se encontra, e logo
'aprende' a 'captar' as inten~oes do seu emissor. Ela identifica
uma ordem pela inten~ao subjacente ao enunciado. Ao escutar algo
como 'seu prato ainda esta cheio' e mais provavel que ela tome
como uma advertencia para comer mais do que como uma informa~ao
ou como urn comentario elogioso. Para Wells (1981:118) "as crian-
~as, em particular, devem aprender a prestar aten~ao tanto a me~
sagem implfcita (covert) quanto a explfcita (overt) transmitida
no enunciado do adulto, se quiserem ter sucesso socialmente como
entendedores (comprehenders)". Como a inten~ao do emissor esta
subjacente ao enunciado, 0 receptor tende a fazer inferencias a
partir do contexto imediato do conhecimento previo parti1hado. E
a crian~a toma consciencia desse processo logo cedo.

* Este traba1ho e parte do projeto "Padroes Entoacionais na Lei-
turade texto" financiado pe10 CNPq, processo n9 307219/88-7
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LEITURA MULTI-ANGULAR DA PARALITERATURA
UMA PROPOSTA

1. Introdu~aogeral
1.1. Objetivo

Nossa proposta e de demonstrar "in concreto" urna afirmaCao
muito comum entre os estudiosos que se debrucam sobre a litera-
tura de massa (R. Barthes (1), M. Sodre, A. V. da Silva (2) e
F. Kothe (3), etc.). 0 romance/a navela popular, dizem eles ern
substancia, e essencial ou congenitamente ideologico ou/e alie-
nante. Nao e 0 lugar apropriado de abrir uma controversia sobre
esse truismo, talvez por sua parte tambem ideologico. Preferi-
mos trabalhar sobre 0 como dessa assercao. Habitualmente, os
especialistas ern Teoria Literaria se satisfazem de general ida-
des, de citacoes colhida~ estrategicamente au de esquemas mani-
queistas do texto de superficie. Achamos melhor fazer a prova
das evidencias, para alem de urn estruturalismo mecanista ou de
urna sociologia empirica.

Recentemente, nos Estados Unidos, M. L. Pratt (4), (Pratt
1977; Pratt e Traugott 1980), na Ing1aterra, G. N. Leech eM.
Short (5) inspirando-se ern W. Labove H. P. Grice conseguiram
resultados interessantes por terem aplicado a textos literarios
do gabarito dos romances de Jane Austen, Georges Dickens, Geor-
ge Elliot, William Faulkner, Ernest Hemingwqy, Laurence Sterne,
Tobias Smolett, Machado de Assis, Albert Camus, etc., as regras
de uso da linguagem cotidiana. Sem pretender a nenhurna inovacao
metodologica, podemos tarnbem efetuar urna inversao de nos so modo
habitual de apreensao: vamos tentar aproximar de urna maneira
plenamente literaria, enobrecendo nosso objetivo de estudo, es-
ses textos da "sub-1iteratura", sem empregar comparacoes ino-
portunas ou pre-julqarnentos indevidos. Por isso, ernbora insis-
tindo sobre 0 processo estruturador, uti1izaremos a respeito



deles, cada vez que for necessar~o, os mesmos recursos que os
estudiosos da "alta" literatura convocam nas suas leituras de
hoje: 0 conceito de isotopia, a imagistica e a dimensao mitica,
urn conceito de texto que abarca a noeao de produtividade e de
intertextualidade, os procedimentos poeticos de polissemia e de
ambiValencia, de anagramatizaeao e de convergencia estilistica,
a dialetica das estruturas de superficie (fenotexto), a seman-
tica pragmatica de Leech (supra).

E como nosso "corpus" (ver 1.3) e constituido de narrati-
vas pertencendo a chamada Literatura/Arte de Representaeao, 0

estudo da personagem e dos objetos a ela referidos e ai de pri-
meira relevancia. Por isso ficarao aproveitadas explicita ou
implicitamente a categoria de motivacao (realista), as catego-
rias greimasianas de "eixo semantico" (6) ,"programa narrativo",
"modelo actancial", "sincretismo actorial", "objetos de valor"
(7). Achamos essas categorias, mediante certas retificacoes,
particularmente aptas a neutralizar urn tipo de discurso critico
urn tanto ingenuo, "personalizante", "irrelevante", mas presente
ate na metalinguagem de prestigiosos estudiosos da Literatura e
que apaga a distincao entre pessoae personagem, e consequente-
mente entre Vida e Discurso. Precisamos ser mais cautelosos pa-
ra nao cairmos em extrapolacoes indevidas.

A primeira vista, ele parece faltar dessa homogeneidade
tao cara aos estruturalistas. Temos, com efeito, na primeira
seeao de aplicacao (parte II) um conjunto de dois seriados de
romances de espionagem (Serie OSS-117 de Je~n e Josette Bruce,
serie SAS de Gerard de Villiers): mais Robert Sabatier, Jean
Larteguy, Georges Conchon, Jean Chatenet, Jacques Perry, Paul
Savatier, Marcel Coudin, Irving Leroy, Louis Danton, Jean Ras-
pail (8). No entanto ha varios fatores de homogeneidade:

a) Todas as obras sac narrativas popularesl
b) Todas poem em cena personagens descritiv~nente defini-

dos pela cor e pela raea;
c) Todas funcionam no mesmo ambiente climatico (calor ex-

tremo) :



d. Todas funcionam corn 0 mesmo referente histarico geogra-
fico: Franca e Africa pas-colonial. Frederic Dard pare-
ce fugir do padrao geografico apenas ao nivel de super-
ficie;

e. 0 "corpus" inteiro opera globalmente corn a mesma situa-
cao de discurso.

Este ultimo ponto merece uma breve consideracao geral. Co-
mo qualquer discurso, a ficcao e urn ate de comunicacao. Jato e,
nela alguem fala para alguem, comunica urna mensagem a alguem,
nurn certo contexto de tempo e de espaco. 0 que Leech & Short
9} ilustra da seguinte maneira:

Message
(Leech & Short: p.257)

Quadro-l
Segundo os dois linguistas britanicos (p.258), a especifi-

cidade do discurso literario (no sentido lato do texto "publi-
cado") residiria no fate que ha, habitualmente, urn so emissor
addresser} para urn grande nlirnerode receptores (addressees). A
nosso ver, a indeterminacao e a pluralidade regem os dois polos
da eomunicacao. Uma coletividade "potencial" e "atualiazada"
no sentido de Greimas e Bremond} (lO) fala para urna outra cole-
tividade potencial e atualizada, pelo intermedio de tal emissor
realizado e identificado[? "autor implicit03 e. de tal receptor
realizado e identificavel (0 lEdtor vlrtualde l!:.Orlandi (11)).
De urna parte como da outra, a singularidade nunea resta perfei-
ta. Urn halo de pluralidaqe sernpre sul:>siete.Assirn, no rom.nce
popular (polieial, de espionagem) frances, a situacao de dis-
curso (cornou sem resposta e~plieita) seria sumariarnente a se-
guinte, na 6tica dos estudiosos Leeeh'& Short, prat~, E. Or1an-
di amalgamados:



Emissor
- "Autor implicito"
- Seus narradores

Leitores
plausiveis

.>-
"Q-:.

oS

~'/
("

~v ideolo91°-
Quadro-2

5e esse modelo de comunicaCao unilateral fosse viavel, a
pluralidade do polo A deveria ser enriquecida pela formacao so-
cial (0 "bloco histerico" de Gramsci) a qual pertenceria 0 Au-
tor real que se projeta na obra de modo diverse (polemico,obli-
quo, etc.), atraves does) narrador(es) e das personagens. Mas
ha a instancia proteiforma das ideologias dominantes cristali-
zadas nos A.I.E. (Althusser) (12), ou soprando no ar, saturando
o territerio nacional, 0 hemisferio de vivencia de quem sera urn
dia escritor. Neste nivel, e quase impossivel discriminar a
esquerda da direita, os cooperacionistas dos cartieristas na
Franca de apes-guerra (1945).

Podemos arriscar de maneira quase simploria 0 que requer
matizes interminaveis, isto e constituir urn quadro de discurso
que serial
Polo A
- Autor implicito, branco
- Narradores
- Bloco Historico
- Grupo de pertencia
- Grupo de Classe
- A. I.E.

Aspiracoes Nacionais
- Ocidente Burgues
- Esquerda Intelectual

(~scritores) de apes
1945.

Mensagem
(Cooperacionismo
ideologico)
(Cartierismo)
visando urna
Africa Negra
recem "descoloni-
zada" oriental
mal Ocidentalizada

Polo B
- Leitores fran-

ceses brancos
- Outros lei to-

res ocasionais

pitalista
gues de
1945

bur-
apos



Mas esse modelo de situacao do discurso e falso do ponto
de vista da problematica da escritura. 0 polo do narrador fran-
ces e branco, "dramatis' personae "do intelectual de esquerda que
geralmente pleiteia ern favor dos desfavorecidos e que se ex-
pressa num continuum cultural e ideologicamente ja saturado,
isso e um fato no "corpus" analisado. Urn outro fato: 0 tempo e
o espaco do Receptor macicamente frances, igualmente situado no
mesmo continuum. Tambem esta certa a inscricao do africano como
foco de uma diversidade de discursos emanados de outrem: e um
discurso branco que, atraves das personagens, falam e pens am
por ele e a respeito dele, mais exatamente da sua representaca~
excentricarnente. Mesmo a versao "americanizada" desse discurso
nao constitui um descentramento verdadeiro do duplo
Franca/Africa.

o modelo e falso por causa de sua rigidez, de seu pressu-
posta de ~ ideologia, e da forma monologica dessa ideologia.
Acontece que 0 espaco ideolegico e multivalente, englobante,
mas tarnbem virtual nos intersticios do texto. 0 papel do leitor
- que potencialmente pode escapar a prevista situacao do dis-
curso - nao e apenas 0 de um receptor de ideologia, mas sim de
atualizador de ideologias virtuais ou implicitadas. Quando 0

texto diz, ele pode contra-dizer por inferencias, por implici-
tacoes, como a semantica pragrnatica que nos ensinaram apes
Freud (13).

Urn dos alvos de nossas analises sera necessariamente a
ideologia como discurso do outrem, como percepcao de outrem e
como inscricao. ~ ao desenrolar do ato de Leitura que este dis-
curso se cria. t dentro de uma situacao de discurso, aqui fic-
clonal, que urn "codlficador plurivocal" (termo de Bakhtin) emi-
te sinais equivocos em direcao de um decodificador heterogeneo
(nos e todos os leitores possiveis). Para atingir nosso objeti-
vo, acharnos metodologicamente oportuno lancar mao, no que diz
respeito a ficcao popuiar, de'todoo contributo recente da Teo-
ria Literaria aplicada as grandes obras. Sem uma analise dos
micro-elementos e de seu estatuto como signo no arranjo do dis-
curso, a narrativa popular fica desconhecida na sua essenciali-



dade ern seus mecanismos reais, como ficariam desconhecidos os
grandes romances brasileiros da era da cana-de-acucar se esti-
vessem reduzidos a dialetica m~niqueista de macro-estruturas
como: Senhor de Engenho X Eseravatura, ou Possuidores X Nao
possuidores. Precisamos de uma aproximacao deselitizada que
acaba corn a discriminacao, entre obras premiadas, catalogadas,
academieas, erigidas ern classicos (14) e obras de puro diverti-
mento (mas pre-julgadas nocivas). Nossa tare fa como estudiosos
da Literatura e de trabalhar textos, qualquer que seja, corn os
recursos que levam ern conta os micro e macro elementos, e que
integram todos os niveis de analise.

A primeira parte apresenta os conceitos basicos que condi-
cionam nossa leitura. Entre eles domina 0 conceito de isotopia
que nos experimentamos sobre a personagem de ficcao (22 parte);
efetuaremos urn desvio teorico que enriqueca a isotopia, subsis-
tindo nela dois outros conceitos: 0 de programa narrativa (Grei-
mas) e 0 de produtividade (Kristeva). Pela fusao desses ultimos
eoneeitos eriamos 0 conceito misto de programacao textual e, que
se desdobra 0 conceito geral de isotopia no plano narrativa.
A programacao, como nos a entendemos e de natureza energetica.
Ela pode ser intencional, ela pode ser "pulsional". Beja qual
for, em nesso estudo, particularmente nas leitura de aplicacao,
a personagem sera encarada prioritariamente como isotepia, isto
e, uma estruturacao morfo-semantica dentro de urn processo de in-•teracao sintatico-pragmatica. Ela e urn signa correlato (porque
nunea ele fica isolado), ern varios niveis, sem esquecer de ob-
servar que ele e precipitado da memoria, dos limbos e dos in-
terstieios do texto ern instancia de leitura, como durn discurso
mais vasto (0 social, 0 sub-liminar) - outras tantas designacoes
eoneretas do chama do genotexto.

As categorias basicas (isotopia, programacao, motivacao)
serao salientadas, por vezes eompletadas per observacoes espar-
sas, diseontinuas, sobre urna amostragern excerta d, "corpus".



A.J. Greimas lancou 0 conceito de isotopia, ha 17 anos a-
traves da sua Semantica Estrutural (1966), definindo-a como:
Urn conjunto de categorias semanticas que torna possivel a lei-
tura uniforme da narrativa tal que ela resulta das leituras
parciais dos enunciados depois das resolucoes de suas ambigui-
dades; essas sendo guiadas pela procura da leitura finica".

Outros teoricos do texto literario como J.C. Coquet, J.M.
Klinkenberg (15), retomaram 0 conceito. Mas, foi urn discipulo
de Greimas, Francois Rastier quem,seis anos depois, desenvol-
veu, particularmente no estudo "Sistematique des Isotopies"
16). Em colaboracao com 0 chamado grupo de Liege, Jean-Marie
Klinkenberg aprofundara asideias de Rastier no comeco de urn
importante livro de aplicacao do conceito de isotopia - Rheto-
rique de la poesie (17), ao -passo que J.M. Adam e J.P. Goldens-
tein, em varios lugares de seu indispensavel LLRguistique et
Discours Litteraire (18), demonstraram pedagogicamente a fecun-
didade teorica do conceito.

Rastier tinha definido a isotopia como "toda reiteracao de
qualquer unidade linguistica" (19); Klinkenberg explicita esta
definicao. A de Greimas se limitava a urna exploracao semantica;
Rastier, Michel Arrive, Adam e Goldenstein generalizaram 0 con-
ceito e 0 estenderam a outros niveis do texto: sintatico, pro-
sodico, fonemico ou grafemico. A terminologia designando estes
niveis varia de urn p~ra outro autor.

Klinkenberg pretende completar Rastier por urn quadro teo-
rico inspirado em Solomon Marcus e pius Servien (20) e que da
conta do papel da isotopia nos dois maiores tipos de discurso.
Previamente, ele divide as isotopias em duas classes: isotopia
da expressao e isotopia do contefido. Eis 0 quadro geral de urna
teoria do discurso simplificada incluindo 0 lugar da isotopia:



discurso poetico discurso cientifico
isoplasmie .•.. -
isotaxie + -
isosemie - +

isologie - +

Tableau I, Deux types de discours, in Rhetorique de la poesie.
Quadro-4

"Isoplasmie" e "Isotaxie" seriam "a repeticio regrada da
mesma unidade significante, manifesta ou nio, fonica ou grafi-
camente, ou das mesmas estruturas sintaticas (profunda ou de
superficie), ao longo de urn enunciado" (21).

As isosemias e as isologias nio sio definidas por Klinken-
berg porque sua terminologia parece remeter ao quadro concep-
tual da retorica geral do grupo de Liege (22).

Dai, a correspondencia terminological
metaplasma/isoplasmia
metataxa/isotaxia
metasemema/isosemia
metalogismo/isologia

Klinkenberg e seu grupo propoem excelentes leituras tabu-
larias e lineares da poesia baseadas sobre as isotopias do con-
teudo (veja Rhetorique de la poesie). Entretanto, Adam e Gol-
denstein exploraram 0 conceito na analise de trechos de descri-
cio, de cancao popular, de texto publicitario, de dialogo (23).
Michel Corvin 0 aplicara a semiologia do teatro de maneira im-
plicita (24).

Adam e Goldenstein precisam a definicao de Rastier e Klin-
kenberg, a da isotopia como reiteracao/repeticao. Para eles rei
teracao e apenas uma condicao da isotopia. Depois de distinguir
isotopia denotada e isotopia do contexto e cOdigo, eles, preco-
nizam urna leitura que seria a identificacao da "heterogeneidade
do que parece a primeira vista hbmogeneo".

"Esta identificacao passa pela construcao de diferentes
feixes isotopicos: isotaxias ou estruturas sintaticas, isogra-
fias ou estruturas graficas, isofonias ou estruturas fonicas,



isosemias ou estruturas s~micas".
As isoplasmias de Klinkenberg se confundem aqui com a iso-

grafia e a isofonia que, conforme Adam e Goldenstein, propor-
cionam urn estudo das anagramas (25).

Aproveitamos esta colocacao de Adam e Goldenstein para fri
sar que a leitura anagramatica ~ uma leitura do significante ao
nivel "pulsional" capaz de revelar disseminacoes insolitas de
elementos significativos. Desde a publicacao de As Palavras sob
as Palavras de Saussure (26) varios estudiosos assinalaram a
importancia dessa leitura do significante nas obras literarias
(Kristeva 1968, Adam e Goldenstein 1976, Haroldo de Campos
1978) (27).

Chegou 0 momenta de entregar a concepcao da isotopia que
seguimos neste trabalho. Ela se situa na otica de Adam e Gol-
denstein. A isotopia nos pa~ece uma proqramacao textual que nao
exclui essas "beligerincias" de estrutura (Ricardou.1967) nem
esses disfuncionamentos geradores de sentido, nos quais Pierre
Macherey coloca a ess~ncia de ideologia da obra (28).

Mas, 0 que e a programacao textual?
Essa nOCao de programacao,derivada da cibernetica e acli-

matada na teoria literaria. e vinculada nao apenas ao conceito
marxita de produCao, mas tambem ao duplo conceito de "geracio-
transformacao" que a gramatica do texto em~restou a linguistica
gerativa.

A programacao da rea Ice ao dinamismo da letra, isto e, do
significante na espera de sentido. assim como ao dinamismo do
processo elaborador indo de uma matriz de funcionamento (estru-
tura-em-profundidade) para suas realizacoes no discurso mani-
festo. Uma matriz sendo achada, "0 texto se autogera e nos da a
ler/construir uma producao".

Do ponto de vista da leitura, a isotopia e a programacao
sac instrumentos de exploracao das virtualidades textuais; do



ponto de vista da escritura, esses conceitos chamam atencao so-
bre as ideias de heterogeneidade, de disseminacao, de diversi-
dade de niveis. Nao se trata mais de simples despistagem de te-
mas ou 1ugares comuns como a morte, a vida, a natureza, 0 amor.
Muito a1em deste reconheciemnto tematico, devemos e1aborar urn
traba1ho sobre as significantes com nossa intuicao do signific~
do, a aprofundar 0 significado com a ajuda do significante
Greimas 1966). Nossa 1eitura abrange as microorganizacoes, as-
sim como as macroorganizacoes estruturais e ret6ricas,as cama-
das do genotexto, do fenotexto e do intertexto, e preenche todo
o espaco vazio da significancia. ~ esse tipo de 1eitura inte-
grativa que convoca em ape10 0 consciente, 0 inconsciente, 0
discurso social, em urn movimento centripeto e centrifugo a1ter-
nado, que tentaremos praticar na segunda e terceira parte de
nossa pesquisa. Ja Adam e Goldenstein (1976) apresentaram exem-
p10s apaixonantes desta abordagem do texto. Recomendamos parti-
cularmente a leitura magistral que e1es fizeram dos objetos em
Madame Bovary de F1aubert, de urn extrato do Chant du Monde de
Jean Giono 0 de cinco versos da poetisa canadense Anne H'bert
(29). Por exemp10, a analise do texto de Jean Giono demonstra a
disseminacao de tracos portadores de seres mito16gicos ou de e-
lementos sexuais, que nenhuma leitura tradiciona1 seria capaz
de atua1izar. Vma serie lexematica ou/e sintagmatica como: com-
pridas, passaro, descida, vagas, (labirinto), (Creta), cravava,
ia ao fundo, voava rente com ~ terra, adorinha, alto, etc., en-
trega ao leitor 0 mito de Incaro, 0 qual constitue uma isotopia
No meu texto, Creta e Labirinto, ficam ent~e parenteses porque
foram produzidas nurn momenta anterior da 1eitura. 0 1abirinto,
termo nunca mencionado no discurso manifesto foi 0 resu1tado de
urna atencao minuciosa aos elemtnos indicadores da especia1idade
como ,,~esquerda, ~ direita, para a frente", comp1etados -pe10s
semas:/escuridaol, Icravacaol, lextravio/.

Adam e Goldenstein conseguiram atualizar entidades comple-
xas, bastante conhecidas como "cava1o" + "humano" = Centauro, "
cavalo" + "passaro" = "Pegaso".



deles porque a1em da cultura recebida, a imaginacao do escritor
pode descobrir elementos a partir dos quais a percepcao de urn
1eitor hipotetico vai construir simbioses desconhecidas (c. g.
cavalo peixe, cavalo galinha,etc.).

Tais producoes seriam da ordem idiolectal ou pertenceriam
a 0 que Max Black e Luiz Antonio Marcuschi chamam "metafora pr~
dutora", e que levam 0 1eitor a organizar mundos de conhecimen-
to possiveis os quais, a sua vez, sac indices tangiveis da vi-
sac propria, miticamente irredutivel, do sujeito falante ou es-
crevente. Em outros termos, a isotopia nos introduz nurn univer-
so implicitando coerencias familiares ou estranhas; as coeren-
cias "estranhas" desembocam sobre urn mundo possive1, urn "novo
dominio de conhecimento" que Luis Antonio Marcuschi, apos Max
B1ak e Jean Ricardou, assinalou como tare fa a meta fora criadora
(30). t nesta otica que eu completaria a leitura isotopica do
poema Sa1ut (Sa1vacao?, Saude?) de Mallarme feita por Francois
Rastier (31). Rastier descobriu ai tres cadeias isosemicas que
nos etiquetamos e1ipticamente x,y,z. Mas, nos supomos outras
possibilidades de cadeias metaforicas ainda nao desenvolvidas.
A leitura isotopica e a programacao possivel dariam 0 disposi-
tivo seguinte, do genotexto em direcao do fenotexto.



1- As tres cadeias descobertas por Rastier (x,y,z):
1.1 - A cadeia tematica (x) da Navegacao, de uma legibilida-

de maxima no nosso contexto cultural.
1.2 - A cadeia tematica (y) mais sutil, menos aparente, do

brinde, de uma legibilidade restrita (urnacrianca nao
a percebera) .

1.3 - A cadeia tematica (z) da problematica da escritura, de
urna legibilidade minima, ao alcance dos estudiosos da
literatura. Ela e produzida a partir das procedentes
nurna epoca sensibilizada ao problema da elaboracao do
texto, isto e, numa configuraCao cultural particular.
~ urn caminho novo de sentido, conectando elementos de
cadeias pre-existentes.

2- Outras cadeias nas ordens sintatica, fonemica, grafemica, ao
alcance do especialista Rastier (elas foram particularmente
analisadas em Systematique des isotopies).

3- Outras cadeias que poderiam hipoteticamente resultar da com-
binacao e recombinacao sucessivas das unidades de Rastier
x,y,z) ou de novas conotacoes y', x', z'/y' ',x",z", etc.
Nos obteriarnos assim entidades outras ou intermediarias en-
tre as descobertas, da ordem idiolectal. Sao da ordem da me-
tafora criadora de Luiz Antonio Marcuschi e da metafora pro-
dutora de Ricardou.

4- As cadeias intertextuais que se deslizam sob 0 texto do es-
critor em varios nucleos do seu discurso a ..• 1 ••. m ••• n •••
sao analogias as precedentes.

Tal analise correponde idelamente a pefinicao do
de Kristeva:

"Le texte est productivite, ce qui veut dire (que) son
rapport a la langue dans laquelle il se situe est re-
distributif (destrutivo-constructif) (32).

Assim urn texto funciona programaticamente com duas ou mais
cadeias isot6picas. A nocao de isotopia torn a 0 lpitor atento a
fun~ao integrativa e motivacional de todos os elenentos de urn
texto, incluindo os "in absentia" ou 0 niimero finito de deicti-



cos que podem cristalizar em seus redores os elementos sob os
elementos sob os quais se ap6ia 0 trabalho textual. Alias 0

trabalho textual desemboca para urn alem do texto, seja na ordem
metaforica, seja na ordem pragmatica.

o nivel de analise ainda ilustrado se depreende das inter-
rogacoes que 0 leitor/escritor faz aos signos de nivel manifes-
to, fissurando-os ern fragmentos ou microelementos morfologicos
ou invertendo-os anagramaticamente. Por exemplo: seja urn per so-
nagem constituido ao fio da leitura e cujo nome Burt e 0 ponto
de partida da-convocacio dos signos. A interrogacio de nivel
microssematico do significante entregara:

Este significado obtido por permutacio das duas letras me-
dianas, pode ser 0 germe de uma produtividade ou programacao
textual de papel. Foi exatamente 0 que aconteceu na analise de
urn romance frances, Le Negre de Sables, de Catherine paysan
33). Por disseminacao, 0 mesmo grupo /BR/ ja existiu nurna va-
riante do titulo: 0 /GR/ de Negre, emblema classematico da per-
sonagem central do livro. Voltaremos depois mais sistematica-
mente a esta questao da analise da personagem como significante
a ser preenchida por elementos intertextuais.

Do ponto de vista da leitura construtiva, quais sac as e-
xigencias que pesam sobre 0 analista?

Discernir as isotopias de urn texto no quadro de uma pro-
gramaCao, supoe uma tripla competencia:
- urna competencia perceptiva ou psicolinguistica;
- uma competencia linguistica e retorica;
- uma competencia cultural (pragmatica, sociolinguistica).

Segundo 0 tipo de texto ou de trabalho a efetuar, as uni-
dades discernidas podem-se ler ern tres niveis semanticos, alem
dos outros niveis linguisticos Ja assinalados:
- urn nivel macrossematico (ou sintatico);



- urn nivel microssematico (ou semantico no sentido estreitol;
- urn nivel intertextual (ou/e pragmatico na medida em que, con-

forme Beaugrande, Marscushi e Recanati, a pragmatica fica so-
lidaria da semantical.

Quando se trata - como em nosso estudo - personagens de
romance, 0 nivel macrossematico coincide com 0 universo de sen-
tidos gerados pela personagem mesma, enquanto pacotes energeti-
cos de signos elementares ou personagens.

Veremos que toda "personagem" de relevo cria no leitor urn
efeito personagem.

o nivel microssematico consistindo numa procura de tracos
distintivos, de significantes minimos ou de semas que levam a
constituicao de redes isotopicas ou de personagens, e "pervasi-
ve", se espalha em todos os lugares. Ja foi antecipada amostra
do seu funcionamento. 0 mais urgente e porem construir urn mode-
10 de leitura ao nivel macrossematico que subsurnira automa-
ticamente 0 microssematico (ou microssemico) .

Por enquanto, liquidamos aqui 0 terceiro nivel de leitu-
ra - 0 nivel intertextual. Este paras ita 0 texto em todos os
niveis de escritura/leitura. ~ urn nivel proteiforma, que tece 0

maximo de relacoes paradigmaticas, que requer urna grande compe-
tencia cultural da parte do leitor. A descoberta por M. Bakhtin
da permeabilidade dos elementos intra-discursivos (Problemas da
poetica de Dostoievski) (34) conduziu Julia Kristeva a examinar
a fundo este conceito ao nivel inter-discursivo. Assim, a nocao
de intertextualidade remete a urn dos aspectos da nocao de text~

"Nous appellerons texte, toute pra.tique du langage
telle que les operations du genotexte soient etalees
dans Ie phenotexte, Ie phenotexte essayant de repre-
senter Ie genotexte et invitant Ie lecteur a recons-
truire la signifiance" (35).

Ler 0 intertexto e por em evidencia 0 modo de producao das
varias camadas de uma escritura, e ler a verticalidade histori-
ca e talvez a horizontalidade contemporanea do texto, e ler to-
dos os vestigios de discursos arcaicos, miticos, ideologicos
que ela carrega por vocacao. No caso citado anteriormente, 0



nome do heroi de Catherine Paysan, Burt evoca Burt Lancaster,
nome que conota, pela mediaCao' de numerosissimos filmes de Wes-
tern, os semas seguintes: artista, lindo, super-energia, super-
atividade, defensor do born direito, etc.

o contexto do romance de Catherine Paysan atualizou somen-
te alguns semas (artista, super-energia) e apaga 0 resto. E es-
te apagamento mesmo constitue por sua vez urn filtro ideologico.

Nenhum escritor escapa a intertextualidade, porque, como
diz M. Hausser, "urn sintagma (.••) acarreta com ele urn outro ou
outros contextos do que no qual ele efetivamente aparece (.•. );
urn sintagma pode em certas condicoes, conservar a lembranca, la
trace, dos contextos nos quais ele figurou" (36).

Essa possibilidade que pre-existe na lingua, virou urn fato
do discurso, "produto semiotico complexo" (Adam e Goldenstein).
A intertextualidade aponta essa complexidade. Ela e designaCao
dessas implicacoes que se depreendem da heterogeneidade, dos
pressupostos externos do texto de seu engate sobre outros infra
ou extra-textos conscientemente convocados ou inconscientemente
infiltrados. Todas as obra~ sao, por conseguinte, fabricacoes
segundas. Tal poema e urna superposiCao de fragmentos. rnurnera-
veis trechos encaixados sao "a maneira que um texto le a histo-
ria e nela se insere" (37).

3. Para uma leitura isotopica da personagem
3.1. Constituicao da urn modelo de analise

Utilizaremos aqui 0 "corpus" integral, particularmente os
seriados de espionagem. Em seguida faremos,' com alguns romances
excertos do corpus global, amostras de analise.

Esse modelo nao se superpoe ao quadro global de situacao
de discurso discutido na introducaol a situacao de discurso de-
tectada projeta luz sobre todos 05 detalhes do texto, em ins-
tancia tanto de escritura quanto de leitura.

Na leitura isotopica adotada aqui, cada personagem e sus-
cetivel de ser considerada como urna categoria semiea, urn enea-
deamento de sintagmas predicativo5 eongregados sob urn apelativo
(0 significante - nome). A recepcao progressiva na leitura nas-



ce em certos pontos de impacto que libertam urn efeito ("classe-
ma", na terminologia de Greimas), e 0 efeito-personagem. Cada
colocacao predicativa ou substantiva pode equivaler a urn sema,
que, reiterado, e constitutivo de uma classe. Conseguimos esta-
belecer no corpus duas super-classes ou categorias:

Do lade da categoria / nigridade / destacam-se duas subal-
ternas a partir de um elemento diferenciador, a / negroididade
/ ou conjunto de tracos negros. 0 que se ilustra assim:

Na pratica do texto, essa divisao bipartida remete a:
- negros com tracos negroides acentuadas;
- negros com tracos negroides atenuadas.

A negroididade admite por sua vez urna outra subdivisao a
partir de um diferenciador especifico que e a cor, a "nigrici-
dade" se quiser. 0 que se ilustra assim:

JNegro preto
(negro de tez escura)

1Negro claro
(negro de tez palida)

Na medida em que 0 negro coincide com a isotopia (ill e 0

branco com uma outra isotopia (i2l, 0 negro claro se confunde
com a simbiose das duas (il.i2l, emprestando selS elementos
classematicos a ambas as categorias. Dizemos que J negro claro



e bi-isotopico. Acontece que a negra clara, ou mestica, desem-
penha urn papel textual muito importante no corpus estudado. Ela
proporciona a seu nivel certos matizes discriminativos como:

<
preta + branco (il+i2) i3

Mestica

indiana + branco =(il+i2)= is

No entanto, a categoria da mesticidade is nao e marcada
funcionalmente, isto e, praticamente ha neutralizacao entre i3
e is' Para convencer-se disso, basta ler dois romances da serie
popular francesa SAS Mourir pour Zanzibar (PIon, 1973), Mission
impossible en Somalie (PIon, 1977). Precisamos descer ao nivel
dos tracos ou predicados concretos e das conotacoes emanadas
de cada traco, para alcanca~ a programaCao textualizada pela
personagem como ser de discurso.

Como ja dissemos, nossa leitura opera em varios niveis de
integracao. A urn primeiro nivel, que e 0 da estrutura narrati-
va, 0 personagem e 0 elemento de uma constelacao, em outros
termos, urna constelacao narrativa global (eN) comporta em geraL
na ordem da diegese, uma diversidade de personagens (PI' PZ""

Pn), segundo a formula:

Sendo K os demais elementos (ambiente, tempo, espaco, pon-
to de vista narrativo).

Neste nivel certos papeis sac assurnidos no registro das
acoes, con forme 0 modelo actancial de Greimas (Semantique struc
turale) :



Objeto
II

Destinador=Dl ---~:> 0

i
-----;> S <,---- Oponente

.11 .sUJe~to

A urn segundo nivel, inferior ou precedente, mas sem 0 qual
este nao existiria, a personagem (P) e considerada em si como
urn semema constituido de urn numero finito de semas (Sl+S2+",Sn)
que declinam mimeticamente e exterocepticamente, ou caracteri-
zam 0 ser humano linguisticamente sob 0 moto interoceptivo (i.
e. psicologico e moral) :

Na otica da racialidade, em virtude dos estereotipos, as
personagens, antes da assuncao dos tracos que mimetizam 0 ser
humano, podem passar por urna matriz algoritmica que lhes con fe-
re urna invariante, ou indicia estavel de racialidade (r), e uma
soma de tracos variaveis (v), segundo 0 papel atribuido:

personagem preta Pl= rl+
Personagem branca P2= r2+
Mestico/(a)= P3/P5= rl.r2+

Este segundo nivel nos prepara para urn terceiro, 0 do con-
junto praticamente fechado das obras analisadas. Ai, cada per-
sonagem e programada para funcionar dentroAe urn quadro ana logo
ao do primeiro nivel, num espaco ideologico, nurn espaco ideolo-
gico constituido por urn extra-texto, urn discurso social bem ca-
racterizado. No caso presente - 0 dos romances populares fran-
ceses de apos-guerra (1945-1977) - ja apontamos na introducao
que a ideologia dominante foi a da colonizacao nostalgica (38).
~ por isso que, se negligenciarmos os efeitos de boomerang, de
deslizamento conotativo (as "implicaturas" de H.P. Grice), a
personagem pode aparecer como uma miniforca ideologica virtual
elaborada discursivamente, ora para fortalecer 0 colonialismo (



a maioria dos P2), ora para consumar sua queda (a maioria dos
P3)' No entanto, 0 jogo das conotacoes de tracos e das pressu-
posicoes/potenciali~ada e desvia a categoria ideologica e sur-
preende 0 leitor com sutis derrogacoes. t sobre este aspecto
que nos chamamos a atencao ainda insuficiente dos estudiosos de
estrita obediencia estruturalista e certos sociologos da lite-
ratura.

Antes de estudar a programacao da mesticidade, nossa lei-
tura comecara justamente com algumas derrogacoes onde certos
personagens pretos assumem papeis de mesticos. Neste ultimo ni-
vel que acabamos de mencionar, se exceptuarmos raros casos di-
vergentes, 0 algoritmo de leitura denuncia cada personagem-cha-
ve como isotopia de racialidade:

il= PI rl + ~ (VI)
i2= P2 r2 + ~ (v2)

i3= P3 rl·r2+ { (vl·v2)

Concretamente, 0 discurso ideologico chegou a declinar ge-
ralmente no contexto do corpus:

il= Pl= 0 pesadelo, 0 selvagem, a dependencia
i2= P2= 0 leve, a urbanidade, a arte organiza-

dora

il como oponente de i2 e i3 como adjuvante deP2

Toda a elaboracao do texto se resume em motivar narrativa-
mente uma maieutica ideologica. Mas muitas Nezes, e dificil sa-
ber 0 lugar onde se situa essa ideologia.

No quadro dessa segunda parte da pesquisa, sera examinada
uma categoria de personagens - os negros de tez escura (com ne-
groididade acentuada ou nao) - em torno dos quais as narrativas
desenvolvem uma manobra muito significativa de motivacao aliada
a uma programacao de papel tematico.Esse fate, essas persona-
gens sac constituidas como isotopia da negricidade frente a



seus interlocutores, inscritos como isotopia da branquidade,
dentro da situacao de discurso ja referida. A motivacao, como
energia de €scritura, sera 0 lado dominante dessas leituras
fragmentarias. A ideologia sera surpreendida "in vivo", e nao
postulada como pressuposto.

3.2.1. Amostragem: Congo a gogo, Alain et Ie negre,
La salade noire (39)

Temos observado enquanto operador do texto que, na maioria
dos romances populares afiguram-se correlacionados os 3 tracos
descritivos seguintes para presentificar disforicamente a per-
sonagem negra:

cabelos crespos + labios grossos + nariz achatado
Exemplo: Dois "leoes de chacara" a servico de urn personagem
branco, urn belga chamado Van Bergen (Congo ~ ~,p.65). Por que
esse halo de disforia em torno desse duplo africano? Provavel-
mente que os tres tracos caracterizadores do ponto de vista do
discurso do narrador, sao destinados ilocucionariamente contra
o colonialismo e 0 racismo do proprio Van Bergen, pelo interme-
dio da negatividade projetada sobre os seus lacaios negros.

Muito pelo contrario, quando 0 texto fornece apenas dois
elementos negro ides , como por exemplo:

cabelos crespos + nariz achatado (Alain et le negre
p.l3) .

Essa "de-saturacao" da negricidade corresponde a urn efei-
to-personagem euforico. A personagem concernida (aqui urn tal de
Valentim=Vale em tez) tern urn papel de africano radicado em Pa-
ris, assimilado urn tanto aos valores franceses (ate ser 0 aman-
te de urna comerciante branca e francesa no enredol. Qual e a
conotacao desse "uso" da personagem negra como discurso ao in-
terlocutor-leitor? Talvez uma hegemonia cultural francesa, urna
certa "francidade" triunfa sutilmente ai. a emi.sor-narrador
ou 0 autor implicito) e manifestamente anticolonialista e anti-
racista. lsso eo dizer do texto. Mas sobrou urna "implicaCao", ~



quela mensagem que uma certa instancia (ideologia) colocou ape-
sar do emissor. A fala deste foi "roubada", deslocada, fazendo-
lhe sofrer urn efeito de "double-bind".
Outro exemplo: na novela La salade noire (p.44), uma personagem
negra, Assossou, e inscrito com 0 duplo insigno/cabelos crespos
+ nariz achatado. Tanto pelo nome (que nome poderia ser mais
tipicamente africano?). Quanto pelos tracos fisionomicos con-
vocados, esse papel emblematiza a isotopia da negroididade a-
centuada. Mas a dinamica do texto, num jogo mostrar-eseonder,
desacentua 0 efeito quase antipatico posto, e dota 0 aetante
negro de modulacao euforizante, A metonlmia paternidade-filia-
cao, apadrinhamento - afilhacao serao os reguladores utilizados

Com efeito, 0 narrador de La salade noire retifica um pou-
eo adiante (p.45) a imagem de Assossou pela imagem do seu fi-
lho, urna personagem que entra na cena da escritura sob urna du-
pla francidade:
- 0 nome Francois (forma arcaica de Frances);
- os semas contextuais "belo" rapaz de nariz eurto e ~ •••

Mas 0 discurso do narrador infrin~e a maxima de qualidade
de H.P. Grice (40). Quando acrescentou ncomo 0 seu pain, depois
de ter depieto 0 pai sob a bandeira da negroididade acentuada.
Essa contradicao do texto (aehatado X curto-reto) traiu uma i-
deologia que nao ousa dizer ainda 0 seu nome. Porque essa regu-
lagem de traco? 0 enredo nos esclarece: Assossou apadrinhara
urna familia franeesa de "eooperantesn (Assistencia tecniea), a
motivacao textual 0 desafricaniza urn pouco a fim de preparar
essa conjuncao narrativa com a isotopia braaca e francesa. A
eufemizacao na pintura de Francois - obedece a mesma intencio-
nalidade ou pelo menos ao mesmo npensamento inconscienten do
texto: a conjuncao Franca-Africa, 0 objeto de eomunica.lo ex-
pllcita (no discurso ficcional), tende como adjuvantes as duas
isotopias brancas (os Claudel) e os negros (AssossOU e seu fi-
lhol.

o texto e saturado da ideologia ncooperacionistaR. A pro-
va, a cascata de contiguidades, amor entre filho de Assossou e
a filha do Sr. Claudel, a cultura francesa do africano Assossou



(moradia em Montpellier, licenciatura em letras francesasl. Che-
gamos ao mesmo resultado do que no exemplo precedente.

o "dito" poderia esquematizar-se assim, a Franca sendo 0

locutor-destinador da mensagem atraves de seus escritoresl nar-
radores (quadro 10 ell).

Destinador
A Franca

diz: _

------- ......•.) Objeto
Cooperemos
_ (mensagem)

------~} Destinatario
a Africa

Quadro-lO
Eixo da Comunicacao Implicita:

Destinador --------
A Fran\fa
implicita a si mesma

Objeto -------- ---
Colonizemos
(mensagem nao dita)

Destinatario
--------) a Africa

As personagens brancas e negras se tornam posicoes discur-
sivas em funcao de "Adjuvantes". A forca ilocucionaria da nar-
rativa como discurso reside justamente nessa ausencia-neutrali-
zacao quase total do posto "oponente". Em quadro Greimasiano te

I~~~~:~~/ r~ .IF:.::.,
Franca 7

e africano .

o apagamento da Africa nesse quadro 12 e devido ao fate
que a partir do momenta que nos lnteqramos 0 eixo do desejo
Subjeto-objeto) e 0 eixo da acao (adjuvante-oponente). 0 eixo
da comunicacao recua como tal diante destes ultimos. E em vez



de falar/agir em direCao do Actante Africa como no quadro 1, 0

actante onipresente Franca passa a Falar/agir em funCao dele
quadro 2) e em proveito dele proprio (quadro 3).

A ideologia que se aponta de tal maneira constituiu 0 ne-
gro assimilad%u aculturado frances em isotopia da mesticidade
(branco e negro, frances e africano) segundo Greimas (1966) que
nos temos desviado, desenvolvido e formalizado na parte prece-
dente:

"Branco e Negro se opoem sobre 0

eixo da claridade, cujos semas Ihe
sac comuns" (41).

Uma das manobras de justificaCao de todos esses textos e
de confeccionar "mesticos" reais ou falsos que apagam a posiCao
isotopica greimasiana, pela inscriCao dos nomes, de conjuncoes
metonimicas, de situacoes, etc ••• Mas a motivaCao narrativa a-
caba por implicitar 0 que nao se pretende dizer.

Esperamos que 0 lei tor tenha tirado proveito desses esbo-
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