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Resumo: Este artigo discute os processos de mudanga e de permanéncia, pelos quais, passou a
conversa privada mediada pelo WhatsApp. A partir do Modelo de Tradi¢do Discursiva (KOCH,
1997; KABATEK, 2006) e da Teoria dos Géneros, na perspectiva de Marcuschi (2004; 2008; 2010a;
2010b), foram identificados tracos tradicionais herdados da carta pessoal na conversa privada
mediada pelo WhatsApp. Além da discussdo da historicidade, este trabalho traz uma proposta
didatica tendo em vista o ensino de Lingua Portuguesa. A didatizacdo, com base no
Interacionismo Sociodiscursivo (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004), ficou a cargo de uma sequéncia
didatica, partindo do género como acontecimento socio-histdrico e interacional.
Palavras-chave: Historicidade. Tradi¢do discursiva. género. Ensino.

Abstract: This article aims to discuss the processes of change and permanence that the private
conversation mediated by WhatsApp has gone through. Based on the Discursive Tradition
Model (KOCH, 1997; KABATEK, 2006) and the Theory of Genres, from the perspective of
Marcuschi (2004; 2008; 2010a; 2010b), the traditional traits inherited from the personal letter in
the private conversation mediated by the Whatsapp. In addition to the discussion of historicity,
this work presents a didactic proposal with a view to teaching Portuguese. Didatization, based
on Sociodiscursive Interactionism (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004), was in charge of a didactic
sequence, starting from the genre as a socio-historical and interactional event.

Keywords: Historicity. Discursive tradition. Genre. Teaching.

Resumen: Este articulo aborda los procesos de cambio y permanencia por los que ha pasado la
conversacion privada mediada por WhatsApp. Desde el Modelo de Tradiciéon Discursiva (KOCH,
1997; KABATEK, 2006) y la Teoria de los Géneros, desde la perspectiva de Marcuschi (2004; 2008;
2010a; 2010b), se identificaron rasgos tradicionales heredados de la carta personal en la
conversacion privada mediada por WhatsApp. Ademas de la discusion sobre la historicidad, este
trabajo trae una propuesta diddctica con vistas a la ensefianza del portugués. La didatizacion,
basada en el Interaccionismo Sociodiscursivo (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004), estuvo a cargo de
una secuencia didactica, partiendo del género como acontecimiento sociohistérico e
interaccional.
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1 Introducdo

Dizer que os géneros sdo histéricos equivale a admitir que eles surgem
em determinados momentos na Histéria da Humanidade.

Luiz Antonio Marcuschi (2004, p. 15)

Tendo em vista que a lingua(gem) passa por uma grande transformacdo nas
“modalidades de producao, transmissdo e recep¢ao do escrito.” (CHARTIER, 1994, p. 185)
ao longo do tempo e, principalmente, na atualidade, em razdo do avango tecnolégico e
com os novos modos de intera¢do diante dos géneros do ambiente digital, este artigo
visa analisar o género emergente, conversa privada, mediada pelo WhatsApp, na busca
por sua historicidade, ou seja, por tracos constitutivos que remetam a géneros prévios,
uma vez que nenhum género surge do nada. Nesse sentido, as reflexdes contidas aqui
giram em torno da formagdo e da organizagdo estrutural dessa conversa privada, bem
como do seu cardter interacionista, e que repercute no ensino, a partir de discussoes
sobre a natureza socio-histdrica dos géneros e da lingua na sala de aula.

A busca pela historicidade da conversa privada mediada pelo WhatsApp, esta
apoiada no modelo de Tradi¢do Discursiva (TD) (KOCH, 1997; KABATEK, 2005; 2006;
LONGHIN, 2014) e na Teoria de Géneros, na perspectiva de Marcuschi (2004; 2008;
2010a; 2010b). Neste estudo, com o intuito de observar os tragos possivelmente herdados
do género carta pessoal e absorvidos pelo género conversa privada mediada pelo
WhatsApp, leva-se em considerag¢ao, conforme Marcuschi (2010b, p. 21), que:

esses novos géneros ndo sdo inovagdes absolutas, quais criagdes ad ovo, sem
uma ancoragem em outros géneros ja existentes. O fato ja fora notado por

Bakhtin [1997] que falava na ‘transmuta¢do’ dos géneros e na assimilagdo de um
género por outro gerando novos. (MARCUSCHI, 2010b, p. 21).

Assim, é possivel aplicar o conceito de transmutag¢do, na analise de um género,
em sincronia presente do ambiente digital, a fim de observar os seus tragos
caracteristicos e funcionais, considerando o processo de inovacdo. Com base no
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004; BRONCKART, 2012;
ZAVAM; PARAYBA; DOLZ; GOMES, 2021), neste artigo, busca-se também apresentar
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uma proposta de didatizagdo de possiveis dimensdes ensindveis do género em questdo,
considerando a sua historicidade.

O Modelo de Tradigao Discursiva (TD) nasce a partir dos estudos romanicos e
caracteriza-se pela historicidade e tradicionalidade dos elementos constitutivos do
texto. A noc¢do de historicidade dos géneros aqui adotada, parte dos preceitos de Eugenio
Coseriu (1979a; 1979b), com a sua proposta de uma linguagem integral, mais tarde
enfatizada, no contexto da filologia alemd, com grande contribuicdo na busca pela
reconstrugdo histdrica dos textos (SCHLIEBEN-LANGE, 1993; KOCH,1997).

Logo, o conceito de historicidade aqui adotado “diz respeito ao acervo de textos
ja ditos e ja escritos, armazenados na memoria da comunidade, na forma de modelos
linguisticos” (LONGHIN, 2014, p. 19). A tradicionalidade, por sua vez, esta relacionada a
repeticdo completa ou parcial (a tradi¢do de um determinado género textual, de uma
formula textual ou até mesmo de um aspecto linguistico que compée o modo de dizer
recorrente em um texto) a partir de uma dada situagdo comunicativa. Portanto, esses
aspectos linguistico-textuais sdo evocados mediante a situagdo comunicativa, como, por
exemplo, as formulas “até logo” ou “tchau”, que sdo evocadas em uma situa¢do de
despedida (KABATEK, 2006). Trata-se de um modelo que é bastante proveitoso também
para as pesquisas sobre mudanga e variag¢do linguistica, considerando a historicidade dos
géneros'.

A Tradigdo Discursiva estad situada no nivel historico dos textos e auxilia no
reconhecimento das condi¢des de produgdo, na distingdao da natureza de cada género,
no entendimento das escolhas linguisticas e na identificacdo dos tracos de tradicdo,
inovagdo e atualizagdo ao longo da histéria (KABATEK, 2005), seja por um viés
diacronico, em sincronias passadas ou em sincronia de tempo presente, sendo este
altimo, o caso da conversa privada mediada pelo WhatsApp.

No tocante a concep¢do da dindmica sdcio-histérica dos géneros, é possivel

estabelecer a articulacdo entre o modelo de TD e a Teoria dos Géneros, uma vez que sdo

' Sobre o modelo de Tradi¢do Discursiva, foi publicado o volume 7 da coletanea do Projeto Para a Histdria
do Portugués Brasileiro: Andrade, M. L. C. V. O.; Gomes, V. S.; Castilho, Ataliba T. de (Org.). Tradi¢ées
discursivas do Portugués Brasileiro: constituicio e mudanga dos géneros discursivos. Histéria do
Portugués Brasileiro, vol. 7, Sio Paulo: Contexto, 2018.

Revista Investiga¢Ges, Recife, v. 35, n. 2, p. 1 - 29, 2022 ISSN Digital 2175-294x

3



ALVES FILHO, Sténio Bouca; GOMES, Valéria Severina

perspectivas que, em suas especificidades, abordam o entendimento dos géneros e da
sua funcionalidade na vida cotidiana, tendo em vista que sdo, como bem aponta Paiva

(2004, p. 76):

sistemas discursivos complexos, socialmente construidos pela linguagem, com
padrdes de organizagao facilmente identificaveis, dentro de um continuum de
oralidade e escrita, e configurados pelo contexto sdcio-historico que engendra
as atividades comunicativas. (PAIVA, 2004, p. 76).

Marcuschi (2004; 2008; 2010b), ao fazer referéncia a Bakhtin (1997), apresenta
reflexdes consistentes para o entendimento da historicidade dos géneros e suas
condi¢des de producdo. Apesar de Marcuschi desenvolver suas reflexdes teoricas
adotando a terminologia géneros textuais, e a vertente bakhtiniana apontar para uma
condugdo tedrico-metodologica voltada para os géneros discursivos, é possivel
identificar pontos de interacdo no tocante ao fato de que ambos, cada um em seu tempo
e em sua perspectiva, partem da ideia de que a comunicagdo verbal s6 é possivel por
géneros, “essa visdo segue uma nog¢do de lingua como atividade social, historica e
cognitiva” (MARCUSCHI, 2010b, p. 23). Os géneros textuais, por sua vez, “apresentam
padrdes sociocomunicativos, objetivos enunciativos e sdo realizados na integragdo de
forgas historicas, sociais, institucionais e técnicas” (MARCUSCHI, 2008, p. 155). Ha
convergéncia entre os dois quanto a ideia de que os géneros sdo fendmenos historicos,
sdo praticas socio-histdricas, e sdo relativamente estaveis.

Marcuschi sempre dialogou com a obra atribuida a Bakhtin e defendia a
eliminac¢ao de disputas tedricas sobre a distingdo entre texto e discurso (BEZERRA, 2017).
A énfase em uma perspectiva ou em outra é aplicada para identificar algum fené6meno
especifico e indicar fronteiras tedricas, mas ndo ha como negar a concepgdo integral
entre texto, género e discurso. Segundo Bezerra (2017, p. 25), “a exacerbagdo da distingao
de abordagens resulta numa dicotomia potencialmente prejudicial, tanto tedrica quanto
metodologicamente.”.

As reflexdes acerca da historicidade da conversa privada mediada pelo WhatsApp,
também sdo instigantes do ponto de vista da didatizagdo. Para isso, torna-se pertinente
o dialogo com o Interacionismo Sociodiscursivo. A interface com o ISD parte da ideia de
levar para a educac¢do basica uma proposta de ensino, por intermédio de uma sequéncia

didatica (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004), a fim de que a abordagem adotada
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promova a competéncia dos alunos sobre os usos da lingua, por meio de géneros, em
diferentes contextos de interacdo, desenvolvendo o carater reflexivo sobre os processos
de transformacgdo e atualizagdo de recursos textuais, linguisticos e multissemidticos e
sobre o agir por meio da lingua(gem) e dos géneros. O Interacionismo Sociodiscursivo
é, pois, um quadro epistemoldgico de andlise que concebe o texto como acdo de
linguagem situada socialmente, e como produto da atividade humana. Para Bronckart
(2012, p. 72), “no curso da histdria, no quadro de cada comunidade verbal, foram
elaborados diferentes ‘modos de fazer’ textos, ou diferentes espécies de texto”.

Em meio as pesquisas que se encontram ancoradas na historicidade do texto e da
lingua, e que se voltam ao ensino, destaca-se o trabalho organizado por Soares e Gomes
(2012), que, ao organizarem uma cartilha voltada para professores da educac¢do basica,
trabalham a performance dos manuscritos e impressos dos séculos XIX e XX? com uma
interface entre os Estudos da Lingua(gem) e a Histdria, com o objetivo de refletir sobre
a forma, a fungdo e o sentido dos textos em meio ao contexto politico, historico, social e
econdmico em que foram produzidos. Mais recentemente, o dossié intitulado
“Historicidade e ensino: reflexdes sobre os géneros em diferentes linguas”, publicado na
Revista Eutomia v. 1, n. 29, 2021, trouxe a publico pesquisas com propostas de didatizacdao
da historicidade da lingua e dos géneros, estabelecendo a interface entre TD e ISD.

Nesse processo dindmico da lingua e dos géneros, entra em cena o conceito de
transmutacdo (BAKHTIN, 1997). Zavam (2012, p. 257) realiza uma discussdo conceitual
acerca desse termo bakhtiniano e afirma que o processo de transmuta¢do corresponde a
“transformac¢do por que passa um género (seja primdrio ou secunddrio), tanto na
absor¢do de um género por outro (quer da mesma esfera ou de diferentes esferas),
quanto na adapta¢do a novas contingéncias.”. A partir de diversos géneros, Zavam (2012)
sugere a ampliacdo do conceito de transmutagdo, que poderia ocorrer em duas

modalidades distintas:

> Os textos trabalhados na cartilha contam com cartas administrativas, cartas particulares, cartas de
leitores, editoriais e antncios.
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i. Transmutagdo criadora: trata-se da criagdo de um novo género a partir de
outro(s) ja existente(s), que seria o caso da conversa privada mediada pelo
WhatsApp;

ii. Transmutagdo inovadora: refere-se a transmutac¢ao resultante do processo

de atualizacdo e inovacdo pela qual o género passa.

Portanto, o processo de transmutagdo refere-se a capacidade e a dinamicidade da
criagio ou adequagdo dos géneros mediante a sua fungdo e finalidade
sociocomunicativa, a fim de corresponder as novas demandas sociais e de interacdo.

Ja Aradjo (2004) aplica a abordagem bakhtiniana em estudos sobre as marcas de
transmutacdo do didlogo cotidiano para a conversa na web3. Em sua pesquisa, o autor
observa elementos caracteristicos do didlogo cotidiano na esfera eletronica ocorrida no
chat, além dos elementos inovadores, como: os emoticons, a presenca de elementos
intersemidticos (escrita/imagem/som) e dos hiperlinks. Com a sua pesquisa, Aragjo
(2004, p. 108) defende que ocorre uma reinterpretagdo no chat, “a fim de simular gestos,
sons e atitudes semelhantes a interacdo face a face”. De forma andloga, esses elementos
também sdo utilizados nas conversas privadas mediadas pelo WhatsApp.

Dessa forma, quatro questdes principais guiam este estudo: (i) poderia a carta
pessoal ter as suas marcas transmutadas para a criagdo de géneros do ambiente digital?;
ou ainda, (ii) o género conversa privada mediada pelo WhatsApp pode estar ancorado
em tragos pertencentes da carta pessoal?; (iii) a transmuta¢do pode ocorrer em géneros
de esferas e ambientes distintos?; e, por fim, (iv) quais dimenses poderiam ser
didatizadas com base na historicidade desse género?

Para a realizacdo das discussoes propostas, o presente artigo estd organizado em
4 (quatro) se¢des principais, a comegar por esta introdu¢do. Na se¢do dois, aborda-se o
processo de transmutacdo da carta pessoal para a conversa privada mediada pelo
WhatsApp. Na secdo trés, discute-se a relacdo fala-escrita e proximidade-distancia

comunicativa, desde a visdo dicotdmica, seguida por uma visdo de continuum, até a

3 Worl Wide Web, ou apenas Web, também conhecida por WWW, é uma rede usada para conectar e
proporcionar o acesso a internet (ARAUJO, 2004).
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relacdo de imbricamento. Na se¢do quatro, apresenta-se uma proposicdo diddtica a
partir da historicidade da conversa privada mediada pelo WhatsApp, de modo a suscitar
ideias que possam ser mais bem desenvolvidas em planejamentos elaborados para a sala

de aula. Posteriormente sdo apontadas as considerac¢ées finais, além das referéncias.

2 Género conversa privada mediada pelo WhatsApp: historicidade, tradicao,

inovacdo e atualizacao

O conceito de transmutagdo remete a formacgao, a organizagao e a dinamicidade
dos géneros. Neste trabalho, toma-se a conversa privada mediada pelo WhatsApp como
resultado da transmutagdo da carta pessoal, no tocante a comunicagdo digital. Tal
ramificacdo pode ser exemplificada no esquema de anéis, a seguir, que retrata
justamente o processo a que o género esta sujeito: o de instabilidade, movéncia e

atualizagdo. Assim, ao longo do tempo, o texto pode perder algumas de suas marcas,

mas também permanecer com outras e ainda incorporar novas.

Esquema 1: Continuidade histérica do género
P N N NN o S ST
Qo
28 2L L L LN

Fonte: Givén (1986 apud KOCH, 1997, p. 9).

Constata-se, assim, que os géneros sdo mutaveis e estdo sujeitos a essas mudangas
a partir de certas demandas e mudangas sociais, ao passo que também permanecem com
marcas que o caracterizam diante de uma tradicdo cultural, tal como é o caso do género

carta pessoal e de seus tracos constitutivos:

i.  olocal e a data de onde e de quando se escreve;
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ii. a saudagdo, apresentada como forma de cumprimento ao interlocutor da
correspondéncia;

iii. a captagdo de benevoléncia, que funciona como um contato inicial do
escrevente, capturando a boa vontade do seu interlocutor;

iv. o corpo da carta, também conhecido como ntcleo, apontado como parte
principal da missiva, pois ha mais autonomia por parte do remetente;

v. aseg¢do de despedida, como a nomenclatura ja diz, é o desfecho da carta;

vi. e a assinatura do escrevente, atestando a veracidade do que foi dito no

manuscrito.

No entendimento de que os géneros “ndo sdo instrumentos estanques e
enrijecedores da ag¢do criativa” (MARCUSCHI, 2010Db, p. 19), pois “caracterizam-se como
eventos textuais altamente maledveis, dindmicos e plasticos” (MARCUSCHI, 2010b, p.
19) e que “surgem emparelhados a necessidades e atividades socioculturais, bem como
na relacdo com inovagdes tecnologicas” (MARCUSCHI, 2010b, p. 19), a carta, como
afirma Pessoa (2002), estda na origem de diversos géneros, como ocorreu no ambito
comunicativo das esferas jornalistica, administrativa, juridica etc. A carta pessoal,
durante muito tempo, foi a forma de contato entre amigos, familiares e amantes que
estavam em locais distantes. A dindmica tecnologica possibilitou a emergéncia de novos
géneros e provocou a redugdo drastica na circulagdo de correspondéncias pessoais. Para
exercer essa funcdo, emergiram iniumeros géneros do ambiente digital, a exemplo da
conversa privada mediada pelo WhatsApp, analisada neste estudo. Esse processo pode

ser visto a partir de outro esquema de anéis, representado no esquema 2:
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Esquema 2: Diferenciacdo de tradigdes culturais

Fonte: Koch (1997, p. 15).

Koch (1997) exemplifica esse esquema com os panfletos italianos da primeira
metade do século XVI, dos quais surgem os géneros jornalisticos, uma filiacdo que levara
até a noticia de jornal. Zavam ressalta que:

de acordo com as transformac¢des por que passam as sociedades, os géneros
desaparecem, migram para dentro de outros, intercalam-se, transformam-se,

num continuo processo de evolucdo, tanto dentro da esfera em que foram
gerados como daquela que os adotou. (ZAVAM, 2012, p. 252-253).

Com isso, é possivel perceber que o processo de transmutacdo pode ocorrer nao
apenas na mesma esfera comunicativa, mas também em esferas distintas, ou ainda em
ambientes distintos - quer seja digital ou ndo*. Desse modo, é bem provavel que, no
processo de transmutac¢do da carta pessoal a conversa privada mediada pelo WhatsApp,
os tracos caracteristicos de comunicagdes privadas prévias foram migrando da carta
pessoal para o e-mail, e chegaram ao WhatsApp com alguns elementos constitutivos
descartados e outros acrescidos.

Os dois géneros, vistos com tra¢os de familiaridade neste estudo, convergem por
serem da esfera de conversas do cotidiano, no ambito da intera¢do a distancia, situados
no campo da privacidade comunicativa, com tematicas relativamente livres, com o uso
de uma linguagem informal entre os interactantes e com alto grau de proximidade

comunicativa. E verdade que também divergem em termos de extensdo do corpo do

4 A conversa pelo WhatsApp e a carta pessoal compdem a mesma esfera comunicativa (conversa do
cotidiano), mas sdo de ambientes distintos, respectivamente do ambiente digital e ndo-digital.
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texto e dos recursos multissemioticos empregados, mas as mudancas também fazem
parte do processo de ramificagdo dos géneros.

No que diz respeito ao campo da intera¢do, Marcuschi (2004) apresenta dois eixos
que caracterizam os géneros textuais: tempo e participante, fazendo com que os géneros

sejam descritos em um continuum contrapostos: eixo (a) e eixo (b).

e No eixo (a), em um continuum vertical, estdo os géneros de comunicag¢do sincrona
(comunicagdo em tempo real) e os géneros de comunicagdo assincrona
(comunicac¢do defasada no tempo).

e No eixo (b), em um continuum horizontal, estio os géneros de comunica¢do
multilateral (de um para muitos, de muitos para um, ou de muitos para muitos)

e a comunicagdo bilateral (de um para um).

Ao transpor os parametros comunicativos para retratar os géneros carta pessoal
e conversa privada mediada pelo WhatsApp, o esquema 3 demonstra que a carta pessoal
¢ um género que se encontra no eixo de comunicag¢do assincrona (defasada no tempo) e
de interagdo bilateral5. J4 o género conversa privada mediada pelo WhatsApp esta
situado tanto no eixo da comunicac¢ao assincrona (off-line), quanto sincrona (on-line), e
no eixo multilateral (de um individuo para mais de um individuo simultaneamente,
como em grupos da familia, do trabalho, de amigos etc.) e bilateral (de um individuo

para um outro individuo).

> Por mais que o género carta pessoal possa noticiar ou levar informag¢bes para mais de uma pessoa, ser
lida coletivamente, sera aqui considerado como uma comunicagdo bilateral, pois, devido a natureza do
proprio género, a carta pessoal é enviada pelo remetente para apenas um tnico destinatario.
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Esquema 3: Continuum tempo e participante

Assincrono

P
>

Carta pessoal

Inte_ragéo _ /Empelo WhatsApp . Interagéo
multilateral = \/ - Dleterdl

Sincrono

Fonte: Adaptado de Yates (2000 apud MARCUSCHI, 2004, p. 36-37).

A caracterizac¢do sob os eixos comunicativos de participante e de tempo permite
identificar um carater inovador dos géneros emergentes do ambiente digital, como
ocorre com a conversa privada mediada pelo WhatsApp, pois atinge um maior nimero
de participantes na conversa (multilateral), mas, ao mesmo tempo, preserva a op¢ao do
contato privado (bilateral), além de alcangar tanto uma comunica¢do escrita sincrona
(on-line)®, quanto assincrona (off-line), expandindo ainda mais as possibilidades de
interagdo entre os individuos.

A troca de turnos, na carta pessoal, como afirma Silva (2002), ocorre durante o
processo de envio e recebimento de cartas, ou seja, se estabelece no espaco entre aida e
vinda de correspondéncias. Enquanto no ambiente digital, como na conversa privada
mediada pelo WhastApp, Marcuschi (2004, p. 39) afirma que “em certas circunstancias

pode apresentar uma defasagem minima de tempo entre uma remessa e a resposta,

®E preciso apontar que a comunicagio sincrona (on-line) escrita desencadeia uma nova perspectiva na
relacdo fala e escrita nos géneros de ambiente digital. Essa nova concepg¢do é abordada ainda neste artigo,
no topico 3.
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dando a nitida sensag¢do de turnos em andamento, quando ambos estdo em conexdo on-
line.”. Hilgert (2021) explica ainda que, no ambiente digital, os interlocutores ndo
acompanham a construg¢do dos turnos como em uma conversa face a face, mas que, de
certo modo, hd a tentativa de transpor esses tragos de sincronicidade.

Na busca pelo entendimento dessa nova forma de intera¢do, o aplicativo
WhatsApp é o suporte do género conversa privada mediada pelo WhatsApp e o
smartphone o canal comunicativo. Em seguida, no Esquema 4, é retratada a
ambientalizagdio em que ocorre a conversa privada mediada pelo WhatsApp,

descrevendo os elementos que constituem esse ambiente:

Esquema 4: Ambientalizagdo da conversa privada mediada pelo WhatsApp

Foto do interlocutor

e oeeane

Numero telefénico do interlocutor

Mk ks ¢ docs

Pagel 0 jarede

Chamada de voz

Ch ja de wideo

Recurso para tirar fotos

Q . t @ °—> Espago para a produglo de texto oral

Envio de arquivos (documento, kocalizacdo,
foto. video, musica)
Espaco para o texto escrito

" =
Vo

O eeel— Espaco para textos imagéticos

oo,
" QY 8"

< & £
- =

e
w &

Xl A
PE%C

@ G

Fonte: Os autores (2022).

A partir da ambientalizagdo em que acontece a conversa privada mediada pelo
WhatsApp, é possivel perceber que a evolugdo tecnoldgica acarretou novas formas de

comunicacdo e de interacdo a distancia, como a inclusdo, por exemplo, de textos
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imagéticos, da reproducdo de dudios e videos, da realizacdo de chamadas de voz e de
video, do envio e recebimento de arquivos, fotos e a tradicional redagdo escrita. Esses
recursos, e outros, sdo disponibilizados pelo proprio aplicativo e sdo abordados com
mais detalhes a seguir, privilegiando, ndo apenas a natureza da estrutura organizacional
do género, mas também os aspectos funcionais e socio-interacionais, como aponta

Marcuschi (2004):

a) Chamada de voz e de video: com o uso da internet, o aplicativo WhatsApp
permite a realizacio de chamadas de voz ou chamadas de video. A utilizagdo desse
recurso da continuidade as chamadas telefénicas realizadas, anteriormente,
exclusivamente por audio. Nesse processo de transmutacdo, houve o acréscimo da
imagem.

b)  Usudrio e senha: para realizar a interagdo com o interlocutor, por meio do
WhatsApp, basta apenas acessar o nimero de telefone, enquanto a carta necessita do
endereco postal do destinatdrio. A ndo necessidade de preencher dados, como usudrio e
senha para utilizar o aplicativo, também é um elemento inovador, ndo apenas
comparado com a carta pessoal, mas com outros géneros do ambiente virtual, pois, para
outros géneros da esfera digital, ha uma exigéncia do login” para que o usuario obtenha
0 acesso ao aplicativo ou ao site.

c¢) Conversa em grupo: este elemento inovador permite que os usudrios
formem grupos - semelhante a uma sala de bate papo das redes sociais - permitindo-
lhes adicionar outros usudrios para a composi¢do de grupos da familia, do trabalho, de
amigos etc. Nesses casos, a conversa pode ter um carater publico e profissional ou um
carater privado e particular. Como sdo contextos diferentes de enuncia¢do, neste
trabalho, o foco foi a conversa privada.

d) Diversidade de semioses: o envio e o recebimento de fotos, videos,
documentos em varios formatos, musicas, mensagens de texto e de voz sdo alguns dos
elementos que alimentam a comunica¢do entre os interlocutores em uma conversa

privada mediada pelo WhatsApp. Para Marcuschi (2004), a diversidade de semioses é o

7 Método de acesso a sistemas reservados que exigem identificagdo do usuario ja cadastrado.
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que faz com que os géneros do ambiente digital, associados a imediatez na veiculagdo
da mensagem e na flexibiliza¢do linguistica, se propaguem e se tornem cada vez mais
usados nas préaticas sociocomunicativas. E importante registrar que, apesar das
inovagdes tecnoldgicas do aplicativo, as cartas pessoais também veiculavam mensagens
multissemidticas como desenhos, fotos, rosas, fragrancias etc.
e) Sistema off-line: com este recurso, é possivel que o usuario obtenha acesso
aos arquivos que ele ja realizou o download® e as conversas enviadas e recebidas

anteriormente, enquanto estava on-line.

Além dos pontos de inovagdo, sdo perceptiveis também os tragos de permanéncia,
que foram absorvidos da carta pessoal para a construgdo da conversa privada mediada

pelo WhatsApp?. Sdo eles:

a) Data e hordrio: a data é um dos elementos contextualizadores que
compdem a macroestrutura do WhatsApp, disponibilizada pelo proprio aplicativo, assim
como a hora em que a mensagem foi enviada. Na carta pessoal, normalmente o local e a
data iniciam o texto e, algumas vezes, os escreventes incluem o hordrio em que estdo
escrevendo, a fim de trazer mais informagdes sobre as circunstancias em que o texto

estava sendo produzido.

Exemplo 1: Data e horario

-
26 DE JANEIRO DE 2020
R
il

Fonte: Os autores (2022).

8 Forma de fazer o carregamento de um determinado arquivo do servidor da internet.
9 Para a andlise, algumas informagdes pessoais foram omitidas, a fim de preservar a integridade dos
interactantes.
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b) Confirmagdo de recebimento: um dos tra¢os tradicionais da carta pessoal é
acusar o recebimento da correspondéncia anterior, pois é apenas dessa forma, alegando
o recebimento, que o escrevente sabera se o seu interlocutor recebeu ou nio a missiva
enviada. Ja na interagdo pela conversa privada mediada pelo WhatsApp, esse é um traco
que se mantém com o adendo da modernizag¢do. O usudrio fica ciente do recebimento
da mensagem mediante um recurso do proprio aplicativo, quando ha dois riscos
(exemplo 2). Trata-se de um recurso semidtico que substitui a informacao verbal.

Vale ressaltar que ha a possibilidade de o usuario, dependendo das configura¢des
de privacidade do aplicativo, omitir ou ndo a vizualizacdo da mensagem enviada,

podendo ser indicada pela cor azul (exemplo 3).

Exemplo 2: Confirmac¢do de recebimento

Jajavou ai

Fonte: Os autores (2022).

Exemplo 3: Confirmagdo de recebimento

Boa sorte!l Vai dd td certol!

Fonte: Os autores (2022).

c) Saudagdo: na conversa privada mediada pelo WhatsApp, assim como em
outros géneros do ambiente digital, as formulas de saudagdo sdo mais diretas e mais
espontdneas, com a presen¢a do vocativo, de interjeicGes e breves cumprimentos
(exemplo 4 e 5). Sdo estratégias de verbalizagdo préprias da natureza dessa comunica¢do

mais curta e célere.
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Exemplo 4: Saudacdo

Amigo

[ Indovai

Fonte: Os autores (2022).

Exemplo 5: Saudagdo

.' = ) . TN '.-._'LH -.-;. g
Qigaroto goop | &

Fonte: Os autores (2022).

d) Captagdo de benevoléncia: elemento muito comum na carta pessoal, a
captacdo de benevoléncia ndo é um trago composicional muito presente no ambiente
digital, principalmente na conversa privada mediada pelo WhatsApp. A captagdo de
benevoléncia, cuja funcdo é capturar a boa vontade do interlocutor, perdeu, de certo
modo, espa¢o no ambiente digital devido a imediatez comunicativa, tornando-se
disfuncional neste contexto comunicativo. Em casos pontuais, como no exemplo 6, a
captacdo de benevoléncia pode ser um recurso que o interactante usa como forma de
proteger a sua face diante de uma prolongada auséncia. Muitas vezes em forma de

justificativa por um atraso em responder certas mensagens.

Exemplo 6: Captagdo de benevoléncia

Ei,[ ] desculpe-me pela
prolongada auséncia.

Antes de mais nada, bom dia.

Fonte: Os autores (2022).

e) Sec¢do de despedida: com forte presenga de elementos multimodais, como
os stickers (ou figurinhas) e os emoticons®, sdo reveladas novas formas de dizer dentro

dessa cadeia discursiva que € a interacao pela conversa privada mediada pelo WhatsApp

1 Recurso imagético usado pelos interlocutores com a finalidade de representar reagées e sentimentos.
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(exemplo 7 e 8). O uso desses elementos vai ao encontro da economia da escrita verbal
e, por vezes, complementa o ja dito, revelando a expressdo do escrevente e de seus
sentimentos. A atualizacdo na secdo de despedida reflete as novas formas de dizer e de
entender o texto, criando efeitos de escrita-imagética, de leitura e, consequentemente,
de sentido na finalizacdo da intera¢do, ou seja, criam-se novos significados devido a

implementac¢do de novos recursos que se intercalam: o verbal e o ndo verbal.

Exemplo 7: Secdo de despedida

adeus 1515

.

bom descanso 55

Kkkkkkkkkkk 15.15.27 B
Xero

Qualquer coisa grita dai 1516

Fonte: Os autores (2022).

Exemplo 8: Se¢do de despedida

—-—'-' :;_ .
- MKMRY Bl entdo 1335 4/
- -ﬂ“‘ =

-
L

2

!

%!%3%:%,
e e

Fonte: Os autores (2022).

Portanto, o que se propde neste artigo é apontar um possivel caminho que
estabeleca a conexdo entre a carta pessoal e a criacdo do género conversa privada
mediada pelo WhatsApp. Parte-se da ideia de transmuta¢do como forma de absor¢do de
um género anterior (carta pessoal), cujos tracos migraram para o género e-mail, no
ambiente digital, por exemplo, e dai para a criagdo de um novo género (conversa privada
pelo WhatsApp). Com isso, observa-se, neste movimento de transmuta¢do de um
género, que, na realidade, ha “uma combinacdo nova de elementos procedentes de

diferentes tradi¢oes” (KABATEK, 2006, p. 515) e a inclusdo de outros.
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3 Arelacao fala-escrita no género conversa privada mediada pelo WhatsApp

O caso da conversa privada mediada pelo WhatsApp, entre outros géneros do
ambiente digital, evidencia uma nova concepgdo sobre a relagdo fala-escrita, pois,
“embora escritos, esse modo de comunicag¢do é manipulado por seus usuarios como uma
forma de quase oralidade”, como aponta Coulmas (2014, p. 164). A relagdo fala-escrita
tem levantado discussdes sob diferentes olhares, primeiramente, atravessada por uma
visdo dicotdmica, como consta no Quadro 1, a fala era considerada desordenada, cadtica
e menos elaborada, enquanto a escrita era tida como uma modalidade de maior
complexidade e elaborag¢do. Essa classificagdo, como aponta Marcuschi (2010a, p. 28), é
“fundada na natureza das condi¢des empiricas de uso da lingua [...] e ndo de
caracteristicas dos textos produzidos”, ou seja, a visdo dicotébmica desconsiderou,
durante um tempo, os diferentes usos da lingua em seus diferentes contextos de

producdo.

Quadro 1: Dicotomias estritas

Fala Escrita
Contextualizada Descontextualizada
Dependente Auténoma
Implicita Explicita
Redundante Condensada
N&o-planejada Planejada
Imprecisa Precisa
N&o-normatizada Normatizada
Fragmentaria Completa

Fonte: Marcuschi (20104, p. 27).

Em um momento posterior, ainda sobre a relacdo fala-escrita (ou oralidade e
escrituralidade), Koch e Oesterreicher (2013) propéem que as tradi¢des discursivas
evidenciam pardmetros comunicativos dentro de um continuum de proximidade e de

distancia comunicativa, em que as relagdes de proximidade e de distdncia estdo ligadas
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a valores paramétricos, a condi¢bes comunicativas e a determinados contextos de

producdo (esquema 5).

Esquema 5: O continuum de proximidade e distancia comunicativa

Condigﬁcs de

comunicacio:

K]-:li:ilogo \ / - Monéln‘go\
- Familiaridade -Desconhecimento do
coma parceiro parceiro
- Interagio “face-to- - Distanciamento
Sface” espago-temporal
- Desenvolvimento - Fixagionotema
livre dos temas - Cardter puiblico
- Cardter privada - Reflexibilidade
- Espontaneidade - Distanciamento
- Envolvimento - Nio cntrclagamento
- Entrelagamento corn g siluagdo
coma situagao - Objetividade
- Expressividade B

- Afetividade _/

grafico

Linguagem
da
imedintez

Linguagem
da
distincia

ténico

Estratégias de

verbalizagiio:

(Proccssabilidadc\ '/t Reificagio \
- Efemeridade - Perenidade
Menor: Maior:

- Densidade de - Densidade de

informagao informagéo

- Integragio - Integragio

- Complexidade - Complexidade

- Elaboragio - Elaboragiao
K—Plancjamcmo -/ \\- Planejam‘ento_)

Fonte: Koch e Oesterreicher (2013, p. 162).

A TD carta pessoal, por exemplo, encontra-se na polaridade da
imediatez/proximidade comunicativa por estar mais proxima do polo falado (fonico),

apresentando grau de familiaridade entre os interlocutores, carater privado,
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espontaneidade, afetuosidade e menor grau de elaboragdo, complexidade e
planejamento. Ao contrario, por exemplo, dos textos académicos, que se situam na
distdncia comunicativa por apresentarem mais parametros representativos dessa
polaridade, como desconhecimento do parceiro/interlocutor, carater publico e maior
grau de complexidade, elaborac¢do e planejamento.

Oesterreicher (1994) ainda discute a relagdo meio e concepgdo. Para o autor, o
meio ¢é correspondente a forma de produ¢do do texto, podendo ser sonoro (oral) ou
grafico (escrito). Por sua vez, a concepgdo estd relacionada ao modo que o texto foi
concebido: no polo da imediatez e no polo da distancia comunicativa, havendo uma
gradagdo continua entre as duas polaridades. Dessa forma, ao contrario dos textos
académicos, que sdo concebidos no meio escrito e carregam tracos da distancia
comunicativa (escrituralidade), a carta pessoal esta constituida em um dominio misto,
ou seja, é um género tipicamente escrito (meio escrito), mas que carrega tragos de
proximidade comunicativa.

Diferentemente da carta pessoal e dos textos académicos, como aponta
Marcuschi (2004, p. 41), os géneros do ambiente digital “transgridem os limites entre as
nogdes tradicionais de comunicag¢do oral e escrita”, haja vista que a “consciéncia das
barreiras entre fala e escrita vao desaparecendo” (MARCUSCHI, 2004, p. 63), pois,
“quando a palavra escrita migra do papel para tela sensivel ao toque, ela assume uma
imediatez ndo associada anteriormente a ela, fazendo nascer uma quase oralidade.”
(COULMAS, 2014, p. 182).

Mais precisamente, a relagdo fala-escrita passa por uma relacdo de imbricamento
devido a maior dindmica entre o eixo da fala e da escrita, constituindo-se como uma
linguagem hibrida. A conversa privada mediada pelo WhatsApp revela, portanto, tracos
aproximados da modalidade falada, produzindo efeitos da relagdo cotidiana face a face
no texto escrito.

Jungbluth e Gomes (no prelo) apontam tragos paramétricos dos géneros da esfera
digital, e as estratégias de verbalizacdo recorrentes. Assim, os géneros da esfera digital
se estabelecem em uma rela¢do hibrida entre os niveis da fala e da escrita, atravessando

em linha vertical a relagdo de continuum (esquema 6).
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Esquema 6: Inclusdo dos parametros da esfera digital

Tracos paramétricos dos géneros da esfera digital
- diminuicio das fronteiras entre fala e escrita

- relacio interpessoal e hiperpessoal (grupo)

- comumicacdes sincronas ou nio

- interaciio altamente participativa

- multiplos papéis dos wsuarios (lettor/ouvinte, autor
e distribuidor de textos on-line)

- dinamicidade da comunicagio

- extrema velocidade de mudanca

—_—————

grafico

F

h J

Estratégias de verbhalizacio/escritura

- ressignificacdo da escrita

- pontuagio minimalista

- abundancia de abreviaturas

- estruturas frasais com periodos curtos e simples
- peculiaridades graficas, imternetés (textismos)

- palavras truncadas

- inovagdes lexicais (neologismo, giria)

- incorporacio e integracio de multiplas semioses
(escrita, itmagem, som)

fénico

“«-——-=-=---

Fonte: Adaptado de Jungbluth e Gomes (no prelo).

Desse modo, o ambiente digital torna-se um campo de interagdo que autoriza, a
depender do interlocutor e do contexto comunicativo, a violagdo da norma-padrdo, a
ndo obrigatoriedade do uso da pontuacao, a falta de diferencia¢do entre letras maitscula
e minuscula, a auséncia de paragrafos, o uso frequente de abreviaturas, neologismos etc.,
“sem nenhuma necessidade de explicar se é por conhecimento deficiente ou por op¢do”
(COULMAS, 2014, p. 168). Em suma, a imediatez da comunicag¢do é, na conversa privada

mediada pelo WhatsApp, um dos fatores determinantes nessa relagdo de

imbricamento/hibridismo da fala-escrita.
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4 A historicidade do texto na sala de aula: uma proposta de ensino por meio da

sequéncia didatica

Neste topico encontra-se uma proposicdo de sequéncia didatica para o ensino de
Lingua Portuguesa, voltada para a pratica textual e para as condi¢Ges externas de
producdo, bem como as influéncias sociais, historicas e tecnoldgicas, na passagem da
escrita de cartas para as novas possibilidades no ambito digital, como o caso do género
conversa privada mediada pelo WhatsApp. Com isso, a questdo basilar para a realizac¢do
desta proposigdo é fazer com que os alunos se reconhegam como sujeitos histdricos, por
intermédio das reflexdes acerca da historicidade dos textos e da lingua a partir da
transmutac¢do da carta pessoal para a conversa privada mediada pelo WhatsApp.

Dando sequéncia aos estudos que abordam a historicidade do texto (SOARES;
GOMES, 2012; ZAVAM; PARAYBA; DOLZ; GOMES, 2021), com a convic¢do de que “o
género trabalhado na escola é sempre uma variacao do género de referéncia, construida
numa dindmica de ensino-aprendizagem.” (DOLZ; SCHNEUWLY, 2004, p. 64), a
proposta de didatiza¢do pauta-se em duas dimensdes ensindveis (DOLZ; NOVERRAZ;
SCHNEUWLY, 2004): a abordagem temadtica e os elementos constitutivos, visando a
identificagdo de tracos de mudanca e de permanéncia da carta pessoal a conversa privada
mediada pelo WhatsApp. O carater relativamente estavel desses géneros (BAKHTIN,
1997) evidencia os elementos inovadores, condicionados pelas demandas sociais,
tecnoldgicas e comunicativas.

Conforme ressaltam Dolz e Schneuwly (2004, p. 65), ao trabalhar o género no
contexto escolar, ele “ndo é mais instrumento de comunica¢io somente, mas €, ao
mesmo tempo, objeto de ensino-aprendizagem”. Dessa forma, pretende-se provocar
uma reflexdo em torno das praticas de interagdo que se atualizam por meio da
transmutacdo dos géneros (BAKHTIN, 1997). Para tanto, a proposta de sequéncia esta
organizada da seguinte forma: apresentacdo da situagdo, seguido da producao inicial,

quatro modulos e uma produgdo final (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004).
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Quadro 2: Proposicao da sequéncia didatica

Da carta pessoal a conversa privada mediada pelo
WhastApp
Nuameros de aulas 6 aulas de 50 minutos cada

Tema

Objetivos

« Promover reflexbes em torno da historicidade e

Objetivos Gerais .. . A
) tradicionalidade dos géneros.

«/ Reconhecer os tragos de mudanga e de permanéncia na
relagdo entre o género carta pessoal e da conversa
privada mediada pelo WhatsApp, considerando a
temadtica e os elementos estruturais e multissemiodticos.

Objetivos Especificos ) . L )
+ Identificar as estratégias de verbalizacdo dos dois

géneros.

+/ Ressaltar o avanco tecnologico e sua interferéncia nos
modos de interac¢do, explorando a relacdo entre géneros
emergentes (conversa privada mediada pelo WhatsApp)
com géneros prévios (carta pessoal).
Fonte: Os autores (2022).

Apresentando a Situagdo: neste primeiro momento, propde-se uma discussdo, na
sala de aula, sobre o nascimento de um género e como eles se transformam no decorrer
do tempo. Outra questdo a ser levantada é como os géneros se “acomodam” no dominio
das novas tecnologias. Em seguida, os alunos serdao convidados a participarem de um
projeto que envolvera, na primeira fase, o uso do WhatsApp, e depois, uma interacdo por
cartas. E de extrema importancia que o professor antes de lancar a proposta certifique-
se de que a escola disponibiliza de uma sala de informatica ou de que os alunos possuam
acesso ao aplicativo WhatsApp e a internet.

Producdo Inicial: os alunos formardo duplas e terdo 15 minutos para conversarem
e descobrirem coisas em comum: o que gostam de fazer nas horas vagas, o que ndo
gostam de fazer, que tipo de filme mais gostam etc. Essa primeira interacdo oral
possibilitard que os alunos se conhegam um pouco mais. Em seguida, terdo 20 minutos
para continuarem a conversa pelo WhatsApp. Nos 15 minutos restantes, o professor
questionara os alunos se houve alguma dificuldade de entendimento durante a conversa

privada mediada pelo WhatsApp; quais elementos foram usados durante a interacdao; em
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que medida a interacdo privada mediada pelo WhatsApp é distinta ou semelhante a
conversacdo face a face e o porqué; e se os dois géneros lhes sdo familiares.

A producdo inicial servird para que o aluno tome nota das praticas de intera¢do
que lhe sdo, respectivamente, comuns, como a conversa¢do face a face e a conversa
privada mediada pelo WhatsApp, para que, na aula seguinte, o professor inicie o
primeiro médulo da sequéncia didatica.

Moédulo 1: o professor, neste primeiro mddulo, poderd apresentar aos alunos, com
recurso do projetor e da lousa, o género carta pessoal e os seus subgéneros (carta de
amor, carta de amigo e carta de familia). Essa apresentacdo ird contemplar os modos de
dizer, os elementos tematicos, estruturais e a funcionalidade da carta pessoal e de seus
subgéneros. O professor disponibilizara uma edigdo moderna de cada subgénero (de
amor, de amigo e de familia) para que os alunos realizem a leitura dos textos e discutam
as suas primeiras impressoes sobre cada subgénero.

Moédulo 2: neste mdédulo, com o uso do papel e da caneta (ou l4pis), o professor
iniciara a producdo individual dos alunos sobre a escrita do género carta de amigo,
ressaltando que a carta sera enderegada para a sua dupla, portanto, sera necessario saber
os dados do colega (nome e enderego) para quem serd enderegada a carta. O professor
deve recordar aos alunos o modulo passado, sobre os elementos que compdem a carta
de amigo.

Moédulo 3: neste terceiro mddulo, o professor resgatara conteudos das aulas
anteriores para dar inicio a discussdo. Para tanto, o professor precisara fazer uso da lousa
e do projetor, a fim de elencar alguns questionamentos acerca das tematicas presentes
na conversa privada mediada pelo WhatsApp e na carta pessoal, fazendo com que o
aluno compreenda que, em ambos os casos, as tematicas se aproximam, justamente pelo
carater sociocomunicativo dos dois géneros, mas que ambos carregam suas
especificidades.

E importante que o professor ressalte os pardmetros comunicativos e a relagio
fala/escrita nos dois géneros, além de ressaltar a estrutura e a funcionalidade dos
elementos composicionais e o processo de transformac¢do a que os géneros estao sujeitos,

tendo em vista a transmuta¢do da carta, para a conversa privada mediada pelo
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WhatsApp, apontando para os tragos de mudanca, de inovagdo e de atualiza¢do de um
género, estando sujeito as demandas da sociedade e ao avango tecnoldgico.

Moédulo 4: com foco na produgdo das cartas do subgénero amigo e na conversa
privada mediada pelo WhatsApp, o professor podera abordar as estratégias de
verbalizacdo dos dois géneros, a exemplo do uso das formas de tratamento. Essa
discussdo é de carater reflexivo para que os alunos observem o valor pragmatico das
formas de tratamento e como podem variar a depender do contexto de uso (ou ndo).

Producgdo Final: para a produgdo final, o professor ird propor aos alunos a escrita
da carta, ficando a cargo do professor o envio das cartas pelos correios, para que os
alunos tenham a experiéncia da troca de cartas com os colegas de sala. Uma pratica cada
dia mais rara, nos grandes centros urbanos, como Recife, uma vez que a comunicacdo a
distancia vai ocorrendo através de géneros digitais.

Em sintese, o trabalho em sala de aula, por meio do ensino da carta pessoal a
conversa privada mediada pelo WhatsApp, contribui com o reconhecimento, a
compreensdo e a produgdo desses géneros, além de proporcionar a reflexdo e a analise

da lingua em uso e em diferentes contextos comunicativos.

5 Considerac¢des finais

Buscou-se, neste trabalho, abordar as marcas de tradicdo e inovagdo da conversa
privada mediada pelo WhatsApp ao langar uma proposta a partir do Modelo de
Tradi¢ées Discursivas, aliado ao conceito de transmutacdo (BAKHTIN, 1997), e
estabelecendo a interface com o Interacionismo Sociodiscursivo.

Vale salientar que varios géneros contribuiram para a constru¢do da conversa
privada mediada pelo WhastApp, a saber: o e-mail, o chat e até mesmo a conversa face a
face. Entretanto, o principal objetivo deste trabalho foi resgatar os aspectos herdados do
género-mde carta pessoal, sistematizando pardmetros comunicativos, aspectos
composicionais, funcionais e socio-interacionais da conversa privada mediada pelo

WhastApp, possibilitando a realizagdo de novas andlises no futuro.
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Com isso, neste artigo, foram analisados os tracos de permanéncia e de inovagdo,
além da discussdo sobre o continuum entre a proximidade e distincia comunicativa,
mediante aos parametros comunicativos e a relacdo fala-escrita, que passa por um
processo de imbricamento na conversa privada mediada pelo WhatsApp.

Em relagio ao trabalho em sala de aula, este estudo contribui para o
reconhecimento, a compreensdo e a producdo de géneros, além de permitir a reflexdo e
a analise do género e da lingua ao longo do tempo. Dessa forma, foi proposto, por meio
de uma sequéncia didatica elementar, o trabalho com o género como um acontecimento
socio-histdrico e interacionista, compreendendo as estratégias de verbalizacdo, a forma,
a fungdo, a historicidade, a tradigdo e a inovacao.

Por fim, esta pesquisa confirma que, como aponta Koch (1997, p. 18),
“determinadas tradi¢des caem em um beco sem saida, quando elas ndo correspondem
mais as exigéncias da perspectiva cultural.”. Ou seja, quando uma tradicdo se torna
ultrapassada e ndo consegue mais acompanhar as novas demandas sociais, ela se torna
obsoleta e cai em desuso e, por vezes, sdo substituidas ou atualizadas, mas servem de

base para a construg¢do de outras tradigdes discursivas.
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