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Marcela Proenca Alves Florencio?l

ABSTRACT

The contemporary notion of Public Administration is wrapped to the constant
accusations of corruption of its administrators, because corruption and impunity have
become common practices, which entails the pressing need to seek effective
mechanisms to prevent such practices, given administrative management proves be of
interest to all. In this context, the Constitutional Principles of Advertising and Popular
Participation, for being state duty and constituting a subjective right in public, present
themselves as important tools, because they ensure the information given to the public
acts, besides allowing the influence of these on process of decision making by the public
administration, ensuring thereby administrative transparency. Despite the importance
of these principles in public harvest, as well as its constitutional provision, the present
study demonstrates that the theory is not aligned to the practice as the
operationalization of these principles is scarce, a result of lack of awareness and political
commitment of the society, which prefers occupy a peaceful position in the current
scenario out of their comfort zone and seek enforcement of his rights.
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RESUMO

A contemporanea no¢ao de Administracao Publica esta envolta as constantes denuncias
de corrupcao dos seus administradores, pois a corrup¢do e impunidade tornaram-se
praticas comuns, o que enseja a premente necessidade de se buscar mecanismos
eficientes para obstar tais praticas, haja vista uma gestdo administrativa proba ser
interesse de todos. Nesse contexto, os Principios Constitucionais da Publicidade e
Participagdao Popular, por serem dever estatal e se constituirem em um direito subjetivo
publico, se apresentam como importantes instrumentos de controle, pois garantem a
informacao dos atos publicos aos administrados, além de permitir a influéncia destes no
processo de tomada de decisdo por parte da Administracdo Publica, assegurando, com
isso, a transparéncia administrativa. Apesar da importancia desses principios na seara
publica, bem como de sua previsao constitucional, o presente trabalho demonstra que a
teoria ndo esta alinhada a pratica, pois a operacionalizacdo destes principios é escassa,
resultado da falta de conscientizacdo e comprometimento politico da sociedade, que
prefere ocupar uma posicdo pacifica no cendrio atual a sair da zona de conforto e buscar a
efetivacao de seus direitos.

PALAVRAS-CHAVE: Administracdo Publica. Publicidade. Participacdo Popular.
Transparéncia.

1. INTRODUCAO

O interesse pelo tema proposto, ou seja, transparéncia administrativa, surgiu a
partir das constantes noticias de corrup¢do e impunidade que assolam a Administragao
Publica brasileira, fato que, infelizmente, torna-se cada vez mais comum na atualidade.
Desonestidade e condutas fraudulentas andam lado a lado com muitos gestores publicos,
tornando a ética e o decoro algo muito distante da realidade.

Diante dessa lastimavel situacao, surgiu a premente necessidade de se buscar
mecanismos capazes de garantir um maior controle e moralidade na gestdo publica.

Nesse contexto, os principios constitucionais administrativos da publicidade e
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participacao popular se apresentam como instrumentos garantidores da transparéncia
administrativa.

Assim sendo, o presente artigo tem por objetivo verificar e compreender a
aplicabilidade e importancia desses dois principios na Administracio Publica,
ressaltando a influéncia destes, e da prdpria sociedade, através da efetiva participacao,
para a obtencdo da transparéncia na gestdo publica.

Os resultados foram obtidos por meio de pesquisa tedrica, em que bibliografias,
jurisprudéncias e artigos cientificos produzidos sobre o tema até a atualidade foram
revistos de forma critica e sistematizada, obtendo-se, ao final, novas visdes e perspectivas
sobre os principios analisados e a transparéncia administrativa.

O estudo foi delineado no primeiro topico pelo estudo do principio da
publicidade, destacando sua importancia e contribuicio para efetivacdo de outro
principio, qual seja da participacdo popular, abordado no segundo tdépico. Ao final,
verifica-se que esses principios sdo os pressupostos basicos para se assegurar a

transparéncia na Administracdo Publica e Estado democratico de direito.

2. PRINCIPIO ADMINISTRATIVO DA PUBLICIDADE

2.1 ASPECTOS GERAIS DO PRINCIPIO DA PUBLICIDADE

O significado etimolégico da palavra publicidade, no contexto em que sera
empregada no presente trabalho, é tornar publico, mais precisamente, um ato de
comunicac¢do que veicula algo que deve ser de conhecimento de todos para a satisfacao

de seus fins.

& @ . ééé Mestrado Profissional
illgl%\l'\FLEDGE L‘:l’[iﬂdﬁ“( . webaualls *ﬁg’ em Gestdo Publica @)

PROJECT = = S,
Volume 2, nimero 1, jan./jun. 2013

138



REVISTA DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS RMP
ISSN: 2317-0115

O principio da publicidade foi positivado pela Constituicdo Federal de 1988,
conforme visto em capitulo anterior, e esta previsto em seu artigo 37, caput, no qual
constam as regras e principios reguladores da Administragdo Publica. Também pode ser
encontrado, de forma direcionada a regulamentar os atos publicos, na Lei n.2 8.429/92
(Lei de Improbidade Administrativa), bem como no art. 32 da Lei n? 8.666/93, a qual
regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal de 1988, e institui normas para
licitacdes e contratos da Administracao Publica.

Com a instituicdo desse principio na ordem constitucional, tornou-se
indispensavel e obrigatoria a publicidade oficial de todos os atos praticados pela
Administracdo Publica, ressalvadas as excec¢des previstas em lei, que ocorrem nos casos
em que a defesa da intimidade ou interesse social exigem a restricao da publicidade
(art.5¢, LX, CF/88). Nessas hipoteses, deve-se ter a suficiente motivagdo, pois o sigilo dos
atos publicos é excec¢do, haja vista a Administracao Publica tutelar interesses publicos.

Esta exigéncia se estende para todas as Constituicdes dos Estados membros do Brasil.

2.2 IMPORTANCIA DO PRINCIPIO DA PUBLICIDADE

A importancia basilar do principio da publicidade na gestdo publica esta
fundamentada em dois aspectos basicos: possibilitar a participacao popular, a qual sera
objeto de estudo em capitulo posterior; e garantir maior transparéncia na Administracdo
Publica, haja vista assegurar aos administrados o conhecimento da pratica dos atos
administrativos e atuacao dos agentes publicos, o que obsta o0 mau uso do aparelho
estatal e a corrup¢ao na esfera publica, pratica costumeira no pais.

Nesse ponto, merece destaque os apontamentos de Martins Junior (2004), acerca

desse principio, visto que ensina que a publicidade dos atos publicos tem o escopo de
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vedar atos secretos ou sigilosos, o que, consequentemente, garante uma Administracao
Publica mais transparente e menos propicia a corrupgdo e oportunismos por parte de
seus administradores.
Quanto a garantia da transparéncia administrativa por meio do principio da
publicidade, destacam-se os ensinamentos de Moraes (2002):
A publicidade sempre foi tida como um principio administrativo, porque se
entende que o poder publico, por ser publico, deve agir com maior
transparéncia possivel, a fim de que os administrados tenham, a toda hora,

conhecimento do que os administradores estdo fazendo (MORAES, 2002, p.
649).

Dada a sua importancia, a publicidade dos atos publicos representa uma garantia
constitucional que nao pode ser prescindida pelos administradores, tem carater
obrigatorio e vincula a eficacia dos atos praticados pelos poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario. Isto significa que todos os atos normativos, administrativos e judiciais devem
atender ao principio da publicidade para produzirem seus efeitos, salvo as exceg¢des
legais, segundo as quais é de interesse publico a ndo publicagdo do ato, pois “a regra é
que a Administracao Publica ndo atue na clandestinidade, mas que dé ciéncia de seus atos
a todos, espancando eventuais ddvidas sobre a legalidade os critérios e procedimentos
que adota” (PAZZAGLINI FILHO, 1999, p. 56).

Como toda regra, a da publicidade também tem suas exce¢des como afirma
Alexandre de Moraes (2002): “A regra, pois, é que a publicidade somente podera ser
excepcionada quando o interesse publico assim determinar, prevalecendo esse em
detrimento do principio da publicidade” (MORAES, 2002, p. 314).

Seguindo a mesma linha de pensamento, Wallace Paiva Martins Janior (2004)
afirma que “em geral, a publicidade é o imperativo da eficacia do ato, sendo ineficaz o ato
administrativo desprovido da regular publicidade” (MARTINS JUNIOR, 2004, p. 38). O

mesmo autor segue afirmando que ndo bastasse configurar dever estatal no Estado

PKP

L=
11—
e

@ - = Mestrado Profissional . \
KNOWLEDGE latindex WebQualis {‘?.y em Gestdo Publica @;

CAPES .
PROJECT T,

Volume 2, nimero 1, jan./jun. 2013

140



REVISTA DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS RMP
ISSN: 2317-0115

Democratico de Direito, a publicidade, pelo mesmo fundamento, caracteriza medida de

bom funcionamento administrativo e garantia de respeito ao direito dos administrados.
No intuito de impedir que a fun¢do da publicidade fosse desvirtuada em
detrimento de interesses particulares de alguns agentes publicos, a Constituicdo Federal
de 1988, em seu art. 37, §19, determina que os administradores deverdao observar, de
forma absoluta, as funcdes especificas e taxativas deste principio, que é orientar,

informar e educar, conforme transcrigao abaixo:

Art.37

§12 - a publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
orgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocao pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Neste contexto, afirma Pazzaglini Filho (1999):

Ndo se pode confundir a divulgacdo legal dos atos administrativos com a
utilizagdo da publicidade para a promog¢do pessoal do agente publico,
deturpacdo ndo rara, sobretudo, na esfera municipal de governo, onde ja se
tornou praxe indesejavel e ilegal a adogdo de simbolos evocativos de pessoas
determinadas, as vezes, até mesmo nomes, em obras publicas. Também assim,
na autopromocgio disfarcada em prestagio de contas ou apresentacdo de
programas administrativos (PAZZAFLINI FILHO, 1999, p. 57).

Esse dever de estrita observancia dos fins a que o principio da publicidade se
destina visa garantir o correto desenvolvimento dos atos administrativos, que é a
satisfacdo do interesse social em detrimento dos interesses de particulares, que
constitui-se no principio da supremacia do interesse publico.

Importante ressaltar que para que se atinja o fim objetivado por este principio,
ndo basta apenas a publicacdo dos atos publicos e a garantia do direito de acesso dos
cidadaos a estas informagodes, faz-se necessario também que as informagdes publicadas
sejam veridicas, ou seja, os administrados devem observar outros principios quando da

sua aplicacdo, que sdo os principios da boa-fé, da lealdade e da moralidade.
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Isso implica no dever da Administracdo Publica primar pela veracidade de suas
publicac¢des, haja vista a mesma ter o dever juridico de divulgar apenas informacdes
veridicas, com certeza, seguranca e determinagdo quanto ao conteudo destas, pois em
ambito publico é estritamente proibida a publicacdo inveridica, incompleta ou capaz de
induzir o administrado em erro (MARTINS JUNIOR, 2004). Ademais, “contrastar este
principio é ato de improbidade que afronta os principios da Administracdo Publica e
consiste em negar publicidade aos atos oficiais (art.11, inciso V, da Lei Federal n®
8.429/92)” (PAZZAGLINI FILHO, 1999, p. 57).

Destarte, observa-se que o principio da publicidade, quando praticado em
conformidade com a lei, desempenha papel importante e decisivo no combate a
corrup¢do e mau uso da maquina administrativa, haja vista possibilitar a fiscalizacdo por
parte dos administrados, o que desperta a inibicao dos agentes publicos para praticas
ilicitas.

Além de atuar como um bloqueio para praticas ilicitas na esfera publica, este
principio também desempenha papel decisivo na operacionalizagdo de outro principio,
como por exemplo, o da participacdo popular na Administracdo Publica, condi¢do
indispensavel para a Garantia do Estado Democratico de Direito, porém, as referéncias a

este principio serdo realizadas em capitulo posterior.

2.3 FORMAS DE PUBLICIDADE

E sabido que as informagdes sobre a gestdo publica sdo garantidas pelo principio
da publicidade e as formas de se realizar esta publicidade sdao predefinidas por lei,

contudo, frente as constantes mudangas sociais e politicas, as formas de publicidade na
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Administracao Publica vém se diversificando, atualmente, a publicagdo e a notificacdo,

ndo representam mais os Unicos meios de tornar publico um ato administrativo.

A tendéncia contemporanea é expandir o direito de acesso (informacao,
certiddo) aos atos praticados pela Administracdo Publica, ampliando as dimensdes
objetivas e subjetivas da publicidade em favor de interesses publicos e privados
(MARTINS JUNIOR, 2004). Esta tendéncia se confirma a cada avanco tecnolégico e
cibernético, ratificando a idéia de que a publicidade na Administracao Publica ndo deve
se restringir apenas aos meios legalmente previstos, pois toda forma de ampliar o
conhecimento da sociedade sobre o que se passa na gestao publica é plenamente valida, a
final o objetivo precipuo do principio da publicidade é a transparéncia administrativa.

Importante salientar que apesar da admissibilidade destas formas alternativas
de publicidade, para uma maior seguran¢a juridica dos administrados, ndo se pode
prescindir as previstas em lei, pois as divulgacdes ndo oficiais sdo juridicamente invalidas
para os fins de comprovar a real publicidade do ato, apesar de serem de grande
importancia para atingir um maior niimero de pessoas.

Passa-se agora a analise das formas oficiais de publicidade:

a) Publicacdo - forma impessoal do dever de publicar os atos da Administracao
Publica, haja vista ndo se destinar diretamente a um administrado, mas sim a uma
coletividade. E realizada pela divulgacio oficial por meio do jornal oficial ou outro meio
de valor legal equivalente.?

b) Comunicacdo (notificacdo e intimag¢do) - ao contrario da publicacdo, a
comunicacao é forma pessoal de cumprimento da publicidade administrativa, pois é por
intermédio de uma comunica¢do pessoal que o administrado toma ciéncia de alguma

obrigacdo que lhe é imputada ou de determinada decisdo administrativa, a fim de

2 0 Decreto-Lei n.2 201, de 27.02.1967, que dispde sobre a responsabilidade dos prefeitos e vereadores,
prevé em seu art. 42, IV, que retardar a publicacdo ou deixar de publicar as leis e atos sujeitos a essa
formalidade enseja infracdo politico-administrativa, sujeitando os mesmos ao julgamento pela Camara de
Vereadores e sancionadas com a cassacdo do mandato.
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possibilitar a ampla defesa e o contraditério, o que consequentemente impede a pratica
de arbitrariedades por parte dos 6rgaos publicos.

O termo “comunica¢do” é utilizado para designar tanto a notificacdo quanto a
intimacdo, contudo, na pratica, encontram-se algumas disparidades entre estas formas de
publicidade, pois notificacdo é a transmissdao do conhecimento do conteido de atos e
decisdes administrativas pelo interessado, enquanto que a intimagdo é a veiculagdo de
exigéncia de comportamento individual (ROCHA, 1994 apud MARTINS FILHO, 2004).

Na comunicacdo, a pessoalidade é indispensavel para que o ato atinja seu fim de
dar ciéncia efetiva ao destinatario, e aperfeicoa-se por meio da entrega de copia da
notificagdo ou intimagdo, por carta ou telegrama efetivamente recebido, ou outra forma
admitida em lei.

Normalmente, estdo sujeitos a comunica¢do os atos de alcance particular ou os
que possuem poderes de restringir direitos do administrado, como por exemplo, as
multas de transito3. Nestes casos, a comunica¢do é indispensavel para possibilitar o
contraditdrio e a ampla defesa.

Outro exemplo pratico da operacionalizagdo da comunicacdo estd previsto no
art. 29, §29 da Lei n? 8.629/93, que regulamenta os dispositivos constitucionais
relativos a reforma agraria. Segundo o referido artigo, a Unido, por meio do 6rgao
Federal competente, esta autorizada a ingressar no imével de propriedade particular
para levantamento de dados e informacgdes, porém, necessita de prévia notificacdo do

proprietario.

3 STJ. RESP. 694756 /AL; RECURSO ESPECIAL 2004/0145018-0: RECURSO ESPECIAL. ADMINISTRATIVO.
INFRAGAO DE TRANSITO. AUTUACAO. DETRAN. POLICIA RODOVIARIA FEDERAL. COMPETENCIA DA
JUSTICA FEDERAL. FUNDAMENTACAO. PENALIDADE. PREVIA NOTIFICAGAO. AMPLA DEFESA E
CONTRADITORIO. O CODIGO DE TRANSITO IMPOS MAIS DE UMA NOTIFICACAO PARA CONSOLIDAR A
MULTA. LICENCIAMENTO DE VEICULO. CONDICIONAMENTO AO PAGAMENTO DE MULTAS.
ILEGALIDADE.SUMULA 127 DO STJ. AFIRMAGAO DAS GARANTIAS PETREAS CONSTITUCIONAIS NO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO. SUMULA 127, STJ: E ILEGAL CONDICIONAR A RENOVACAO DA
LICENCA DE VEICULO AO
PAGAMENTO DE MULTA, DA QUAL O INFRATOR NAO FOI NOTIFICADO.
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Neste contexto, pode-se afirmar que a comunicagdo, por ser forma de
publicidade pessoal, tem suas bases estruturantes no “due process of law”, tornando
efetivo os direitos de ciéncia, audicdo e defesa. A prépria jurisprudéncia# ja se posicionou
no sentido de declarar a ilegitimidade da publicacao, forma de publicidade impessoal, na
instauracdo de processos administrativos restritivos de direitos, exigindo a notificagdo
(MARTINS FILHO, 2004).

c) Direito de Acesso - Trata-se de um direito decorrente do Principio da
Publicidade, sendo concedido aos administrados a fim de que estes tenham acesso a
informacgdo publica mediante a provocacgao junto ao 6rgao competente>.

A base constitucional do direito de acesso encontra-se nos arts. 52, XIV, XXXIII,
LX, LXXII e 37, da Constituicdo Federal de 1988, e a nivel infraconstitucional, esta
previsto na Lei n.2 9.784/99, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracao Publica Federal, conforme transcri¢des abaixo:

Art. 22 A Administragdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da
legalidade, finalidade, motivacgdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade,
ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

Paragrafo dinico. Nos processos administrativos serdo observados, entre outros,
os critérios de:

4 0 STF, através da decisdo RE 157.905-6 SP, Sessdo Plenaria, Rel. Min. Marco Aurélio, v.u., j. 06-08-1997,
DJU 25-09-1998, RT 759:151, decidiu pela inconstitucionalidade de norma estadual que, ao disciplinar
infragcdes ao meio ambiente, determina que a cientificagdo inicial de processo administrativo deve ser
realizada mediante publicacdo no Diario Oficial, equiparando-se a citacdo dos processos de natureza
judiciaria, pois tal cientificacdo mostra-se ficta e somente subsiste nas hipoteses em que a parte
interessada estiver em lugar incerto e ndo sabido, sob pena de violar-se o principio constitucional do
contraditoério e da ampla defesa.

5 Como exemplo de direito de acesso: ST]. RMS 1275/R]: Recurso ordinario em mandado de seguranga
1991/0018673-2: Administrativo - advogado - Direito de acesso a reparti¢des publicas (Lei 4215 - art.
89, VI, C). A advocacia e servico publico, igual aos demais, prestados pelo estado. O advogado ndo é mero
defensor de interesses privados. Tampouco, é auxiliar do juiz. Sua atividade, como “particular em
colaboracdo com o estado” e livre de qualquer vinculo de subordinagido para com magistrados e agentes
do ministério publico. O direito de ingresso e atendimento em reparticées publicas (art.89, VI, "C" da Lei n.
4215/63) pode ser exercido em qualquer hordario, desde que esteja presente qualquer servidor da
reparticdo. A circunstancia de se encontrar no recinto da reparticdo no horario de experiente ou fora dele
- basta para impor ao serventudrio a obrigacdo de atender ao advogado. A recusa de atendimento
constituira ato ilicito. Ndo pode o juiz vedar ou dificultar o atendimento de advogado, em horario
reservado a expediente interno. Recurso provido. Seguranga concedida.
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V - divulgacao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipéteses de sigilo
previstas na Constituicao;

X - garantia dos direitos a comunicagdo, a apresentagdo de alegacdes finais, a
produc¢do de provas e a interposicdo de recursos, nos processos de que possam
resultar sanc¢des e nas situagoes de litigio;

Art. 32 O administrado tem os seguintes direitos perante a Administragao, sem
prejuizo de outros que lhe sejam assegurados:

()

II - ter ciéncia da tramitagdo dos processos administrativos em que tenha a
condicdo de interessado, ter vista dos autos, obter copias de documentos neles
contidos e conhecer as decisdes proferidas;

Art. 46. Os interessados tém direito a vista do processo e a obter certidées ou
copias reprograficas dos dados e documentos que o integram, ressalvados os
dados e documentos de terceiros protegidos por sigilo ou pelo direito a
privacidade, a honra e a imagem.

Martins Junior (2004) ressalta a importancia desse direito:

O direito de acesso (ou acessibilidade) a informagdo concretiza algumas
garantias em favor do cidadido (pleno desenvolvimento da pessoa humana,
igualdade, soberania popular), responde aos preceitos democraticos de
publicidade da acdo dos 6rgaos dotados de prerrogativas publicas e contribui
para eficiéncia e imparcialidade da atividade administrativa (MARTINS JUNIOR,
2004 p. 88).

No Decreto n.21.904, de 13.05.1996, que dispde sobre o Programa Nacional de
Direitos Humanos, o legislador apresenta como medidas de promocao e defesa dos
direitos humanos, bem como de plena realizacdo da cidadania, o estimulo a criacdo de
canais de acesso direto e regular da populacdo as informac¢des e documentos publicos
para tornar o funcionamento dos Poderes do Estado mais transparente (art. 22, Il e V).

Neste contexto, importante salientar que o direito de acesso se estende, sem
distingdo, a todo processo de formacdao do ato administrativo, ou seja, desde os atos
preparatdérios de efeitos internos, como, por exemplo, os de meros despachos
intermediarios e pareceres, como também a sua etapa final de aperfeicoamento pela

publicacio (CARDOZA, 1999 apud MARTINS JUNIOR, 2004).
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Dessa forma, tem-se que o direito de acesso compreende todas as informacgdes
publicas, como dados, atos, contratos, decisdoes, despachos, processos e outros,
ressalvadas apenas as excecdes legais, isto por que este é um direito que ndo esta
limitado pela publicacdo oficial do ato, garantindo ao cidaddao pleno acesso as
informacgdes publicas.

d) Direito de Certiddo - Este direito esta previsto no rol de garantias
fundamentais da Constituicao Federal de 1988, assegurando, de forma gratuita, a
obtencdo de certiddoes perante 6rgaos publicos a fim de subsidiar defesa de direitos e
esclarecimentos de situagdes de interesse pessoal (art. 52, XXXIV, “b”, Constituicao
Federal). A este direito corresponde a obrigatoriedade do Estado, salvo nas hipoteses
constitucionais de sigilo, em fornecer as informacdes solicitadas, sob pena de
responsabilizacdo politica, civil e criminal, conforme ensinamentos de Alexandre de
Moraes (2002).

Quanto a gratuidade da certidao, esta podera ser preterida nos casos em que ela
objetive fins diversos dos previstos no dispositivo constitucional supramencionado,
como, por exemplo, a protecdo de interesses coletivos, pois neste caso, apesar de
continuar sendo devida pela Administracdo Publica, sob pena de tornar inviavel a
propositura de acdo popular, acdo civil publica ou mandado de seguranga coletivo, a
certiddo perdera sua gratuidade (DI PIETRO, 2005).

Em ambito infraconstitucional, a Lei n? 9.051/95, regulamenta a expedicao de
certidoes para a defesa de direitos e esclarecimentos de situagdes, estabelecendo que
estas certidoes poderdo ser requeridas aos 6rgdos da administracdo centralizada ou
autarquica, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as fundagdes
publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, devendo ser

expedidas no prazo improrrogavel de 15 (quinze) dias, contados do registro do pedido
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no o6rgao expedidor (art.1?). A Unica exigéncia para o exercicio de tal direito é a

motivacao do pedido pelo interessado (art. 22)¢.

A exigéncia de motivacdo do pedido faz-se necessaria para o exame da
conformidade entre o exercicio do direito e os objetivos de defesa nos casos da emissao
de certidoes, pois o direito de certiddo ndo representa apenas o direito de obter
informacgdes, mais sim de obté-las para fins especificos estipulados pela lei.

Destarte, sera legitima a recusa da emissdao da certiddo por parte do drgao
competente, quando ndo estiverem presentes a legitimacdo do requerente, a devida
motivacdo condizente com a finalidade do instituto ou nos casos em que o sigilo for
necessario. Porém, quando verificada a ilicitude da recusa ou da expedicao da certidao o
administrado podera valer-se do Mandado de Seguranca’.

Esta regra é confirmada pela Lei n.2 9.784, de 29.01.1999, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal:

Art. 46. Os interessados tém direito a vista do processo e a obter certiddes ou
copias reprograficas dos dados e documentos que o integram, ressalvados os

dados e documentos de terceiros protegidos por sigilo ou pelo direito a
privacidade, a honra e a imagem.

6 0 Decreto-Lei n.2 201, de 27 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a responsabilidade dos Prefeitos e
Vereadores, prevé em seu art. 12, os crimes de responsabilidade dos Prefeitos Municipais, que sdo sujeitos
ao julgamento do Poder Judiciario, independentemente do pronunciamento da Camara dos Vereadores, e
entre estes crimes esta o de “deixar de fornecer certidées de atos ou contratos municipais, dentro do
prazo estabelecido em lei”, em seu inciso XV.

7 PROCESSO RMS 1922 / SP ; RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE SEGURANCA
1992/0019610-1 (ACORDAO STJ) : ADMINISTRATIVO - CONCURSO PUBLICO - INFORMACOES
PEJORATIVAS -EXCLUSAO DE CANDIDATO - DIREITO AO CONTRADITORIO - SIGILO - DIREITO DE
CERTIDAO- EM CONCURSO PUBLICO, O CANDIDATO DEVE SER OUVIDO SOBRE INFORMACOES
PEJORATIVAS, CAPAZES DE O EXCLUIREM DO CERTAME. SOMENTE ASSIM, DA-SE EFICACIA A GARANTIA
CONSTITUCIONAL DO CONTRADITORIO. (CF, ART. 5.LV).- O SIGILO QUE REVESTE AS INFORMACOES
PRESTADAS NO PROCEDIMENTO DE CONCURSO PUBLICO NAO ALCANCA O CANDIDATO A QUEM TAIS
INFORMES SE REFEREM. A ESTE, DEVE SER FACILITADO O ACESSO E RECONHECIDO O DIREITO DE
CERTIDAO. (CF, ART. 5., XXXIV).
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e) Direito de informacdo - este direito consiste na possibilidade dos
administrados obterem informagdes acerca das atividades estatais de interesse
particular, geral ou coletivo, podendo ser exercido contra qualquer entidade ou 6rgao
publico em qualquer esfera de governo ou poder publico (art. 37, 2§3¢, I e 175, IlI, da
Constituicao Federal), atingindo também as empresas privadas delegadas de servicos
publicos e estatais exploradoras de atividades economicas (art. 173, §19, Il e §32, da
Constituicao Federal).

Importante assinalar que o dispositivo legal assegura o direito a informagdo nao
apenas para assuntos de interesse particular, mas também de interesse coletivo e geral, o
que amplia, de forma indiscutivel, a possibilidade de controle e participa¢dao popular da
Administracdo Publica (DI PIETRO, 2005).

O direito de informacao ndo pressupde o exercicio de ulterior direito conexo ou
decorrente, nem a titularidade de um direito ou interesse legalmente protegido, e, ao
contrario do direito de certiddo, nao se exige a titularidade de interesse coletivo ou geral,
sendo também dispensavel a indicacao de sua finalidade, pois a norma constitucional
presumiu a sua finalidade como elementar virtude da publicidade, a partir da simples
ciéncia e exame do interior administrativo na mais potente operacionalizacdo da
transparéncia administrativa (MARTINS JUNIOR, 2004)8.

Este instituto assemelha-se ao da certiddo no que concerne ao seu objeto, pois
deve representar uma informacgdo especifica, ou seja, a busca deve ser individualizada e
direcionada. A negacdo desta informacdo s6 podera ocorrer mediante suficiente
motivagdo do 6rgdo publico baseado nos preceitos constitucionais (art. 52, X, XXXIII, LX,

da Constituicao Federal).

8 ST]: RMS 21021 / R] ; RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE SEGURANCA
2005/0197237-6  ADMINISTRATIVO E CONSTITUCIONAL. ACESSO A LISTA DE SERVIDORES
CONTRATADOS PARA TRABALHAR EM HOSPITAL ESTADUAL. DIREITO DE INFORMACAO. PRINCIPIO DA
PUBLICIDADE. INEXISTENCIA DE VIOLAGAO DO DIREITO A INTIMIDADE E A VIDA PRIVADA.
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A operacionalizagdo deste instituto ocorre de forma gratuita, apesar de nao ter
sido estabelecido de forma explicita na Constituicio Federal, assim como foram os
direitos de peticao e de certidao (art. 52, XXXIV), pois se subsumi sua gratuidade através
dos principios constitucionais da democracia e transparéncia administrativa, ademais
sua onerosidade implicaria em restri¢cao ao principio constitucional da publicidade.

Wallace Paiva Martins Junior (2004), apresenta mais dois argumentos para
confirmar a gratuidade do direito de informacdo, o primeiro é extraido do direito de
peticdo?, pois o direito de informagdo pode ser realizado por meio de uma peticdo
direcionada ao 6rgao competente, o segundo argumento, decorre da amplitude de
gratuidade dos remédios administrativos e judiciais, bem como dos atos necessarios ao
exercicio da cidadania.

A Lei n? 9.265, de 12.02.1996, que dispde sobre a gratuidade dos atos
necessarios ao exercicio da cidadania, estabelece que sdo gratuitos os atos necessarios ao
exercicio da cidadania, e dentre outros, elenca os pedidos de informac¢des ao poder
publico, em todos os seus ambitos, objetivando a instrucdo de defesa ou a denudncia de
irregularidades administrativas na érbita publica e quaisquer requerimentos ou peti¢des
que visem as garantias individuais e a defesa do interesse publico (art. 12, e IV).

f) Habeas Data - este instituto se apresenta entre os remédios constitucionais
previstos na Constituicdo Federal de 1988, tendo por escopo a protecao ao direito de
informacdo sobre a pessoa do impetrante, independente do pagamento de custas
judiciais, constituindo-se em direito personalissimo e intransferivel, a fim de evitar a

quebra da privacidade alheia (AGRA, 2002).

9 0 exercicio do direito de peticdo, junto aos Poderes Publicos...ndo se confundem com o de obter decisdo
judicial, a respeito de qualquer pretensdo, pois para esse fim, é imprescindivel a representacio do
peticiondrio por advogado” (Peticdo 762 - Ag Rg, STF/pleno, RT] 153/497).
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Estdo sujeitas ao habeas data as instituicdes publicas, da administra¢do direta e
indireta, bem como aquelas que apesar de serem privadas possuem carater publico,
sempre que se comprove a negacdo da informacao requerida pelas vias administrativas.10

Conforme afirma Walber de Moura Agra (2002), o habeas data pode ter dupla
funcdo, a de conhecimento e a de retificagdo, pois quando de sua impetracao,
obrigatoriamente, ele é de cognicdo, tendo por objetivo fornecer informagdes ao cidadao.
Porém, dependendo do seu conteudo, ele pode se tornar retificador das referidas

informacdes, isto ocorre nos casos de dados considerados inexatos.

2.4 OPERACIONALIZACAO DO PRINCIiPIO DA PUBLICIDADE PELOS ADMINISTRADOS

A importancia da operacionalizacdo do principio da publicidade pelos seus
maiores legitimados, os administrados, estd fundamentada basicamente no seu poder de
barrar e inibir praticas ilicitas por parte dos gestores publicos em defesa de interesses
proprios, isto se d4 em virtude deste principio possibilitar uma maior transparéncia
administrativa.

Ressalte-se ainda que é através deste principio que se torna possivel a
participacdo popular na Administragao Publica, condi¢ao elementar de um Estado, que se
diz, Democratico de Direito, o Brasil. Afinal, ndo se pode participar de algo que nao se tem
conhecimento.

Pazzaglini Filho (1999) é contundente ao se pronunciar sobre a importancia
deste principio, o mesmo afirma que “é gracas a publicidade dos atos administrativos que

se podem estabelecer mecanismos de controle da gestdo publica. Neste sentido, o

10 Simula 2 STJ : “Ndo cabe o habeas data (CF, art. 52, LXXI], letra 'a") se ndo houve recusa de informagoes
por parte da autoridade administrativa.”
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principio da publicidade funciona como principio fiscal da observancia dos demais”

(PAZZAGLINI FILHO, 1999, p. 57). Isto significa que o principio da publicidade também
atua de forma a garantir a execug¢do dos demais principio constitucionais reguladores da
Administracdo Publica, pois somente através da divulgacao oficial dos atos publicos é que
se pode aferir a impessoalidade, moralidade, eficiéncia e legalidade do ato.

Destarte, é impensavel a pretericao deste principio em nosso sistema normativo,
principalmente na gestdo publica, que conforme os principios da soberania popular e
democracia previstos na Constituicao Federal de 1988, deve ser administrada pelo povo

e para o povo.

3. PRINCIPIO DA PARTICIPACAO POPULAR NA ADMINISTRACAO PUBLICA

3.1 ASPECTOS GERAIS SOBRE A PARTICIPACAO POPULAR

A Administracdo Publica, no exercicio de suas fun¢des, submete-se a controles
internos e externos, esta classificacdo depende do 6rgdo que os exercem. Sera externo
quando o controle é exercido por outro 6rgao que nao o controlado, e serd interno
quando o controle é exercido pelo proprio 6rgdo controlado através de auditorias
internas regulamentadas por suas proprias normas.

Estas duas formas de controle objetivam verificar a aplicabilidade pratica dos
principios constitucionais aos quais estd submetida a Administracdo Publica, quais
sejam: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, dentre outros

previstos na Constitui¢do Federal de 1988, de forma explicita ou implicita.
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Sobre o controle da Administracdo Publica, destacam-se os apontamentos de

Maria Di Pietro (2005):

pode-se definir o controle da Administragdo Publica como poder de
fiscalizacdo e correcdo que sobre ela exercem os 6rgdos dos poderes
judiciario, legislativo e executivo, com o objetivo de garantir a
conformidade de sua atuagdo com os principios que lhes sdo impostos
pelo ordenamento juridico (DI PIETRO, 2005, p. 663).

Estas consideracdes preliminares podem até induzir ao pensamento de que o
controle da Administracao Publica emana exclusivamente dos trés poderes, ou seja, do
Judiciario, Legislativo e Executivo, contudo, ndo se pode prescindir o controle que pode
ser exercido pelo povo por meio da Participagdo Popular na Administragdo Publica.

Quanto a participagdo popular na Administracdo Publica, Di Pietro (2005)
também a menciona e oferece o real entendimento sobre a importancia e eficacia desse
meio de controle:

Embora o controle seja atribuicdo estatal, o administrado participa dele a
medida que pode e deve provocar o procedimento do controle, nao
apenas na defesa de seus interesses individuais, mas também na
protecdo do interesse coletivo. A Constituicdo outorga ao particular
determinados instrumentos de acdo a serem utilizados com essa

finalidade. E esse, provavelmente, o mais eficaz meio de controle da
Administracdo Publica: o controle popular (DI PIETRO, 2005, p. 636).

O termo “participacdo popular na Administragao Publica” esta empregado neste
trabalho de forma restrita, ou seja, devera ser interpretado no sentido de indicar a
participacao ativa dos administrados na gestdo publica na defesa de interesses
individuais, coletivos ou homogéneos.

Modesto (2002) apresenta a defini¢ao mais pertinente ao referido termo:

A participagdo administrativa, ou participagdo no ambito da
Administracdo Publica, considerando este sentido amplo, corresponde a
todas as formas de interferéncia de terceiros na realizagdo da fungio
administrativa do Estado. Mas participagcdo popular na administracao
publica é conceito necessariamente mais restrito: trata-se da
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interferéncia no processo de realizacdo da funcdo administrativa do
Estado, implementada em favor de interesses da coletividade, por
cidaddo nacional ou representantes de grupos sociais nacionais, estes
ultimos se e enquanto legitimados a agir em nome coletivo (MODESTO,
2002).

Feitas estas consideragdes iniciais a fim de estabelecer a real exegese empregada
neste trabalho sobre o termo “participacdo popular na Administracdo Publica”, a seguir
sera abordada a relagdo existente entre a sua efetiva operacionalizagdo e a garantia do

Estado Democratico de Direito.

3.2 PARTICIPACAO POPULAR COMO PRESSUPOSTO DO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO

O principio do Estado Democratico de Direito foi acolhido pela Constitui¢dao
Federal de 1988 em seu artigo 12, onde dispde que a Republica Federativa do Brasil,
formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito, acrescentando ainda, no paragrafo dnico, deste
mesmo artigo, que todo o poder emana do povo, e este o exercera por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos da referida Constituicao.

Apesar das constantes mudanc¢as na forma de definir e exercer a democracia
pode-se afirmar que a sua base historica vem da Gréciall, por meio do fil6sofo Aristételes
e sua classificacdo das formas de governo. Seu conceito classico é “o governo do povo
para o povo”, ou seja, o regime politico em que o poder reside nos cidadaos e € por eles

exercido, de forma direta ou indireta pelos seus representantes eleitos (AZAMBUJA,

11 A democracia grega era exercida somente pelos homens livres das cidades gregas, estavam excluidos
escravos e mulheres.
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2003). Através do artigo supramencionado verifica-se a preservacao desta definicdo pela
Lei Maior.

Existem diversas formas de democracia, a praticada no Brasil é a chamada
democracia representativa, mas ndao nos moldes como preconizava Rousseaul?, o qual
condenava este tipo de democracia ao defender a idéia de que o homem da democracia
moderna, ou seja, a representativa, s6 era livre no momento em que ia as urnas depositar
seu voto, mas sim como defende Bonavides (2003), uma democracia baseada na
soberania popular, fonte de todo poder legitimo, que traduz a vontade geral.

Neste contexto, o principio da publicidade, juntamente com a participacao
popular, atuam de forma importante na garantia da soberania popular, pois permite a
sociedade tomar conhecimento dos atos praticados pela gestdo publica e,
conseqlientemente, dela participar ativamente, assim, pode-se afirmar que “ser publico é
a mais elementar regra da Administragcdo Publica no Estado Democratico de Direito, na
medida em que os poderes e as fun¢des do aparelho estatal sdo utilizados para a gestao
do interesse publico, coisa alheia que a todos pertence” (MARTINS JUNOR, 2004, p. 37).

Assim, quando se afirma que a publicidade é a mais elementar regra da
Administracao Publica em um Estado Democratico de Direito, tem-se em vista que como
o Estado tem o objetivo precipuo de atender as necessidades sociais e garantir o
desenvolvimento nacional, o que ocorre através da Administracdo Publica, nada mais
6bvio que a sociedade tenha conhecimento amplo e irrestrito da pratica dos atos
publicos, a fim de exercer um maior controle sobre algo que lhe pertence, seja através do
acionamento dos 6rgaos publicos de controle interno e externo, ou diretamente pelos

meios admitidos em direito.

12 Rousseau, o autor do contrato social, defendia a democracia direta, como a que era praticada na Grécia
antiga, onde os cidaddos participavam de forma ativa e direta na administracdo da polis. Porém, este tipo
de democracia se torna impraticavel na sociedade moderna, cada vez mais complexa e dindmica, onde a
reunido de todos os cidaddos para deliberar sobre os diversos assuntos do Estado é pratica impensavel,
dai a necessidade de se instituir a democracia indireta ou representativa.
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Nao se pode esquecer em momento algum que o poder emana do povo, muito
embora este o transfira para o Estado, a fim de que este atue, como legitimo
representante do povo, da melhor forma possivel para garantir o bem estar de todos. Dai
a importancia do principio da publicidade como meio, importante e eficaz, de garantir o
Estado Democratico de Direito.

Com a ampliacdo dos direitos sociais e politicos do nosso pais, a participacao
popular na Administracdo Publica tornou-se pressuposto de concretizacdo do Estado
Democratico de Direito previsto na Carta Magna, pois garante o exercicio pleno da
democracia e fortalece a soberania popular, desta forma ndo pode ser prescindido pela
gestao publica e muito menos ser visto com descaso pela sociedade.

Na busca por um trabalho cientifico que ultrapasse os limites da teoria, a seguir

serao apresentadas as formas de operacionaliza¢do da participacdo popular.

3.3 FORMAS DE OPERACIONALIZACAO DA PARTICIPACAO POPULAR

As formas de operacionalizacdo da participacdo popular na Administracdo
Publica encontram-se delineadas em leis constitucionais e infra-constitucionais
existentes no ordenamento juridico, sempre de forma a preservar o principio do Estado
Democratico de Direito. A seguir estdo dispostas as principais formas de participacao
popular.

a)  Audiéncia e Consulta Publica: Ambas sdo formas de participacao popular
na Administracdo Publica, conferindo-lhe um alto grau de transparéncia administrativa
na tomada de decisdes. A audiéncia publica ocorre através de uma sessao de oitivas e

debates aberta ao publico, enquanto que a Consulta Publica trata-se da abertura de um
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prazo para que terceiros interessados emitam opinides e sugestdes, em ambos 0s casos, a
matéria em questdo é de interesse geral e ainda passivel de decisao (MODESTO, 2002).

Estas duas formas de participagdo popular ocorrem previamente a edicao de um
ato administrativo e, via de regra, constitui uma faculdade da Administracao Publica,
havendo alguns casos que a lei impde sua realizacdo obrigatéria. Porém, mesmo nas
hipoteses em que estes institutos tém carater obrigatdério, o resultado ndo é vinculante,
apesar da decisdo administrativa dever ser suficientemente fundamentada, sob pena de
nulidade.

Para Wallace Paiva Martins Junior (2004), a resisténcia apresentada ao carater
obrigatdério da audiéncia e da consulta publica é resquicio da tradicao do sigilo, da
opacidade e da ado¢do de expedientes de imunidade a criticas, de indiferenca as
sugestoes e aceitacdo da comunidade e de distanciamento da populagdo, tradicao esta
que ainda retne forcas na Administracao Publica.

Pode ser citado como exemplo de discricionariedade da Administracdo Publica
de instaurar audiéncia ou consulta publica, a Lei n® 9.784/99, que regula o Processo
Administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal:

Art. 31. Quando a matéria do processo envolver assunto de interesse
geral, o 6rgdo competente podera, mediante despacho motivado, abrir
periodo de consulta publica para manifestacdo de terceiros, antes da
decisdo do pedido, se ndo houver prejuizo para a parte interessada.

§ 12 A abertura da consulta publica sera objeto de divulgacdo pelos meios
oficiais, a fim de que pessoas fisicas ou juridicas possam examinar os
autos, fixando-se prazo para oferecimento de alegacoes escritas.

§ 22 0 comparecimento a consulta publica ndo confere, por si, a condigio
de interessado do processo, mas confere o direito de obter da
Administracdo resposta fundamentada, que podera ser comum a todas as
alegacdes substancialmente iguais.

Art. 32. Antes da tomada de decisdo, a juizo da autoridade, diante da
relevancia da questdo, podera ser realizada audiéncia publica para
debates sobre a matéria do processo.

Art. 33. Os 6rgdos e entidades administrativas, em matéria relevante,

poderdo estabelecer outros meios de participacdo de administrados,
diretamente ou por meio de organizacdes e associacdes legalmente

reconhecidas.
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Art. 34. Os resultados da consulta e audiéncia publica e de outros meios
de participagdo de administrados deverdo ser apresentados com a
indicacdo do procedimento adotado.”

Por fim, como exemplo de obrigatoriedade da instauracdo de audiéncia e
consulta publica, aponta-se a Lei n.2 10.257/2001, que regulamenta os arts. 182 e 183 da
Constituicao Federal e estabelece diretrizes gerais da politica urbana, tendo por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade urbana,
e para isto, estabelece diretrizes gerais que incluem, de forma obrigatdria, a gestao
democratica por meio da participacdo da populacdo, que se realiza através de audiéncias
e consultas publicas.

Entre os instrumentos utilizados para alcangar os fins aos quais a citada lei se
propde, destacam-se o plano diretor, plano plurianual e gestdo orgamentaria
participativa, para os quais a audiéncia publica é imprescindivel quando de suas
elaboracdes (arts. 29, XII1, 49, 111, “f”, 40, §49, 1, 43, I1, da Lei 10.257/2001).

Estes meios de participacdo popular, onde a administragcdo torna publico um
determinado projeto e promove um convite explicito a sociedade para que esta possa
avaliar e submeter suas proposicdes com anterioridade a sua aprovacao definitiva,
apesar da desvinculagdo da decisdo final da Administracdo Publica e as sugestoes
apresentadas durante as secdes de audiéncia ou consulta publica, é, indiscutivelmente,
bastante eficaz para garantir maior seguranga juridica aos administrados, bem como
aumentar o nivel de confianga na gestdo publica.

b) Direito de Peticdo: permite a toda pessoa, perante a autoridade administrativa
competente de quaisquer dos Poderes, defender seus direitos ou interesses coletivos,
sendo exercitavel por meio de peticdo escrita e assinada, por pessoa fisica ou juridica.

Segundo sua natureza e orientacdo doutrindria, é direito dotado de eficacia, ou seja, que
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quando exercido, exige um pronunciamento da autoridade competente a quem foi
dirigido (GASPARINI, 2004), sob pena de se constituir omissao ilicital3.

Importante salientar que o direito de peti¢do ndo se confunde com o mandado de
seguranga, habeas data nem habeas corpus, pois apesar de possuirem alguns pontos
semelhantes, aquele é um procedimento administrativo, enquanto estes sao
procedimentos judiciais.

De maneira mais precisa, é possivel afirmar que este instrumento tem por
objetivo proteger direitos contra ilegalidades ou abuso de poder, pois por meio dele, o
Poder Publico é acionado para se pronunciar acerca de uma determinada situacao ou
questdo. Dada a sua importancia, sua implementagdo nao se submete ao pagamento de
taxas nem a obrigatoriedade da peticdo ser assinada por um advogado, pois qualquer
pessoa do povo podera submeté-la a apreciacao judicial (art. 52, XXXIV, “a”, da
Constituicao Federal).

A peticdo, como instituto constitucional, almeja sempre uma solucdo erga omnes,
pois por mais que seu autor a utilize com o fim de resolver um conflito particular, o 6rgao
estatal ao qual sera destinada a peticdo é o ente capaz de evitar, através de seus atos, que
outros conflitos daquela natureza sejam gerados. Assim, o destinatario da peticdo pode
ser qualquer 6rgdo publico, até mesmo um Tribunal quando, nas raras vezes em que atua
do particular para o publico, for da sua competéncia o ato que evitara futuras ofensas de
direito, ilegalidades ou abusos de poder em questdo (VIEIRA, 2003).

Nessa linha, o Estado pode receber pedido relativo a toda e qualquer matéria em
que seu poder seja capaz de atuar. Por consequéncia logica, é possivel afirmar ser a
peticdo um género substanciado por qualquer instrumento apto a demandar a

intervencdo estatal (VIEIRA, 2003).

13 STJ. MS 5203 / DF ; MANDADO DE SEGURANCA 1997/0031857-5: MANDADO DE SEGURANCA -
DIREITO DE PETIGCAO - PRONUNCIAMENTO - O DIREITO DE PETICAO TEM COMO COROLARIO O
DIREITO AO PRONUNCIAMENTO DA AUTORIDADE DESTINATARIA DO PEDIDO. O SILENCIO EM TAL
PRONUNCIAMENTO CONSATITUI OMISSAO ILICITA, DANDO ENSEJO A MANDADO DE SEGURANCA.
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A materializagdo do direito de peticdo é uma forma de o governado manifestar
ao governante a sua insatisfagdo provocada pela ofensa de um direito, podendo ser este
de interesse particular ou coletivo. Esta insatisfacdo é representada por um pedido de
defesa de direito de observacdo da regra legal ou de uso nao abusivo de poder, ou seja,
uma peticdo, também podendo ser direcionada ao 6rgdo publico com o propdsito de
reclamar, denunciar ou representar.

c) Direito a Informacdo: se consubstancia no preceito constitucional de que
qualquer pessoa do povo, independentemente do pagamento de taxas, tem o direito de
obter certidoes em reparti¢des publicas, para defesa de direitos e esclarecimentos de
situagdes de interesse pessoal (art. 52, XXXIII, Constituicdo Federal de 1988).

A Lei n? 9.051/95 dispde sobre a expedicao de certidoes para a defesa de
direitos e esclarecimento de situacdes. Nesse sentido estabelece que as certiddes para a
defesa e esclarecimentos de situa¢des, requeridas aos O6rgaos da administragdo
centralizada ou autarquica, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as
fundacdes publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, deverao
ser expedidas no prazo improrrogavel de 15 (quinze) dias, contado do registro do
pedido no 6rgao expedido. Esclarece, também, que nos requerimentos que objetivam a
obtencdo de certidoes deverdo os interessados fazer constar esclarecimentos relativos
aos fins e razdes do pedido.

Para Agra (2002), este instrumento constitucional garante a efetivacdo do
principio da publicidade e transparéncia administrativa:

O direito a informacdo por parte dos 6rgaos publicos é um dos instrumentos
que permite a realizagdo do principio da publicidade, principio este que tem
funcdo preponderante nas atividades da administragio, devendo nortear todos
os seus atos. A informagdo é um direito subjetivo do cidaddo porque permite a
fiscalizacdo dos atos governamentais e permite a transparéncia no trato da

coisa publica. Entretanto, o direito a informacgdo pode sofrer restrigdes quando
colocar em perigo a seguranca da sociedade e do Estado (AGRA, 2002, p. 159).
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Destarte, pode-se inferir que o direito a informac¢do pelos 6rgaos publicos
constitui um dos principais fundamentos da transparéncia e publicidade dos atos
governamentais, haja vista possibilitar a democratizagdo do acesso as informacdes, e seu
impedimento somente se justificara nos casos em que o interesse publico se sobrepor ao
particular.

d) Reclamagdao Administrativa: O § 32, do art. 37, da Constituicdo Federal de
1988, estabelece que a lei disciplinarda as formas de participagdo do usuario na
Administracao Publica direta e indireta, regulando especialmente: “I - as reclamacdes
relativas a prestacao dos servico publico em geral, asseguradas a manutencao de servigos
de atendimento ao usudrio e avaliagcdo periddica, externa e interna, da qualidade dos
servigos;”

Diogenes Gasparini (2004), apresenta de forma clara o conceito de reclamacao
administratival4, segundo ele, esta se caracteriza na oposi¢do solene, escrita e assinada, a
atos ou atividades publicas que afetem direitos ou interesses legitimos do reclamante,
sendo exercitdvel por qualquer pessoa fisica ou juridica, desde que se verifiquem
interesses legitimos afetados ou em via de afetacdo por ato ou atividade publica,
conforme dito anteriormente.

e)  Ouvidoria: Trata-se de um servigo disponibilizado aos cidadaos que tem
por finalidade precipua recepcionar sugestoes, reclamac¢des e dentncias, atuando de
forma a estreitar a relagdo da sociedade com o Estado e garantir a prevaléncia dos
principios fundamentais da Administracdo Publica, quais sejam: legalidade,
impessoalidade, moralidade, economia e publicidade, os quais, consequentemente,
assegurardo a transparéncia administrativa.

No Brasil, o ouvidor é nomeado pelo Prefeito, Governador ou Presidente da

Republica, podendo ainda ser indicado pelo gestor do 6rgdo ou instituicdo publica, com

14 Sao exemplos de reclamacdo administrativa a impugnacio feita a certo lancamento tributarios e que se
opoe a determinada medida punitiva por parte da Administragao Publica.
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raras excecoes, e este modelo tipicamente brasileiro tem se mostrado o mais apropriado
a realidade politico-administrativa das instituicdes nacionais, conquistando por isso a
adesdo necessaria para o seu crescimento na esfera publica.

Como exemplo de ouvidoria pode-se citar a do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), que foi uma inova¢do da Constituicdo Federal de 1988, pois conferiu legitimidade
a qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato poderes para denunciar
irregularidade ou ilegalidade perante o TCU, estimulando a participa¢cdao do administrado
no processo de fiscalizagdo contdbil, financeira e orcamentaria das Administra¢des
Publicas.

Conforme apontamentos de Milesk (2003), essa possibilidade de receber
denuncias confere ao Tribunal de Contas uma func¢do equiparada a do Ombudsman dos
paises ndrdicos, que tem a missdo de controlar a administracdo do Estado, civil e militar,
a fim de garantir que exerca a func¢do publica e a desempenhe com o maximo de
responsabilidade e eficacia. O autor ainda indica que a aplicabilidade desse dispositivo
constitucional tem demonstrado sua validade como instrumento de controle ao funcionar
na defesa do interesse publico.

Como observa-se, a ouvidoria é uma importante ferramenta no processo de
participacdo popular, necessitando, porém, do comprometimento da sociedade em
acionar estes 6rgaos, e que estes, conseqliientemente hajam de forma célere na apuragao
dos fatos e providencias quanto a sustacdo dos atos irregulares e responsabilizacao dos
envolvidos.

f) Processo Administrativo: O processo administrativo foi regulamentado por
meio da Lei n2 9.784/99, abrangendo nao apenas o processo administrativo em sentido
estrito, mas toda atividade de cunho decisério desenvolvida pela Administracdo Publica,
constituindo-se em formalidade legal e requisito indispensavel a validade do ato. Esta
ampliacdo se deve a disposicdo normativa prevista no art. 52, LIV e LV, e 37 da

Constituicao Federal de 1988.
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Os principios reguladores do processo administrativo estdo vinculados aos do
devido processo legal (art. 5¢ XLV a XLVII, LIII a LVI e LX), por isso é que em sua
estrutura, o processo administrativo concentra como pontos principais normas de
participacdo, publicidade e motivacdo, conferindo ao administrado uma postura mais
ativa na perspectiva da cidadania (MARTINS JUNIOR, 2004).

A participagdo popular no processo administrativo se concretiza com o direito de
acesso ao processo (arts. 22, XII, e 39, II, da Lei n2 9.784/99), e a previsao de audiéncias e
consultas publicas (arts. 31 a 34 da Lei n? 9.784/99), direitos garantidos tanto na esfera

constitucional quanto infraconstitucional.

3.4 LIMITACOES A CONCRETIZACAO DA PARTICIPACAO POPULAR NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Num Estado Democratico de Direito como é o Brasil, no qual a democracia
participativa foi consagrada constitucionalmente, a fim de proporcionar uma maior
aproximacao entre administrados e administradores e, acima de tudo, uma gestdo
publica mais transparente, nada mais natural que todos as pessoas participem
ativamente das decisdes politicas e da gestdo publica do pais, afinal a ditadura do
governo militar no Brasil ficou para tras desde a década de oitenta.

Com a redemocratizacdo do pais apoés esta época, onde autoritarismo e
democracia eram termos antagonicos, a relacdo entre a sociedade e o Estado passou por
profundas mudancgas na busca de uma maior transparéncia na gestdo da coisa publica,
possibilitando a efetivacdo do que se chama de Estado Democratico de Direito, e como

garantia a este tipo de Estado a nossa legislacdo colocou a disposicao dos administrados
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alguns meios de participagdo popular na Administracdo Publica, conforme visto
anteriormente.

Contudo, mesmo com a legitimacdo da participacdo popular por meio dos
instrumentos normativos, a teoria dista da realidade, pois existem varios condicionantes
quando da operacionalizacdo da participagdo dos administrados na esfera
administrativa, haja vista a legislacdo por si s6 nao se revelar suficiente para estruturar
um Estado verdadeiramente democratico. A falta de comprometimento do Estado em
promover acdes educativas para o exercicio da cidadania, conforme determina a
constituicdo Federal de 1988, além do baixo nivel do conhecimento e interesse politico
da sociedade sdo fatores determinantes no baixo indice de participa¢do popular.

O dever do Estado em promover agdes voltadas a educacado civica da sociedade
possui previsdo constitucional. O artigo 205 da Constitui¢cdo Federal de 1988, ao tratar da
questdo da educacdo, diz que esta devera ser promovida e incentivada visando o preparo
para a cidadania, por ser esta um dos fundamentos da Republica. A falta deste processo
educacional por parte do Estado se reflete no baixo nivel de participagdo popular
(COSTA, 2002).

Neste sentido, o autor Modesto (2002), afirma que a participagdo popular na
atualidade tem sido, sobretudo, um discurso, nio se traduzindo de forma constante e
relevante em faticidade, isto por ser uma questdo politica, intrinsecamente relacionada
ao grau de desenvolvimento e efetivacdo da democracia da sociedade.

Ao citar os Obices a participacdo popular, é importante ressaltar que eles nao se
apresentam de maneira uniforme em qualquer classe social ou lugar do pais. Neste
sentido, Diogo Figueiredo Moreira Neto (1992 apud MODESTO, 2002), apresenta
algumas distingdes Uteis que ordena os problemas relacionados a participagdo popular
em trés niveis de dificuldade: a apatia politica, a abulia politica e a acracia politica.

Por apatia politica deve-se entender a falta de estimulo para a agao cidad3,

relaciona-se mais diretamente a falta de informag¢do sobre os direitos e deveres dos
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cidadaos; a falta de via de comunicacdo direta realmente 4gil do cidaddo em face do
aparato do Estado; a falta de resposta a solicitacOes; a falta de tradi¢cdo participativa e a
excessiva demora na resposta de solicitacoes ou criticas.

A abulia politica relaciona-se, por sua vez, com o ceticismo quanto a
manifestacao do cidadao efetivamente ser levada em consideracao pela Administracao
Publica, bem como pela falta de reconhecimento e estima coletiva para atividades de
participacao cidada.

A acracia politica, ao contrdrio das anteriores, caracteriza-se pela
impossibilidade de participacdo do cidaddao na Administracdo Publica por fatores
externos, ou seja, a vontade de participar pode até existir, mais sofre grandes limitagdes
por causa do baixo grau de escolarizacdo dos requerentes; do formalismo administrativo
e a auséncia da pratica de conversao de solicitacoes orais em solicitacdes formalizadas;
da falta de esclarecimento dos direitos e deveres das partes nos processos
administrativos; da complexidade e prolixidade excessiva das normas administrativas,
além dos graves problemas de ordem politica e econdmica prépria de paises
subdesenvolvidos ou paises emergentes.

Da andlise desta classificagdo desmistifica-se a idéia de que o baixo nivel de
participacdo politica s6 atinge niveis elevados entre as classes mais baixas em
decorréncia do nivel de educac¢do das pessoas, pois conforme visto acima, ndo é apenas a
escolaridade do individuo que interfere no processo participativo, mas diversos outros
fatores, por isso é comum, até mesmo entre os universitarios, o desconhecimento dos
instrumentos participativos e a motiva¢do de participar.

Destarte, pode-se verificar que os O&bices a participacdo popular na
Administracao Publica ndo sdo de ordem legal, mas sim de ordem cultural, tanto por
parte dos administrados, que nao buscam a efetivacdo de seus direitos, quanto por parte
do Estado que nao dispensam esforcos suficientes para a promoc¢ado da educacdo civica da

sociedade. Esta constatagdo demonstra que o problema em analise é demasiadamente
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complexo, pois mudar uma lei é facil, mas mudar o comportamento e consciéncia humana

requer muito mais esforcos.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da séria e grave crise politica que se instala no pais, em que se
multiplicam as denuncias de corrupc¢ao, desvio e mau uso de verbas publicas, entre
muitas outras ilegalidades, a transparéncia administrativa torna-se uma premente
necessidade, sem a qual a realidade dificilmente tomara outros rumos e a diminui¢ao das
perspectivas de melhoria sera uma constante.

Nesse cendrio, os principios constitucionais da publicidade e da participacao
popular na Administracao Publica se apresentam como meios eficazes para assegurar
esta transparéncia na gestao publica, fator que a todos interessa.

O principio da publicidade se apresenta como uma garantia constitucionalmente
expressa assegurada a todos os administrados e é representado por duas oticas
diferentes, pois de um lado constitui um dever da Administragdo tornar publico os seus
atos, e por outro lado, representa o direito publico subjetivo que cada administrado
possui de conhecer estes atos. Este principio tem como escopo obstar atos sigilosos,
garantindo uma maior transparéncia na gestdo publica, além ser um pressuposto para a
operacionalizacdo da Participacao Popular, pois ndo se pode participar de algo que ndo se
tem conhecimento.

A participa¢do popular é um principio constitucional implicito e tem previsdao
em varios dispositivos da Carta Magna, os quais foram objetos de estudo ao longo do

presente trabalho. A possibilidade de participacdo do administrado na Administragdo
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Publica é garantia da soberania popular, sendo, portanto, caracteristica elementar do
Estado Democratico de Direito.

Conforme constatou-se na presente pesquisa, varios sdo os instrumentos legais
postos a disposicdo dos administrados para tomarem conhecimento da pratica dos atos
praticados pela administracdo, bem como possibilitar a participacdo ativa da sociedade
na gestdo publica. Entretanto, observou-se que apesar de haver a publicidade dos
referidos atos, haja vista ser fator de eficacia deste, ha uma escassez consideravel quanto
a participacdo popular, o que distancia a transparéncia administrativa da realidade, haja
vista de nada adiantar efetivar a publicidade do ato se os interessados nao os fiscalizam.

Esta problematica é decorrente de varios fatores, onde de um lado tem-se o
pouco comprometimento do Estado em promover a¢des educativas para o exercicio da
cidadania e, por outro lado, tem-se a falta de interesse da propria sociedade em
participar da gestdo publica. Este ultimo fator foi classificado como abulia, acracia e
apatia politica, o que auxiliou na desmistificacdo da idéia de que a falta de interesse e
conhecimento politico era caracteristico apenas da classe social de baixo nivel de
alfabetizacdo. Também se verificou que o reduzido indice de participacdo popular,
apontado por alguns autores, era muito mais que um problema legal, era um problema de
ordem social.

Neste sentido, o Estado nao deve limitar-se apenas a editar leis e publicar seus
atos apenas para cumprir com as exigéncias legais, este deverd cumprir com o seu dever
constitucional de promover o exercicio da cidadania, para isto devera adotar
metodologias de ensino capazes de despertar o senso critico da populacdo para os
assuntos politicos. Esta acdo educativa ndo necessariamente deve acontecer nos limites
dos muros das escolas, pode ser realizada de forma ampliada através dos meios de
comunicacdo social, radio e televisdo, para que finalmente o pais alcance um nivel de
maturidade politica que lhe garanta a possibilidade de seus cidaddos participarem das

discussodes e decisoes de interesse coletivo.
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Assim, pode-se concluir que € indiscutivel a necessidade de uma Administragdo

Publica mais transparente e participativa para obstar o alto indice de corrup¢ao no pafs,
pois apenas com a atuacdo fiscalizadora da sociedade é que esta pratica podera tornar-se
inviavel por parte dos oportunistas, que fazem da maquina administrativa uma fonte
inesgotavel de enriquecimento ilicito. Nesse, sentido a conscientizacdo da sociedade em
zelar pelos seus interesses é imprescindivel, sem o qual a lei ndo passara de um mero

texto destituido de qualquer valor pratico.
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