REVISTA DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS RMP
ISSN: 2317-0115

ARCHIVE OF ACADEMIC CENTER OF THE AGRESTE OF UFPE: INSTRUMENT OF
MEMORY AND IDENTITY OF THE POLICY OF INTERIORIZATION OF COLLEGE
EDUCATION®

ARQUIVO DO CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE DA UFPE:
INSTRUMENTO DE IDENTIDADE E MEMORIA DA POLITICA DE INTERIORIZAGAO DA
EDUCAGAO SUPERIOR

Edcleide Maria da Silva?

Edilene Maria da Silva?

ABSTRACT

This study discusses the preservation of the traditional and digital archival documents
of Agreste Academic Center (AAC) of Federal University of Pernambuco (UFPE), in the
city of Caruaru-PE, under the current theoretical perspective that understands archives
as a representative element of identity and institutional and collective memory. The
Archive of AAC is inserted into the context of Brazilian Education Development Plan,
what makes it an education policies memory source and, at the same time, a support tool
to the operational and strategic activities for decision-making. It aims to discuss the
archive as an identity and memory source based on a theoretical framework about
archive management, memory and cultural heritage construction and preservation. The
research was exploratory and used as methodological strategies the case study,
documental and bibliographical research, and semi-structured interviews. The
theoretical synthesis inferences with the characterization and analysis of the archive
current situation pointed out relevant aspects, such as the technical rationality and the
preservation, which must be considered as guidelines for the development of a plan of
this archive management. This last understood, in a systemic view, as a memory
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instrument of AAC and of the government policies concerning the high education
interiorization project.

KEYWORDS: Memory and identity. Arquive. Cultural Heritage. Information
Management. Document Management.

RESUMO

Neste estudo discute-se a preservagcdo dos documentos arquivisticos tradicionais e
digitais do Centro Académico do Agreste (CAA) da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), no municipio de Caruaru-PE, sob a perspectiva tedrica contemporanea que
entende os arquivos como elemento representativo da identidade e da memoria
institucional e coletiva. O arquivo do CAA insere-se no contexto do Plano de
Desenvolvimento da Educagdo Brasileira, tornando-o fonte de memoria das politicas
para a educagdo e, ao mesmo tempo, instrumento de apoio as atividades operacionais e
estratégicas para fins de tomada de decisdo. Tem-se como objetivo discutir o arquivo
como fonte de identidade e memdria com base em um arcabouco tedrico sobre gestao de
arquivos, construcdo e preservacdo da memoria e do patrimonio cultural. A pesquisa
teve carater exploratério e adotou como estratégias metodoldgicas o estudo de caso,
pesquisa documental e bibliografica e entrevistas semiestruturadas. As inferéncias
advindas da sintese tedrica com a caracterizagdo e analise da situa¢do atual do arquivo
apontaram aspectos relevantes, tais como a racionalidade técnica e a preservacdo, que
devem ser considerados diretrizes no desenvolvimento de um plano de gestdo desse
acervo. Este compreendido, em uma visao sistémica, como instrumento de memoria do
CAA e das politicas governamentais relativas ao projeto de interiorizacdo da educagdo
superior.

PALAVRAS-CHAVE: Memoria e identidade. Arquivo. Patrimonio Cultural. Gestdo da
Informacao. Gestdao de documentos.

1. INTRODUCAO

Este artigo se propde a discutir o arquivo como fonte de identidade e memoria
coletiva e institucional. A reflexdo acerca do papel memorial do arquivo é discutida
desde a revolucao francesa e expressada na literatura por diversos autores como Choay
(2006) e Jedlowski (2005). Contudo, ainda vemos o descuido das autoridades

governamentais com relagdo a preservacdo do documento. Esse desleixo pode ser
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reflexo da expressdao politica e ideologica de patrimonio utilizada pelo Estado para
manipulacdo identitaria da memoria coletiva, ou seja, pode ser uma estratégia para
provocar o esquecimento de fatos passados que podem e devem influenciar o futuro.

A legislacdo brasileira, especificamente a Constituicdo Federal, considera os
documentos bens de natureza material e imaterial portadores de referéncia a
identidade, a acdo e a memodria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira (BRASIL, 1988). A legislacdo explicita a importancia dos documentos como
patrimonio cultural para a formacdo e o exercicio da cidadania, de modo que
proporcionar acesso a esse patrimonio significa dar acesso a fonte de informacgdo sobre
nos e sobre o fazer social (BARRETO, 2007).

A concepgao dos documentos de arquivo como bens que integram o patrimonio
cultural brasileiro, especificamente como fonte de identidade e meméria, advinda da
Constituicdo Federal, é significativa para a discussdo acerca da necessidade de
preservacdo do arquivo do Centro Académico do Agreste (CAA) da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE), no tocante ao seu valor para as memorias institucional e da
politica de expansdo de acesso a educacdo superior do Governo Federal. Para efeitos
dessa discussdo, sera colocado em tela questdes como o paradigma pos-custodial, o
desafio da preservacdo e a garantia do acesso em longo prazo dos documentos
tradicionais e digitais, bem como aspectos de cunho politico quando da avaliagdo dos
documentos para fins de preservacao da identidade e memoria.

Diante da importancia da gestdo do arquivo como patriménio cultural e
memorial, principalmente em institui¢cdes publicas, escolheu-se como objeto empirico o
arquivo do CAA, haja vista que a origem desse campus universitario advém das politicas
de expansao da educacdao superior no Brasil. Sendo assim, esse arquivo deve ser
observado e apreciado como fonte de informacao dessas politicas, especialmente sobre a
interiorizacdo das universidades, configurando-se também como um exemplar da

memoria e identidade coletiva de uma dada regiao.
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Adotou-se como estratégia de pesquisa o estudo de caso, pela necessidade de se
ter uma visdo holistica e significativa acerca do objeto arquivo (YIN, 2005; ANDRE,
2008), compreendido aqui como representativo e constituido dos fendmenos sociais
complexos. Nesse sentido, a pesquisa documental e bibliografica foi utilizada para
desvela-lo, ou seja, conhecer suas origens e transformacgdes ao longo do tempo, seja em
torno do seu significado para a sociedade, seja em relacao aos seus elementos, a exemplo
do impacto das tecnologias de informacdo e comunicagdo nos formatos dos documentos,
que implicou alteragdes no seu acesso e custddia e amplificou as questdes em torno da
preservacdo. Para melhor conhecer a situagdo do acervo do CAA, também foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com as chefias dos setores, a fim de obter
informacgdes acerca do como ele estava sendo gerido.

Dessa discussdo tedrica e analise da situacdo do arquivo do CAA resultou a
compreensao de que é imprescindivel ter uma visdo sistémica do arquivo como um
instrumento de memoéria do CAA e das politicas governamentais relativas ao projeto de
interiorizacdo da educac¢do superior. Isto significa dizer que ha um sistema memorial
nacional que deve ser considerado na construcdo de uma estratégia de gestdo desse
acervo, além dos aspectos técnicos e de preservacdo, o que implica ampliar o olhar

sistémico do ambito interno para o externo.

2. 0 CONTEXTO POLITICO DE CRIACAO DO CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE DA
UFPE E SUAS IMPLICACOES PARA A PRESERVACAO DOS DOCUMENTOS DE
ARQUIVO COMO FONTE DE MEMORIA

O Governo Federal, por meio do Ministério da Educaciao (MEC), vem

desenvolvendo sua politica nacional de educagdo consubstanciada no Plano de
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Desenvolvimento da Educa¢do (PDE) e em seus programas Universidade para Todos
(PROUNI), Programa de Reestruturacdo e Expansdao das Universidades Federais
(REUNI), Universidade Aberta e tantos outros mecanismos de fomento e
monitoramento, como o Fundo de Manutenc¢ao e Desenvolvimento da Educac¢do Basica e
de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdao (FUNDEB), o Piso Salarial Nacional do
Magistério, o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB) e o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdao Superior (SINAES), bem como a ampliacdo da
educacao técnica com a expansao dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFET), entre outras iniciativas. Essa politica de educac¢do esta pautada em
uma concepc¢ao de educacdo que desenvolva a autonomia do individuo, ou seja, que os
individuos sejam capazes de terem uma “[...] postura critica e criativa frente ao mundo
[..]” (BRASIL, 2008, p. 5) e que esteja harmonizada com os objetivos da Republica
constantes na Constituicao Federal de 1988.

Assim, para construir uma sociedade livre, justa e solidaria, erradicar a
pobreza, reduzir as desigualdades sociais e regionais e garantir o desenvolvimento
nacional, o governo brasileiro compreende que a educacdo deve ser o eixo estruturante
de sua acdo, que passa pela melhoria do acesso a educagdo de qualidade em todo o
territério nacional, a fim de diminuir a discrepancia de oportunidade educacional entre
centro/periferia, capital/interior e cidade/campo existente em nosso pais, entrelacada
com as politicas de desenvolvimento econdmico e social, em uma concepg¢do sistémica
das politicas que se interrelacionam para cumprir seus objetivos (BRASIL, 2008).

Essa visdo sistémica constante no PDE visa sanar dicotomias advindas da visao
fragmentada de educacgdo, tais como a oposicdo entre investir recursos publicos em
educacao basica ou em educacao superior oriunda dos principios “[..] gerencialistas e
fiscalistas, que tomaram os investimentos em educacdo como gastos, em um suposto
contexto de restricdo fiscal” (BRASIL, 2008, p. 7). O gestor publico viu-se na dificil tarefa

de escolher e, na falta de recursos, deveria optar pela educagdo basica. Ocorre que, sem
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uma educacdo superior de qualidade, nao ha como oferecer professores ao ensino basico
em todos os recantos do Brasil, ou seja, tem-se uma relacao de dependéncia.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao das Universidades
Federais Brasileiras (REUNI) reconhece o papel estratégico das universidades para o
desenvolvimento econdmico e social e tem por objetivo ampliar o acesso e a
permanéncia na educac¢do superior. Este foi instituido pelo Decreto n. 6.096, de 24 de
abril de 2007, e faz parte da segunda etapa de expansao da educacdo superior publica,
iniciada em 2003, pelo Governo Luiz Inacio Lula da Silva. Seu primeiro ciclo de expansao
se deu nas cidades do interior do Estado, entre 2003 /2006, com a criacao e consolidagao
de dez universidades e quarenta e oito campi universitarios (BRASIL, 2008).

A implantacdo, em 2006, do CAA, no municipio de Caruaru, foi fruto do
programa de expansao e do projeto de interiorizacdo da UFPE, com o objetivo de elevar
o nivel educacional da populacido, desenvolver pesquisa para a melhoria da qualidade de
vida, fomentar o desenvolvimento econémico da regido e, assim, contribuir para a
reducao da desigualdade socioecondmica (UFPE, 2005).

Nesse contexto, a preservacdo dos documentos de arquivo do CAA ndo apenas é
fonte de memoria organizacional para fins de tomada de decisdo gerencial e estratégica,
como também é fonte de registro da implantagdo do PDE, especificamente em relacao a
interiorizacdo das universidades federais através do REUNI, subsidiando pesquisadores
que tenham interesse nessa tematica.

Desde a criacdo do CAA, tem-se um crescimento constante desse acervo, que
vem sendo conservado pelos respectivos setores de acordo com as exigéncias legais e
que revelam a dindmica das atividades e tomada de decisdes. O acervo é composto por
um conjunto de arquivos descentralizados, em que cada setor estabelece o que guardar e
que, muitas das vezes, guarda pela incerteza do que fazer com determinado documento.

A tipologia documental compreende, principalmente, plantas de engenharia,

fotografias e textos. Os documentos estdo nos formatos tradicionais (impresso) e
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digitais. HA documentos que ja nascem e circulam digitalmente, outros principiam em
formato digital e ganham validade apenas quando impressos e assinados.

Essa breve caracterizagdo do arquivo do CAA, evidenciada na pesquisa, aponta
para a inexisténcia de uma politica que compreenda o fluxo documental e as
particularidades de cada setor. Mesmo assim, ha que se reconhecer um grande esforgo
dos diversos setores em armazenar esses documentos. No entanto, sem uma politica que
compreenda a producao, disseminagao, acesso e a avaliacdo do que deve ser preservado,
ocorrem duas problematicas, a de se guardar o supérfluo e o de se perder o essencial.

O acervo, apesar de estar em uma organizacao da esfera publica, caracterizada
por estruturas burocraticas tradicionais, convive ao mesmo tempo no contexto da
sociedade em rede, dos e-mails, ou seja, em um ambiente mais flexivel e dinamico, em
que a produgdo e troca da informacado se dao simultaneamente, obrigando que a gestao
de documentos se adapte a essa nova realidade, repleta de novas nuances, que sera

abordada detalhadamente no subtépico 3.1.

3. 0S DOCUMENTOS DE ARQUIVO COMO FONTE DE IDENTIDADE E MEMORIA

Ao examinar a reacdo inglesa a respeito da protecio dos monumentos3
nacionais e histdricos da antiguidade, Choay (2006) observou que sao fatores afetivos
que determinam a conservac¢ao dos documentos histéricos. O “[...] individuo e sociedade
ndo podem preservar e desenvolver sua identidade sendo pela duragio e pela memoria”
(CHOAY, 2006, p. 113), afirma o autor. Para ele, qualquer artefato humano pode ter

fung¢do memorial.

3 Cf. Choay (2006), os monumentos sdo tidos como testemunhos do passado. “Sua relagdo com o tempo vivido ¢
com a meméria, ou, dito de outra forma, sua funcdo antropoldgica, constitui a esséncia do monumento”
(CHOAY, 2006, p.18).
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Segundo Jedlowski (2005), memoria é um conjunto de atividades que seleciona
o passado por necessidades do presente. Por conseguinte, destaca que as “[..]
identidades ndo podem ser tomadas como dado imutdvel no mundo moderno”
(JEDLOWSK]I, 2005, p. 88), uma vez que qualquer método de selecdo do passado revela
uma atribuicdo de valor interligada a estrutura de poder vigente. O autor também
ressalta que a coesdo de um grupo e a manutencdo de sua identidade é funcio da
memoria coletiva“.

Nesse sentido, os arquivos expressam a memdria registrada de uma
organizacao, de uma coletividade, com vistas ao seu funcionamento e geracao do futuro

(ROBERT, 1990). Portanto, a memoria organizacional também pode ser vista como fator

competitivo, compreendendo que:

a memoria registrada ndo é um resultado estatico. E um processo que serve as
exigéncias das organizagdes. Ela procura um sentido nos conhecimentos aos
quais se refere uma organizagao e a partir dos quais ela se constitui. A memoria
registrada mediatiza a reflexdo derivada do pensamento organizacional para
analisar uma situagdo, ela assegura decisdes que sustentam a acdo e orienta o
desenvolvimento das operacdes. (MATHIEU; CARDIN apud JARDIM, 1995, p. 5).

Outro aspecto relevante é que a formacdo dos acervos documentais esta
relacionada ao exercicio da governanga’ e é na conjuntura das transformacdes da
Revolucao Francesa que os arquivos nacionais ficam incumbidos de atender aos
cidadaos em seus pedidos por informacao. Assim, “[...] os Arquivos Publicos abrem-se ao
cidaddo, mas cedo se tornam lugares de Memoéria para a Histdria, sem perderem,
completamente, o corddo umbilical com a instancia produtora tutelada pelo Direito e

pelo Poder” (MALHEIRO; RIBEIRO, 2011, p. 22).

4 Memorias coletivas sdo representacdes sociais acerca do passado que cada grupo produz, institucionaliza,
guarda e transmite através da interacdo de seus membros. (SA, 2005, p. 75 apud JEDLOWSKI p. 33).
5 Para detalhes sobre origens e trajetdria dos acervos documentais ver Malheiro e Ribeiro (2011).
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Nessa linha de raciocinio, Barreto (2007) ressalta que ndo é a histéria que
produz memoria, mas sim um grupo social - ela apenas utiliza-se da memoria para
reconstituir uma época e lugar.

Ja a expressao politica e ideoldgica de patrimdnio, utilizada pelo Estado-Nacgao
através da manipulacdo identitaria da memoria coletiva, em um discurso nacionalista, s6
veio assumir um sentido cultural na primeira década de novecentos, o que, segundo

Malheiro e Ribeiro (2011), pode ser bem entendido nas palavras de Marc Guillaume:

Mas a politica do patriménio nao se reduz a habeis efeitos de discurso e de
ideologia, que exploram as angustias e as culpabilidades da época, permitindo
um desenvolvimento real do aparelho de Estado sob a forma de um acréscimo
de normas, instituicdes e novos dispositivos de segregacdo e controle do
espago. Ela tem a capacidade de mobilizar multiplos grupos sociais cada vez
mais ameacados de anomia. Pois ndo é s6 a memoria que estd em perigo de se
perder, é também a identidade. [..] A politica do patriménio é, pois,
efectivamente, uma politica, no sentido mais tradicional da palavra, uma arte de
apascentar o rebanho humano, hoje disperso e reconduzido ao campo
tranquilizante de uma ficcdo: a de uma sociedade supostamente capaz de,
melhor do que as outras, conciliar a continuidade com a mudanga, a
conservagao com a criacdo (GUILLAUME apud MALHEIRO; RIBEIRO, 2011, p.

27).
Segundo Nunes (1998), a primeira preocupacao com a guarda de documentos
no Brasil pode ser encontrada na Carta outorgada por Pedro I, em 1824, no Artigo 70.
Entretanto, apenas em 1838 foi instalado o primeiro arquivo, mediante o Regulamento
n? 2, assinado pelo Regente Pedro Aratjo Lima e pelo Ministro Bernardo de Vasconcelos.
Na contemporaneidade, varias instituicdes consolidadas tém a memoéria como
motivagdo e justificativa para desenvolverem seus centros de documentacao
(HEYMANN, 2005), como é o caso do Cedic da Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo (PUC-SP), do Centro de Documentag¢do e Memoria da Unesp (Cedem) e do Arquivo
Edgard Leuenroth da Unicamp, em Sdo Paulo. Em Pernambuco, temos como exemplo de
arquivos e de centros de documentacdo o Arquivo Publico Jorddo Emerenciano, o
Memorial da Justica, o Arquivo da Assembleia Legislativa de Pernambuco e o da

Fundacdo Joaquim Nabuco. Iniciativa recente é a do Jornal Diario de Pernambuco, que
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criou o Centro de Documentacdo (CEDOC), em 2005, com o objetivo de ser a “memoria
visual” por meio dos jornais datados a partir de 1825 até a atualidade.

Esse interesse pode ser compreendido através da concepcdo de memdria,
cunhada por Nora (1993), de que memdria é vida, carregada por grupos vivos, ou seja,
em permanente evolugdo, “[..] aberta a dialética da lembran¢a e do esquecimento,
inconsciente de suas deformagdes sucessivas, vulneravel a todos os usos e
manipulacgdes, susceptivel de longas laténcias e repentinas revitalizagoes” (NORA, 1993,
p. 9). Dai o grande interesse em cuidar e preservar essa memdria ao longo dos tempos.

Outro ponto importante, segundo Nora (1993), é que a emergéncia da sociedade
sobre a Nacao, a legitimacao pelo passado, pela histdria, abriu espaco a legitimagao pelo
futuro. Assim, a autora desenvolve a ideia de lugares de memoria que:

nascem e vivem do sentimento que ndo ha memoéria espontanea, que é preciso
criar arquivos, que é preciso manter aniversarios, organizar celebragdes,
pronunciar elogios finebres, notariar atas, porque essas operagdes nao sio

naturais. [..] é o momento dos lugares de memodria. Ndo se celebra mais a
nacdo, mas se estudam suas celebragdes (NORA, 1993, p. 13).

Para Nora (1993), a memoéria tomada como histéria é arquivistica, com
necessidade de suportes exteriores, por isso a obsessdo pelo arquivo que afeta
simultaneamente a preservacao integral do presente e do passado. Essa assertiva,
somada ao fato da sociedade e suas celebracdes tomarem a frente no rol dos interesses
criados e recriados no futuro presente, nos oferece mais um degrau de compreensao do
significado de memdria e da importancia de sua preservacgao.

Importante destacar, a respeito dos lugares de memdria, que estes sdo nas trés
acepgoes da palavra: material, simbélico e funcional. Um lugar de aparéncia material,
por exemplo, um depédsito de arquivos, somente é lugar de meméria se a imaginac¢do o
investe de simbolismo. Os lugares de memoéria sdo simbolicos visto que se caracterizam
por um fato ou experiéncia vividos por um pequeno grupo e uma maioria que nao o

vivenciou (NORA, 1993).
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Ora, o CAA ¢é primordialmente constituido de pessoas permeadas pelo
sentimento de contribuir para o desenvolvimento de determinada regido através do
ensino, da pesquisa e da extensao, pelo menos sdo esses 0s objetivos, a missdo inscrita
no seu projeto de criacdo. Nao menos importante é o simbolismo desse campus para a
sociedade local, tido como a primeira instituicao universitaria publica e de qualidade da
regido, haja vista que era uma reivindica¢do antiga, encabegada pelos lideres comerciais
desde 1996, que promoveram, através da Associacdo Comercial de Caruaru (ACIC),
encontro com o Prof. Mozart Neves Ramos, entdo reitor da UFPE, a fim de mobiliza-lo a
criar cursos superiores gratuitos na cidade (ACIC, 2010).

Fato curioso foi que essa mesma Associacgao foi idealizadora de uma Capsula do
Tempo, lacrada em 2010, contendo registros documentais e objetos que retratam a
histéria do municipio naquele periodo e que serd aberta e o seu conteddo
disponibilizado a sociedade em 2070, nos 150 anos da ACIC. No discurso do prefeito do
municipio, por ocasido da solenidade que marcou o fechamento da capsula, o CAA foi
mais uma vez mencionado. Essas ocorréncias nos remetem ao que Nora denomina de
“lugares de memoria eivados de simbolismo para uma dada comunidade”, o que nos
impde a considerar que qualquer proposta de preservacao da memoria do CAA esta para
além da guarda de documentos. Ha que se ter um olhar para o que representam para a
comunidade académica e a sociedade local. Nesse contexto de preservacao de memdria,
o surgimento de diferentes suportes documentais devem também ser observados, a

exemplo do documento digital. E o que passaremos a discutir.

PKP

L=
11—
e

- Mestrado Profissional .
RSN |t ndex @ WebQualis (ﬁg} em Gestio Piblica @J
PROJECT ————— enarES o FPE

Volume 2, nimero 1, jan./jun. 2013

181



REVISTA DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS RMP
ISSN: 2317-0115

3.1 MEMORIA EM TEMPOS DE BYTES E BITS: 0 DOCUMENTO DIGITAL

Segundo estudo de Hilbert e Lopez (2011), publicado em fevereiro de 2011 pelo
periodico Science, a era digital teve inicio em 2002, quando os meios digitais superaram
os analdgicos em armazenamento de informacao. Outro dado apresentado foi que, em
2007, aproximadamente 94% da memoria mundial ja estava em formato digital. Nesse
mesmo ano, foram armazenados 295 trilhdes de megabytes de dados.

Esses dados refletem que o ciberespaco tem alterado a forma de armazenamento
da memodria (MONTEIRO; CARELLI; PICKLER, 2006), seja pela enorme quantidade de
informacdo e conhecimento que circula por ele, em uma velocidade jamais imaginavel no
formato tradicional de armazenamento, tornando imprescindivel investigar as
mudancas paradigmaticas em torno da preservagdo dessa memdria digital.

Segundo Dressler (2011), a preservacdo do documento eletrénico se da pela
capacidade de reproducao, de criacdo, de cépias fidedignas do documento. Ao discorrer
sobre as definicdes de preservacao digital constante no glossario do The InterPares
Project 2010¢, a autora destaca que existe uma preocupac¢ao com a seguranca fisica e
tecnolégica, com o contetido intelectual do documento e com a conservagdo de materiais
digitais através de distintas geragdes de tecnologia para fins de acesso a longo prazo.

Esse entendimento é o da Organizacdo das Na¢des Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que, na sua Carta de Preservacao do Patriménio Digital,

destaca:

6 Cf. Dressler (2011), o International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems
(InterPARES) é uma pesquisa internacional sobre preserva¢do ao longo do tempo de documentos arquivisticos
auténticos em sistemas eletronicos, coordenada pela Universidade de British Columbia, Canada, da qual a
UFRGS ¢ parceira. Para mais detalhes acessar: <http://www.interpares.org>.
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que o patrimonio digital seja preservado de modo a manter a autenticidade dos
documentos e informagdes e que essas devem estar disponiveis ao acesso,
proporcionando as gerag¢des futuras o conhecimento das atuais sociedade e
cultura (DRESSLER, 2011, p. 67).

Para manter a caracteristica de fonte de prova, os documentos digitais devem
ser fidedignos e auténticos, caracteristicas que garantem a confiabilidade da informacao,
ou seja, de ndo adulteracdo do documento apés sua criacdo. A fidedignidade é a
capacidade de o documento sustentar os fatos que demonstra ou certifica. J4 o
documento arquivistico auténtico é aquele que ndo foi adulterado ou corrompido, ou
seja, é o que diz ser (DRESSLER, 2011).

Outra questdo relevante a respeito da preservacao da memoria digital é que,
diante da flexibilidade de criagdo e circulacdo dos documentos digitais, o controle do seu
processo de criacdo torna-se tarefa essencial para garantir a sua credibilidade, o que
deve se estender por todo o ciclo de vida dos documentos. Em outras palavras, deve ter
um sistema de controles, uma cadeia de preservacao.

Nesse contexto digital, o que se observa é que a tarefa de preservar um conjunto
de bits interpretavel, ou seja, um arquivo digital qualificado como documento, requer
conhecimentos especificos consubstanciados em paradigmas distintos dos utilizados na
preservacdo dos documentos tradicionais, haja vista as constantes e rapidas mudancas,
por exemplo, no suporte de armazenamento.

Por conseguinte, a migracdo desses documentos de um sistema para outro se
torna um desafio continuo na preservacdo da memoria digital, que se traduz na
manutencdo do documento e das caracteristicas ja apontadas em meio as diversas

geracoes de tecnologias.
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4. SITUANDO 0S DOCUMENTOS DE ARQUIVO NA CONCEPCAO DE SISTEMAS
MEMORIAIS E DO PARADIGMA POS-CUSTODIAL

Ao discorrer sobre sistemas memoriais como categoria de trabalho, Galindo

(2009) explica que um sistema memorial é
o conjunto de organizacdes e aparelhos publicos, programas estratégicos de
promocdo, preservacdo e acesso ao patrimdénio memorial, bem como a

informacdo de interesse histérico custodiada por instituicdes de missdo
memorial, tais como arquivos, museus e bibliotecas (GALINDO, 2009, p. 252)

Assim, entender como funciona uma politica de arquivo em uma perspectiva
sistémica requer identificar quais sao esses conjuntos de organizacdes e o que fazem,
para entdo situar e dimensionar o papel do arquivo do CAA no interior desse sistema.

No Brasil, o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), criado pela Lei
8.159/1991, vinculado ao Arquivo Nacional do Ministério da Justica, é um oOrgdo
colegiado que tem a responsabilidade de definir a politica nacional de arquivos publicos
e privados, na condicdo de 6rgao central do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR),
exercendo orientacdo normativa para a gestdo documental e para a protecdo dos
documentos de arquivo (CONARQ, 2011).

Integram o SINAR, que também foi criado pela Lei 8.159/1991, o Arquivo
Nacional; os arquivos do Poder Executivo Federal; os arquivos do Poder Legislativo
Federal; os arquivos do Poder Judiciario Federal; os arquivos estaduais dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario; os arquivos do Distrito Federal dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario; os arquivos municipais dos Poderes Executivo e
Legislativo (CONARQ, 2011).

Recentemente, foi aprovada pela Portaria n® 92, de 23 de setembro de 2011, do
Arquivo Nacional, o Cddigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e Destinacao

de Documentos de Arquivos relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de
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Ensino Superior (IFES), fruto do esfor¢o conjunto de representantes de diversas IFES,
inclusive da UFPE, a partir da iniciativa da Universidade Federal de Paraiba (UFPB) de
estabelecer sua propria politica de arquivo.

As normas técnicas contidas nos anexos dessa Portaria consubstanciarao a
discussdao da preservacdo do arquivo do CAA como fonte de memoria ndo soé
institucional, mas também como fonte da memoria da politica de interiorizacdo da
educacdo superior.

Assim, compreendida a dimensao do Arquivo do CAA no Sistema Nacional de
Arquivo, é importante destacar que o arquivo deve pautar-se pelo interesse local e sua
relevancia para a memdria regional e nacional. Na contemporaneidade, denominada
sociedade em rede, a iniciativa de preservar um bem memorial publico ha de elencar-se
no paradigma pos-custodial, centrar-se na acessibilidade e democracia informacional.

Para Galindo (2009), nas instituicdes produtoras de conhecimento como as
universidades, a concep¢do de disseminacdo do conhecimento é mais que uma agao de
democratizacao do acesso. Na verdade, compartilhar bens da cultura é condicao para a
construcao, de forma eficiente, de novos conhecimentos.

A questdo mais relevante apontada por Malheiro e Ribeiro (2011) acerca da
mudanca do paradigma custodial para o pdés-custodial é que, na mediagdo pés-custodial
da informac¢do, a questdo do que deve ser mediado para disponibilizagdo de modo
ilimitado acentua a necessidade da avaliacdo e da selecao da informacao a ser assimilada
e utilizada com proveito maximo.

Questdes como o que deve ser disponibilizado para o acesso total e ilimitado
através da rede (internet) e da interagdo mutua proporcionada pelas tecnologias de
informacdo e comunicacao devem ser estudadas e consideradas na gestao documental
de um arquivo, ja que a linearidade, caracteristica da mediacdo custodial, é substituida
pela “[..] complexidade e pela variedade quando falamos de mediacao pds-custodial”

(MALHEIRO; RIBEIRO, 2011, p.173).
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Otlet, Ortega e Gasset contribuiram para que a atuacao dos profissionais nas
bibliotecas e arquivos se ajustasse as mudancas do paradigma pds-custodial. Outro
nome que contribuiu para que surgisse o embrido do novo paradigma pés-custodial,
informacional e cientifico foi o indiano, matematico e bibliotecario, Shiyali Ramamrita
Ranganathan. Assim, na perspectiva do paradigma p6s-custodial da Era da Informacao, o

arquivo deve torna-se um ambiente tecnolégico e multiusuario para atender ao usuario.
5. ARCABOUCO LEGAL DA PRESERVACAO DE DOCUMENTOS

O Governo Federal, ao estabelecer a politica nacional de arquivos publicos e
privados, através da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991, dispds no art. 12 que é “[...]
dever do Poder Publico a gestdo documental e a de protecdo especial a documentos de
arquivos, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento
cientifico e como elementos de prova e informacao” (BRASIL, 1991). Ainda no mesmo
dispositivo, tem-se que os documentos publicos sdo classificados como correntes,
intermediarios e permanentes. E considerado como arquivo permanente “[..] os
conjuntos de documentos de valor historico, probatério e informativo que devem ser
definitivamente preservados” (BRASIL, 1991).

Na Constituicao Federal de 1988, no Capitulo III, que trata da Educacao, da
Cultura e do Desporto, foi reservada uma se¢do para tratar da Cultura, do patriménio
cultural, e estabelece, no art. 216, § 2°, que “[...] cabem a administracao publica, na forma
da lei, a gestdo da documentagdo governamental e as providéncias para franquear sua
consulta a quantos dela necessitem” (BRASIL, 1988). E nessa secio, art. 216, IV, que
também é definido como patrimonio cultural brasileiro todos “[...] os bens de natureza

material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia
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a identidade, a acdo, a memoéria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira [...]”, entre esses bens estao os documentos (BRASIL, 1988).

A legislacdo reflete a importancia que é dada ao Patrimonio Cultural no que se
refere a formacgao e ao exercicio da cidadania, de modo que acessa-lo significa acesso a
fonte de informacao sobre nos e sobre o fazer social (BARRETO, 2007).

Essa preocupacdo com a gestdo adequada dos documentos para fins de
preservacdo e consulta pelos cidadaos é enfatizada pela Constituicao Federal e pela
politica nacional de arquivos publicos e privados e, para dar sustentacdo, estabelecem
puni¢do aos que causarem danos e ameacgas a esse patrimonio cultural:

Ficard sujeito a responsabilidade penal, civil e administrativa, na forma da
legislagdo em vigor, aquele que desfigurar ou destruir documentos de valor

permanente ou considerado como de interesse publico e social (BRASIL, 1991,
art. 25).

Dada a importincia do documento de arquivo como fonte de memoéria
evidenciada pela a insercao do tema na nossa Carta Magna, pela existéncia de uma
politica especifica para a area e de Orgdos e instrumentos legais compondo nosso
sistema memorial como ja referenciado, servindo de norteadores dos planos de gestao
documental, segue-se uma discussao acerca dos aspectos diversos daqueles racionais

técnicos proprios do processo de preservagao.

6. PRESERVACAO DOS DOCUMENTOS DO ARQUIVO DO CAA: UM OLHAR PARA
ALEM DA RACIONALIDADE TECNICA

Ha que se observar um conjunto de fatores quando da elaboracdo e implantacao
de um plano de preservacao para o arquivo do CAA, desde aspectos legais, politicos, de

relacdo de poder, de relevancia cultural e informacional que permeiam e ampliam a
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concepcdo de preservacdo e de acesso aos documentos para além de uma racionalidade
técnica.

Nesse sentido, a avaliacdo e selecio de documentos sdo fundamentais para a
construcdo do patrimdnio cultural, sendo importante conhecer os conceitos de valor
primario (gerencial/estratégico) e de valor secundario (interesse de longo prazo e mais
relativizado). Segundo Jardim (1995), o documento é o suporte material da memoria e
apresenta nuances de valor permanente, valor secunddrio, valor de prova e valor
informativo.

Para Rabello (2011), nenhum documento é propriamente objetivo, ou seja,
nenhum objeto/suporte nasce com status de objetividade, pois tal aspecto valorativo
somente se constituird a posteriori. Nesse contexto, o documento sera o produto de um
processo de objetivacdo (valoracdo) em um ato interpretativo e de atribuicao de
significados e sentidos sob a influéncia dos aspectos subjetivos “condicionados” pelo
contexto social e cultural com os quais os sujeitos necessariamente se relacionam.

A materialidade da informacdo se dd por meio da documentagdo e também
pelas praticas sociais, individuais e culturais que estdo relacionadas aos aspectos
institucionais da criac¢do, utilizagdo, transferéncia da documentag¢ao. Frohmann (2008)
critica a ideia mentalista da informacao, pois ela ndo da conta de seus aspectos sociais,
politicos, éticos, estéticos e culturais e defende a materialidade da informa¢do como
meio para a compreensao dos aspectos publicos e sociais da informacao.

O autor utiliza a ideia de materializacdo dos enunciados de Foucalt, o qual
afirma que a materialidade do enunciado pode ser analisada pelo grau de imersao
institucional, no qual os enunciados obedecem a ordem da institui¢do, que define antes
possibilidades de reinscricio e de transcricdo do que individualidades limitadas e
pereciveis. O ponto levantando por Foucalt é que as rotinas institucionalizadas
estabelecem e mantém as relagdes entre enunciados, dando a eles peso, massa, inércia e

resisténcia. Concebe documentos como enunciados e, ao usar o conceito de
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materialidade dos enunciados de Foucalt, entende-se que os documentos que circulam
através e entre as instituicoes tém uma materialidade pronunciada (ordem da
instituicdo). Requer muito esfor¢o produzi-los, instituir praticas com eles, substitui-los
por diferentes documentos e instalar documentos manufaturados e disponibilizados por
uma instituicdo a outra.

Frohmann (2008) diz que ha um caminho direto entre a analise de discurso de
Foucalt e o estudo da materialidade da informacdo por meio do conceito de liga¢do-
documentacdo. Praticas documentdarias institucionais lhe ddao peso, massa, inércia e
estabilidade que materializa a informacao de forma tal que ela possa configurar
profundamente a vida social.

Assim, para que a arquivo do CAA cumpra seu papel de guarda da memoria
organizacional e seja fonte da historia regional acerca da interiorizacao da educacao
superior, fruto da politica publica de ampliagdo do acesso a educag¢do do Governo
Federal, sem tropecar na “pedra angular” e de se apresentar apenas como repositorio de
documentos, é necessario estabelecer critérios de avaliacdo, selecdo, eliminagdo e
recolhimento, considerando aspectos da memdria nacional, em que o valor de longo
prazo desses documentos seja o cerne da questao.

O arquivo devera ser organizado levando em consideragao o ciclo da informagao
arquivistica (corrente, intermediario, permanente), os recursos humanos, materiais,
tecnoldégicos e o espaco fisico adequado. Deverd promover o acesso ao publico
(pesquisador cientifico e cidaddao comum na busca de seus direitos) para cumprir seu
papel social. A Lei n°® 12.527/2011, que regula o acesso a informag¢des (BRASIL, 2011),
pode ser mais uma razao condutora de a¢des voltadas para a gestdao documental, a fim
de atender as demandas por informacdo de interesse publico com a eficiéncia que a lei
apregoa.

Esse espaco de construcdo de identidade e memoria devera evitar a sindrome

do narcisismo, apontada por Choay (2006), no tratamento seletivo dos bens
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patrimoniais disponibilizados para autocontemplacao passiva em detrimento da sua
funcdo construtiva de identidade.

Para Jardim (1995), a avaliacao de documentos é fundamental para a escolha do
que sera preservado como arquivo de valor histérico, em que a racionalidade técnica
tem destaque, sem negar a func¢do politica da memoria e do patrimoénio por parte do

Estado. Nesse sentido, enfatiza que:

Os acervos dos arquivos publicos sinalizam, portanto, um processo de
constituicdo de um patrimonio documental que resulta e, em alguns casos,
ressalta a opacidade informacional do Estado. Por outro lado, privilegiam a
sua transparéncia informacional mediante escassos conjuntos documentais
que, monumentalizados, sdo disponibilizados para o cidaddo. E o fazem sob a
perspectiva de exercitarem uma funcdo publica tomada como neutra a partir de
praticas informacionais que tendem a ser consideradas ndo menos neutras
pelos seus agentes. A propria memdria ‘resgatada’ é visualizada como neutra
(JARDIM, 1995, p. 8, grifo do autor).

Nessa discussao acerca da variavel politica constante no processo de avaliacao
do que deve ser preservado, Jardim (1995) utiliza as concepgdes de Nora (1993) para
classificar os arquivos publicos como lugares de um determinado tipo da memoria,
advindo das relacdes Estado e sociedade e se questiona:

- que aspectos norteiam a agdo do Estado quando este consagra um lugar a
certos vestigios do seu passado, por ele reconhecidos como suportes de sua
memoria?

- que mecanismos de lembranca e esquecimento o Estado cria, ao longo do seu
percurso, capazes de expressar o que seria impossivel lembrar na constituigio
vertiginosa e gigantesca de um estoque material?

- que demandas sociais promovem a produ¢do dessa memoria do Estado, bem

como de lugares que a acolheriam tal como os arquivos publicos?
- como dispdem Estado e sociedade dessa memdria? (JARDIM, 1995, p. 9).

Ferreira (1995), ao discutir a organizacdo de arquivos e a preservacdao da
memoria, utilizando-se da concepg¢ao de Bellotto (1991), entende que, para a
composicdo da memdria das instituicdes, é necessario a organizacdo do arquivo. Nesse
sentido, o arquivo significa a identidade que a instituicdo deseja conservar para as

proximas geragoes.
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Portanto, compreender a instituicdo - CAA - geradora do documento e o
contexto politico, social e histérico que a circunda, e adicionalmente como as
organiza¢des se conectam em um sistema de educagdo e cultura numa intensiva e
constante troca de informacdo, requer uma perspectiva sistémica, para entdo situar e

dimensionar o papel do arquivo do CAA no interior desse sistema.

CONSIDERACOES FINAIS

A preservacdo de documentos de arquivo como fonte de informacao, identidade
e memoria, ou seja, considerados como um bem integrante do patrimonio cultural
brasileiro e seu acesso pelos cidadaos é tema de extrema relevancia para o Estado-
Nacao, tal que é tratado constitucionalmente. A informagdo contida nos documentos é
fator estratégico e subsidio para a governanga, portanto, essas nuances da informagao
também determinam a escolha e a avaliacdo do que deve ser preservado.

O Arquivo do Centro Académico do Agreste da UFPE esta inserido no contexto
do Plano de Desenvolvimento da Educagdo Brasileira, tornando-o fonte de construcdo da
identidade e memdria das politicas para a educacdo, além de ser o reflexo das atividades
e fonte de informacdo organizacional para fins de tomada de decisao.

A compreensdo do arquivo do CAA como fonte de memoria das politicas de
ampliacdo do acesso a educagdo superior e a inexisténcia de uma politica de preservacao
dos documentos, quando relacionados ao referencial teérico acerca da organizacao de
arquivos e construcdo da memoria e do patrimoénio cultural, apontam para alguns
aspectos que devem ser considerados em um futuro desenvolvimento de um plano de

preservacdo dos documentos de arquivo.
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Assim, além da racionalidade técnica da gestdo de documentos, identificou-se
que os arquivos possuem expressdo politica e ideoldgica e que sdo lugares de memoria
originados por grupos sociais, carregados de simbologia e valores.

Evidenciou-se que os documentos digitais trazem implicagdes para a questao da
preservacdo em longo prazo, em virtude da velocidade exponencial das mudangas
tecnoldgicas. O desafio é preservar a fidedignidade (validade) do documento em um
ambiente em que hardware e software de armazenamento ficam obsoletos rapidamente,
evocando a habilidade de preservar bits de memoéria de uma dada sociedade e, ao
mesmo tempo, de garantir o acesso em longo prazo. Esse ambiente tecnolégico também
proporcionou uma interacdo entre usuarios que implicou em mudanca de paradigma
acerca da custédia dos documentos, outro desafio a ser estudado e analisado para os que
lidam com a gestdo de documentos.

Nao menos importante, deve-se considerar que, assim como ha sistemas de
saude, ha um sistema memorial. No Brasil, esse sistema é traduzido pela politica publica
de arquivos, museus, entidades publicas e privadas, diretrizes e normas de preservacao,
conservacgao, guarda e acesso, fornecendo, assim, subsidios para dimensionar o arquivo
do CAA no seu interior.

A concepcao de Ferreira (1995), acerca da organizacdo de arquivos e da
construcdo da memoria, corrobora com os aspectos evidenciados neste estudo, que
poderdo nortear o desenvolvimento e a implantacdo de um plano de preservacao de
documentos que compdem o arquivo do CAA. Para Ferreira (1995),

0 que sobrevive e passa a posteridade é resultante de um processo seletivo, quer
de memoria quer da documentagio. Portanto, o que se encontra disponivel para

a pesquisa histdrica ndo é o conjunto do que existiu, mas o que restou do que foi
registrado (FERREIRA, 1995, p. 56).

Apds escolhas e sele¢des diversas pelos que detém o controle e guarda da

documentacdo ao longo do tempo, a avaliacdo e a selecdo consubstanciam-se como
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atividades muito relevantes no processo de preserva¢cdo da memoria, por conseguinte,

devem ser criteriosamente exercidas.

Por fim, destaca-se que a reflexdo acerca da preservacdo de documentos de
arquivo como fonte de identidade e memoria, elegendo por ambiente empirico de
estudo o arquivo do CAA, propiciou tanto conhecer, ainda que sinteticamente, o
tratamento que tem sido dado ao acervo, como revelou certos aspectos que devem ser
considerados como diretrizes norteadoras de um futuro desenvolvimento de um plano
de gestdo de documentos, num 6rgao fruto do projeto da interiorizacdo da educacdo
superior, o que o torna possivelmente foco de avaliagdes de politicas publicas, de modo
que se avance para que se configure uma fonte organizada de dados para pesquisadores

dessa tematica.
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