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This work aims at exploring data analysis techniques applied to the
social media platform Reddit, highlighting the execution of an
Exploratory Data Analysis (EDA) to identify trends and patterns of
interaction among users. For sentiment analysis of the comments, the
VADER model ("Valence Aware Dictionary and Sentiment Reasoner")
is used, and topic modeling is performed with BERTopic ("Bidirectional
Encoder Representations from Transformers for Topic Modeling"). The
goal is to compare the accuracy and effectiveness of the models in
classifying emotions and themes expressed in the comments. The
comparison of the models allows identifying which approach yields the
most accurate results, which is aligned with the context of discussions
on Reddit, providing valuable insights into user behavior and
preferences.
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1. Introducao

O crescimento das redes sociais como plataformas de comunicagdo tem gerado uma vasta
quantidade de dados textuais que oferecem informacdes valiosas sobre as emogdes ¢
preferéncias dos usuarios (Kouloumpis et al., 2011; Giachanou & Crestani, 2016). Dentre essas
plataformas, o Reddit se destaca por ser um espago de discussao diversificado, onde os usuarios
compartilham opinides e experiéncias em uma variedade de topicos, desde noticias e
entretenimento até suporte e conselhos pessoais (Medvedev et al., 2019). Nesse contexto, a
analise de sentimentos tornou-se uma ferramenta essencial para decifrar as particularidades
emocionais das postagens e compreender a atmosfera das interagdes na plataforma (Hutto &
Gilbert, 2014).

O Reddit foi criado em 2005 por Steve Huffman e Alexis Ohanian como um site agregador de
noticias e espaco para discussdo comunitaria. Desde entdo, a plataforma evoluiu para se tornar
um dos principais foruns da internet, organizando conteido em comunidades especificas
conhecidas como subreddits. Essas comunidades abrangem uma ampla gama de topicos e sdo
mantidas por moderadores voluntarios, o que contribui para a rica diversidade de opinides e
informagdes disponiveis (Massanari, 2015). A natureza interativa e aberta do Reddit o torna
um ambiente ideal para estudos que buscam compreender tendéncias sociais, emogdes €
opinides expressas por seus usuarios.

Foram utilizadas duas ferramentas amplamente usadas para analise de dados textuais em redes
sociais sa0 0 VADER (Valence Aware Dictionary and sEntiment Reasoner) e o BERTopic. O
VADER foi desenvolvido por Hutto e Gilbert (2014) e ¢ um algoritmo de andlise de
sentimentos que combina regras baseadas em lexicon com aprendizado de maquina, sendo
altamente eficaz para textos curtos ¢ informais, como postagens em redes sociais. Por outro
lado, o BERTopic, criado por Grootendorst (2020), ¢ uma ferramenta baseada em aprendizado
de maquina que utiliza embeddings de linguagem e técnicas de clustering para extrair topicos
de grandes volumes de texto. Ambas as ferramentas tém sido amplamente adotadas em estudos
académicos e aplicacdes comerciais para entender e interpretar grandes conjuntos de dados
textuais de forma eficiente.

2. Objetivo

Este trabalho teve como objetivos explorar o uso de técnicas de analise de dados aplicadas ao
Reddit, por meio de uma anélise exploratoria de dados (EDA), a fim de identificar padrdes de
interacdo entre Os usuarios, temas mais recorrentes, além de analisar a distribuicdo de
popularidade dos topicos e a frequéncia de comentarios. Além disso, buscou-se explorar a
modelagem de topicos abordados nos comentarios da rede social, utilizando o BERTopic, sua
utilizacdo permitiu a extragdo de tdpicos latentes e facilitou a comparagdao de diferentes
modelos de topicos, contribuindo para uma analise mais precisa e dindmica do contetdo textual
gerado pelos usudrios no Reddit.

3. Metodologia
3.1. Material

A base de dados utilizada neste estudo foi obtida da plataforma Kaggle, contendo 1 milhdo de
comentarios coletados de 40 subreddits diferentes. Cada subreddit possui 25 mil comentarios,
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totalizando a divisdo dos dados em 40 grupos distintos. A base de dados € composta por quatro
colunas, cujas informacgdes incluem o comentario em si e outras variaveis associadas ao
contetido. A anélise foi conduzida com foco no processamento de texto e na identificacao de
padrdes de sentimentos presentes nos comentarios

3.2. Métodos

O presente estudo explora como técnicas de analise de dados podem revelar padroes e
sentimentos nas interagdes dos usudrios do Reddit. A metodologia foi dividida em diversas
etapas que envolveram a coleta de dados, analise exploratoria e aplicacdo de modelos de analise
de sentimentos e modelagem de topicos. Inicialmente, realizamos uma Analise Exploratéria de
Dados (EDA) para obter uma compreensao inicial dos dados. Durante esta etapa, examinamos
o volume de comentarios em diferentes subreddits, identificando os padrdes mais frequentes
de participagdo dos usuarios. Em paralelo, fizemos uma analise das palavras-chave mais
comuns para determinar os topicos predominantes de interesse. Isso nos trouxe uma visao geral
de como os usudrios se comportam na plataforma, quais assuntos geram mais engajamento e
quais sdo os principais temas de discussao.

Como parte desta analise, utilizamos uma nuvem de palavras para identificar rapidamente as
palavras mais frequentes em um conjunto de comentédrios do Reddit. A nuvem destacou
visualmente os termos mais utilizados, permitindo perceber os temas predominantes e
fornecendo pistas sobre o sentimento geral ou o tom das interagdes, como emocdes positivas
ou negativas. Essa ferramenta foi mostrada util para orientar analises mais elaboradas, como a
de sentimentos.Em seguida, a fim de capturar as emocgdes expressas nos textos dos usuarios,
aplicamos o modelo de andlise de sentimentos “VADER?”. Esse tipo de analise foi escolhido
para ser um modelo de facil implementacdo, projetado especificamente para textos curtos e
informativos, como os encontrados nas redes sociais, ¢ para ser capaz de capturar nuances
como sarcasmo e girias.

J4 o BERTopic, baseado no modelo BERT (Devlin et al., 2018), foi utilizado para realizar a
modelagem de tdpicos, agrupando postagens com base em seus temas latentes e permitindo
identificar as categorias principais de discussao dentro do Reddit. Finalmente, os resultados
obtidos na anélise exploratoria de dados, na modelagem de topicos e na anélise de sentimentos
foram integrados para gerar uma visdo mais completa das dindmicas de interacdo no Reddit.
Essa abordagem nos permitiu identificar ndo apenas os temas mais planejados, mas também o
tom emocional das conversas, fornecendo detalhes sobre as preferéncias e comportamentos dos
usudrios da plataforma.

4. Resultados e discussoes
Esta secdo detalha os principais resultados encontrados, oferecendo uma visdo aprofundada

sobre os padrdes identificados, os sentimentos predominantes e os topicos mais discutidos nas
interacdes dos usuarios do Reddit.
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Figura 1: (A) Distribui¢cdo de Frequéncia de palavras; Grafico (B) Nuvem de palavras.
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Fonte elaborado pelos autores (2024)

Observamos que no Grafico A apresenta a distribuicdo do comprimento dos comentarios,
considerando apenas aqueles com até 200 caracteres. No eixo X, temos o comprimento dos
comentarios, que varia de 0 a 200 caracteres, enquanto o eixo Y mostra a frequéncia de
comentarios para cada intervalo de tamanho. A maior frequéncia de comentarios esta no
intervalo entre 25 e 30 caracteres, com mais de 8.000 ocorréncias, o que caracteriza um pico
evidente. A distribui¢do ¢ assimétrica, com uma alta concentracdo de comentarios curtos,
enquanto a frequéncia diminui gradualmente a medida que o comprimento aumenta, sugerindo
que a maioria dos usuarios opta por mensagens mais objetivas e diretas.

O Grafico B apresenta uma nuvem de palavras em que os termos maiores representam os mais
frequentes na base de comentarios. Palavras como "like" (gostar), "get" (pegar, obter), "would"
(gostaria, seria) e "one" (um, uma), indicando que elas t€ém um papel central na constru¢ao do
discurso. Isso sugere que muitas mensagens giram em torno de expressdes de preferéncia,
desejo, acdes ou referéncias a algo especifico.

A presenca dessas palavras, junto a auséncia de outras mais técnicas ou formais, refor¢a que a
base analisada pode estar vinculada a debates cotidianos, desabafos ou conversas casuais,
possivelmente em plataformas online voltadas para interagdo social ou comunidades. A
centralidade dessas palavras demonstra ndo apenas os temas mais abordados, mas também o
estilo e o tom predominante da comunicagao.

Figura 2: Modelagem de topicos por BertTopics.
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No grafico a Mostra a matriz de similaridade entre os textos, representada por um mapa
de calor. Cada célula da matriz indica o grau de similaridade entre dois textos, com
valores que vdo de 0 (nenhuma similaridade) a 1 (maxima similaridade). As cores mais
escuras representam maior similaridade, enquanto as mais claras indicam menor relacao
entre os textos. Isso permite identificar quais textos abordam temas semelhantes ou
possuem estruturas parecidas.

Ja no grafico B, cada barra representa as palavras mais comuns em diferentes topicos, como
esportes, filmes ou jogos. As barras sao divididas de acordo com o sentimento das palavras,
mostrando se elas tém um tom positivo, negativo ou neutro. Se a barra estiver mais para o lado
positivo, significa que as palavras naquele topico tém um tom otimista ou feliz. Se estiver mais
para o lado negativo, as palavras t€m um tom critico ou triste. Quando a barra fica no meio, as
palavras sao mais neutras, sem um sentimento forte. Esse grafico ajuda a entender, para cada
topico, se as pessoas estdo falando de maneira mais positiva, negativa ou neutra.

Figura 3: Analise da distribuicao dos sentimentos com Vader.
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Observamos que a maior parte dos comentarios analisados tem um tom neutro, ou seja, nao
expressam emocoes fortes, nem positivas nem negativas. Isso significa que os usudrios usaram
palavras mais equilibradas, sem demonstrar sentimentos intensos. Ha alguns comentarios que
sd0 mais emocionais, com tom positivo ou negativo, mas eles aparecem com menos frequéncia.
No geral, os comentérios sdo mais objetivos e diretos, sem transmitir opinides muito carregadas
de emocao. A neutralidade € o que mais se destaca nessa andlise.

5. Conclusao

Nesta analise de Processamento de Linguagem Natural, aplicada aos comentarios do Reddit,
conseguimos extrair informagdes valiosas sobre o comportamento dos usuarios. A partir da
Exploragdo de Dados, identificamos tendéncias importantes na distribuicao de subreddits e
na polarizagdo dos comentérios, destacando variacdes relevantes em relacdo ao score € a
controvérsia. A analise de sentimentos, realizada com o VADER, indicou que a maioria dos
comentarios expressa um sentimento neutro, enquanto as opinides polarizadas (positivas e
negativas) aparecem com menor frequéncia, sugerindo uma postura equilibrada dos usuarios
nas interagdes.
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A modelagem de tdpicos, feita por meio do BERTopic, permitiu identificar os principais
temas discutidos, evidenciando a diversidade de topicos nos comentarios. A combinagao
dessas técnicas forneceu uma visao profunda dos padrdes de discussao. Dessa forma, a analise
oferece uma compreensdo ampla e detalhada do comportamento discursivo e emocional da
comunidade no Reddit, contribuindo para estudos futuros sobre dindmica de interacdo em
plataformas de midia social. Esses futuros estudos podem explorar temas como politica,
esportes e divulgacdo do dia a dia no Reddit. Na politica, ¢ possivel analisar a polarizagao
ideoldgica, a propagacao de noticias falsas e o impacto de eventos como eleigdes nas
interacdes. Nos esportes, a dindmica das torcidas, o engajamento em eventos como a Copa do
Mundo e as discussdes sobre atletas podem revelar padrdes emocionais € sociais. Ja nas
discussdes diarias, topicos como trabalho, satide mental e consumo podem ser investigados,
focando no tom emocional, nas tendéncias de comportamento € no apoio mituo mituo em
comunidades online.
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