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Resumo

A relevancia da legitimidade e da credibilidade das informacdes contabeis utilizadas no
processo de tomada de decisdo tem sido cada vez mais importante de forma a atender a
crescente demanda dos cidaddos, enfatizando a necessidade de uma boa governanca. Diante
disso, o0 objetivo desta pesquisa foi destacar o efeito da efetividade das praticas contabeis
sobre a boa governanca a partir da qualidade da informacao contabil nas cidades de Campina
Grande e Jodo Pessoa. Foi realizada uma pesquisa exploratoria, utilizando como instrumento
de coleta de dados questionario aplicado aos servidores e dirigentes da Secretaria de Financas,
Controladoria, Planejamento e Orgamento dos municipios citados. Os dados coletados foram
tabulados com o auxilio do software IBM SPSS® (versdo 20), tendo os dados analisados
através de estatistica descritiva e inferencial, utilizando o teste V de Cramer. Os resultados
mostraram que a eficicia das praticas contédbeis afeta significativamente a qualidade da
informacdo contabil otimizando a boa governanca por apresentarem informacgdes Uteis,
contemplando grande parte das informacOes necessarias para a tomada de decisdo; confiaveis;
disponibilizadas de forma integrada melhorando assim a boa gestéo e; atendendo aos critérios
de transparéncia.

Palavras chave: Eficacia; Informacgdes contabeis; Qualidade da informacdo contabil;, Boa
governanca, Transparéncia.
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1 INTRODUCAO

As mudancas evidenciadas nas ultimas déecadas trouxeram novos métodos de
administracdo e gerenciamento, envolvendo conceitos como: qualidade, eficiéncia,
transparéncia, dentre outros (Matias-Pereira, 2008), afetando ndo s6 o setor privado, como
também o setor pablico. Assim, os administradores publicos se deparam diante de decisdes e
enfrentam novos desafios na busca de melhores resultados econdmicos, sem, contudo, perder
0 foco com o aspecto social. Isso faz com que seja extremamente importante uma informacao
contabil confiavel, de qualidade e transparente, garantida a conduta ética na administracédo
publica.

A relevancia da legitimidade e da credibilidade das informacgdes contabeis
utilizadas no processo de tomada de deciséo tem sido cada vez mais importante de forma a
atender a crescente demanda dos cidaddos com expectativas que aumentam na mesma
proporcdo. Para isso surge a necessidade de uma boa governanga, que conforme Andrade e
Rossetti (2004) nao deve figurar como um simples modismo que, de forma transitoria, deixara
de influenciar as mais variadas relacbes que podem ser estabelecidas nos diversos niveis
organizacionais.

Desse modo, a contabilidade nas organizagbes do setor publico exerce papel
importante no fornecimento informacgdes necessarias para gerenciar as operacdes e a alocagédo
dos recursos confiados ao ente publico de forma apropriada, eficiente e econdmica, além de
dar suporte ao disponibilizar bases para o relatorio de prestacdo de contas, da implementacao
da gestdo e relatar os resultados das operacdes e a utilizacdo das disponibilidades publicas,
atendendo aos requisitos de transparéncia de forma a evidenciar a gestdo governamental dos
recursos publicos.

Assim, as informaces financeiras e fiscais devem assumir uma forma relevante e de
facil compreensdo, pois a baixa qualidade das informacgdes financeiras indica a fraqueza da
eficacia das préaticas contdbeis do setor publico. Tendo as demonstracBes financeiras o
objetivo de fornecer informacGes usadas na tomada de decisGes, responsabilidade e
gerenciamento de evidéncias e avaliagdo do desempenho gerencial e organizacional (IFAC,
2000), devendo por isso atender aos requisitos necessarios quanto a qualidade apoiando a boa
governanca, garantindo a tomada de decisdo de forma sustentavel aos seus diversos usuarios.
Assim, diante disto buscou-se responder ao seguinte problema de pesquisa: Qual o efeito da
efetividade das praticas contébeis sobre a boa governanca utilizando a qualidade da
informacdo contabil nos municipios de Campina Grande e Jodo Pessoa?

Considerando a relevancia da tematica, tendo em vista que a maior parte das pesquisas
na area busca analisar a qualidade da informacdo contabil unicamente do ponto de vista do
usuario externo, esse estudo busca contribuir no aprimoramento das préaticas internas por parte
dos administradores e gestores, bem como beneficiar aos usuarios externos como
consequéncia da informacdo de qualidade que sera disponibilizada para a tomada de deciséo,
bem como a comunidade académica que podera avancar nos estudos da area. Logo, a pesquisa
tem como objetivo destacar o efeito da efetividade das praticas contabeis sobre a boa
governanca a partir da qualidade da informagéo contabil nas cidades de Campina Grande e
Jodo Pessoa.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Efeitos da aplicacdo da eficacia da contabilidade no setor publico na boa governagéo
A expressdo “governanga” comecou a surgir a partir de reflexdes conduzidas

principalmente pelo Banco Mundial, visando aprofundar o conhecimento das condig¢des que

assegurem um Estado eficiente (DINIZ, 1995). Segundo o Banco Mundial (1992), a definicao

geral de governancga é a forma pela qual o poder é exercido na administragdo dos recursos
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publicos do pais, visando o desenvolvimento social. Entende-se, assim que a governanca visa
o0 desenvolvimento e a capacidade dos governos de planejar, formular e programar politicas e
cumprir funcdes. Tendo principios que regem o processo decisorio, com regras que buscam
minimizar os problemas de agéncia.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), governanga corporativa € o sistema pelo qual as sociedades do setor publico e
privado sdo conduzidas e controladas. Onde a estrutura da governanca corporativa
determinard a distribuicdo dos direitos e das responsabilidades entre os diversos atores
envolvidos dentro da entidade.

O tribunal de Contas da Unido (TCU), define que a governanca publica compde um
instrumento cujo objetivo é garantir a accountability publica, contribuindo para minimizar as
incertezas sobre as praticas no interior da administracdo publica, provendo a sociedade uma
razoavel seguranca de que os recursos e poderes delegados aos administradores publicos estdo
sendo geridos através de acBes e estratégias adequadas para alcancar 0s objetivos
estabelecidos pelo poder publico.

O Programa das NagOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) em 1997 definiu a
boa governanca da seguinte maneira: Governanca é o exercicio do poder nas medidas
econdmicas, politicas e administrativas para gerir os assuntos do Estado a todos os niveis e é
um instrumento de Estatal para encorajar a criacdo do Estado-Providéncia, integridade e
coesdo social na comunidade. Em outras palavras, governanga pode ser sinbnimo de governo,
0 Orgdo de soberania ao qual cabe a conducdo politica geral de um pais, sendo o 6rgéo
superior da administragdo publica. No entanto, governanca também pode dizer respeito as
medidas adotadas pelo governo para governar o pais em questao.

O Banco Mundial apresentou 9 (nove) principios caracteristicos da boa governanca:
Accountability, Abertura, Coeréncia, Consenso-orientado, Eficiéncia, Equidade e
inclusividade, Participacdo, Capacidade de resposta, Estado de Direito. A boa governanca
promove a igualdade, a participagdo, o pluralismo, a transparéncia, a responsabilidade e o
Estado de Direito, de forma efetiva, eficiente e duradoura. Onde em paises bem governados
h& menor propensdo a violéncia e a pobreza. Nessa acepcdo, para que seja realizada uma boa
governangca, 0 governo devera executar varias medidas corretivas para melhorar a
transparéncia e a responsabilidade publica, uma delas com a implementacdo da contabilidade
do setor publico mais eficaz.

O estudo realizado pelo International Federation of Accountants (IFAC), denominado
Governance in the public sector: A governing body perspective (2001), destaca trés principios
fundamentais de governanca no setor publico: Transparéncia, necessaria para que 0S
potenciais usuarios da informacdo contabil tenham confianca no processo de tomada de
decisdo, bem como nas a¢des da gestdo das entidades publicas; Integridade, envolve conduta
ética, fundamentada na honestidade, objetividade e probidade na administracdo dos recursos
publicos e; Accountability preceitua que as entidades do setor publico sdo responsaveis por
suas decisdes e acbes, inclusive no que concerne a administragdo do erario publico,
submetendo-se a verificagdo externa.

Diante disso, este trabalho tem o intuito de medir quatro dimensdes que juntas
analisaram a eficacia nas praticas da boa governanca nos entes publicos a partir de seus
efeitos mediadores, quais sejam: a eficacia das praticas contabeis é adequada a integracéo de
informacdes financeiras; a eficacia da aplicagdo da contabilidade e o estabelecimento de
relatorios financeiros Uteis; a eficacia da aplicacdo de relatorios financeiros contébeis e a
implantacéo efetiva; a eficacia da aplicacdo da contabilidade e a informac&o contabil que pode
ser confidvel.
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2.2 Efeito da Qualidade da Informacédo Contabil sobre a Boa Governanca.

A qualidade da informacdo contabil é descrita por Antunes e Mendonga (2008) como
sendo o grau de funcionalidade da contabilidade como mecanismo de impedimento da
expropriacao dos recursos. Havendo possibilidade de expropriacao, os usuarios da informacao
procuram por mecanismos de protecdo que possam transmitir maior seguranga, como a
governanca corporativa (Alhazaimeh, Palaniappan & Almsaflr, 2014).

De tal modo, a analise da qualidade da informacdo contabil ocupa cada dia mais um
lugar de destaque no estudo da teoria da contabilidade, uma vez que, ao produzir informagéo
de qualidade se diminui o grau de incerteza, a assimetria da informacdo leva assim a uma
maior possibilidade de compreensdo da informagdo contébil pelos diversos grupos de usuarios
(Chaney, Faccio, & Parsley, 2011). Possibilitando aos usuarios da informacdo contabil,
enquanto tomadores de decisdo, as fazerem de forma mais consistente, exercendo de forma
sustentavel a fiscalizacdo dos atos da gestao publica.

Logo, em conjunto com as crescentes exigéncias da realizacdo da boa governanca
publica, uma mudanca no método contabil é vista como uma solugdo urgente a ser aplicada
com a intencdo de produzir demonstracdes financeiras auditaveis (Mardiasmo, 2006). De
forma, que se alcance o maximo de eficiéncia e eficacia nas praticas contabeis, com o devido
planejamento sobre a melhor aplicacdo dos recursos publicos, a partir de informacdes seguras.

Nessa acepcdo, no que tange a eficiéncia do setor e a pratica dos principios de
governanca. Uma das formas para sua viabilizacao é através de auditorias e relatérios. Assim,
conforme Frey (2003) e Marques (2007) afirmam o Tribunal de Contas possui um papel
importante, por trata-se de uma instituicdo independente, que controla o Poder Executivo.

2.3 Efeito da eficacia da implementacdo da contabilidade do setor publico sobre a
qualidade da informacao contabil

A Contabilidade é uma ciéncia social que estuda a riqueza patrimonial, tanto em seus
aspectos guantitativos quanto qualitativos, tendo entre seus objetivos fornecer informacdes
Uteis, demonstrando de forma clara as principais mutacGes ocorridas no patriménio da
entidade. Assegurando o efetivo controle, planejamento e tomada de decisdo de forma a
atender um amplo nimero de usuérios, para que a partir dessas informacdes seja viabilizada a
eficacia na administracdo das entidades, sejam elas privadas ou publicas (Farber, & Segreti,
2004).

Dessa forma, € necessario que enquanto sistema de informacdes, Uteis a administracao,
representando um instrumento gerencial eficaz no processo decisorio e de controladoria.
Assim, pode-se entdo dizer que a Contabilidade desenvolve e fornece dados para o setor
financeiro da institui¢do, fazendo uso de principios legais e padronizados com a finalidade de
atender da melhor maneira seus usuarios (Oliveira, Muller, & Nakamura, 2017).

Os aspectos essenciais para uma informacdao ser Util ao processo decisorio diz respeito
a sua relevancia, precisdo, confiabilidade, tempestividade, flexibilidade, possibilidade de
rastreamento e integracdo, com vistas ao suprimento das necessidades da gestédo,
proporcionando meios estratégicos para a organizacdo (Nascimento, & Reginato, 2008).
Desse modo, a qualidade da informacdo contabil € um conjunto de agdes tomadas para a
elaboracdo e transmissdo da informacdo contédbil, incluindo os diversos aspectos
normatizadores.

Sendo assim, é perceptivel a essencialidade em se observar as caracteristicas
qualitativas para que a informacdo possa ser Gtil ao usuario, procurando-se evitar, dessa
forma, a simples comunicacdo de dados aos usuérios, muitas vezes intempestivos e
irrelevantes, que podem prejudicar sensivelmente suas tomadas de decisdes.
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2.4 Influéncia da eficacia da implementacao da contabilidade do setor publico por meio
da boa governanca na qualidade da informacéo contabil

A governanga corporativa se relaciona com a existéncia de procedimentos especificos
de controle que transmitam seguranca aos interessados no resultado da organizacdo quanto ao
correto manuseio dos recursos colocados a disposicdo de seus gestores para 0 processo de
obtencdo de receitas, estabelecendo critérios de controles internos na organizacao a fim de se
aumentar o nivel de transparéncia dos atos praticados pelos governantes (Nascimento,
Reginato, & Veiga, 2007).

No entanto, o funcionamento dos controles internos ndo garante que os recursos da
entidade estejam sendo bem gerenciados, sendo necessdrio maior monitoramento e
acompanhamento dos desempenhos dos administradores e de suas a¢des, 0 que € viabilizado,
segundo Nascimento e Reginato (2008), através de informacgdes contabeis fidedignas,
oportunas e que possuam as caracteristicas a elas inerentes, criando-se padrdes de
comportamento a serem seguidos pelos membros da organizacdo, de forma que estes levem o
empreendimento a eficécia.

A governanca abrange a acdo de 6rgdos executivos, assembleias e 0rgdos judiciais.
Com ela a corrupcdo é minimizada e as opinides das minorias da sociedade sdo consideradas
qguando do processo de tomada de decisbes (UNESCAP, 2009). Assim, uma possivel ma
gestdo que enseja em crises econdmicas graves poderiam ser evitadas com a boa governanca.

O que propicia a governanca publica sdo os principios de eficiéncia, efetividade e
transparéncia. Entendendo-se como principio da eficiéncia na administragdo publica a gestao
adequada dos recursos financeiros publicos com responsabilidade corporativa e
sustentabilidade fiscal, enquanto a efetividade seria a escolha correta dos investimentos e
servicos a serem realizados diante das necessidades da populacdo, bem como a qualidade
destes. Por seu turno, a transparéncia seria a publicidade ampla, ou seja, 0 accountability de
todos os atos e gastos.

Conforme afirma Barret (2002), é exigido a todas as organiza¢fes do setor publico
transparéncia e responsabilidade em seus atos. E para os cidaddos que ha a prestacdo de
contas e estes devem ter conhecimento sobre a forma como os recursos publicos estdo sendo
usados e 0 que estad sendo obtido através deles. Consisténcia, relatorios de desempenho e
publicacdo de resultados sdo importantes para mostrar 0 progresso e o aprimoramento. Tal
transparéncia é essencial para ajudar a medir se os dirigentes em exercicio sdo totalmente
responsaveis, sendo parte central para a boa governanca.

As informacgdes divulgadas devem ser adequadas de modo que possam ser
compreendidas pela populagdo em geral de forma clara com resultados ndo s6 quantitativos,
mas também qualitativos, permitindo aos cidaddos ter conhecimento se a gestdo publica esta
sendo eficaz na administracdo dos recursos publicos.

3METODOLOGIA

O procedimento metodoldgico utilizado nessa pesquisa foi de abordagem exploratoria,
tendo em vista a pouca quantidade de pesquisas realizadas envolvendo a tematica. As
pesquisas exploratérias tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagéo, fendbmeno ou determinado fato, ainda pouco explorado (Gil, 1999).

Consoante a abordagem, esta pesquisa pode ser considerada como qualitativa e
quantitativa. Para tanto, foi realizada uma pesquisa de levantamento através de questionario
direcionado aos servidores e dirigentes da Secretaria de Finangas, Controladoria,
Planejamento e Orgamento dos municipios de Campina Grande e Jodo Pessoa. Para esta
pesquisa, os dados foram coletados por intermédio de aplicacdo do questionario elaborado.
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As proximas secOes indicardo a populacdo pesquisada, o desenho do questionario
aplicado e o tratamento estatistico que foi aplicado aos dados coletados.

3.1 Populacéo e amostra

A populacdo da pesquisa foi definida a partir de um levantamento dos servidores da
Secretaria de Financas, Controladoria, Planejamento e Orcamento dos municipios de Campina
Grande e Jodo Pessoa. Sendo com estes, realizada a aplicacdo do questionario. Optou-se por
desenvolver o estudo na Paraiba, nas cidades ja mencionadas por serem, 0s municipios com
maior crescimento econdmico do Estado. Com base em dados disponibilizados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE em relagdo ao PIB, em numeros recentes, Jodo
Pessoa e Campina Grande encontram-se na 12 e 22 posicdo, respectivamente, quando
comparada aos demais municipios da Paraiba. Demandando maior aten¢do na administracdo
dos recursos publicos por terem potencial contribui¢do na geracdo de riqueza do Estado.

Por caracterizar-se como uma pesquisa ndo probabilistica intencional, aquela em que,
segundo Marconi e Lakatos (2007), o pesquisador ndo estd preocupado com a
representatividade da populagdo, mas sim, em conhecer a percepcdo daqueles que
desempenham determinadas fungdes e cargos que podem influenciar a opinido dos demais.
Considerando que a amostra de uma pesquisa ¢ um “subconjunto da populagdo” (Martins &
Thedphilo, 2009), neste estudo, a amostra foi constituida por 25 servidores, representando
92,59% da amostra.

3.2 Instrumento de coleta de dados
Esta pesquisa empirica teve como ponto de partida o uso do questionario como
instrumento de coleta de dados, aplicado presencialmente, com perguntas objetivas, em escala
Likert, divididas em cinco grupos de questdes, sendo do segundo grupo ao ultimo, dimensdes
para verificar os efeitos da aplicacdo da contabilidade e eficicia do setor publico na boa
governancga: Dessa maneira, grande parte das questdes consistia em requerer aos respondentes
a atribuicdo de uma nota de 1 a 5, segundo o grau de concordancia com as afirmativas
apresentadas.
A versdo final do questionario de pesquisa apresentou-se estruturado da seguinte
maneira:
e Secdo | - identificacdo do perfil dos respondentes;
e Secdo Il - Medir se a eficacia das praticas contabeis sdo adequadas a integracdo de
informagdes financeiras.
e Secdo Il - Medir a eficacia da aplicacdo da contabilidade e o estabelecimento de
relatdrios financeiros Uteis;
e Sessdo IV - Medir a eficécia da aplicacdo de relatdrios financeiros contabeis e sua
implantacéo efetiva;
e Secdo V - Medir a eficacia da aplicacdo da contabilidade e a informag&o contabil que
pode ser confiavel.

Visando a facilidade de acesso, e procurando o maior numero de respondentes
possiveis, o questionario foi aplicado de forma presencial no local de trabalho dos servidores.
Os dados coletados foram tabulados com o auxilio do software IBM SPSS® (versdo
20), tendo os dados analisados através de estatistica descritiva e inferencial. A analise
descritiva foi realizada mediante observacdo da frequéncia das respostas obtidas através do
instrumento de coleta de dados. A analise inferencial se deu por meio do cruzamento das
variaveis. Devido a amostra ndo conseguir o quantitativo minimo de cinco observacfes por
variavel, alternativamente ao uso do Qui-Quadrado, foi utilizado o teste V de Cramer,
considerando uma significancia estatistica no nivel de 5% (Bruni, 2007).
6
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4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Perfil dos Respondentes

Inicialmente, buscou-se analisar o perfil dos respondentes a fim de conhecer e
demonstrar as caracteristicas dos servidores dos setores analisados das cidades de Jodo Pessoa
e Campina Grande, que podem exercer influéncia nos demais grupos de respostas. Como pode
ser observado a partir da tabela 1, do total dos respondentes envolvidos na pesquisa, 56%
foram de Jodo Pessoa e 44% de Campina Grande.

Verificou-se que quanto ao género dos respondentes, a maioria, 56%, € do sexo
masculino e em relacdo a faixa etaria, a maior parte estad entre 41 a 50 anos, com um
percentual de 28%, seguido de 18 a 30 anos, tendo um percentual de 24%.

Tabela 1

Perfil dos Respondentes

SEXO N %
Masculino 14 56
Feminino 11 44
Total 25 100
FAIXA ETARIA N %
18 a 30 anos 6 24
31 a 40 anos 5 20
41 a 50 anos 7 28
51 a 60 anos 5 20
Acima de 60 anos 2 8
Total 25 100
CIDADE N %
Jodo Pessoa 14 56
Campina Grande 11 44
Total 25 100
ESCOLARIDADE N %
Ensino Fundamental 0 0
Ensino Médio 1 4
Ensino Superior 8 32
Especializacéo 15 60
Mestrado 1 4
Doutorado 0 0
Total 25 100
TEMPO DE SERVICO N %
Até 5 anos 11 44
De 6 a 10 anos 5 20
De 11 a 20 anos 3 12
Acima de 20 anos 6 24
Total 25 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2018)

A maioria deles possui formagdo em nivel de especializacdo, com percentual de 60%,
sendo considerado quanto ao aperfeicoamento um elevado grau de qualificacdo. Quanto ao
tempo de servigo nota-se que grande parte tem até 5 anos, 44%, enquanto que 24% tem mais
de 20 anos de atuacdo nas atividades em analise, sendo um importante indicativo de que a
experiéncia pode vir a elevar a qualidade dos servicos a partir das informacdes financeiras que
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Ihes é fornecida, sendo mais eficaz os processos de gestdo, na tomada de decisdo e controle
efetivo.

4.2 Analise dos resultados

A informacdo é algo muito importante em uma organizagédo (Boritz, 2005). Assim, a
integracdo de informacgdes é uma composicdo de varias bases de dados existentes em um
unico sistema de informacao centralizado (Bellstrom, & Kop, 2014). Portanto, a integracdo de
informagdes retne mualtiplas fontes de informacdo em uma Unica informacao.

Tabela 2
Eficadcia das praticas contibeis adequadas a integracio de informacées financeiras

Eficacia das praticas contabeis

X = Discordo Discordo Concordo Concordo
adequadas a integraciio de - Neutro .
. ~ . totalmente parcialmente parcialmente  totalmente
informacdes financeiras
Ag 1nfomagoes ﬁnancctlras sdo 0 0 40 44 16
evidenciadas de forma integrada.
As informagdes financeiras
contemplam todas as informagoes 0 4 24 64 3
que seriam necessarias a tomada de
decisdo.
A integracdo dos relatdrios
contabeis levam a melhorias na 0 4 16 40 40
gestao
Média 0 2,67 26,67 49,33 21,33

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A tabela 2 evidencia que 49,33% dos servidores concordaram que as préaticas
contabeis sdo eficazes e integradas com as informacdes financeiras no setor publico. Isso
sugere que a efetividade da implementacdo da contabilidade do setor publico tem efeito
significativo sobre a qualidade da informacéao contabil.

Se a implementacdo da contabilidade do setor publico é eficaz, as informacGes
contabeis geradas fornecem boa qualidade. Os resultados apontam indicios de que apesar de
bem integrada, as informacdes financeiras ndo apresentaram resultado de exceléncia, tendo
em vista que 29,34% dos respondentes ndo se posicionaram concordando a afirmativa
proposta. Nestas condigdes, 0s setores responsaveis por estas informacgdes nos municipios de
Campina Grande e Jodo Pessoa, precisam aumentar a integracdo de informac@es financeiras
adequadas de forma a dar maior énfase a gestdo documental sistematica em cada secdo, além
de criar um Unico padrdo que seja mais rigoroso na integracdo de informacdes entre as partes.

A tabela 3 refere-se a préatica contdbil da construcdo, a presenca de relatorios
financeiros para cada setor dentro da organizacdo e aos elementos especificos necessarios
para a elaboracdo de relatorios financeiros para as necessidades dos usuarios (Bonson,
Cortijo, & Escobar, 2009).
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Tabela 3
Caracteristicas dos respondentes X Eficacia das praticas contabeis adequadas a integracdo de
informacdes financeiras

Eficacia das praticas contabeis adequadas a Caracteristicas

integracao de informacdes financeiras Sexo | ldade | Cidade | Escol. | Tempo
servigo

As informagdes financeiras sdo evidenciadas de forma | 0,339 | 0,376 | 0,048 0,123 | 0,517
integrada
As informacBes financeiras contemplam todas as | 0,345 | 0,397 | 0,187 | 0,359 | 0,297
informag0es seriam necesséarias a tomada de deciséo
A integracdo dos relatorios contébeis leva a melhorias | 0,410 | 0,436 | 0,616 | 0,328 | 0,349
na gestédo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Os resultados da tabela 3 indicam que a maioria das diferencas encontradas nas trés
praticas relacionadas a eficacia das praticas contabeis adequadas a integracdo de informacoes
financeira ndo se mostraram estatisticamente significativas, sugerindo a auséncia de
diferencas em termos de sua importancia, indicando a presenca de isomorfismo entre o0s
servidores analisados. Ou seja, 0s servidores pesquisados ddo importéncia a todos os itens
analisados de forma semelhante. No entanto a relacdo da cidade do respondente e sua
concordancia com “As informagdes financeiras sdo evidenciadas de forma integrada”
apresentou significancia estatistica, com (p=0,04), os resultados indicam que esses itens
possuem maior importancia dependendo da cidade do servidor analisado.

Os resultados da tabela 4 indicam que a efetividade da contabilidade do setor publico
afeta a boa governanca, tendo em vista que 46,66% concordam, seguidos de 28% que
concordam totalmente de que os relatorios financeiros sdo Uteis ao processo de tomada de
decisdo, correspondendo as suas necessidades em relacdo a gestdo financeira.

Tabela 4
Eficacia da aplicagdo da contabilidade e o estabelecimento de relatérios financeiros Gteis

Eficacia da aplicacéo da . .
. plicag . Discordo Discordo Concordo Concordo
contabilidade e o estabelecimento . Neutro .

Lo e - P totalmente parcialmente parcialmente  totalmente
de relatorios financeiros Uteis

Os relatérios financeiros auxiliam de
forma util a tomada de decisdo dos 0 0 20 48 32
gestores publicos

Ha conformidade dos relatorios com

.. 0 0 8 52 40
as normas fiscais vigentes
A informagédo contida nos relatdrios
financeiros corresponde as 0 8 40 40 12
necessidades dos diversos usuarios
Média 0,00 2,67 22,67 46,67 28,00

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Sugerindo que a efetividade da implementagédo da contabilidade do setor pablico tem
efeito significativo sobre a boa governanga, as conclusdes indicam que a eficacia da aplicacao
da contabilidade do setor publico a partir dos relatorios financeiros nos setores responsaveis
pela sua elaboracdo nas cidades de Jodo Pessoa e Campina Grande tem sido muito boa, mas
ha alguns pontos que precisam ser melhorados para que a implementacéo da contabilidade do
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setor publico possa ser executado de forma mais eficaz, tendo em vista que 22,67% se
mantiveram neutros diante da proposigéo.

Tabela 5
Caracteristicas dos respondentes X Eficacia da aplicacdo da contabilidade e o estabelecimento de
relatérios financeiros Gteis
Efichcia da aplicagdo da contabilidade e o Caracteristicas
estabelecimento de relatorios financeiros Uteis Sexo | ldade | Cidade | Escol. | Tempo
servico

Os relatérios financeiros auxiliam de forma util a | 0,035 | 0,412 | 0,035 | 0,237 0,331
tomada de decisdo dos gestores publicos
H& conformidade dos relatérios com as normas fiscais | 0,460 | 0,402 | 0,634 0,299 0,303
vigentes
A informacdo contida nos relatérios financeiros | 0,102 | 0,447 | 0,578 | 0,437 0,303
corresponde as necessidades dos diversos usuarios
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

De maneira semelhante, conforme apresentado na tabela 5, os procedimentos
estatisticos foram adotados analisando a significancia das relagfes entre as caracteristicas dos
respondentes sua relacdo com a Eficacia da aplicacdo da contabilidade e o estabelecimento de
relatdrios financeiros uteis. Os resultados obtidos indicam que o item analisado “Os relatéorios
financeiros auxiliam de forma util a tomada de decisdo dos gestores publicos” apresentou
resultado estatisticamente significativo quando relacionados com a caracteristica “sexo”
(p=0,03) ¢ caracteristica “cidade” (p=0,03), na Tabela 3. Esse resultado indica que esse item
possui percepcdo de adogéo diferente dependendo do sexo do servidor analisado e da cidade
que ele trabalha.

A Tabela 6 evidencia a eficacia da aplicacdo dos relatérios financeiros e sua
implantacdo efetiva que € definida como a aplicacdo da contabilizacdo que € disponibilizada
(Hakansson, & Lind, 2004) e a divulgacao de relatdrios financeiros aos usuarios apropriados,
incluindo o acesso efetivo a informacdo do utilizador. A eficicia da aplicacdo da
contabilidade fornece relatérios financeiros e, em seguida, se espalha para as varias
subunidades dentro da organizacdo sendo coordenadas para trabalhar de forma a alcancar os
objetivos e melhorar a adaptacdo das atividades e através dos limites dos recursos da
organizacdo (Hakansson, & Lind, 2004). Em suma, a eficacia da aplicacdo da contabilidade
fornece uma comunicacdo na forma de informacdo ao utilizador que leva a criacdo de
satisfacdo do utilizador e informacao de relatorios financeiros que é util.

Tabela 6
Eficacia da aplicacdo de relatorios financeiros contabeis e sua implantacgao efetiva

Eficacia da aplicacao de relatorios

. P Discordo Discordo Concordo Concordo
financeiros contabeis e sua . Neutro .
. x . totalmente parcialmente parcialmente  totalmente
implantacio efetiva
A instituigdo pubhcg divulga suas 0 4 16 34 56
contas com regularidade
A instituicao publica mantém as
contas abertas com fécil acesso na 0 0 12 32 56
internet
As contas sdo enviadas aos 6rgaos
fiscalizadores regularmente e 0 0 4 28 68

tempestivamente

10
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As acdes, projetos e programas sao

divulgados previamente para a 12 12 28 28 20
populagao
Média 4,00 4,00 14,67 29,33 48,00

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Dessa forma, os resultados indicam uma alta pontuacdo, com 48% de concordancia
total, além de que todos os indicadores para medir a qualidade da informacéao contabil a partir
sua divulgacdo obtiveram uma pontuacdo acima de 29,33%, 0 que demonstra que a Lei de
Transparéncia Publica esta sendo efetivada nos municipios pesquisados. Espera-se, portanto,
que os setores analisados das cidades de Jodo Pessoa e Campina Grande mantenham
condicBes pré-existentes para que a qualidade da informacéo contabil seja mantida, bem como
sua prestacdo de contas.

Tabela 7
Caracteristicas dos respondentes X Eficacia da aplicacéo de relatdrios financeiros contabeis e sua
implantacéo efetiva

Eficacia da aplicacdo de relatérios financeiros Caracteristicas

contébeis e sua implantacao efetiva Sexo | Idade | Cidade | Escol. | Tempo
Servico

A instituicdo pulblica divulga suas contas com | 0,444 | 0,413 | 0,338 0,340 | 0,348
regularidade
A instituicdo pablica mantém as contas abertas com | 0,029 | 0,417 | 0,377 0,368 | 0,397
facil acesso na internet
As contas sdo enviadas aos oOrgdos fiscalizadores | 0,158 | 0,311 | 0,371 0,396 | 0,395
regularmente e tempestivamente
As acles, projetos e programas sdo divulgados | 0,192 | 0,412 | 0,549 0,542 0,484
previamente para a populagéo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Os procedimentos estatisticos também foram utilizados considerando a anélise da
significancia das caracteristicas dos respondentes relacionados com a Eficéacia da aplicacdo de
relatérios financeiros contdbeis e sua implantacdo efetiva. A partir dos resultados obtidos,
pode-se verificar que apenas o item “A institui¢do publica mantém as contas abertas com facil
acesso na internet” relacionado ao sexo do servidor, apresentou significancia estatistica
(p=0,02), ou seja, houve uma diferenca de percepcdo desse item de acordo com o sexo do
servidor. Os demais itens analisados ndo apresentaram resultados estatisticamente
significativos, sugerindo a presenca de isomorfismo mimético entre os servidores
investigados sobre a percep¢édo dos itens analisados.

Os resultados indicam que a Lei de Transparéncia Pablica esta sendo efetivada nos
municipios pesquisados. Espera-se, portanto, que os setores analisados das cidades de Jodo
Pessoa e Campina Grande mantenham condi¢Ges pré-existentes para que a qualidade da
informacdo contabil seja mantida, bem como sua prestacdo de contas.

A tabela 8 refere-se a qualidade da informacdo produzida pela aplicacdo da
confiabilidade e precisdo dos atributos contabeis de acordo com as normas contabeis para
produzir relatorios claros, analisados, previsiveis e 0 uso da avaliagdo de desempenho (Yang,
Wang, & Cheng, 2009). As informagdes contabeis crediveis sdo um fator na determinacgdo da
qualidade da tomada de decisdo (Yan, & Child, 2004).

11
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Tabela 8
Eficacia da aplicacio da contabilidade e a informacao contabil que pode ser confiavel
Eﬁcacl.a .da apllca.g: A0 da ~ Discordo Discordo Concordo Concordo
contabilidade e a informacao . Neutro .
s , totalmente parcialmente parcialmente  totalmente

contabil que pode ser confidvel

A instituicao publica possui érgéo

de controladoria ou gestao 4 4 12 8 72
financeira

Ha confiabilidade d’a .mformaf;ao. 0 4 D 36 48
divulgada nos relatorios contabeis

A’ 1pforrnage}o contabil é clara e de 4 4 40 36 16
facil entendimento

O ente puiblico possui 6rgio de 0 0 16 20 64

controle interno ou auditoria interna.

Média 1,33 2,67 22,67 30,67 42,67

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Os resultados sugerem que a efetividade da implementagéo da contabilidade do setor
publico tem um efeito significativo sobre a boa governanca através da confiabilidade da
informacdo contabil, conforme demonstrado no grafico, onde 42,66% concordaram
totalmente com a afirmacdo, indicando que a aplicacdo da contabilidade do setor publico nas
cidades pesquisadas tem funcionado de forma eficaz, o que foi evidenciado pela pontuacdo
mais alta dentro da escala de concordancia. Logo, as institui¢ces publicas analisadas possuem
orgdos de controladoria ou gestdo financeira, apresentando confiabilidade da informacéo
produzida e divulgada nos relatorios contabeis e sendo esta de claro e facil entendimento.

Tabela 9

Caracteristicas dos respondentes X Eficacia da aplicacdo da contabilidade e a informacéo
contabil que pode ser confidvel

Eficicia da aplicagdo da contabilidade e a Caracteristicas

informacao contabil que pode ser confiavel Sexo | ldade | Cidade | Escol. | Tempo
Servico

A instituicdo publica possui 6rgdo de controladoria ou | 0,460 | 0,402 | 0,634 0,199 | 0,303
gestdo financeira
H& confiabilidade da informacdo divulgada nos | 0,454 | 0,333 | 0,726 0,187 | 0,343
relatorios contabeis
A informagao contabil é clara e de facil entendimento 0,333 | 0,420 | 0,568 0,451 | 0,380

O ente publico possui érgdo de controle interno ou | 0,354 | 0,046 | 0,689 0,049 0,464
auditoria interna
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Nessa ultima dimens&o analisada, pode-se verificar que apenas o item “O ente publico
possui orgdo de controle interno ou auditoria interna” relacionado a idade (p=0,04) e a
escolaridade que o servidor possui (p=0,04), apresentou significancia estatistica, ou seja,
houve uma diferenca de percepg¢do desse item de acordo com a idade e a formagao académica
do servidor.

5 CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo desta pesquisa foi analisar o efeito da efetividade das praticas contabeis
sobre a boa governanca com a qualidade da informacao contabil nos municipios de Campina
Grande e Jodo Pessoa. Para tanto foram aplicados 25 questionarios nas referidas cidades
12
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obtendo uma amostra que apresentou substancial representatividade tendo em vista a obtencéo
de um percentual de 92,59% de respondentes. Os resultados indicam que a maioria das
diferencas encontradas nas trés praticas relacionadas a eficacia das praticas contabeis
adequadas a integracdo de informagOes financeira ndo se mostraram estatisticamente
significativas, sugerindo a auséncia de diferencas em termos de sua importancia, indicando a
presenca de isomorfismo entre os servidores analisados. Ou seja, 0s servidores pesquisados
dao importancia a maioria dos itens analisados de forma semelhante.

Os resultados apontaram que a efetividade da implementacdo da contabilidade do setor
publico tem efeito significativo sobre a qualidade da informacgdo contabil. Em relacdo a
integracdo das informacgOes, estas se mostraram bem integradas, porém ainda havendo a
necessidade de aumentar essa integracdo, otimizando assim a boa gestdo. Também foi
verificado que os relatérios contemplavam grande parte das informacdes necesséarias a tomada
de deciséo dos seus USuarios.

Com relacdo a efetividade da contabilidade do setor publico, esta afeta a boa
governanca, tendo em vista que os relatorios financeiros sdo Uteis ao processo de tomada de
decisédo, assumindo efeito significativo sobre a boa governanca. No entanto, algumas medidas
devem ser tomadas para que haja melhorias na implementacdo da contabilidade do setor
publico e na informacéo evidenciada de forma atender aos mais diversos usuarios.

A partir dos resultados obtidos, pode-se verificar que o item “A instituicdo publica
mantém as contas abertas com facil acesso na internet” relacionado ao sexo do servidor,
apresentou significancia estatistica, ou seja, houve uma diferenca de percepcdo desse item de
acordo com o sexo do servidor. Os resultados também indicaram que a qualidade da
informacdo contabil verificada a partir da sua divulgacéo tem sido eficaz possibilitando maior
transparéncia aos usuarios, contudo, a divulgacdo prévia de projetos e acdes a populacdo é
algo que ainda ndo é realizado de forma tdo satisfatoria, sendo mais eficiente a divulgacao de
prestacdo de contas.

Na ultima dimenséo analisada, pode-se verificar que apenas o item “O ente publico
possui o6rgdo de controle interno ou auditoria interna” relacionado & idade e a escolaridade que
o servidor possui, apresentou significancia estatistica, ou seja, houve uma diferenca de
percepcao desse item de acordo com a idade e a formacao académica do servidor. Além disso,
a efetividade da implementacdo da contabilidade do setor publico tem tido um efeito
significativo sobre a boa governanca através de informac6es financeiras confidveis, tornando
0 processo de tomada de decisdo mais eficaz a partir de informacdes fidedignas. Assim, a
qualidade da informacdo contabil é fator relevante na efetividade da contabilidade do setor
publico e a boa governanca.

Logo, conclui-se que a informacdo contabil no auxilio a gestdo interna das
administragdes dos municipios tem se mostrado eficaz de acordo com a percep¢do dos
pesquisados. Com informacBes confidveis, utéis na tomada de decisdo dos gestores,
disponibilizadas de forma integrada e publicizada a populacéo.

Dessa forma, como limitacGes, consequentemente oportunidades para estudos futuros,
tem-se a expansdo da pesquisa a outros entes locais, de outras federactes a fim de verificar se
ha conformidade nos demais entes em relacdo a eficacia das praticas contabeis. No entanto, a
pesquisa contribui para a literatura brasileira sobre boa governanca nas entidades publicas, por
mostrar a eficacia que as praticas contdbeis tém sobre a boa governanca utilizando efeitos
mediadores da qualidade da informacdo contabil, como integracdo de informagdes
financeiras, utilidade dos relatorios financeiros na tomada de decisao, sua implantagéo efetiva
a partir da divulgacéo e envio aos orgaos fiscalizadores.

13
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