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Resumo

Este trabalho tem como objetivo analisar o controle das acdes presentes no projeto UFPE Coopere,
associadas as praticas de logistica reversa, executadas pelo Diretério de Gestdao Ambiental- DGA
(UFPE), no ano de 2016. A logistica reversa atua, nesse contexto, como uma ferramenta de
desenvolvimento econdmico e social caracterizado pela responsabilidade compartilhada com o ciclo
de vida dos produtos e sua restitui¢do ao setor empresarial para reaproveitamento e reintrodugdo na
cadeia de valor. Para se obter controle sobre essas acgoes, fez-se a utilizagdo da mensuragdao do
desempenho logistico reverso (operacional e financeiro), sob o enfoque do indicador de
desempenho peso/quantidade/preco. Verificou-se, na analise dos resultados, que o diretorio, dentro
de suas limitacdes, estd alcangando de forma eficaz as metas estipuladas para a¢des analisadas, tais
como: expansao da coleta seletiva, com recolhimento médio mensal de 2.972,26 kg; gerenciamento
dos residuos perigosos, com média de recolhimento mensal de material infectante de 4.031,25 kg/
residuos quimicos 2.386,96 toneladas, e coleta de pilhas/baterias com média de recolhimento
mensal 44,125 kg. As agdes de coleta dos residuos organicos e implantagdo da coleta do 6leo de
fritura, até a finalizacdo dessa pesquisa, ndo possuiam esse acompanhamento quantitativo pelo
diretério e que problemas como diminui¢do de verbas orgamentarias e baixo nimero de pessoal
dificultam o controle e disseminacao dessas agdes dentro do campus.

Palavras chave: Controle, Desempenho, Logistica Reversa.
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1. INTRODUCAO

Acontecimentos como a Revolucdo Industrial, a transicdo do sistema feudalista para o
capitalista, aumento demasiado na producao e no consumo, ¢ a industrializacdo de produtos com
ciclo de vida cada dia mais curto fez aumentar o nimero de residuos sélidos gerados pos-consumo
no Brasil, assim como os problemas provenientes do descarte incorreto desses residuos, segundo
Abrelpe (2015) a populagdo brasileira apresentou um crescimento de 0,8% entre 2014 e 2015 ¢ a
geracao per capita de residuos sélidos urbanos cresceu no mesmo ritmo, além disso, ha 7,3 milhdes
de toneladas/ano de residuos sem coleta no pais e, consequentemente, com destino impréprio.

Entende-se como residuos solidos todo material, bem, substidncia ou objeto descartado
(s6lido ou ndo) resultante de atividades humanas em sociedade (FIESP, 2012). Os residuos sélidos
sao proveniente de atividades de origem doméstica, industrial, comercial, hospitalar, agricola, de
varricdo e de servigos (ABNT, 2004). Diante desse cenario, em 2010, foi promulgado, no Brasil,
por meio da Lei Federal n° 12.305, a Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS), a qual propde
que o setor produtivo, os usudrios e poder publico, possuam responsabilidade conjunta quanto a
destinacdo final adequada dos bens ao término de sua vida 1til.

Dentre os instrumentos presentes na PNRS tem-se a adogdo da logistica reversa, pelos
canais reversos pos-venda e pds-consumo, como ferramenta de desenvolvimento econdmico e
social caracterizado pela responsabilidade compartilhada com o ciclo de vida dos produtos e sua
restituicao ao setor empresarial para reaproveitamento em seu ciclo, em outros ciclos produtivos ou
outra destinacdo final ambientalmente adequada (FIESP, 2012).

A Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA), antiga Prefeitura da Cidade Universitaria,
adotou como politica de sustentabilidade, a busca da insercdo na Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), de praticas de gestdo ambiental nas suas atividades académicas e
administrativas cotidianas. Dentre as ac¢des implantadas no campus universitario, com foco
sustentavel, tem-se a criacdo, através da portaria n° 30 de 01/10/2012, da Diretoria de Gestao
Ambiental (DGA).

O DGA, em suas fungdes iniciais, estava vinculado apenas a parte de controle de contratos e
seu gerenciamento, atendendo, assim, as demandas basicas e emergenciais da UFPE. No entanto,
em 2015, ap6s uma reestruturacdo da SINFRA, houve a criagdo, no DGA, da geréncia de projetos e
acOes ambiental (GPAA). Sendo criado, em 2015, o projeto UFPE Coopere. Tal projeto tem, com
proposito, reunir acdes e metas alinhadas com a sustentabilidade e a gestdo ambiental dentro do
campus.

Na utilizacao dessas praticas, no entanto, ¢ importante, a ado¢do de medidas que avaliem o
controle dessas agdes, de modo a mensurar seu desempenho logistico reverso (operacional e
financeiro), pois, segundo Chaves, Alcantara e Maria (2011), o controle podera dar o retorno de
como os bens de pos-consumo e de pds-venda se comportam no mercado (principalmente perante o
consumidor) e ajudar tanto na gestdo das atividades do canal reverso quanto na definicao de metas
para gerar vantagens competitivas frente ao mercado.

Diante do exposto, o objetivo dessa pesquisa ¢ analisar o controle das agdes presentes no
projeto UFPE Coopere, associadas as praticas de logistica reversa, executadas pelo DGA (UFPE),
no ano de 2016. Para atingir o objetivo supracitado, far-se-4 uma analise do desempenho
operacional e/ou financeiro resultante de tais agdes.

2. REFERENCIAL TEORICO

A logistica reversa ¢ a area da logistica empresarial que tem a preocupagdo com 0s aspectos
logisticos do retorno ao ciclo de negocios ou produtivo de embalagens, bens de pds-venda e de pos-
consumo, agregando-lhes valores de diversas naturezas: econdomico, ecologico, legal, logistico, de
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imagem corporativa, entre outros (LIVA et al., 2003). Um planejamento de logistica reversa
envolve praticamente os mesmos elementos de um plano logistico convencional: nivel de servigo,
armazenagem, transporte, nivel de estoques, fluxo de materiais e sistema de informagdes.

A logistica reversa agrega valor ao planejar as redes reversas € as respectivas informagoes e
ao operacionalizar o fluxo desde a coleta dos bens, por meio dos processamentos logisticos de
consolidagdo, separagdo e selecdo, até¢ a reintegracdo ao ciclo (LEITE, 2003). Para que haja um
fluxo reverso, existe um conjunto de atividades que uma empresa pode realizar ou terceirizar. Entre
estas atividades encontram-se a coleta, separacdo, embalagem e expedicdo de itens usados,
danificados ou obsoletos dos pontos de venda (ou consumo) até os locais de reprocessamento,
reciclagem, revenda ou descarte (STEVEN, 2004).

De acordo com Nascimento et al. (2014) o objetivo da logistica reversa consiste na
recuperagao dos bens pos-venda ou consumo, ou, para os bens que ndo podem ser reaproveitados, a
correta disposicao destes bens em locais seguros, seguindo o sentido inverso da distribui¢do, ou
seja, partindo do local do consumo até o local de origem. Logo, a logistica reversa atua,
primordialmente, em dois canais de distribuicdo reversos: pds-consumo e pos-venda. Para Leite
(2003) os canais de distribuigdo reversos sao as etapas € os meios em que uma parte desses produtos
retorna ao ciclo produtivo ou de negocios, readquirindo valor em mercados secundarios pelo reuso
ou reciclagem de seus materiais.

Corroborando esse conceito, Guindani (2014), afirma que os canais de distribuicdo reversos
sd30 os meios pelos quais uma parcela dos produtos, depois de seu uso, retornam ao ciclo produtivo
ou de negocios, readquirindo valor econdmico e ambiental. O canal reverso de pos-venda
caracteriza-se pelo retorno de produtos com pouco ou nenhum uso que apresentaram problemas de
responsabilidade do fabricante ou distribuidor ou, ainda, por insatisfacdo do consumidor. Este
produto logistico de pds-venda pode ser de natureza durdvel, semidurdvel ou descartavel (LEITE,
2003). O canal de distribui¢do reverso de pds-consumo se caracteriza por produtos oriundos de
descarte apos o uso e que podem ser reaproveitados de alguma forma e, somente em ultimo caso,
descartados (ROGERS E TIBBEN-LEMBKE,1998). Segue, na figura 1, as principais caracteristicas

desses dois canais reversos.
Figura 1- Area de atuacdo e etapas da logistica reversa

Logistica reversa de Logistica reversa de
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pds-consumo Distrib. direta pos-venda

¢ Reciclagem e Selegio/
industrial Consumidor destino

¢ Desmanche ¢ Consolidagio
industrial e Coletas

* Reuso Bens de
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¢ (Coletas

Bens de
POS-CONSUMo

Fonte: Leite (2009)

Os beneficios oriundos da logistica reversa podem ser analisados sob os pilares de
sustentabilidade, redu¢do de custo/maximizagdo do lucro e criagdo de vantagem competitiva. Para
Chaves et. al. (2011), o processo de logistica reversa trata de questdes muito mais amplas que
simples devolugdes, e por isso deve ser sustentavel, ou seja, € preciso haver viabilidade técnica e
econdmica ou motivagdes ambientais para que o processo reverso se justifique.
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Além disso, Daher et al. (2006) afirmam que podem ser obtidas grandes economias com um
bom gerenciamento da logistica reversa, visto que se administrada corretamente, por efeito de
reducdo de custos, pode se transformar em uma importante fonte de lucros, agregando, também,
valor a empresa, uma vez que a mesma passa a ter a sua imagem corporativa atrelada a praticas
ambientais corretas (GUANIERI et al., 2013).

Para alcangar tais beneficios ¢ necessario que exista o controle sobre as praticas de logistica
reversa, conforme Caixetas-Filho e Martins (2001), o que ¢ medido tende ser mais bem
administrado. Uma das formas de se obter o controle ¢ a medi¢ao do desempenho. Segundo Neely
(1998), o desempenho quantifica a eficiéncia e a eficacia das agdes passadas por meio da coleta,
exame, classificagdo, analise, interpretacdo e disseminacao dos dados adequados.

Corroborando essa idéia, Miranda e Silva (2002) ressaltam que a avaliagdo do desempenho
empresarial € mais que uma ferramenta gerencial: ¢ uma medida estratégica de sobrevivéncia da
organizagdo. Medir o desempenho, portanto, mostra-se, no atual cenario de competicdo empresarial,
procedimento indispensavel para a sustentagdo e sobrevivéncia das empresas no longo prazo
(GALLON et al., 2008). Na logistica, eles avaliam e auxiliam o controle da performance logistica.

Para a obten¢ao de bons resultados no processo de logistica reversa, inicialmente, ¢
necessario que exista um controle, no qual seja identificado o estado do material que retornard pelo
canal reverso de distribuicdo, isso com o intuito de mensurar quais itens poderdo ser revendidos,
recondicionados, totalmente reciclados ou em ultimo caso, destinados ao descarte (LACERDA,
2003). Para Silva (2002) avaliar o desempenho de atividades, com intuito de corrigir e
principalmente prevenir, ¢ fundamental para tomar decisdes oportunas a curto, médio e longo prazo.
No entanto, as expressivas taxas de retorno para os setores levam muitas empresas a associarem a
logistica reversa a uma area que nao envolve lucro, ao contrério, gera custos (DAHER; SILVA;
FONSECA, 2006). Esta ¢ uma barreira que faz com que muitas empresas foquem apenas no fluxo
de saida normal de produtos.

Para melhor medir este desempenho logistico, no entanto, ainda ndo existe um consenso
quanto ao melhor modelo ou conjunto de medidas ou etapas para a sua perfeita avaliacdo. Cada
abordagem se propoe a analisar a atividade de forma a contribuir para a sua melhoria (operacional
e/ou financeira). Porém, em sua esséncia, todas elas sdo incompletas (NEELY e ADAMS, 2000). A
mensuragao de desempenho ¢ uma importante ferramenta utilizada para verificar se os objetivos
estabelecidos pela empresa estdo sendo alcancados, auxiliando, ainda, na melhor aplicacdo dos
recursos destinados a logistica (CHAVES et al.;2007).

Os objetivos fundamentais para se avaliar o desempenho sdo: monitorar e controlar as
operacoes logisticas (BOWERSOX e CLOSS, 2001). Para Carpinetti (2010), um sistema de
medi¢do de desempenho pode oferecer a uma organizagdo vantagens como: levantar informacdes,
auxiliar os processos de gestdo, incluindo tomada de decisdes estratégicas, apoiar processos de
melhoria, comparar o desempenho de empresas e entre setores de empresas, e influenciar
comportamentos.

3. METODOLOGIA

Com a finalidade de atingir o objetivo proposto para esta pesquisa, teve-se, como primeiro
aspecto metodologico considerado, a sua tipologia, possuindo, a mesma, as seguintes
caracteristicas: descritiva, exploratéria, quantitativa-qualitativa e de estudo de caso. A pesquisa ¢
descritiva quando se propde a descrever caracteristicas de uma populagdo estudada, assim como de
uma experiéncia ou fenomeno (GIL, 2008). Ela ¢ exploratoria, quanto ao grau de cristalizagao do
problema, por verificar, apds uma procura na literatura, um pouco niimero de pesquisa nessa linha
de andlise de estudo, analisando a logistica reversa sob a otica de controle e desempenho e utiliza-se
a técnica de estudo de caso.
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Utilizou-se, para esse estudo, os dados disponibilizados pelo DGA, como o desempenho
(operacional e financeiro) de tais praticas, no periodo estudado, e a coleta de informagdes com os
envolvidos diretamente nas agdes do UFPE Coopere, como analise documental (termos de adesdo,
termos de compromissos firmados com as empresas parceiras do DGA, relatorios de agoes,
planilhas de acompanhamento dos residuos, dentre outros materiais disponibilizados pelo diretorio
em comento, via email), entrevista semi-estruturada (realizada com a responsavel pela geréncia de
projetos e agdes ambientais — GPAA.

Essa instituicdo foi escolhida, como estudo de caso, por se tratar de uma IES publica
mantida pelo governo federal, com 3 campi (Recife, Caruaru e Vitoria de Santo Antdo), 109 curso
presenciais de graduagdo e com mais de 32.000 alunos matriculados (UFPE,2018), e por caber, as
Institui¢des de Ensino Superior, de acordo com Souza et al. (2013, p.13) “a responsabilidade social
de disseminar o conhecimento e a informagdo para a sociedade agindo assim como um agente
modificador”.

Os dados coletados, para essa pesquisa, foram analisados sob o indicador de desempenho
peso/quantidade/preco, tendo, como base, o controle das seguintes a¢des executadas pelo DGA-
GPAA da UFPE - através do projeto UFPE Coopere, no ano de 2016: (1) Expansao da coleta
seletiva solidaria; (2) Expansdo do gerenciamento de residuos perigosos; (3) Implantacdo da coleta
de vidraria contaminada, pilhas e baterias; (4) Expansao do gerenciamento de residuos organicos e
(5) Implantacdo da coleta de 6leo de frituras.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

O DGA foi criado em 2012, com a portaria n® 30, pela Superintendéncia de Infraestrutura
(SINFRA) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e tem como propdsito desenvolver suas
atividades baseadas nas seguintes atribui¢des:

v Promover a inser¢io da Universidade nos padrdes necessarios de sustentabilidade;

v" Plangjar sistemas de captagéo, tratamento e distribuigdo de aguas;

v' Fomentar grupos de trabalho e seminarios objetivando identificar solugdes que
privilegiem a adequag¢do ambiental para as questdes de disposi¢do e tratamento dos
residuos diversos;

Rede de Pesquisa em Gestao Sustentavel de Residuos;

Atuar no planejamento de sistemas de captacdo e disponibilizacdo de energias
alternativas;

Estabelecer diretrizes auxiliares de projetos para edificios sustentaveis;

Coletar e dar o destino adequado aos residuos dos prédios e espagos dos campi;

Planejar e executar as demandas para servigos auxiliares necessarios ao funcionamento
da institui¢do;

v’ Propor agdes voltadas para a educagdo ambiental.

AN

AN

No ano de 2015, apos uma reestruturagdo da SINFRA, criou-se, no DGA, a Geréncia de
Projetos e Ag¢des Ambientais (GPAA). Sendo o diretério composto, hoje, por quatro geréncias:
Geréncia de Gestao e Fiscalizagao de Contratos (GGFC), Geréncia de Recursos Hidricos (GRH),
Geréncia de Operagdes (GO) e Geréncia de Projetos e Agdes Ambientais (GPAA), conforme
quadro 2- Composi¢ao do DGA.

Figura 2- Composig¢do do DGA
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Diretoria de Gestdo
Ambiental (DGA)

Cordricln Geréncia Gestdo e Geréncia de Geréncia de
Operagdes (GO) Fiscalizagcdo de Recursos Hidricos Projetos e AgGes
PSR Contratos (GGFC) (GRH) Ambientais (GPAA)

Fonte: Relatorio de agoes da DGA/UFPE

A GGFC promove a gestdo dos contratos vinculados a DGA, em execucdo na UFPE, e
controla os resultados e planejamento de procedimentos administrativos que venham a garantir
melhorias na gestdo ambiental do Campus. A GHR promove a gestdo e operagdo dos sistemas de
captacao de agua potavel da UFPE, estacdo de tratamento d’agua no campus Recife e sua rede de
abastecimento. A GO, por sua vez, promove a fiscalizagdo e operacionaliza¢ao diaria dos contratos
em execucdo no Campus Recife da UFPE.

A GPAA, criada apods a reestruturagdo da SINFRA em 2015, promove o estabelecimento de
parcerias ¢ formagdo de comissdes ou grupos de trabalho para d& continuidade ao Projeto
Institucional de Gestao dos Residuos e Efluentes (COOPERE), promove agdes de gestdo ambiental
e realiza a continuidade aos programas de educacdo ambiental necessarios para a viabilizagao e
efetivacdo das acdes e a criagdo de politicas ambientais institucionais.

No final de 2015, foi criado pelo DGA o projeto UFPE Coopere, de cunho sustentavel, e que
tem como propdsito a implementacdo de acdes ambientais voltadas para a comunidade académica.
Esse projeto faz parte do plano de trabalho da A3P, programa do Ministério do Meio Ambiente, que
incentiva a inser¢ao de praticas de sustentabilidade no servigo publico, no qual a UFPE faz parte.
Diante do exposto, segue, no Tabela 1, as agdes desenvolvidas em 2016, pelo DGA, através do
projeto UFPE Coopere, e suas principais metas:

Tabela 1- A¢des implantadas pelo DGA em 2016
ACOES METAS

Melhoria de adequada separagdo, transporte,
armazenamento, tratamento, destinagado final e
monitoramento dos residuos gerados nas atividades
administrativas e académicas da UFPE.

Expansdo de Coleta Seletiva Solidaria

Reduzir a utilizagao de papel, reduzir o uso dos copos
descartaveis, aumentar a quantidade de residuos descartados
corretamente, operacionalizar e monitorar a coleta seletiva,
Projeto UFPE Coopere descarte adequado do 6leo de fritura, descarte adequado de
pilhas e baterias, conscientizar sobre a redugdo de consumo
de energia e conscientizar alunos, professores e servidores
sobre a importancia das agoes.

Melhoria na gestéo dos residuos quimicos, infectantes e
lampadas inserviveis, gerados nas atividades académicas da
UFPE.

Expansdo do Gerenciamento de Residuos
Perigoso

Implantacdo da coleta de vidraria

contaminada, pilhas e baterias Implantagdo de Coletores especificos

Implantagéo da coleta de medicamentos Instalacdo de coletor inicialmente na SINFRA/DGA ¢
vencidos previsdo de instalagdo de mais dois pontos de coletas
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Elaboracado de Manuais Praticos de Lancamento dos manuais e divulgagado até primeiro
gerenciamento de residuos e semestre de 2017, trazendo acessibilidade, informagoes de
sustentabilidade nos Campi da UFPE gestdo e educag@o ambiental a comunidade universitaria

Melhoria na gestdo da biomassa vegetal gerada na
manutengdo diaria da limpeza externa e dos residuos
Expansdo do gerenciamento de residuos alimentares, gerados nas cantinas e restaurantes.

organicos Implantacdo de patio de compostagem em area do
departamento de Energia Nuclear, parcerias em projetos
pilotos de biodigestao e geracdo de energia.

Implantacdo de coletores especificos distribuidos no campus
Implantagdo da coleta de 6leo de fritura Recife, a fim de utilizar o material descartado como
matéria-prima para a geragdo de biodisel.

Realizacao de pequenos eventos na UFPE, plantio de mudas

Desenvolvimento de a¢des de educacio no Laguinho, visando resgate da vegetagdo nativa do
ambiental. Campus Recife e visitas de sensibilizagdo em unidades
académicas.

Fonte: Elaborado pelos Autores

4.1. Acao: Expansio da Coleta Seletiva e seu Desempenho

A coleta seletiva foi uma das ag¢des iniciadas com o projeto UFPE Coopere, em 2016, com
intuito de atendimento as diretrizes proposta no PNRS. Para sua implantacdo, o DGA visitou os
centros e departamento, da UFPE, para a iniciacdo dessa agao. Foram distribuidos, na universidade,
dois tipos de coletores: um para rejeitos (lixo) e o outro para residuos reciclaveis. No entanto,
segundo a responsavel pelo GPAA, nesse processo de implementacdo houve algumas limitagdes,
tais como a verba orgamentaria destinada a universidade. Ela alegou que devido ao corte de verbas
orcamentdrias destinadas para educacgdo, a licitagdo que estava em andamento para a obten¢do de
coletores teve que ser encerrada. Em virtude disso, o DGA improvisou alguns coletores (elaborados
com caixa de papeldo ou outros matérias acessiveis ao diretorio), mas, devido a tal limitacdo, até o
final da realizagdo dessa pesquisa, nem todos os centros possuiam tais coletores.

O processo de destinag@o e coleta ocorre, inicialmente, com a visita do DGA no centro para
fins de orientacdo sobre os materiais descartados e em quais coletores especificos eles devem ser
destinados. No entanto, de acordo com a responsidvel do GPAA, a quantidade dos residuos
descartados de forma inapropriada ainda ¢ grande. Logo, o diretorio orienta (por treinamento) os
serventes de limpeza para que os mesmos realizem uma triagem inicial corretiva no momento da
coleta.

Ap0s realizar a coleta e a triagem inicial corretiva, todo o material ¢ armazenado em um
container, onde dois funcionarios do setor de limpeza fazem a separagao definitiva do material. O
material recolhido ¢ doado para as cooperetivas, em virtude da lei 5.940/2006, que obriga os 6rgaos
publicos a realizarem a coleta seletiva solidaria. Logo, a coleta seletiva ¢ destinada, de forma
gratuita, para as cooperativas de catadores habilitadas no edital de sele¢ao.

A coleta seletiva, no exercicio de 2016, iniciou-se em Julho, uma vez que a fase de
implantacdo dessa acdo, com orientacdo e instalacdo dos coletores, foi de Janeiro a Junho de 2016.
O controle de desempenho utilizado pelo diretério para coleta seletiva € o de quantidade recolhida
de forma mensal. Segue, na tabela 2, a quantidade dos residuos coletadas em 2016, pela
Cooperetiva Coopagres e na tabela 3, pela Cooperetiva Pro-Recife; conforme dados
disponibilizados pelo préprio diretorio.

Tabela 2- Quantidade de residuos coletados pela Coopagres, em 2016
VALORES ARRECADADOS PELA COOPAGRES - JULHO A NOVEMBRO DE 2016




¢4 || Congresso UFPE de

[# = A - rd =
LK, CiénciasContabeis
Valor
arrecadado pela
Total por Cooperetiva (por
Material material (Kg) | Preco* (por Kg) material) Valor total (R$)
Papel 10.655,99 RS$ 0,34 R$ 3.623,04
Papelao 4.395,18 RS 0,64 RS 2.812,92
Plasti 1.387,95 RS 1,05 RS 1.457.35
e : b1, S 1457, RS 7.893,30
Vidro 76,6 R$ 0,00 R$ 0,00
Aluminio 2,5 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL (Kg) 16.518,22 Média por kg R$ 0,48

Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

Tabela 3- Quantidade de residuos coletados pela Pro-Recife, em 2016

VALORES ARRECADADOS PELA PRO-RECIFE - DEZEMBRO/16
Valor arrecadado pela
Total por Preco* (por Cooperetiva (por

Material material (Kg) Kg) material) Valor total (RS)

Papel 592,5 R$ 0,35 R$ 207,38
Papelao 523,8 R$ 0,37 R$ 193,81
Plastico 199,02 RS 1,00 R$ 199,02

Vidro 0 RS 0,00 RS 0,00 R$ 600,20
Aluminio 0 R$ 0,00 R$ 0,00

Média por

TOTAL 1.315,32 kg R$ 0,46

Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

De acordo com a responsavel pelo GPAA, e conforme evidenciado na tabela 4- economia
relativa a ndo-destinagdo do residuo reciclado como rejeito, a economia anual ainda ¢ pouca, de
apenas R$ 7.150. Tal valor corresponde ao que se economiza com os contratos da destinag@o final
dos residuos, por parte da universidade.

Tabela 4- Economia relativa a ndo-destinacdo do residuo reciclado como rejeito

ECONOMIA RELATIVA A NAO-DESTINACAO DO RESIDUO RECICLADO COMO
REJEITO
Custo médio Quantidade Valor economizado
Cooperetiva , para destinacio destinada a (contrato de
, Periodo . . . .
responsavel do rejeito (em reciclagem (em recolhimento de
toneladas) toneladas) rejeito)
Julho a
COOPAGRES Nov/2016 R$ 400,93 16,51822 R$ 6.622,65
PRO-RECIFE dez/16 R$ 400,93 1,31512 R$ 527,35
TOTAL ECONOMIZADO EM 2016 R$ 7.150,00

Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

Pesquisas anteriores apontaram que, dentro de IES, a ado¢do de coleta seletiva solidaria
ainda ¢ motivo de frequentes duvidas por parte do corpo docente e discente, mesmo com as altos
nimero de agdes propagadas visando a sensibilizagdo, como evidenciou Beluque et al (2015) em
um estudo realizado na UTFPR (campus Londrina). Essas davidas possuem ligagdo quanto ao
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descarte de materiais, podendo levar ao descarte inadequado, prejudicando a qualidade do residuo
gerado e dificultando a eficécia dos resultados provenientes de tal pratica.
4.2 Ac¢ao: Expansio do gerenciamento de residuos perigosos e seu Desempenho

De acordo com o artigo 13°, inciso I e alinea A, da lei 12.305/10, referente ao PNRS,
considera-se residuos perigosos os que, por suas caracteristicas, apresentem significativo risco a
saude publica ou a qualidade ambiental, de acordo com lei, regulamento ou norma técnica. Dentro
dessa definicdo legal, segundo a responsavel pelo GPAA, entendem-se, no ambito de universidade,
como tais residuos: os infectantes, os residuos quimicos, os residuos eletronicos, dentro outros.

Quanto ao recolhimento desses residuos, cada classe possui um tratamento especifico, os
residuos infectantes, por exemplo, sdo separados no proprio laboratorio gerador. Apods o
recolhimento, os residuos sdo destinados para uma central, localizada dentro do campus, onde sdo
diariamente coletados por uma empresa especializada (escolhida via processo licitatério) e cujo fim
se da por incineragdo. Segue, na tabela 5, a quantificacdo dos residuos infectantes coletados em
2016.

Tabela 5- Acompanhamento dos residuos infectantes

ACOMPANHAMENTO - RESiDUOS INFECTANTES (2016)

Més Bombonas (u)* Volume total (L) Val(;;'()l::llli)tf;:;)(Por ];,:111(1)[:0(111):5
Janeiro 146 29.200 R$ 75,00 R$ 10.950,00
Fevereiro 88 17.600 R$ 75,00 R$ 6.600,00
Marco 138 27.600 R$ 75,00 R$ 10.350,00
Abril 98 19.600 R$ 75,00 R$ 7.350,00
Maio** 112 22.400 R$ 75,00 R$ 8.400,00
18 3.600 R§ 82,98 R$ 1.493,64

Junho 105 21.000 R$ 82,98 RS 8.712,90
Julho 105 21.000 R$ 82,98 RS 8.712,90
Agosto 94 18.800 R$ 82,98 RS 7.800,12
Setembro 275 55.000 R$ 82,98 R$ 22.819,50
Outubro 239 47.800 R$ 82,98 RS$ 19.832,22
Novembro 277 55.400 R$ 82,98 R§ 22.985,46
Dezembro 240 48.000 R§ 82,98 R$ 19.915,20
TOTAL 1.935 387.000 R$ 155.921,94

*1 bombona (200 litros) = 25 kg ** repactuagdo do contrato, com novos valores a partir de 25/05/2016
Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

No tocante aos residuos quimicos, segundo a responsavel pelo GPAA, havia um passivo
grande de tais residuos, quando em 2013 foram retirado 30 toneladas, e em 2016 retirou-se mais 28
toneladas, zerando tal passivo. Até 2016, as licitagdes para escolha da empresa responsavel pela
retirada, tratamento e destinacdo de tais residuos eram feitas apenas quando atendesse uma
quantidade especifica de toneladas, no entanto, o controle, nessa forma de gerenciamento, ainda de
acordo com a responsavel pelo GPAA ¢ considerado deficitario. Segue, na tabela 6, os valores
relativos ao acompanhamento desses residuos, em 2016.

Tabela 6- Acompanhamento dos residuos quimicos
| ACOMPANHAMENTO DOS RESIiDUOS QUIMICOS - 2016
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Quantidade total do lote
(Toneladas) Custo (RS)
Etapa
1° lote: 26 a 29 de abril 10.152,60 R$ 95.942,07
2° lote: 16 a 20 de maio 9.863,00 R$ 93.205,35
3°lote: 27 de junho a 1° de julho 8.628,00 RS 81.534,60
TOTAL 28.643,60 R$ 270.682,02

Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

Diante do exposto, vale destacar que a meta atual, do DGA para o gerenciamento dos
residuos quimicos, para o exercicio de 2017, ¢ estabelecer retiradas de fluxos continuos, de modo a
evitar o acumulo e a permanéncia, por um longo periodo de tempo, desse residuo no campus. Como
limitagdo para execucao dessa acdao encontra-se: a baixas quantidades de empresas especificas para
atendimento dessa demanda no nordeste e, como conseqiiéncia da primeira, o encarecendo do custo
na obtencao desse servico.

4.3 Acao: Implantacio da coleta de pilhas e baterias e seu Desempenho

Para o recolhimento das pilhas e baterias, houve a distribui¢do de coletores especificos
dentro do campus. O recolhimento iniciou-se em agosto de 2016 e, de acordo com as orientagdes
elaboradas pelo Diretdrio, pode-se descartar nesses coletores: pilhas, baterias (botdo), bateria de
celulares, bateria portatil e telefones celulares e acessorios (carregadores, fones de ouvido, etc).
Diante do exposto, segue, na tabela 7, o acompanhamento dos residuos de pilhas e baterias,

realizados em 2016.
Tabela 7- Acompanhamento dos residuos de Pilhas e Baterias

ACOMPANHAMENTO - PILHAS E BATERIAS- 2016
Meés Pilhas (Kg) Baterias (Kg) Mat. Eletrénico (Kg) Total
Agosto 28,4 1,3 0,7 30,4
Setembro 23,8 0 0 23,8
Outubro 48,9 0 0 48,9
Dezembro 75,4 0 0 75,4
TOTAL 176,5 1,3 0,7 178,5

Fonte: Planilha de acompanhamento dos residuos elaborada DGA.

Apbs a coleta, segundo a responsavel pelo GPAA, os residuos de pilhas e baterias sdo
armazenados e transportados pela GMClog (empresa responsavel pelo canal reverso pos-consumo).
Vale destacar, também, que a empresa s6 vai recolher o material na UFPE quando tais residuos
atingem, no minimo, 30 kg. A empresa responsavel pela destinagdo final desses residuos, por sua
vez, ¢ a Suzaquim Industrias Quimicas LTDA, a qual recepciona os produtos transportados pela
GMClog e faz o reprocessamento de tais residuos, obtendo, nesse processo, sais e 6xidos metalicos,
os quais sdo colocados a disposicao de venda, ou seja, reintroduzidos na cadeia de valor.

4.4 Acao: Expansao do gerenciamento de residuos organicos e seu Desempenho e Implantacao
da coleta de 6leo de frituras e seu Desempenho

Quanto aos residuos organicos, segundo a responsavel pelo GPAA, a maior quantidade ¢
advinda de biomassa vegetal, e em segundo lugar, os restaurantes presentes no campus. O DGA
criou um patio de compostagem (na area do departamento de energia nuclear da UFPE) onde esses
residuos sao armazenados. Ainda segundo a responsavel pela GPAA o processo de alocagdo desses
residuos no patio € recente e ndo houve, ainda, a obtencdo do produto final. Logo, ndo h4, até o
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momento de realizagdo dessa pesquisa, controle fisico desses dados. Ela acredita que a idéia ¢
utilizar o produto final gerado para a jardinagem do campus, mas ainda ndo hd uma destinacao final
acertada pelo diretorio.

Na coleta de 6leo de frituras, por sua vez, ha, segundo os dados do DGA, duas fontes de
origem: uma oriunda do 6leo de fritura de casa (depositadas pelos discentes/docentes/visitantes do
centro, entre outros) e o segundo originado do 6leo utilizado nas frituras dos restaurantes e cantinas
da UFPE. O ¢6leo originado de frituras de casa ¢ depositado em coletores especificos espalhados
pelo campus. A ASA Induastria e Comércio LTDA, por meio de comodato, disponibilizou
bombonas, para armazenamento dos 6leos descartados nos coletores.

Fica sob responsabilidade da ASA o recolhimento desse material. O 6leo proveniente dessa
coleta e utilizado para a producdo de produtos de limpeza. Através do Programa “Mundo limpo,
vida melhor”, os valores arrecadados com a venda de tais produtos pela ASA, sdo revertidos
integralmente para a Fundacdo Alice Figueira de apoio ao IMIP. J4 o 6leo utilizado nas frituras dos
restaurantes e cantinas da UFPE devera ser destinado, pelo projeto UFPE Coopere, para
transforma¢do em biodiesel, sob a supervisdo do prof. Romulo Menezes, do departamento de
energia nuclear.

O equipamento, para essa producdo, no momento de elaboragdo da pesquisa estd em fase de
montagem, onde estdo sendo realizados pequenos testes. A idéia ¢ utilizar o biodisel na frota da
universidade de modo a reduzir os custos com os abastecimentos. Vale frisar que ainda ndo hd um
controle, por parte do DGA, dessa quantidade por litro recolhida. Segundo a responsavel da DGA, a
auséncia de controle se da pela inexisténcia de verbas e funcionarios especificos para atender essa
demanda.

CONCLUSAO

Os problemas ambientais, as obrigacdes legais € o aumento na geracdo e descarte de
residuos, impulsionaram, dentro do campus da UFPE, a criagdo de praticas sustentaveis que visem
minimizar esse impacto ao meio ambiente. Para isso, foi criado, em 2015, o GPAA, no DGA, para
coordenar, monitorar e executar agdes que atendesses a esse fim. A idéia inicial do DGA ¢ propagar
tais agoes, intensificando sua execugao, para depois aprimorar o mecanismo da analise de controle.

Dentro dessas acdes, observa-se a pratica da logistica reversa como forma de gerenciar a
destinacdo final desses residuos, apds o término de sua vida util. Diante do exposto, verificou-se, no
tocante a essas acoes que: (1) os recursos orcamentarios destinados ao diretério para a execugdo de
tais praticas sao limitados e, por isso, ha uma dificuldade na manutencdo e expansao do
gerenciamento dessas agdes no campus; (2) existem parcerias com empresas privadas que auxiliam
o diretério no atendimento, estruturagdo e execucdo das metas estabelecidas por essas agdes, € que
(3) tais acdes, dentro de suas limitagdes orcamentarias, estdo sendo executadas pelo diretorio de
forma eficaz.

Apesar dos problemas na execu¢do dessas praticas, apresentados nesse estudo, Soto (2006,
p.46) afirma que as IES possuem como ‘“dever propagar a literatura ambiental e promover a pratica
de uma ética ambiental na sociedade”. Além disso, Leite (2003) afirma que o objetivo economico
de implantagdo da logistica reversa de pos-consumo se deve as economias relacionadas com o
aproveitamento das matérias-primas secundarias ou provenientes de reciclagem, bem como da
revalorizagao dos bens pela reutilizagdo e reprocesso.

Diante do exposto e visto sua relevancia, sugere-se, como pesquisas futuras, o
acompanhamento, nos anos seguintes, dessas acdes para verificar sua expansao através de uma
analise comparativa dos valores quantitativos, em um lapso temporal maior, podendo, assim, obter
subsidios para mensura-las sobre outros indicadores de desempenho, além do
peso/quantidade/preco utilizados nesse estudo
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