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RESUMO

O artigo insere-se na tematica sobre a interface entre gestdo social e extensao universitaria tendo como
principal objetivo analisar uma experiéncia de cursos de formagéo e cidadania em temas, como gestdo
de projetos comunitarios em sustentabilidade ambiental, conselhos municipais e economia solidaria
desenvolvidos, desde 2011, no ambito do Laboratério de Transferéncia de Tecnologia em Gestdo
Social. Ressalta-se que o projeto de extensdo universitaria teve inicio em 1990 pelo Programa de
Estudos em Gestdo Social (PEGS) da Escola Brasileira de Administracdo Puablica e de Empresas
(EBAPE) da Fundagdo Getulio Vargas (FGV) em parceria com a Caritas Arquidiocesana do Rio de
Janeiro na transferéncia de tecnologia social de gestdo para moradores e liderangas comunitarias de
diversos municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. A metodologia adotada baseia-se na
pedagogia emancipatoria de Paulo Freire (2005), a filosofia de trabalho com comunidades de Clodovis
Boff (1986), as formas de transferéncia de tecnhologia social do Instituto de Tecnologia Social (ITS) e
a pesquisa-acdo de Michel Thiollent (1988). Desde a instalacdo do laboratério em tecnologia social
destaca-se a constituicdo de uma rede de pesquisadores de diferentes InstituicGes de Ensino Superior
(IESs) do estado do Rio de Janeiro na realizagdo dos cursos de extensdo; a producdo de materiais
didaticos sobre as tematicas dos cursos de extensdo; a elaboracdo de projetos comunitarios para o
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enfrentamento de probleméticas ambientais; a qualificagdo dos participantes para atuacdo em
conselhos gestores, e também na formacgao em economia solidaria.

Palavras-chaves: Gestdo social; extensao universitaria; pesquisa-acao.

ABSTRACT

The article focuses on the interface between social management and university extension, whose main
objective is to analyze an experience of training courses and citizenship in themes such as
management of community projects in environmental sustainability, municipal councils and solidarity
economy developed since 2011, in the scope of Laboratério de Transferéncia de Tecnologias em
Gestao social. It is noteworthy that the project for university extension began in 1990 by the
Programa de Estudos em Gestdo Social (PEGS) of the Escola Brasileira de Administracdo Publica e
de Empresas (EBAPE) of the Fundacdo Getulio Vargas (FGV) in partnership with Caritas
Arquidiocesana do Rio de Janeiro in the transfer of social management technology to residents and
community leaders of several municipalities in the Metropolitan Region of Rio de Janeiro. The
methodology adopted is based on the emancipatory pedagogy of Paulo Freire (2005), the philosophy
of work with communities of Clodovis Boff (1986), the forms of transference of social technology of
the Instituto de Tecnologia Social(ITS) and action research of Michel Thiollent (1988). Since the
installation of the laboratory in social technology, a network of researchers from different higher
education institutions in the state of Rio de Janeiro has been set up to carry out the extension courses;
the production of didactic material on the themes of the extension courses; the elaboration of
community projects to deal with environmental problems; the qualification of the participants to act in
management councils, and also in the formation in solidarity economy.

Keywords: Social management; university extension; action research.

INTRODUCAO

O texto em tela dedica-se a discutir a luz do referencial sobre gestdo social e extensdo
universitaria uma experiéncia de cursos de formacdo e cidadania em diferentes temas junto a
comunidades da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro realizados pelo Programa de Estudos
em Gestdo Social (PEGS) da Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas
(EBAPE) da Fundacao Getulio Vargas (FGV) em conjunto com a Caritas Arquidiocesana do
Rio de Janeiro (CARJ) e demais Institui¢cfes de Ensino Superior (IES) sediadas no estado do

Rio de Janeiro.

A extensdo universitaria pelo PEGS/EBAPE/FGV é realizada ha quase trinta anos e ja
alcancou cerca de mil concluintes nos cursos de gestdo realizados em temas, como
elaboracdo, implementacéo e avaliacdo de projetos comunitarios; qualificacdo da participacao

em conselhos municipais; sustentabilidade ambiental e, mais recentemente, economia
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solidaria. Soma-se a isso, a insercdo da extensdo universitaria na formacdo académica de
discentes dos cursos de graduacdo em Administracdo, Economia e Ciéncias Sociais, como
também de mestrado e doutorado em Administracdo, Administracdo Publica, Engenharia de

Producéo das IES participantes do projeto.

Desde 2011, com a implantagdo do Laboratdrio de Transferéncia de Tecnologias
Sociais (LTTS), as atividades de extenséo foram aperfeicoadas e melhor desenvolvidas com o
apoio de equipamentos de informatica e multimidia, o que também possibilitou a criagdo de
um curso de informéatica. Com o laboratdrio de informatica e o auxilio financeiro em editais
de pesquisa publicos*, uma rede de pesquisadores de IESs foi constituida sendo composta por
docentes e discentes da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), Universidade
Federal Fluminense - Volta Redonda (UFF); Instituto Alberto Luiz Coimbra de P0s-
Graduacao e Pesquisa de Engenharia (COPPE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) e Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).

A metodologia dos cursos de extensdo universitaria é baseada na pedagogia da
autonomia de Paulo Freire (1992, 2005), no trabalho em comunidades de Clodovis Boff
(1986) e nas formas de transferéncia de tecnologia social do Instituto de Tecnologia Social
(ITS). Por tecnologia social compreende-se um conjunto de técnicas, metodologias
transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacdo e apropriadas
por ela que representam solugBes para a inclusdo social e melhoria das condigdes de vida
(INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2004).

A pesquisa-acdo de Michel Thiollent (1988) também é adotada como método no
desenvolvimento das atividades de extensdo, no qual os discentes e pesquisadores tém um
envolvimento orgénico e uma relacdo intersubjetiva com os sujeitos integrantes do processo.
A pesquisa-acdo é definida como um tipo de pesquisa social com base empirica, concebida e
realizada em associacdo com uma agdo ou com a investigacdo de um problema coletivo, no

qual os pesquisadores estdo envolvidos de forma participativa: “(...) com a pesquisa-a¢ao 0s

4 Edital Pro-Administracdo/CAPES n°09/2008; Edital n°14/2010 da Fundacdo de Amparo & Pesquisa do Estado
do Rio de Janeiro (FAPERJ).
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pesquisadores pretendem desempenhar um papel ativo na prépria realidade dos fatos
observados” (THIOLLENT, 1988, p. 16).

Sustentado em tal discussdo, o texto esta estruturado em seis secdes, além desta
introducdo e das referéncias bibliograficas. A segunda secdo apresenta e discute o conceito de
gestdo social e extensdo universitaria, considerados temas geradores no desenvolvimento da
experiéncia extensionista pesquisada. A seguir, apresenta-se brevemente a metodologia de
pesquisa na coleta dos dados e analise dos cursos de extensdo desenvolvidos no ambito do
Laboratorio de Transferéncia de Tecnologias Sociais. A quarta secao dedica-se a descrever 0s
cursos de extensdo em elaboracdo de projetos comunitarios com énfase em sustentabilidade
ambiental; gestdo em economia solidaria e formacdo politica e cidadania em conselhos
gestores. Por fim, na Gltima secdo, sdo tecidas as consideragdes finais com destaque para a
sistematizacdo dos principais resultados alcancados na realizacdo dos cursos de extensdo

analisados.

2. GESTAO SOCIAL E EXTENSAO UNIVERSITARIA: CONSTRUINDO CONEXOES

A gestdo social é compreendida como o processo gerencial dialégico no qual a
autoridade deciséria é compartilhada entre os participantes da acdo em qualquer sistema
social. O adjetivo social qualificando o substantivo gestdo € visto como o espaco privilegiado
de relagBes sociais no qual todos tém direito a fala, sem nenhum tipo de coagio (TENORIO,
2008a).

Entendida como um processo dialdgico, a gestdo social sé se fundamenta se todos 0s
participantes da acdo social admitem sua validade, ou seja, a verdade € um acordo alcancado
por meio da discussdo critica, da apreciacdo intersubjetiva. Sob a atuacdo da acdo
comunicativa, nesse tipo de acdo o individuo busca motivar o outro para que esse concorde
com o seu argumento, sendo a linguagem utilizada como fonte de integracdo social
(TENORIO, 2008b).

A teoria da acdo comunicativa de Jirgen Habermas constitui a base epistemologica do

conceito de gestdo social. Por acdo entende-se ndo apenas uma intervencdo na realidade, o
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“fazer”, mas a realizacdo de relagdes sociais em uma inter-relacdo, sendo a comunicagao o
elemento essencial da acdo, ja que nenhuma interagdo social acontece sem a comunicacao
(REPA, 2008).

Desta forma, a acdo comunicativa é compreendida em oposicdo a acdo estratégica.
Enquanto a primeira volta-se para o dialogo, para o entendimento sobre uma determinada
situacéo, alcangado por meio de um acordo que leve ao consenso das defini¢des; na segunda o
processo é coordenado por pelo menos um dos participantes da acdo, por meio de decisdes
que refletem interesses proprios (ARAGAO, 1992).

Na acdo comunicativa, os individuos, ao proporem suas questdes, precisam apresenta-
las sob bases racionais, ou seja, sem o exercicio do poder coercitivo, no qual todos tém
direitos iguais a fala, a exporem seus argumentos através da razdo, discursivamente. “Quem
fala expde suas ideias de maneira racional e quem ouve reage tomando posi¢cdes motivadas
também pela razio” (TENORIO, 2002, p. 77). Nesse tipo de acdo social, as pessoas
envolvidas chegam a um acordo para decidir suas acdes, no qual o ajuste é alcancado pelo
reconhecimento intersubjetivo das pretensdes de validade do discurso de cada um dos

participantes.

Pode-se dizer que o conceito de gestdo social estd diretamente relacionado com a
extensdo universitaria uma vez que esta Ultima é compreendida como uma construcdo ou
(re)construcdo de conhecimento, envolvendo, além de discentes e docentes, representantes de
outros espacos e culturas, perspectivas e niveis de educacdo diferenciados. A construcao
extensionista ndo se limita a universidade, abrange uma diversidade de publicos externos com
0s quais é necessario estabelecer uma interlocucdo para a identificacdo de problemas, troca de
informacdes e proposi¢cdes, enfim, um processo que desde o seu inicio ocorre de forma
coletiva (THIOLLENT, 2002).

A dtica da gestdo social se alinha as perspectivas pedagogicas de Paulo Freire (1992;
2005), pois adota o procedimento dialégico de comunicagdo interativa entre educador e
educado. Freire (1992) também destaca que a extensao é realizada para a conscientizacdo das

problemaéticas sociais e da transformacédo da realidade. Mas, para que haja efetivo beneficio ao
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mundo das contribuicbes extensionistas, a construcdo de conhecimento pela prética da

extensdo deve ser pensada como um processo dialdgico.

Freire (1992) acredita que a comunicacdo s6 consegue ser incisiva, convincente e
internalizada na realidade social quando a pratica de extensdo estiver presente. O
educador/professor/pesquisador/extensionista  deve reconhecer a flexibilidade em
lecionar/transmitir/educar/ensinar e acreditar na troca de experiéncias entre 0

aluno/destinatario do conhecimento/educado.

Freire (2002) propBe uma pratica pedagdgica em favor da reflexdo critica, da ética, do
respeito a dignidade, ao saber e a autonomia do educando, ou seja, uma pedagogia da

emancipacdo do sujeito, da construgdo conjunta do conhecimento entre educando e educador.

Ainda sobre a interface entre gestdo social e extensdo universitéaria, outro ponto diz
respeito a busca pelo bem comum. Este constitui a finalidade de uma gestdo democrética e
participativa uma vez que a legitimidade das decisGes deve ter origem em processos de
discussdo, orientados pelos principios da inclusdo de segmentos tradicionalmente excluidos,
do pluralismo e da igualdade participativa entre membros participantes, da autonomia do
individuo e do bem estar da comunidade (TENORIO, et al, 2008).

O mesmo ocorre no campo da extensdo universitaria, pois a pratica pedagdgica esta a
servico de um processo transformador, emancipatorio e democratico, desenvolvida por meio
do dialogo e do respeito cultural local (SERRANO, 2011). Como destaca Boff (1986),
trabalhar com a comunidade é buscar a emancipacdo social e tecer relagdes dialdgicas,
participativas e inclusivas. E provocar e fomentar o processo de reflexdo conjunto com o0s

membros do povo a partir das experiéncias vivenciadas por cada individuo.

Para tanto, o bindémio universidade-sociedade cumpre um papel importante no
processo educativo emancipatorio, pois a extensdao universitaria constitui um dos pilares da
razdo de ser de uma IES (GADOTTI, 2017; DEL-MASSO et al, 2015) que devera
desenvolver a construcdo do conhecimento pela integracdo entre universidade-ambiente no

qual esta inserida, além de devolver esse saber a sociedade (JANTKE; CARO, 2003).
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3. METODOLOGIA

O artigo possui abordagem qualitativa e realiza uma revisdo bibliografica de
investigacdo descritiva em torno dos temas sobre extensdao universitaria e gestdo social,
especialmente, quanto a contribuicdo da metodologia de trabalho em comunidades por Boff
(1986) e da pedagogia emancipatéria de Freire (1992; 2002).

A pesquisa-acdo consiste no método dos cursos de extensdo universitaria
desenvolvidos no Laboratorio de Transferéncia de Tecnologias Sociais ao pressupor uma
interacdo e cooperacdo entre o0s diversos atores. Ao considerar esse pressuposto, a
metodologia de pesquisa e extensdo adquire um carater participativo, inclusive no plano
subjetivo. Além disso, considera-se que a metodologia participativa assume dimensdes da
critica, da reflexividade e da emancipagdo (THIOLLENT, 2002).

A investigacdo para este artigo foi delimitada por trés tipos de cursos de extensao, a
saber: (1) gestdo comunitaria com énfase em sustentabilidade ambiental; (2) formac&o politica
e cidadania em conselhos municipais; (3) gestdo da economia solidaria, e também pelo recorte
temporal da década atual devido a maior quantidade de registros de informacdes coletadas.

A observacdo participante foi a técnica considerada pelos pesquisadores na realizacao
da pesquisa de campo no registro das informacGes para a compreensdo da realidade

vivenciada pelos participantes nos cursos de extensao (MINAYO, 2013).

As informacdes também foram coletadas pelas fichas de inscricdo que possuem dados
gerais sobre os inscritos no curso (faixa etaria, local de residéncia, existéncia de vinculo
associativo), além de formularios de avaliacdo aplicados ao final de cada curso tendo por
finalidade captar a percepcao dos participantes em relacdo aos contetidos discutidos, material
didatico adotado, atuacdo dos facilitadores no processo de aprendizagem, e também sobre as

atividades propostas em cada tematica trabalhada.

A discussdo dos resultados seguiu a andlise descritiva e a interpretacdo das
informacdes foi realizada ao longo do processo de investigacdo buscando articular os dados
coletados com o propdsito da pesquisa e a sua fundamentacao teérica (GOMES, 2013).
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4. LABORATORIO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS SOCIAIS

Em 2011, para melhor desenvolvimento das atividades de extenséo universitaria que ja
vinham sendo realizadas pelo PEGS/EBAPE/FGV desde 1990 em parceria com Caritas
Arquidiocesana do Rio de Janeiro, foi implementado um laboratério de informatica tendo por
finalidade garantir infraestrutura fisica e apoio tecnoldgico para a realizacdo dos cursos de
extensdo. Denominado Laboratério de Transferéncia de Tecnologias Sociais®, 0s
equipamentos — computadores, laptops, datashow e sistema de &udio — além do acesso a
internet contribuiram para o aperfeicoamento das atividades, além de inaugurar a oferta de

cursos de informatica.

A implantacdo do Laboratério de Transferéncia de Tecnologias Sociais possibilitou a
formagéo de uma rede de pesquisadores pertencentes a cinco IESs sediadas no estado do Rio
de Janeiro: EBAPE/FGV; UFRRJ; UFF Volta Redonda; COPPE/UFRJ e UERJ.

O desenvolvimento dos cursos de extensdo — gestdo comunitaria com énfase em
sustentabilidade ambiental; formacéo politica e cidadania em conselhos municipais; gestéo e
economia solidaria e informatica basica - conta com a participacdo de professores e estudantes
de graduacédo e poés-graduacdo com formacdo em diversas areas do conhecimento: Economia,

Administracdo, Administracdo Pablica, Ciéncias Sociais e Engenharia de Producéo.

Ao total, desde 1990, os cursos de extensdo ja contaram com mais de mil concluintes
residentes em diversos municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro em diferentes
niveis de escolaridade, como ensino fundamental e curso superior completo. Soma-se a isso, a
realizacdo de edicGes do curso sobre a tematica dos conselhos gestores em municipios
localizados no interior do estado do Rio de Janeiro, como: Volta Redonda, Resende, Marica,
Nova Friburgo e Valenga.

A seqguir, 0s cursos de extensdo desenvolvidos nos Gltimos anos no Laboratério de
Transferéncia de Tecnologias Sociais serdo apresentados na seguinte ordem: (i) gestdo

comunitaria com énfase em sustentabilidade ambiental; (ii) formac&o politica e cidadania: os

> Edital n°14/2010 da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ).
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conselhos municipais como referéncia e (iii) gestdo e economia solidaria com destaque para a
descricdo do perfil do publico participante, conteudo programatico, metodologia de

aprendizagem e resultados alcancados.
4.1. O Curso Gestdo Comunitaria com Enfase em Sustentabilidade Ambiental

O curso “Gestdo Comunitaria com Enfase em Sustentabilidade Ambiental” teve inicio
em 2013 e conta com a participacdo de estudantes de p6s-graduagdo (mestrado e doutorado) e
professores na area de Engenharia de Producdo do Laboratério de Sistemas Avancados em
Gestdo (SAGE) da COPPE/UFRJ, além de pesquisadores do PEGS/EBAPE/FGV e das
demais IESs sediadas no estado do Rio de Janeiro, como UERJ e UFRRJ. Tais pesquisadores
atuam como facilitadores no processo de aprendizagem tanto no conteldo de sustentabilidade
ambiental para aqueles com formagcdo em engenharia de producdo quanto em técnicas de
elaboracdo de projetos sociais para os docentes e discentes na area de conhecimento em

ciéncias sociais aplicadas.

O principal objetivo do curso consiste na elaboracdo de projetos comunitarios em
sustentabilidade ambiental pelo publico participante. Busca-se a conscientizacdo da populacéo
acerca dos problemas ambientais vivenciados em suas localidades de residéncia e atuacdo,
como também a reflexdo sobre estratégias de reducdo de tais problematicas pelo referencial da

gestdo social, a partir da constru¢do de uma proposta de intervencao social.

Por projeto comunitério entende-se um conjunto de a¢es organizadas, que através da
participacdo da comunidade atendera as necessidades vivenciadas e solucionar problemas de
abrangéncia coletiva. O projeto deve ter uma estratégia de acdo na qual a comunidade deixa
de ser 0 sujeito passivo para ser o sujeito determinante do processo de transformacdo de sua
condico socioecondmica e politica (TENORIO, 1995, p. 18).

Sobre o publico participante, no periodo de 2013-2018, destaca-se a presenca
significativa das mulheres com percentual de inscri¢des acima de 60% em todas as edic¢des do
curso. Os dados por ano revelam que em 2013 o percentual alcangou 70%; em 2014, 64%; em
2016, 73%; em 2017, 62% e, em 2018, 80% do publico feminino como participante.
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Quanto a localidade de residéncia dos participantes h4 uma representatividade em
diversos bairros do municipio do Rio de Janeiro, com destaque para as Zonas Norte e Oeste
consideradas mais vulneraveis em aspectos socioecondmicos, como também na prestacdo de
servicos publicos. Em termos de abrangéncia estadual ha também maior numero de
participantes que residem nos municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, com
destaque para Itaguai, Duque de Caxias, Nova lguacu, Japeri e Belford Roxo.

O curso possui 40 horas e é dividido em dois mddulos sendo o primeiro dedicado a
temas com foco em sustentabilidade ambiental, enquanto o segundo estd direcionado ao
método de elaboracdo de projetos sociais. De forma geral, a ementa do curso aborda
conteidos sobre: problemas ambientais; ciclo de vida do produto; residuos sélidos e
desperdicio alimentar, além da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei N° 12.305/2010).
Soma-se a isso, 0 aprendizado sobre as etapas e elementos necessarios para a elaboracdo de
um projeto que compreende as fases de identificacdo (levantamento de informacgbes para a
construcdo do diagndstico, caracterizacdo do problema ambiental, definicdo de objetivos a
serem alcancados, beneficidrios, recursos necessarios); viabilidade (técnica, econdmica,
financeira, gerencial, social e ecoldgica); descricdo do projeto com a redacdo de todos os
elementos que o constituem (incluindo justificativa, metodologia, parcerias e financiadores,
cronograma de atividades, programacdo or¢camentaria, acompanhamento e avaliacdo) e, por
fim, a etapa de andlise destinada a verificagdo a proposta do projeto em atender as

necessidades da comunidade.

Além do referencial tedrico sobre sustentabilidade e metodologia de projetos, 0 curso
possui uma parte pratica com a programacdo de visitas técnicas a projetos sociais, e também
realizacdo de atividades sobre situacdes-problema na tematica ambiental que exigem pesquisa
e discussdo em grupo na defini¢cdo da melhor proposta a ser desenvolvida para enfrentamento

do problema.

O material didatico foi desenvolvido especialmente para o curso e elaborado em forma
de texto de apoio pelos facilitadores participantes do Laboratorio de Transferéncia de

Tecnologias Sociais. Os conteldos na area de sustentabilidade ambiental foram elaborados
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pelos discentes de pos-graduacdo do SAGE/COPPE/UFRJ devido a experiéncia em pesquisa
adquirida sobre temas, como residuos sélidos, logistica reversa e ciclo de vida de produtos. J&
a parte dedicada ao método para elaboracdo de projetos sociais contou com a atuacdo de
docentes e discentes do PEGS/EBAPE/FGV e das demais IESs participantes pertencentes a

cursos de formacdo na area de Ciéncias Sociais Aplicadas e Interdisciplinar.

Importante destacar que os textos foram lidos e discutidos junto ao publico
participante em quatro edi¢des dos cursos de extensdo, a fim de alcancar um formato didatico
de material de apoio. Apoés revisdes, o0 material foi publicado em formato de livro e conta com
uma secdo especial dedicada aos projetos comunitarios em sustentabilidade ambiental

elaborados pelos participantes do curso®.

A metodologia de aprendizagem adotada na elaboracdo dos projetos comunitarios
segue a pedagogia de Freire (2005), ou seja, 0 respeito aos saberes e a autonomia do educando
como forma de producdo do conhecimento. Portanto, valoriza-se o didlogo ao invés do
monologo, a construcdo coletiva em detrimento da atuagdo individual, a inclusdo e o
pluralismo de segmentos participantes, assim como preconiza a gestdo social, durante os

encontros promovidos pelo curso de extensdo (TENORIO et al, 2008).

Ao total, no periodo de 2013 a 2018, o curso contou com 121 inscritos tendo 63
concluintes e 21 projetos comunitarios elaborados sobre problematicas ambientais
vivenciadas pelo publico participante. O quadro abaixo destaca os diversos temas dos projetos
comunitarios em sustentabilidade ambiental organizados por ano de edicdo do curso de

extensdo:

Ano de Edicéo Projetos Comunitarios em Sustentabilidade Ambiental

Producdo de humus a partir de podas de arvores e rejeitos organicos, utilizando o
2013 processo de compostagem na Baixada Fluminense.

Promocdo de campanha de conscientizacdo aos moradores com relacdo ao descarte

6 TENORIO, F.G.; VALLE, R. Gestdo comunitaria com énfase em sustentabilidade ambiental. Rio de
Janeiro: FGV Editora, 2018.
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adequado de lixo na rede de esgoto e sensibilizacdo dos érgdos publicos quanto a
manutenc¢do da rede no municipio de Sdo Gongalo.

Implantacdo da coleta do dleo de cozinha no bairro Rocha do municipio de S&o
Gongalo-RJ.

2014

Reestruturacdo do espaco da Pardquia Sagrada Familia para promocéo do descarte
adequado e reciclagem de residuos sélidos no bairro Taquara, Zona Oeste do Rio de
Janeiro.

Reaproveitamento de 0leo de cozinha para confeccdo de sabdo lava-lougas no
municipio de Itaguai-RJ.

Manutencdo das margens do rio Faria-Timbd e realizacdo da coleta seletiva no bairro
Engenho da Rainha, Zona Norte do Rio de Janeiro

Mutirdo de limpeza urbana junto aos moradores e realizacdo de campanhas para o
incentivo a reciclagem nas residéncias no bairro Oswaldo Cruz, Zona Norte do Rio de
Janeiro.

2016

Criacéo de um grupo de geracdo de renda pela economia sustentavel e solidaria na
comunidade Guandu do Sena no bairro de Bangu, zona Oeste do RJ.

Coleta Seletiva na Comunidade Corte Oito no municipio de Duque de Caxias-RJ.

Educacdo Ambiental para melhor utilizacdo dos recursos hidricos nas paroquias do
vicariato norte, suburbio e oeste do municipio do Rio de Janeiro.

2017

Recuperagdo ambiental, replantio e recomposicéo paisagistica no entorno da praca de
Santa Maria no bairro da Taquara, Zona Oeste do municipio do Rio de Janeiro.

Captacdo de aguas pluviais e reuso da agua.

Oleo meu lindo na Paréquia Nossa Senhora do Desterro no bairro Campo Grande,
Zona Oeste do Rio de Janeiro.

Rua limpa, rua linda: conservagdo da limpeza urbana na rua Pedro Américo no bairro
do Catete-RJ.

Colhendo salde: hortas domiciliares nas Pardquias S&o José e Nossa Senhora das
Dores no municipio do Rio de Janeiro.

2018

Educacéo ambiental no Colégio Santa Teresa de Jesus.

Muro sustentavel na Aldeia Maracana.

Reaproveitamento de residuos organicos na cozinha da Casa de Salde S&o José.

Reutilizagdo de 6leo de cozinha na comunidade Jardim Bela Vista, Campo Grande —
RJ.

Reaproveitamento de residuos organicos com énfase em reeducacdo alimentar na
Creche Nossa Senhora da Cabeca, Nova Iguacu- RJ.
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Quadro 1 — Projetos Comunitarios em Sustentabilidade Ambiental
Fonte: Elaboracéo dos autores.

De forma geral, em trabalho anterior sobre a analise das acGes de extensdo do
PEGS/EBAPE/FGV, Cruz et al (2011) destacam os aspectos dessa experiéncia que guardam
relacdo com o referencial sobre extensdo universitaria: a interface entre universidade-
sociedade no processo de producdo de conhecimento; a valorizagédo da participagéo social e da
cidadania ao longo da aprendizagem; o desenvolvimento de agdes de intervengdo social em

prol do bem-estar da comunidade.

No curso de gestdo comunitaria com énfase em sustentabilidade ambiental pode-se
perceber que a extensdo universitaria € conduzida pela acdo de pesquisadores, docentes e
discentes na construcdo do conhecimento pela interacdo entre universidade e sociedade, com
o intuito de transformacao da realidade social. Soma-se a isso, a qualificacdo dos participantes
em contelidos sobre elaboragdo de projetos que permite a reflexdo sobre os problemas
ambientais vivenciados em diferentes locais, bem como a construcdo de estratégias de
enfrentamento para tais problematicas. Destaca-se também, a mobilizacdo e a organizacéo
social dos participantes em seus respectivos bairros e localidades em torno de um projeto

comum que beneficie a comunidade a luz do referencial da gestéo social.
4.2. Curso Formacéo Politica e Cidadania: os Conselhos Municipais como Referéncia.

O curso “Formagao Politica e Cidadania: os Conselhos Municipais como Referéncia”
possui como principal objetivo mobilizar e qualificar a populacdo para atuar em conselhos
municipais de politicas publicas tendo por finalidade contribuir com o potencial democratico
e participativo destas instancias.

E por meio do trabalho conjunto com a comunidade na troca de saberes sobre a
importancia da participacdo de representantes da sociedade civil nestes espacos e da
conscientizacdo critica pela comunidade da dindmica de funcionamento dos conselhos que o

curso pretende alcancar seu objetivo.

A realizacdo do curso justifica-se pelos diversos entraves presentes no funcionamento

dos conselhos que comprometem as caracteristicas inovadoras do ponto de vista democratico-
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participativo desses espacos. Dentre tais entraves, destaca-se: a presenca de uma cultura
politica autoritaria e antidemocrética; a dicotomia consulta versus deliberacdo, percebida na
centralidade do Poder Executivo local neste processo; o predominio de uma razédo
tecnoburocrética; a falta de qualificacdo técnica e politica especializada para o exercicio da
funcdo de conselheiro; a fragil inclusdo e rotatividade de novos membros e respectivas
entidades como representantes da sociedade (DAGNINO, 2002).

O caminho para solucionar tais entraves pode ser perseguido pela mobilizagdo para a
participacdo efetiva de representantes da sociedade civil nesses espacos publicos, buscando e
fazendo valer o direito a cidadania (LABRA, 2009).

Nesse sentido, ressalta-se o papel da universidade em atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, principalmente a partir desta tltima, na medida em que tal mobilizag&o da sociedade
pode ser potencializada junto a sociedade no exercicio de uma pratica pedagogica em favor da
reflexdo critica e do carater eminentemente politico da educacdo. Um dos objetivos da
extensdo universitaria é possibilitar a passagem da “consciéncia ingénua” para a “consciéncia
critica” num processo de dialogo, de respeito aos saberes e da autonomia do educando

(FREIRE, 1980).

O curso ¢é realizado desde 2011, possui carga horaria total de 40 horas e conta com
oito tematicas em seu conteudo programatico: (i) conceito de gestdo social e sua aplicacdo nos
conselhos municipais; (ii) trajetoria das politicas sociais e o papel da burocracia; (iii) noces
sobre a Constituicdo Federal de 1988 e rupturas com o modelo anterior de cidadania; (iv)
dindmica politica dos atores sociais; (v) composicdo, fungdes e institucionalizacdo dos
conselhos municipais; (vi) transparéncia e controle social; (vii) papel dos conselheiros de

politicas publicas; (viii) avancos e dificuldades existentes na atuagdo dos conselhos gestores.

Cada tematica é mediada por docentes e discentes pertencentes as IESs participantes
do LTTS - EBAPE/FGV, UFF Volta Redonda, UFRRJ — além da participacdo da
Controladoria Geral da Unido (CGU) no Rio de Janeiro em uma das tematicas do curso sobre
transparéncia e controle social. Destaca-se a realizacdo de atividades praticas e dindmicas com

a utilizagdo de tecnologias digitais tendo por finalidade reforcar e aplicar os principais
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conceitos abordados. As experiéncias individuais sdo discutidas e colocam em evidéncia

questdes relevantes para o fomento a participagdo da populagéo nos conselhos municipais.

Essa perspectiva interativa se aplica ainda ao material didatico elaborado
especialmente para o curso, num processo dialégico que contou com a contribuicdo dos
alunos, a partir da leitura e do debate critico norteado pela aproximacéo entre teoria e pratica
sobre as questbes que envolvem a construgdo da cidadania e o fortalecimento da relacdo
Sociedade-Estado. Ressalta-se que o material didatico recebeu o apoio da FAPERJ — Edital n°
08/2012 Programa de Apoio a Producdo de Material Didatico para Atividades de Ensino e/ou
Pesquisa — e também do Programa Pro-Administracdo/CAPES Edital n°09/2010 - para

publicagio em forma de livro’.

Ao final do curso, os participantes frequentam em grupo uma reunido ordinaria de um
dos conselhos gestores do municipio do Rio de Janeiro, a fim de relacionarem o
conhecimento adquirido no curso com a pratica de funcionamento desses arranjos

institucionais.

Sobre o perfil dos inscritos, nas duas Ultimas edi¢fes do curso realizadas em 2017 e
2018, observa-se um maior numero de participantes na faixa etaria de 47 a 57 anos (38%)
seguido dagueles possuem entre 58 a 68 anos (24%). S0 menores 0S percentuais de inscritos
com idade de 25 a 35 anos (10%), 36 a 46 anos (14%) e 69 a 80 anos (14%).

Em relagdo a localidade de residéncia, nas trés Gltimas edi¢des do curso, diversos
municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro foram registrados nas fichas de

inscri¢do, com destaque para Niterdi, Rio de Janeiro, Marica e Sdo Gongcalo.

Ao longo das edi¢Bes do curso podem ser percebidos resultados que contribuiram para
0 alcance do seu objetivo principal, em especial, no fortalecimento da cidadania participativa
ao estabelecer agdes de conscientizagdo junto & comunidade sobre a importancia do
envolvimento da populacdo em instancias decisorias (KRONEMBERGER et al., 2012). Ao
total, no periodo 2011-2018, cerca de 150 participantes concluiram o curso.

7 TENORIO, F. G.; KRONEMBERGER, T. S. (org.). Gestdo social e conselhos gestores. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2016.
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O curso, enquanto pratica extensionista, tem se caracterizado como um instrumento
para a conscientizagdo da comunidade acerca da importancia da participagdo em conselhos
municipais e sobre os entraves presentes na dindmica de funcionamento desses arranjos
institucionais. Soma-se a isso, a percepcao da comunidade sobre os conselhos como espacos
de reivindicagdes de direitos e de participacdo da sociedade no processo deliberativo e de
acompanhamento das politicas publicas junto ao Estado.

Ressalta-se ainda, a partir da constituicdo e do desenvolvimento desse curso, que
foram estabelecidas parcerias com a UFRRJ e a UFF — Volta Redonda, situadas em
municipios do interior do estado do Rio de Janeiro, por meio de projetos de pesquisa com a
finalidade de promover a ampliag&o e a interiorizagdo dessa atividade de extensdo. Somado ao
apoio da Caritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro (CARJ), o curso ja foi realizado nos

municipios de Volta Redonda, Resende, Valenca, Marica e Nova Friburgo.

Destaca-se a insercdo dos participantes do curso em conferéncias e conselhos
municipais do Rio de Janeiro, além da qualificacdo na participacdo daqueles que j& atuam

como conselheiros municipais e distritais, estes Ultimos na area de satde.
4.3. Curso Gestdo e Economia Solidaria

A tematica da economia solidaria constitui 0 mais recente tema abordado nos cursos
de extensdo pelo PEGS/EBAPE/FGV e sua realizacdo foi incentivada pela atuacdo da Céritas
Arquidiocesana do Rio de Janeiro como membro da sociedade civil no Conselho Estadual de
Economia Solidaria do Rio de Janeiro. Este ultimo constitui um érgéo colegiado, com funcgdes
deliberativas e fiscalizatdrias, vinculado a Secretaria Estadual de Trabalho e Renda cuja

finalidade é o fomento e o fortalecimento da politica pablica economia solidaria®.

A economia solidaria contrapde-se a0 modelo econémico capitalista e constitui um
modo de producdo cuja propriedade é coletiva ou associada. E compreendida como uma

organizacdo coletiva autogestionaria em que os proprios trabalhadores sdo os proprietarios

8 RIO DE JANEIRO. SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO E RENDA. CONSELHO ESTADUAL
DE ECONOMIA SOLIDARIA DO RIO DE JANEIRO. Regimento Interno do Conselho Estadual de Economia
Solidéria do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro 16 de fevereiro de 2016. Disponivel em:
http://lwww.silep.planejamento.rj.gov.br/deliberacao_ceesn_001_-_160220.htm Acesso em 30 de junho de 2016
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dos meios de produgédo e devem agir de forma coletiva seja no momento da reparticdo dos
recursos seja no processo de tomada de decisdo (SINGER, 1996).

Neste sentido, a finalidade do curso consiste em promover a formacdo e o
conhecimento em economia solidaria na disseminacdo dos valores democraticos, solidarios e
autogestionarios caracteristicos do processo produtivo, do formato de gestéo e da producéo de

bens e servigos de uma economia do bem viver.

A primeira edi¢cdo do curso ocorreu em 2018 e contou com 48 inscritos tendo 30
concluintes. Ressalta-se que uma parcela significativa dos participantes ja estavam inseridos
em préaticas no campo da economia solidaria sendo que 34% integram espacos de discussdo
sobre a temética do curso, como o conselho estadual e os féruns municipais em economia
solidaria, enquanto 65% participam de outros espacos associativos ndo relacionados a
economia solidaria, como organizacdes do terceiro setor, coletivos, redes e foruns de
discussdo. Destaca-se também a participacdo de membros da Secretaria de Trabalho e Renda

do estado do Rio de Janeiro no curso de extensdo em economia solidaria.

Ainda em relacdo ao perfil dos participantes, 73% sdo mulheres e a maior parte do
total de inscritos reside na Zona Norte do municipio do Rio de Janeiro, seguido da Zona Oeste
e de outros municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. Desta forma, a localidade
dos participantes guarda semelhangca com o curso de extensdo sobre gestdo comunitaria com

énfase em sustentabilidade ambiental.

Em relacdo ao conteldo programatico, o curso de gestdo em economia solidaria €
composto pelos seguintes temas: (i) histérico e construcdo do conceito de economia solidéria;
(if) movimento da economia solidaria e suas formas de articulacdo; (iii) politica publica de
economia solidaria; (iv) educacdo popular e economia solidaria; (v) natureza e aspectos legais
dos empreendimentos de economia solidaria; (vi) desafios da autogestdo, relacGes
interpessoais e racionalidade econdmica; (vii) comercializagdo, prestacdo de servicos e
construgdo de redes na economia solidaria; (viii) financas solidarias e, por fim, (ix)

incubadoras tecnoldgicas e cooperativas populares.
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Assim como nos demais cursos de extensdo desenvolvidos pelo Laboratério de
Transferéncia de Tecnologias Sociais, a metodologia de aprendizagem é estruturada em
encontros dedicados ao conteudo dos temas listados acima, além de aulas praticas com a
realizacdo de atividades de pesquisa e questbes para debates relacionados ao campo da
economia solidaria. H& ainda a realizaco de uma visita técnica na Cooperativa de Trabalho e
Producdo de Catadores de Materiais Reciclaveis de Iraja-RJ (COOPFUTURO). Sobre esta
ultima, os participantes do curso demonstraram curiosidade em saber sobre o surgimento da

cooperativa, apoiadores e financiadores, forma de gestdo e processo de producéo.

Ao longo do curso, o referencial sobre gestdo social e sua compreensdo enquanto uma
pratica dialégica, democrética e participativa no processo de tomada de decisdo coletiva
esteve presente no contetdo programatico sobre economia solidaria, especialmente, no fazer
solidario, na interacdo entre 0s membros participantes e na autogestdo dos empreendimentos

econdmicos solidarios.

Na percepcdo dos participantes, a importancia da economia solidaria pode ser
percebida nos trechos destacados abaixo que foram retirados do formulario de avaliagdo

aplicado ao final do curso:

Um meio do desenvolvimento humano e inclusdo social. Ajudando no
desenvolvimento local .(E1).

A economia solidaria cria um referencial de préaticas e de valores construidos
coletivamente, de forma autdbnoma e independente frente a uma economia de
mercado. (E2).

Modelo de organizacdo com desenvolvimento, cidadania e inclusdo social. (E3)

A importancia da economia esta diretamente relacionada a uma sociedade mais
humanizada, igualitaria e possivel. (E5)

Observa-se que os valores da economia solidaria destacados acima pelos participantes
do curso podem ser identificados em Singer (2002) quando discorre sobre a propriedade
coletiva, a cooperacao entre os trabalhadores, a solidariedade e a igualdade como principios
basicos da economia solidaria, além da importancia sobre a disposicdo de mecanismos

estatais de redistribuicdo solidaria da renda.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia de extensdo universitaria analisada diz respeito a realizacdo de cursos
junto a comunidades da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro em tematicas como: gestao
comunitaria em sustentabilidade ambiental, formacéo e cidadania em conselhos municipais,
gestdo e economia solidaria. Tais cursos de extensdo sdo desenvolvidos no ambito do
Laboratério de Transferéncia de Tecnologias Sociais, sob a organizacdo do
PEGS/EBAPE/FGV, em conjunto com a Caritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro e quatro

universidades publicas sediadas no estado do Rio de Janeiro.

A trajetoria da experiéncia de extensao universitaria teve inicio em 1990 e na década
atual alcangou os seguintes aperfeicoamentos: (i) implementacdo de um laborat6rio de
informética com equipamentos multimidia; (ii) formacdo e qualificacdo do publico
participante, sobretudo moradores e liderangas comunitarias em diversos municipios da
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, em contetdos sobre elaboracdo de projetos sociais
com énfase em sustentabilidade ambiental, conselhos municipais e economia solidaria; (iii)
diversificagdo dos cursos de gestdo em temas considerados relevantes, a partir das
problematicas vivenciadas pelos participantes em suas respectivas realidades sociais; (iv)
elaboracdo de projetos comunitéarios direcionados a reducdo das problematicas ambientais
vivenciadas pelos participantes do curso; (v) trabalho em forma de rede por uma equipe de
pesquisadores — discentes e docentes — em diferentes formacgdes académicas, o0 que
possibilitou o dialogo e a construcdo coletiva do conhecimento por uma perspectiva
interdisciplinar; (vi) producdo de materiais didaticos elaborados pela metodologia da
pesquisa-acao, no qual discentes e pesquisadores estdo envolvidos de forma permanente com

0 publico participante.

A base para o desenvolvimento e a disseminacdo das atividades de extensdo descritas
neste texto é a gestdo social como um processo de tomada de decisdo coletiva, sem coercéo,
baseada na inteligibilidade da linguagem, no didlogo entre os envolvidos e no entendimento
esclarecido como processo, na transparéncia de informacdes e acdes e na emancipagdo como
finalidade (CANCADO, TENORIO, PEREIRA, 2011).
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A gestdo social s6 adquire sentido quando envolve a comunidade na construcdo
coletiva do conhecimento pela extensdo universitaria e quando estabelece conexd com a
pedagogia emancipatoria de Paulo Freire (1992; 2005); o trabalho em comunidades de
Clodovis Boff (1986) e o referencial sobre tecnologia social na construcdo de metodologias

transformadoras que promovam a inclusdo social com a participagédo da comunidade.
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