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Resumo

Vivemos em uma sociedade multissemiotica, cada vez mais inserida em uma cultura participativa,
colaborativa e digital. Os textos ndo sdo apenas verbais, nem o conhecimento ¢ de propriedade
individual, assim, espera-se que os materiais produzidos pelos professores se encontrem inseridos no
contexto da nova ecologia midiatica e corrobore a superagdo da educagdo bancaria. Diante do exposto,
esta pesquisa analisou materiais digitais produzidos por docentes das redes publica e privada, durante a
pandemia da COVID-19, com o objetivo de identificar os tipos de letramentos demonstrados pelos
professores. A metodologia deste estudo foi de natureza qualitativa, sob a perspectiva do estudo de caso
exploratorio e descritivo, com a fundamentagdo de autores como Rojo (2017), Scolari (2018), Jenkins
(2009), Freire (2011; 2014), Livingstone (2011) e Chartier (2006). Os dados foram coletados a partir
de um questionario semiestruturado. Constatamos que os professores entrevistados demonstram um
desenvolvimento de letramentos midiaticos e digitais, sem, contudo, demonstrar letramento
transmidiatico. Portanto, ndo encontramos indicios da participagdo e engajamento dos alunos, na
producdo dos materiais digitais. Além disso, ha a prevaléncia do ensino remoto transmissivo,
caracterizando-se com uma atualizagdo digital da educacdo bancaria.
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Abstract

We live in a multisemiotic society, increasingly inserted in a participative, collaborative, and
digital culture. The texts are not only verbal, nor the knowledge is individually owned, thus, it
is expected that the materials produced by the teachers are inserted in the context of the new
media ecology and corroborates the overcoming of banking education. Given the above, this
research analyzed digital materials produced by teachers from public and private networks,
during the pandemic of COVID-19, to identify the types of literacies demonstrated by teachers.
The methodology of this study was qualitative in nature, from the perspective of an exploratory
and descriptive case study, based on authors such as Rojo (2017), Scolari (2018), Jenkins
(2009), Freire (2011; 2014), Livingstone ( 2011) and Chartier (2006). The data were collected
from a semi-structured questionnaire. We found that the teachers interviewed demonstrate a
development of media and digital literacies, without, however, demonstrating transmedia
literacy. Therefore, we found no evidence of student participation and engagement in the
production of digital materials. In addition, there is the prevalence of remote transmissive
education, characterized by a digital update of banking education.

Keywords: Transmedia literacy; Digital literacy; Teaching authorship; Pandemic.

Ensino remoto em tempos de pandemia

Em 2020, o mundo se viu diante de uma ameaga vista apenas na linguagem
cinematografica. Em 11 de marco de 2020, essa ameaga foi declarada pandemia pela OMS,
uma vez que a disseminacdo comunitdria da COVID-19 atingia todos os continentes. Para
conté-la, a OMS recomendou trés agdes basicas: isolamento e tratamento dos casos
identificados, testes massivos e distanciamento social. Todos os setores da economia tiveram
que se adaptar ao novo momento, caracterizado pelo confinamento e pela auséncia de pessoas
circulando nas ruas.

Nesse cenario, as aulas presenciais foram suspensas € 0 ensino remoto emergencial se
fez necessario. Para atender as demandas dos processos educativos, muitos docentes precisaram
se reinventar e adaptar suas praticas pedagogicas para fazer uso de recursos digitais, no novo
ambiente de ensino e aprendizagem. Assim, os docentes do ensino basico e superior, do setor
publico ou privado, sentiram a necessidade de se tornarem autores de produgdes digitais, no
ambito do ensino remoto.

Este estudo tenta analisar como se configuram as produgdes criadas pelos docentes e
como elas se enquadram em um contexto de letramento digital e/ou transmidiatico, buscando
refletir sobre as praticas de autoria (CHARTIER, 2006), no contexto da convergéncia digital
(JENKINS, 2009). Sendo assim, a perspectiva do estudo se expande para verificar se os
professores desenvolvem a inteligéncia coletiva (LEVY, 2010a) e, também, se integram as

narrativas transmidiaticas (SCOLARI, 2018) as suas praticas.
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Diante do exposto, o objetivo deste estudo foi o de analisar os tipos de letramentos
demonstrados na autoria dos docentes, na producio de materiais digitais para uso em
suas aulas remotas, durante a pandemia da COVID-19.

A fundamentagao de autores como Rojo (2017), Scolari (2018), Jenkins (2009), Freire (2011;
2014), Livingstone (2011) e Chartier (2006).

A metodologia deste estudo foi de natureza qualitativa (CRESWELL, 2014), vista sob
a perspectiva de estudo de caso, caracterizada por objetivos de pesquisa exploratoria e descritiva
(YIN, 2015). Como sujeitos, podemos apontar os docentes do estado de Pernambuco, da
educacdo basica ao ensino superior, que atuam remotamente, durante a pandemia. Para a coleta
de dados, utilizamos dois questionarios semiestruturados, aplicados em duas etapas, nos quais
obtivemos 255 e 37 respondentes, respectivamente. Os dados foram categorizados, unitarizados
e analisados a partir do método de andlise de conteudo (MORAES, 1999).

Como resultados, encontramos que os professores entrevistados demonstram, em suas
autorias, o desenvolvimento de letramentos midiaticos e digitais (ROJO, 2017), sem, contudo,
demonstrar indicios de letramento transmididtico (SCOLARI, 2018). Portanto, os professores
ndo contaram com a participacdo e engajamento dos alunos, na produc¢ao dos materiais digitais.
Ainda, os dados mostram um predominio do ensino remoto transmissivo, uma atualizacdo da
educacdo bancaria (FREIRE, 2014) a partir do didlogo com as Tecnologias Digitais de

Informagao e Comunicagao (TDICs).

Educacio bancaria, autoria e letramentos

Desde o inicio do século passado foram realizados inimeros debates, no dmbito da
educacdo, opondo métodos tradicionais aos progressistas. Costumeiramente, o debate ganha
forca a partir de avaliagdes reveladoras de sistemas educacionais ineficientes, logo taxado de
tradicional, 8 medida que se busca implantar um novo sistema, classificado como progressista.
No Brasil, por exemplo, em 1932, Anisio Teixeira capitaneou o Manifesto dos Pioneiros da
Educacao Nova, objetivando atualizar a educagao brasileira a partir dos pressupostos de Dewey,
acompanhando a tendéncia liberal progressivista dos europeus e norte-americanos naquele
momento (SAVIANI, 2012; LIBANEO, 2003).

Entretanto, faz-se necessario despertar nossa atencao a complexidade existente entre as
diversas tendéncias pedagogicas, indo além da simples polarizacdo entre tradicional e

progressista, sob o risco de comprometer a analise da reproducdo das dindmicas tradicionais,
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nomeadamente a educacdo bancaria (FREIRE, 1987), no contexto educacional
compulsoriamente mediado por tecnologias, durante a pandemia da COVID-19.

De acordo com Libaneo (2003), existem duas tendéncias pedagogicas principais, no que
tange as tensoes sociopoliticas resultantes da relacdo entre sociedade e a escola: a liberal e a
progressista.

A pedagogia liberal contempla propostas com um direcionamento da educacdo a partir
das demandas definidas pelas classes sociais dominantes (SAVIANI, 2012), consolidando-se a
partir da imposicao de um curriculo cristalizado, pelo que se define como contetdo necessario
a insercao dos individuos na sociedade. Os paradigmas tradicional (transmissiva e conteudista),
renovada progressivista (focada em proporcionar experiéncias ao aluno, a exemplo da Escola
Nova), renovada ndo diretiva (centrada no desenvolvimento do aluno, buscando desenvolver
dindmicas de autoaprendizado) e tecnicista (preocupada em atender as demandas dos sistemas
de producdo capitalista) fazem parte dessa tendéncia pedagdgica. Libaneo (2003) aponta para
uma predominancia das pedagogias tradicional e renovada progressivista nos contextos
educacionais brasileiros.

Por sua vez, a tendéncia da pedagogia progressista parte da necessidade de estabelecer
um processo dialdgico entre professores e alunos, buscando uma construcdo social das
experiéncias de aprendizagem. Neste sentido, a primeira ruptura consiste em abandonar a
violéncia simbolica de imposicdo do contetido praticada pela tendéncia liberal, substanciada
através dos curriculos elaborados pelas classes dominantes, desconsiderando os saberes
populares das classes menos favorecidas. O campo progressista abarca as tendéncias libertadora
(baseada na pedagogia de Paulo Freire voltada aos ambientes de educacao popular), libertaria
(voltada a constru¢do de uma escola com ampla participagcdo da comunidade escolar, entre pais,
professores e alunos, na gestdo da escola) e da critica social do conteido (levando em
consideragio os saberes populares na construgio do curriculo) (LIBANEO, 2003).

A educacdo liberal tradicional possui um arranjo baseado na configuragdo de um
curriculo unificado, estipulado a partir das experiéncias dos adultos das classes dominantes,
determinando os conhecimentos e valores que todos os estudantes devem adquirir. Os métodos
de ensino baseiam-se em dindmicas expositivas, com protagonismo da figura do professor, nao
abrindo espaco a participacdo dos estudantes (SAVIANI, 2012). Ainda, estd estritamente
focada nos contetidos estipulados, ndo sendo a escola um lugar de abordagem dos problemas

sociais (LIBANEO, 2003).
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Neste artigo, ndo pretendemos esgotar os debates tedricos acerca das diversas
concepgdes pedagdgicas em suas vertentes liberais e progressistas. Nos deteremos no
constructo da escola liberal tradicional, a partir da qual Freire (1987) formula sua critica,
cunhando o conceito de educacdo bancaria. O conceito faz referéncia as instituigdes bancarias
do sistema financeiro, capazes de acumular recursos a partir de varios depositos realizados pelo
titular da conta.

Para Freire (2005), os alunos ndo sdo instituicdes bancarias de conhecimento, retendo
os conteudos depositados pela figura do professor. Como podemos observar, a critica esta
direcionada as concepcdes liberais tradicionais da educagdo. A educacdo tradicional ¢
responsavel por dessubjetivar estudantes e professores, impedindo a atuacdo desses atores como
protagonistas dos processos de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, inexiste uma
aprendizagem voltada ao mundo real, ja que os conteudos narrados pelo professor, cristalizados

no curriculo, fazem pouco sentido ao contexto social de ambos.

Portanto, o que impera ¢ um processo no qual os alunos sdo colecionadores
ou fichadores das coisas que arquivam. No fundo, porém, os grandes
arquivados sao os homens, nesta (na melhor das hipdteses) equivocada
concepgdo bancaria da educacdo. Arquivados, porque fora da busca, fora da
préaxis, os homens ndo podem ser (FREIRE, 2014, n.p.)

A educacio bancaria, dessa maneira, impede a atuagdo no mundo real por professores e
alunos, enquanto sujeitos cognoscentes, em constante processo de modificagdo do mundo
através de dinamicas dialdgicas de aprendizagem. Portanto, sdo coibidas quaisquer tentativas
de operar melhorias no contexto socio-politico do qual professores e alunos fazem parte.

a educacgdo libertadora, problematizadora, ja ndo pode ser o ato de depositar,
ou de narrar, ou de transferir, ou de transmitir “conhecimentos” e valores aos
educandos, meros pacientes, a maneira da educagdo “bancaria”, mas um ato
cognoscente. Como situagdo gnosioldgica, em que o objeto cognoscivel, em
lugar de ser o término do ato cognoscente de um sujeito, € o mediatizador de
sujeitos cognoscentes, educador, de um lado, educandos, de outro, a educagio
problematizadora coloca, desde logo, a exigéncia da superacdo da contradi¢ao
educador-educandos. Sem esta, ndo ¢ possivel a relacdo dialogica,

indispensavel a cognoscibilidade dos sujeitos cognoscentes, em torno do
mesmo objeto cognoscivel (FREIRE, 2014, n.p.).

Como solugdo, Freire (2014) propde uma educagdo libertadora e problematizadora, a
partir de uma Pedagogia que desenvolva a autonomia dos estudantes (FREIRE, 2011),
baseando-se em um processo dialdgico e posicionando o professor como um mediador entre o

aluno e as situagdes de aprendizagem. Para isso, propde uma formac¢ao docente na qual o futuro
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professor “se convenga definitivamente de que ensinar nao ¢é transferir conhecimento, mas criar
as possibilidades para a sua producdo ou a sua constru¢do” (FREIRE, 2011, n.p.).

O modelo de educagdo bancaria ainda resiste nas praticas educacionais, despertando
véarios debates acerca dos métodos necessarios a substancializagdo de uma Pedagogia
libertadora e problematizadora (FREIRE, 2011; 2014), nos diversos contextos educacionais.
Contemporaneamente, esse debate adquiriu camadas mais complexas, principalmente no que
tange ao didlogo da educacdo com as TDICs e a cultura digital, j& que essas configuram-se
como extensdes da realidade sdcio-politica na qual alunos e professores trafegam, adicionando
mais um nivel a praxis a ser desenvolvida durante a aprendizagem.

A partir da consolidagdo do fendmeno da cibercultura (LEVY, 2010b), as criticas a
educacdo bancéria passam a contemplar a relagdo da educagdo com as TDICs. Nesse sentido,
busca-se associar a inser¢do imediata de tecnologias como meios disruptivos em educagao,
“como se a tecnologia fosse a panaceia da educacdo” (ALMEIDA, 2016, informacao verbal).
Em meio a pandemia da COVID-19, essa percepgdo foi reforgada, a partir da remodelagem
compulséria das dinamicas de ensino e aprendizagem, antes estritamente presenciais e
desconectadas. Neste sentido, emergiu um contexto de reproducdo das dinamicas tradicionais
e bancarias, agora mediatizadas por tecnologias durante o ensino remoto adotado as pressas.

Desde o inicio da populariza¢ao dos computadores pessoais, a partir de 1980 até a atual
democratizacdo e popularizagdo dos equipamentos de tecnologia digital movel, vemos a
sociedade transformando seu comportamento: antes, o papel era de consumidor passivo; agora,
o papel ¢ de produtor de midias e recursos digitais. Essa mudanca de comportamento atinge
todos os setores sociais da economia, politica, entretenimento e educagdo, surgindo uma nova
ecologia: a midiatica. A evolu¢do exponencial das tecnologias digitais e suas consequentes
praticas sociais tém levado os individuos a dominar o uso desses aparatos tecnoldgicos e o
material digital midiatico decorrente destes (JENKINS, 2010; SCOLARI, 2016).

Deste modo, o contexto de ruptura com as dindmicas comunicacionais tradicionais, em
que as posicdes de emissor e receptor sdo imoveis e bem definidas, impacta diretamente nas
relacdes de autoria. De acordo com a legislacdo, autor “é a pessoa fisica criadora de obra
literaria, artistica ou cientifica” (BRASIL, 1998). Entdo, juridicamente, a autoria ¢ assumida
mediante associacdo de um nome civil, ou pseudénimo, a obra produzida.

Apoiando-se em Foucault, Chartier (2006) afirma que a autoria ¢ uma das fungdes do
discurso, sendo um das caracteristicas da existéncia e circulacao de discursos no ambito de uma

sociedade. “La funcidén-autor es el resultado de operaciones especificas y complejas que
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refieren a la unidad y la coherencia de una obra, o de una serie de obras, a la identidad de un
sujeto construido” (CHARTIER, 2006, p.187).

No contexto da cultura digital, influenciados pelas evolug¢des das TDICs, somando-se a
emergéncia da inteligéncia coletiva (LEVY, 2010a), reforgaram-se praticas autorais coletivas e
de remixagem, apoiando-se, por vezes, em praticas de apropriagdo de propriedades intelectuais
€ universos narrativos, antes resguardados ao toque exclusivo do seu autor-criador.

Em meio as confluéncias das comunicagdes em uma sociedade informacional, sempre
em busca de estarem atreladas aos fluxos de informacao digital (CASTELLS, 1999), Jenkins
(2009) ressalta o surgimento de uma cultura da convergéncia das midias. As narrativas se
tornam transmididticas, rompendo a via de mao Unica, caracteristica das midias tradicionais,
evocando um processo dialdgico, proprio da cultura participativa. Assim, os espectadores se
aventuram na autoria de suas obras favoritas, contribuindo com a expansao e caracterizagdo das
suas obras favoritas.

A autoria na cultura participativa ¢ catalisada a partir das dindmicas de inteligéncia
coletiva (LEVY, 2010), quando os individuos consomem e produzem colaborativamente,
conectados pelas redes de internet. Nesse contexto, torna-se impossivel pensar na autoria dentro
dos moldes tradicionais e analdgicos, pois ela torna-se fluida e incontrolavel, apesar de os
esforcos juridicos dos detentores dos direitos autorais, tentando barrar as fan fictions, por
exemplo.

Nesse contexto contemporaneo, de autoria coletiva, remixagens, apropriagdes indevidas
de direitos autorais e produgdes abertas para livre reprodugdo, estdo inseridas as autorias dos
professores nesses tempos de pandemia da COVID-19. De modo que praticas de autoria estao
intrinsecamente relacionadas ao desenvolvimento de letramentos diversos ou multiletramentos.

Essa nova ecologia da comunica¢do acompanha a constante evolucdo das tecnologias
digitais. Contudo, o acesso e o nivel de utilizagdo desses dispositivos, pelos individuos, estao
atrelados as condi¢des socioecondmicas e culturais deles. Assim, o gap digital entre as camadas
sociais ficou em evidéncia durante o ensino emergencial remoto desencadeado pela pandemia.
Deste modo, nesse contexto, desenvolver letramentos necessarios para interagir com a rede de
comunicagdes que se apresenta pode ter trazido inimeras complicacdes aos cibercidaddos. Em
relacdo aos docentes, durante a pandemia, foi possivel perceber que muitos deles ndo estavam
completamente inseridos na cultura digital, exigindo destes o desenvolvimento de novas
habilidades e competéncias, resultando em letramento digital, que, segundo Xavier (2011), € “o

dominio pelo individuo de funcdes e ag¢des necessarias a utilizagdo eficiente e rapida de
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equipamentos dotados de tecnologia digital, tais como computadores pessoais, telefones
celulares, caixas-eletronicos de banco, tocadores e gravadores digitais, manuseio de filmadoras
e afins” (XAVIER, 2011 p. 06). Este autor afirma que o nivel de proficiéncia em letramento
digital esté relacionado a quantidade de dispositivos digitais utilizados rotineiramente.

Podemos também entender letramento enquanto um conjunto de competéncias e
habilidades desenvolvidas pelos individuos que permitem manusear e criar textos em diversos
formatos e géneros nas diversas midias digitais existentes. (SCOLARI, 2016,). Livingstone
(2011) acrescenta os conhecimentos formais e informais empreendidos, indo além do dominio
dos artefatos tecnologicos e incluindo tudo o que esta relacionado ao seu uso. Para a apropriagao
do individuo em relagdo as tecnologias, a literatura nos brinda com diversos termos ou
expressoes. Acreditamos que o termo letramento midiatico ¢ um termo mais abrangente, que
engloba o letramento informacional, o letramento de internet e o letramento digital. Mais
recentemente, no contexto da sociedade em rede (CASTELLS, 1999), esse letramento que
engloba e conecta as diversas midias chama-se transmidiatico.

Portanto, ser letrado digitalmente ¢ dominar as tecnologias digitais de sua época,
sabendo usar aplicativos, softwares, sites, e diferentes redes sociais. Os textos (visuais,
auditivos, imagéticos) além de aparecem em diversos formatos, convergem e divergem entre
si, formando um universo transmidiatico de midias e participantes. As midias, que antes
circulavam de um para um, e agora sdo de muitos para muitos, impulsionaram os teoricos a
atualizar o conceito de letramento mididtico, envolvendo as competéncias relacionadas ao uso,
no que se refere a cultura, a comunicagao e a colaboracdo (SCOLARI et al, 2018). Em um novo
contexto de ecologia comunicativa, esses letramentos se tornam transmidiaticos.

De acordo com Scolari (2016), o letramento transmidiatico compreende as habilidades,
praticas, valores, estratégias desempenhadas pelos seus usuarios para aprender, comunicar e
interagir no contexto da cultura colaborativa. Para esse autor, as praticas transmidiaticas levam
a interpretar, interagir e criar os diversos discursos provenientes das midias e linguagens. Nesse
sentido, o autor compreende tais praticas como uma capacidade desenvolvida pelos individuos.
Existe, entdo, um mundo narrativo transmidiatico no qual os leitores/espectadores/usudrios tém
papéis ndo mais distintos, mas que se misturam. Seus usuarios compreendem as diversas pecas
desse quebra-cabeca mididtico, no qual os discursos e historias formam teias cada vez mais
entrelagcadas. Sendo estas teias intermediadas pelas tecnologias, textos e culturas.

Assim, em um universo transmididtico, o usudrio ndo ¢ apenas consumidor, mas

prosumidor. Provavelmente se espera que os docentes ndo apenas consumam materiais e
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midias digitais, mas também o produzam. Concordamos com Scolari (2016) que os docentes
ndo estdo preparados para as demandas da nova ecologia midiatica. Além disso, como podemos
perceber, esse mundo € plural e, portanto, sua participagdo em contextos transmididticos requer
colaboragdo entre os usudrios. Temos, entdo, a prevaléncia da cultura participativa/colaborativa
e participativa, em prol de uma inteligéncia coletiva (LEVY, 2010a). Isso implica escutar o
outro, interagir e participar de comunidades colaborativas de aprendizagem.

E importante levar em consideragdo que o letramento transmidiatico também exige um
filtro critico de seu autor, uma vez que a exposi¢do a uma quantidade de mensagens midiaticas
¢ cada vez maior. O olhar critico para consumo e produ¢do sdo mais do que nunca necessarios
em um mundo transmidiatico.

Scolari (2016):

A nova ecologia das midias impde a necessidade de desenvolver outras
habilidades, desde a interpretacdo critica de conjuntos (hiper)textuais
interativos, até a integracdo de diferentes tipos de alfabetismo(convergéncia
de competéncias interpretativas vinculadas ao cinema, televisdo, jogos de
video games, etc.) ou a capacidade para navegar nas redes digitais, construir-

se uma identidade online e participar em comunidades virtuais. (SCOLARI,
2016, tradugdo nossa, grifo nosso).

Nesse sentido, letramento midiatico ¢ indissociavel de letramento critico e criativo.

Diante do exposto, o universo transmidiatico ¢ uma oportunidade para multiletramentos,
que englobam a diversidade cultural e a diversidade de linguagens dos textos produzidos,
compartilhados, remixados, armazenados da sociedade contemporanea. O que nos chama
atengdo para esse termo sdo as possibilidades que ele abrange, pois, ao incluir a multiplicidade
cultural de um mundo progressivamente interativo e suas producdes textuais, abre as portas
para participagdo social nas quais todos tém vez e voz para se expressar, comunicar-se,
informar-se em seus diversos formatos e linguagens (ROJO:MOURA 2012). Multiletramento
¢ a utilizagdo de textos multimodais em circulagdo na sociedade contemporanea, nesse sentido
ndo significa a extingdo de praticas de letramento tradicional (impresso), mas sim a inclusao
tanto de pratica de leitura e releitura, producdo, reproducdo, remixagem e compartilhamento de
textos, imagens, fotos, videos, dudios graficos , diagramas, infograficos, entre outros tantos
(ROJO, 2017) .

Posto isso, a nova ecologia midiatica abre espago para que multiletramentos ocorram.
Espera-se ndo mais que docentes transmitam conhecimento, mas que suas praticas rompam com

a reproducdo bancaria tradicional. O ponto de partida pode ser o material produzido pelos
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docentes. Assim, analisamos suas produgdes realizadas no periodo de ensino emergencial

remoto.

Metodologia

A metodologia deste estudo foi de natureza qualitativa (CRESWELL, 2014), sob a
perspectiva de estudo de caso (YIN, 2015), de carater exploratdrio e descritivo, tendo como
campo a pratica docente diante do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19. O objetivo
consiste analisar os tipos letramento demonstrado na autoria dos docentes, na produgdo de
materiais digitais, utilizados em suas aulas remotas durante a pandemia.

Os sujeitos da pesquisa foram professores pertencentes as redes publica e privada, no
estado de Pernambuco, que atuam desde a educagao basica ao ensino superior, € que produziam
materiais digitais para suas praticas docentes, durante o periodo de suspensdo de aulas
presenciais causada pela pandemia no ano de 2020.

Deste modo, por conta do isolamento social, optamos pela realizacdo de questionarios
online, disponiveis no Google Forms. A escolha desta plataforma se deu pela praticidade de
elaboracdo e maior familiaridade dos respondentes com este recurso tecnologico.

Inicialmente, foi aplicado um questionario online mais geral e abrangente, intitulado
Pesquisa sobre o periodo de suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia covid-
19!, com 28 perguntas fechadas e 02 perguntas abertas. Obtivemos 255 respostas. A partir
dessas respostas, o critério de inclusdo dos sujeitos para o segundo questiondrio, direcionado
especificamente a este estudo, foi o de os docentes terem respondido afirmativamente a
pergunta de nimero 24 do primeiro questiondrio, que foi: “Em relagdo a autoria de materiais
digitais para suas aulas, quais tipos vocé ja criou?” Nas respostas, colocamos “blogs, contagao
de historias, games, podcasts, videos, musicas, narrativas digitais, pagina em rede social
(Facebook e/ou Instagram)”. Os docentes que responderam afirmativamente a pelo menos duas
dessas opcdes foram incluidos em nossa pesquisa. Dos 255 respondentes do primeiro
questionario, 148 foram incluidos no segundo questionario.

O segundo questionario teve o objetivo de analisar os materiais digitais criados por
docentes, tentando identificar os tipos de letramentos demonstrados por eles. Nossa intengao
foi a de obter dados sobre a autoria dos docentes na criagdo de materiais digitais para as aulas

remotas, tentando identificar seus niveis de letramento. Através dessas respostas, foi possivel

'O questionrio foi criado pelo grupo de pesquisa Midias Digitais e Mediagées Interculturais, vinculado ao
programa de pos-graduacdo EDUMATEC/UFPE, gerando dados para outras pesquisas além dessa.
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verificar se houve o desenvolvimento de narrativas transmidiaticas e, também, o
desenvolvimento da inteligéncia coletiva.

De um total de 148 respondentes afirmativos para essa pergunta, 37 docentes
responderam ao segundo questionario.

Para unitarizagdo, categorizacdo e interpretacdo dos dados, utilizamos o método de
analise de conteido (MORAES, 1999). Optamos por explicitar as categorias de andlise junto a
discussdo dos dados, explicando as mesmas a medida que foram surgindo durante sua

interpretacdo. Portanto, no proximo topico apresentamos a analise dos dados coletados.

Analise e discussao dos dados

Neste topico, analisamos os dados originados do segundo questionario. Para isso, a
analise procurou identificar os tipos de materiais didaticos digitais produzidos pelos professores
respondentes, levando em consideracdo o tipo de material, a forma de uso e a relagdo com os
alunos, observando, também, os tipos de letramentos identificaveis a partir do cruzamento entre
o tipo de produto e sua utilizagao.

Destacamos que, em nossa analise, identificamos os sujeitos com a letra “P”, seguida
por um nimero, indo de P1 a P37.

Ao analisarmos os dados decorrentes do segundo questionario, pudemos constatar a
realizacdo de autoria com TDICs por parte dos professores, com objetivo de produzir recursos
educacionais digitais, antes do periodo da pandemia. Apenas 8 dos 37 respondentes afirmaram
terem desenvolvido autoria de materiais didaticos exclusivamente ap6s o inicio da pandemia.
Nesse sentido, podemos afirmar, a partir das respostas dadas, que as TDICs sao utilizadas, por
parte dos professores, nos contextos regulares de educagcdo que antecederam a pandemia da
COVID-19.

No entanto, ao analisarmos as respostas a pergunta “Qual o material digital que vocé
mais produz? Por qué?”, obtivemos dados que demonstram uma confusdo acerca da maneira
como os professores compreendem a autoria de materiais didaticos digitais. Com essa pergunta
pretendiamos iniciar um aprofundamento relativo a criacdo (autoria) e as praticas de uso das
TDICs, tentando verificar, paralelamente, os tipos de letramentos os professores demonstravam
em suas producdes. Assim, ao serem questionados acerca dos materiais que produziam, 12 dos
37 professores mencionaram, como materiais digitais produzidos, reunides em plataformas de
videoconferéncia e outros ambientes online. Ou seja, esses docentes acreditam que, ao

realizarem uma aula através de servicos como o Google Meet ou o Zoom, estdo criando
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materiais digitais para seus estudantes. Igualmente, encontramos indicios dessa mesma
percepcao no que se refere aos servicos de e-mail ou ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA), como o Google Classroom. Também foram mencionados AVAs proprietarios de
algumas redes de ensino.

Outros 12 dos 37 professores responderam a mesma pergunta indicando a produgao de
slides multimidia, principalmente no ambito do software Microsoft Power Point. Essas
respostas mostram um certo nivel de autoria por parte dos professores, ja que esses materiais
sdo criados para uso durante as aulas, “pois facilita a compreensio dos alunos”, como afirmou
P27. Contudo, com essas respostas, podemos identificar uma das faces da educacdo bancaria
(FREIRE, 2014), ainda que atualizada por recursos digitais. Isso pode ser observado na resposta
de P35, ao justificar a utilizagdo dos slides: “Por ser a forma mais pratica de apresentacdo dos
conteudos das aulas e, também, por ser a mais préxima da forma com que eu trabalhava quando
ainda nao havia computador”. Simbolicamente, a resposta dada por P5 demonstra a adaptagao
das praticas tradicionais e transmissivas as aulas remotas, com uso de TDIC, mantendo uma
abordagem focada em aulas expositivas. E a educagdo bancaria, tio criticada por Paulo Freire
COm Novo Verniz.

A autoria de videos ¢ o recurso mais utilizado pelos professores, compreendendo a
atuagdo de 17 dos 37 respondentes. Ou seja, podemos afirmar que ¢ um dos métodos de autoria
mais utilizado e difundido nas praticas pedagodgicas dos docentes, com as TDICs,
principalmente associado aos AVAs e a servicos como o YouTube, conforme apontado por
P33, para o qual as videoaulas “facilitam para os alunos que ndo tém internet disponivel para
assistir as aulas em um horario estabelecido”.

E importante sinalizar que apenas um dos respondentes, P17, indicou a autoria de
materiais digitais com a colaboragdo dos estudantes, fazendo referéncia velada a participagao e
a colaboragdo, afirmando ter a “intengdo de desenvolver uma metodologia maker e a montagem
de aplicativos pelos proprios alunos para aumentar a capacidade de resolu¢do de problemas
reais, juntando diversas disciplinas e contetidos como base para métodos avaliativos mais
consistentes”.

Em relagdo a outros de tipos de material, trés professores (P6, P10 e P15) indicaram
autoria de blogs. Apenas um docente (P26) afirmou produzir podcasts.

Em relacdo ao desenvolvimento das competéncias necessarias a autoria com TDICs e
ao transito na cultura digital, a maior parte dos docentes deu respostas que indicam a

aprendizagem colaborativa entre/com seus colegas, a experimentagdo e o uso de tutoriais na
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internet. Desse modo, podemos inferir que existe um desenvolvimento de letramentos digitais
e midiaticos, no ambito da inteligéncia coletiva, e que os docentes desenvolvem habilidades
digitais em didlogo com seus pares e acessando saberes compartilhados na internet. Cerca de
62% dos respondentes afirmaram ter aprendido a produzir materiais na internet, enquanto cerca
de 51% especificam a aprendizagem com amigos € com tutoriais. Por sua vez, 40% dizem ter
aprendido a produzir materiais com cursos.

Na figura abaixo podemos contemplar um detalhamento de respostas a essa pergunta:

Figura 1: Como vocé aprendeu a produzir esses materiais digitais?

Na internet

Em cursos

Com amigos
Com tutoriais
Catucando s6

23 (62,2%)

19 (51,4%)
19 (51,4%)

Sozinha
Disciplina na UFRPE

Na Universidade, fiz
Licenciatura em Co...

autodidata

Também aprendi a mexer pela

curiosidade...
0 5 10 15 20 25

Fonte: elaborado pelos autores

Com respeito ao uso destes materiais digitais, em aulas remotas, 09 dos 37 respondentes
afirmaram utilizar ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), como o Google Classroom, para
disponibilizar materiais para seus alunos. De acordo com as respostas dos professores, a
ferramenta facilita o trabalho do docente e proporciona uma maior intera¢ao professor-aluno,
pela sua praticidade e funcionalidade. Os alunos “se sentem mais proximos dos professores, e
sabem que, quando precisarem, o material da disciplina estara disponivel para estudo”, como
afirmou o sujeito P13.

Um dos professores, P28, indicou que disponibiliza videos de dominio publico
disponiveis na internet para seus alunos, com o objetivo de ilustrar e aprofundar os temas que
estejam sendo discutidos em suas aulas. Este processo, portanto, configura-se como

compartilhamento de material digital ja existente. E isto se diz respeito ao letramento midiatico
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do professor, convergindo com Livingstone (2011), que acrescenta os conhecimentos formais
e informais empreendidos, indo além do uso e dominio dos artefatos tecnolégicos, abrangendo
tudo que esta relacionado a esse uso.

Com relagdo a quantidade de materiais digitais produzidos pelos professores, foi
possivel concluir que, dos 37 respondentes, 07 sujeitos afirmaram ndo criar mais de um material
digital como ferramenta de ensino em suas aulas remotas; 06 sujeitos afirmaram que, as vezes,
criam multiplos materiais digitais; e 19 professores afirmaram criar diferentes materiais
digitais para seus alunos. De acordo com estes sujeitos, os tipos de materiais estdo diretamente
ligados aos contetidos que serdo trabalhados durante as aulas, sendo criados de acordo com o
planejamento semanal da disciplina e com a necessidade de aprendizagem da turma.
Destacamos que 05 respostas foram inconclusivas sobre a frequéncia de criagdo destes
materiais.

Em relacdo as respostas elencadas no paragrafo anterior, podemos classifica-las como
indicadores da inexisténcia de uma dinamica transmididtica na producdo de materiais digitais
para utilizagdo nas aulas. Desse modo, os professores ndo demonstram em suas respostas a
utilizagdo de vérias representagdes acerca de um mesmo contetido em suas aulas, possibilitando
uma compreensdo ampliada e transmididtica aos seus alunos, a partir da associagdo e
confluéncia de informagdes postas em meios diversos.

Em relacdo a andlise das produgdes, tivemos a inten¢do de conhecer as produgdes
digitais dos docentes a partir dos links disponibilizados por eles. De um total de 37
respondentes, conseguimos analisar o material de 14 docentes. Encontramos um total de 21
produgdes, uma vez que alguns docentes disponibilizaram o acesso a mais de uma produgdo. A
producdo de 07 docentes tem acesso restrito ou nao estava disponivel naquele momento e 16
docentes preferiram nao responder a essa questao.

Constatamos que apenas 01 docente utiliza video de links académicos. Os demais
materiais sdo da autoria do docente respondente.

Entdo, para a andlise, julgamos necessaria a criacdo de quatro categorias que
classificassem as produgdes de materiais digitais destes docentes: producdo midiatica para
consumo passivo/transmissivo, que caracteriza as produgdes criadas pelos professores, mas que
apenas repassadas aos alunos, sem proporcionar interagdo dos estudantes durante a producgao
desse material; produgdo midiatica interativa, quando o aluno tem a possibilidade de interagir
com o conteudo, via respostas, curtidas e compartilhamentos; produc¢do midiatica

participativa, que corresponde ao tipo de producdo cuja participagdo dos estudantes acontece

EM TEIA — Revista de Educacdo Matematica e Tecnoldgica Iberoamericana — vol. 11 - nimero 2 — 2020



15

durante a autoria, junto ao professor; e compartilhamento de producoes mididticas, que
corresponde aos materiais j& existente nas redes, de outros autores, compartilhados por esses
professores para seus alunos.

As produgdes reiteram o que os docentes relataram nas questdes 04 e 05, quando

descreveram a utilizagdo desses materiais, conforme a tabela abaixo:

Quadro 1: Caracteristicas do material produzido pelos docentes

Tipos de Producao Quantidade identificada

Producgado midiatica para consumo passivo/transmissivo | 08

Producdo midiatica interativa 13
Producgdo midiatica participativa 0
Compartilhamento de produgées midiaticas 1

Fonte: elaborado pelos autores

Neste estudo, constatamos que a grande maioria dos docentes produz slides e grava
videos (11). Ha um destaque para o uso de formularios (Google Forms). Também encontramos
produgdes no formato de site, e-book de pagina de alguma rede social (Facebook, Instagram e
Twitter) e blog. As produgdes em alguma rede social geralmente ndo trazem um contetido
especifico, mas se referem as questdes da atualidade e aos temas de alguma disciplina. Nelas,
percebemos a interse¢do entre transmissao de contetido e interagdo com o discente, uma vez
que ¢ esperada uma resposta com a opinido do discente, compartilhamento e postagem de
conteudo. Entretanto, isso ndo configura a cultura participativa apontada por Scolari (2016), no
ambito do letramento transmidia.

Como podemos ver, as producdes se destacam por serem do tipo de contetdo
transmissivo, sinalizando que o letramento midiatico do docente ¢ predominantemente
relacionado a utilizagdo de tecnologia para apresentacdo ou exposicdo de conteudo, com o uso
de videoaulas e apresentagdes de contetidos por algum aplicativo. Constatamos que varias
produgdes foram videoaulas gravadas, com apresentacdo de slides, transmitidas de forma
sincrona. Essa tendéncia revela que, tanto docentes como discentes, e também a instituicdo em
que estdo inseridos, concebem que a explanagdo ou exposi¢cdo do contetido das disciplinas ¢ a
atribuicao/obrigacdo do professor. Novamente, indicios da educacdo bancaria se fazem

presentes.
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Contudo, cabe aqui uma reflexdo sobre o contexto em que esses materiais foram
produzidos, nesse momento de pandemia, em que os professores sdo bastante exigidos na
preparacdo de aulas, tanto sincronas como assincronas. Além de outras atribui¢des, como as
correcdes das diversas atividades e o numero elevado de alunos, hé os afazeres domésticos e os
cuidados com os filhos. Neste sentido, podemos considerar que a preparacdo de Powerpoint,
com a possibilidade de gravagdo em video, ¢ uma estratégia recorrente, tornando-se familiar
aos docentes, que encontram facilidade na sua preparacao.

O nivel de letramento midiatico evidenciado pelas produgdes dos docentes ¢ confirmado
pelas respostas dadas na primeira etapa desta pesquisa, quando os docentes demonstraram
dominio de plataformas com predominancia de dindmicas transmissivas, por vezes apenas
interativas, desconsiderando a participagdo ativa dos discentes. Ao responderem sobre as
interfaces digitais que dominavam, as usadas para a comunicacdo e exposi¢do de e-mail
obtiveram maior quantidade de respondentes (33); em seguida, apareceram o Facebook (31) e
Whatsapp (30): também identificamos o dominio pelo Youtube (27), Instagram (28) e Google
Meet (24).

Finalmente, sobre suas autopercepcdes em relacdo ao manuseio das tecnologias, as
respostas foram bastante positivas, indicando um dominio instrumental das tecnologias.

Deste modo, apos a andlise e discussao dos dados realizados, pudemos concluir que, no
universo dos docentes que responderam aos dois questiondrios, existem indicios de letramentos
digitais e mididticos, no qual os professores se mostram confortaveis e favoraveis a producgao
de materiais digitais para uso em sulas remotas. Contudo, ndo identificamos letramento
transmididtico nas producdes dos respondentes.

De acordo com as respostas dos professores, concluimos que ndo existe producio
participativa, mas, sim, produgdo interativa, em algumas vezes. Muitas das produg¢des
favorecem a interagdo com os alunos, mas nao favorecem a cria¢ao coletiva ou a cocriagao.
Isso mostra a existéncia de letramento digital e midiatico, sem apresentar, contudo, letramento
transmididtico, pois o aluno ndo ¢ colocado na posicdo de autor. O que acontece ¢ que o
professor disponibiliza seu material para os alunos e pede que ele responda, configurando-se,
dessa forma, uma educacao focada na transmissao, ainda que em contextos digitais.

A educacdo bancaria segue presente no ensino remoto compulsoério, durante a pandemia
da COVID-19. As TDICs atualizaram as referéncias de aulas expositivas, focadas na

transmissao de contetdo, configurando-se a partir da centralidade do professor nos ambientes
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digitais de internet, aos moldes de videoaulas expositivas, recheadas de slides e postadas em

plataformas de videos.

Consideracoes Finais

No que se refere a nova ecologia midiatica, percebemos que as dinamicas
contemporaneas demandam docentes ndo apenas usudrios, mas prosumidores de midia. O nivel
de letramento digital dependera da diversidade de géneros e formatos de interfaces digitais que
utilizem, como, por exemplo, manter um blog atualizado, participar com frequéncia e relevancia
de discussdes em suas paginas de redes de relacionamento ou comunidades virtuais e produzir
material digital alimentando a rede. Estando conectados com outros sujeitos no ambito da
inteligéncia coletiva, possibilitando que desenvolvam habilidades e competéncias digitais,
colaborativamente, aproveitando-se dos fluxos informacionais das redes de internet.

Entretanto, além do letramento digital e midiatico, faz-se necessério o desenvolvimento
do letramento transmidiatico, favorecendo a autoria dos alunos junto ao professor e uma
compreensdo transmidiatica acerca dos conteudos lecionados, possibilitando que alunos e
professores articulem multiplas representacdes midiaticas em torno do mesmo assunto.

No entanto, parece claro que, se o proprio professor ndo desenvolveu o letramento
transmididtico, fica invidvel a insercdo dos alunos nessas praticas durante as aulas, ainda que
os adolescentes vivenciem a compreensado transmidia na esfera privada. Neste sentido, € preciso
aprofundar os estudos, nos diversos contextos, através de novas pesquisas, sobre letramentos
transmididticos e a varidveis envolvidas nesses processos, no que tange a formagao continuada
dos professores nessas dinamicas.

Neste estudo, ficou evidente a adaptagdo da educacdo bancaria ao contexto das
interfaces digitais. Portanto, as praticas de aulas expositivas, no ambiente presencial, foram
transpostas ao ensino remoto emergencial, durante a pandemia da COVID-19.

Ao andarmos pelas trilhas da internet, contemplando as producdes das ja tradicionais
videoaulas, ndo podemos deixar de refletir criticamente acerca de um elemento, representado
pela centralidade do professor nessas producdes. Ao que parece, a atualizagdo da educagdo
bancaria com as TDICs finalmente conseguiu apagar o aluno das dindmicas de sala de aula,
como podemos observar nessas producdes para o YouTube, tendo em vista que, na maior parte
das producdes, apenas a figura do professor se faz presente, do inicio ao fim. Nesse ponto, Paulo

Freire continua atual, pois as praticas do ensino remoto amordagam ainda mais os alunos.
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E urgente o debate acerca da logica da cultura da convergéncia, a partir das narrativas
transmididticas, da cultura participativa e da inteligéncia coletiva, que favorecem a superagao
da educacdo bancaria, proporcionando ao estudante a possibilidade de ter sua voz ecoada em
meio aos signos midiaticos, participando, junto ao professor e demais colegas, na constru¢ao
colaborativa dos recursos digitais a serem utilizados durante o ensino remoto. Dai a importancia
do desenvolvimento do letramento transmidiatico por parte dos professores, de modo a
viabilizar a inser¢do dos alunos nessa dinamica produtiva.

Entretanto, ndo podemos colocar a culpa das mazelas da educagdo na conta dos
professores. Uma das nossas hipoteses aponta para um déficit na formagdo do professor, nao
sendo instado a inovagdo e a atualizacdo. Também ¢ importante assinalarmos que isso pode ser
decorrente de escolhas pessoais, de condigdes econdmicas, de desigualdade de género ou de
carga excessiva de trabalho.

O transito na cultura digital exige um investimento minimo em dispositivos e conexdes
de alta velocidade da internet, sendo inviavel financeiramente para muitos docentes. Vale
considerar as questdes de género, pois vivemos em uma sociedade patriarcal, na qual mulheres
arcam com jornadas extenuantes, pelo acaimulo de tarefas domésticas, o que foi reforcado em
decorréncia da impossibilidade de contar com profissionais domésticos. Por fim, a pandemia
acarretou uma reconfiguracdo forcada nas relagdes de trabalho, ampliando situacdes de
precarizagdo, de modo que vérios profissionais relatam dificuldades no exercicio do trabalho
remoto.

Portanto, como pudemos observar, algumas varidveis contribuem a manutengdo da
educacdo bancéria no contexto do ensino remoto, bem como a falta de condi¢des propicias ao
desenvolvimento do letramento transmidiético. Este artigo nos mostra que ¢ necessario olhar
para o problema além do espago-tempo desse periodo pandémico, reconhecendo diversas
mazelas perpetuadas desde o século passado, quando a educagdo ainda se fazia de forma

analogica.
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