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Resumo

As limitagdes e baixo impacto das politicas e outras iniciativas, destinadas a Reconfiguracao
Digital das escolas e redes de ensino, tornaram-se mais explicitas com a adog¢ao compulsoria do
Ensino Remoto Emergencial — ERE durante o periodo pandémico. Diante desse cenario e
percepcao, este estudo € parte de uma pesquisa sobre o processo de Reconfiguragao Digital das
escolas a partir dos movimentos de adequagao e potencializagdo das redes municipais de ensino,
tendo como contexto mobilizador o ERE. Nessa conjuntura, o artigo tem como objetivo analisar
contextualmente o ERE a partir de percepcdes de professores considerando como campo de
intervengdo e analise a Rede Municipal de Ensino do Paulista, em Pernambuco. As opgoes
metodologicas adotadas envolveram questionarios digitais, enquanto instrumentos de coleta,
aplicados a partir da mobilizacdo de equipes gestoras, que garantiram disponibilizagdo por midias
digitais oficiais, com a intencdo de potencializar o alcance e garantir a consisténcia da amostra.
Diante dessa contextualizagdo, pavimenta-se viés tedrico pelos Estudos Culturais, a medida que
explicita-se 0 modus operandi da condugdo do movimento metodoldgico que posteriormente €
amparada e refletida através de criticidade em resultados e discussdo ancorados em percepgoes
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docentes sobre o ERE e indicativos para formulagdo de politicas publicas futuras. Como
resultados destacamos, a partir da percepcdo docente, as limitagcdes pedagogicas das estratégias
adotadas, subutilizacdo de recursos tecnologicos digitais ¢ aderéncia dos profissionais aos
movimentos de formagdo e acompanhamento. Indicativos de que, apesar dos esforgos
emergenciais, as experiéncias construidas ndo possuiram a for¢a necessaria para contribuir na
reconfiguracdo digital da rede de ensino.

Palavras-Chave: Tecnologias digitais; dindmica e estrutura escolar; renovagao
pedagobgica.

Abstract

The limitations and low impact of policies and other initiatives aimed at the Digital
Reconfiguration of schools and education networks became more explicit with the compulsory
adoption of Emergency Remote Teaching (ERT) during the pandemic. Given this scenario and
perception, this study is part of an extended research project on the Digital Reconfiguration
process of schools, based on the movements of adaptation and enhancement of municipal
education networks, with ERT serving as the mobilizing context. In this context, the article aims
to contextually analyze ERT based on teachers' perceptions, considering the Municipal Education
Network of Paulista in Pernambuco as the field of intervention and analysis. The methodological
options adopted involved digital questionnaires as data collection instruments, applied through
the mobilization of management teams that ensured availability via official digital media, with
the intention of enhancing reach and ensuring the consistency of the sample. Based on this
contextualization, a theoretical bias is paved by Cultural Studies, as it explains the modus
operandi of conducting the methodological movement, which is later supported and reflected
upon through criticality in results and discussion anchored in teachers' perceptions of ERT and
indicators for the formulation of future public policies. The results highlight, based on teachers'
perceptions, the pedagogical limitations of the adopted strategies, underutilization of digital
technological resources, and the adherence of professionals to training and monitoring
movements. These indicators suggest that, despite the emergency efforts, the experiences built
did not possess the necessary strength to contribute to the digital reconfiguration of the education
network.

Keywords: Digital technologies; school dynamics and structure; pedagogical renovation.

INTRODUCAO

As limitagdes e o baixo impacto das politicas e outras iniciativas, destinadas a
Reconfiguragdo Digital das escolas e redes de ensino, tornaram-se ainda mais explicitas
com a adoc¢do compulsoéria do Ensino Remoto Emergencial — ERE (Hodges et al., 2020)
durante o contexto pandémico. Entende-se esse processo como resultado da confluéncia
de forcas produzidas pelas politicas publicas no sentido de garantir a incorporagdo das
tecnologias digitais, de forma orgénica e continua, nos diferentes contextos e processos

de aprendizagem, vinculados a cultura escolar.
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A crise estabelecida pela pandemia de Covid-19, portanto, impds desafios imensos para

todos os segmentos sociais. O estado de emergéncia promoveu a suspensio de todas as
atividades presenciais nas escolas, assim como nos ambientes responsaveis pela gestao
das redes de ensino. Um movimento que acompanhou as determinagdes das autoridades
sanitarias e impulsionou a busca por alternativas para diminuir os impactos imediatos na
rotina dos estudantes e estratégias para ampliar a interagdo entre os profissionais em
educagdo. Foi nesse contexto disruptivo que as primeiras alternativas para garantir a
manuten¢do das atividades letivas potencializaram o uso das tecnologias digitais como

elementos centrais na nova dindmica escolar.

Diante desse cenario e percepcdo, este estudo, enquanto recorte de tese de doutorado, é
proposto com a intengdo de investigar o processo de Reconfiguracdo Digital das escolas
a partir dos movimentos de adequagdo e potencializagdo das redes municipais de ensino,
tendo como contexto mobilizador o Ensino Remoto Emergencial. Assim, adotamos como
base definidora a ideia de que o processo de Reconfiguragdo Digital abarcaria todas as
iniciativas institucionais comprometidas com a inser¢cdo pedagogica das tecnologias
digitais no cotidiano dos diferentes espacos de aprendizagem. Inclusive, reconhecendo
esse fendmeno como resultado historico das politicas publicas e outras agdes
comprometidas com redu¢do da distancia entre a escola e as praticas digitais, que figuram
como um dos tragos mais importantes da sociedade contemporanea. Dessa
reconfiguragdo, em breve perspectiva, tem-se a ideia de visar uma moderniza¢do do
ensino ao incorporar tecnologias digitais para aprimorar métodos de ensino e
aprendizagem, além do foco e objetivo no desenvolvimento de habilidades que dialogam
com empoderamento cidaddo e com uma participagdo mais ativa na sociedade
contemporanea pelo digital. Esse quadro constitui uma realidade que ¢ reverberada em

infraestruturas tecnologicas, formagao docente e até transformagdes curriculares.

Ilustrando essa circunstancia de produgdo cientifica, o presente artigo tem como objetivo
analisar contextualmente o ERE a partir de percepgdes de professores considerando como
campo de interveng¢ao e analise a Rede Municipal de Ensino do Paulista, em Pernambuco,
a partir de um movimento metodoldgico que faz emergir as seguintes agoes: questionarios
enquanto instrumentos de coleta aplicados a partir da mobiliza¢do de equipes gestoras
que garantiram disponibilizagdo por meio de midias digitais oficiais para que seja possivel

refletir criticamente sobre esses processos de reconfiguracao.
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Para atingir essa conjuntura se emprega uma pesquisa de natureza quali-quantitativa, por
meio de esfor¢os vinculados a proposta da pesquisa-acdo, condicdo que também se
justifica por meio da inteng¢do propositiva e profunda relagdo entre autoria, campos de
intervengdo/observagao e sujeitos do estudo. Os principios metodologicos adotados para
este estudo validam, portanto, a opcdo pela abordagem que integra as dimensdes
qualitativa e quantitativa, reconhecendo a necessidade de superar de um modelo que
coloca a pesquisa qualitativa em condi¢do oposta aos estudos de base quantitativa e de
aprofundar a relagdo entre pesquisador e objeto. Para Creswell (2007), a pesquisa
qualitativa apoia-se em métodos multiplos que sdo integrativos e humanisticos e que
reforcam a importancia do pesquisador na identificacdo dos elementos prioritarios do

estudo.

Diante dessa contextualizacdo introdutdria, a presente produgcdo pavimenta seu viés
teorico pelos Estudos Culturais, a medida que também contextualiza o Ensino Remoto
Emergencial e Tecnologias Digitais, e explicita o modus operandi da condugdo do
movimento metodoldgico que posteriormente ¢ amparada e refletida através de
criticidade em resultados e discussdo ancorados em percepg¢des sobre o ERE a partir de

contribuicdo docente.

APROXIMACOES TEORICAS: RELACOES ENTRE ESCOLA E
TECNOLOGIAS DIGITAIS

Os compromissos assumidos, no contexto do desenvolvimento da pesquisa, demandaram
de bases teorcias que permitissem ampliar a compreensdo do momento historico em que
se surge o Ensino Remoto Emergencial e analisar, mesmo que em um contexto de crise,
as possibilidades pedagdgicas de avangarmos na construgdo novos padrdes de relagao

entre a escola e as tecnologias digitais.

A relacdo entre humanos e tecnologia se da por meio de objetos técnicos, aparelhos, mas
também por fazeres, que deixam rastros, operagdes de usuarios, impressoes, registros de
estar e de ser no mundo, que vao dando forma e contetdo a cultura contemporanea. Cada
vez que o digital em rede se atualiza, novos modos de ser e de estar sdo criados. Antes,
no inicio da cibercultura, da cultura digital, dos avangos das tecnologias da comunicagao

e informacao, entendiamos as coisas separadas, havia nos, o mundo fisico, o ciberespaco
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€ a maquina que usavamos para acessar o ciberespago. Transitava-se de um ao outro, em
espagos e realidades diferentes. Com o advento da web 2.0 ja ndo se separou mais o tempo
de produzir e o tempo de publicar, passou-se a habitar, compartilhar, criar comunidades,
contetidos € comunicagdo em rede. Agora, com a web 4.0, essas imbricagdoes foram

radicalizadas (Oliveira, 2017).

A globalizacdo e os avangos tecnologicos estdo, nessa conjuntura, visceralmente
imbricados com 0s processos sociais contemporaneos, da economia a educagdo, das
relagdes de classe a divisao do trabalho, do consumo ao curriculo escolar, dos habitos,
modos de vida e identidades. Logo, um estudo sobre esse contexto e que tem raiz na
educacdo,ndo pode ignorar as bases de um carater multidisciplinar de seu objeto, que
precisa passar pela tecnologia, informagdo, comunicagdo, sociedade, economia,
globalizacdo, pds-modernidade e até politica.Os Estudos Culturais, portanto, trazem essa

possibilidade de interse¢ao (Escosteguy, 2000).

Contudo, hd impacto das novas tecnologias em relagdo a constru¢do de conhecimento,
em que se inclui privilegiadamente, mas ndo sd, a educacdo. Ao referir-se a novas
tecnologias nesse contexto tem-se Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) e
Tecnologias Digitais da Comunicacdo e da Informacgdo (TDICs). Segundo o préprio
Ministério da Educagdo, TIC compreende dispositivos eletronicos e tecnoldgicos como
computadores, tablets e smartphones, mas também as demais tecnologias criadas antes
do fenomeno digital na sociedade contemporanea, tais como o telégrafo, o radio, a
televisdo e o jornal. J4 as TDICs englobam as tecnologias digitais conectadas a uma rede,
a partir da convergéncia de vdrias tecnologias digitais como videos, softwares,
aplicativos, smartphones, imagens, consoles, jogos digitais. As TDICs referem-se a
qualquer equipamento eletronico que se conecte a internet, ampliando as possibilidades

de comunicabilidade de seus usuarios (Anjos; Silva, 2018).

Souza (2022), explica que as TIC t€ém como objetivo buscar informagdes e estabelecer
comunicacdo entre diferentes dispositivos com a finalidade de compartilhar informacdes.
Nao obstante a isso, ela explica que estas sdo consideradas aquelas tecnologias que hoje
consideramos antigas, analdgicas, como a televisdo, o jornal, o radio. Ja as TDIC sdo os
computadores, smartphone, tablets, e-mail, webcam entre outros. Mas ressalta que as TIC

também podem ser consideradas o conjunto de tecnologias que permitem a produc¢ao, o
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acesso e a propagacao de informacdes e as tecnologias que permitem a comunicagdo entre

pessoas.

Para pensar os impactos das novas tecnologias na apreensdo do conhecimento, parece
prudente, contextualizar “onde” e “quando”. Isso porque ainda em 1998, Kenski (1998)
jé dizia que a partir da banalizagdo (diriamos disseminagao, pois ainda estamos um tanto
impressionados e embasbacados com as novas tecnologias digitais, talvez ainda nao se
possa dizer que se tornaram banais) das tecnologias de comunicacdo e de informagao, a
sociedade atual ficou diante de novas possibilidades - essa palavra parece mais adequada
do que novas formas - de viver, de trabalhar, de se organizar, de representar a realidade e
de fazer educagdo. Algo que direciona esses movimentos para a propria Reconfiguragao
Digital naturalmente, sendo esta, outra vez, a confluéncia de forcas produzidas pelas
politicas publicas no sentido de garantir a incorporagao das tecnologias digitais, de forma
organica e continua, nos diferentes contextos e processos de aprendizagem, vinculados a
cultura escolar. Dessas amarras, portanto, o artigo traz sua for¢a-motriz referencial para

conceber a percepcdo de professores sobre esse cenario no Ensino Remoto Emergencial.
MOVIMENTO METODOLOGICO

A primeira etapa da pesquisa concentrou-se na necessidade de analisar a dindmica da
escola e, consequentemente, da rede municipal de ensino no contexto do Ensino Remoto
Emergencial, a partir da percepcdo de professores. A relacdo institucional entre
pesquisador € o campo de observacdo/interven¢do permitiu construir um conjunto de
estratégias articuladas as necessidades da gestdo da rede e aos intentos que estruturam

este estudo.

Assim, foi definido como campo de pesquisa, para 0 movimento metodoldgico, a Rede
Municipal de Ensino do Paulista, situada na Regido Metropolitana de Recife. Durante a

coleta de dados, esta contava com a estrutura indicada a seguir.

EM TEIA — Revista de Educagdo Matematica e Tecnoldgica Iberoamericana — vol. 15 - N 2 - 2024
Este trabalho esta licenciado com uma Licenca Creative Commons Atribuicdo (CC BY) 4.0 Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

292
Figura 1 - Estrutura da Rede Municipal de Ensino do Paulista
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Fonte: Elaborado com base no Censo Escolar/Secretaria de Educacio.

Com o intuito de aprofundar a leitura sobre o novo contexto pedagogico foi criado, no
inicio de setembro de 2020, um grupo de discussdo especifico, via aplicativo de
mensagens instantaneas WhatsApp, integrando os técnicos da Secretaria Municipal de
Educacdo, que também exerciam suas atividades de forma remota. O espaco de didlogo
virtual tinha a finalidade de analisar o processo de acompanhamento e gestao pedagdgica
da rede e recrutar elementos que pudessem subsidiar a elaborac¢ao de questionario para os

diferentes segmentos da comunidade escolar.

O referido grupo foi formado por adesdo voluntaria dos técnicos responsaveis pelas
seguintes funcdes: Geréncia Pedagogica, Coordenacdo da Educacdo Especial,
Coordenagdo da Educagao Infantil, Coordenac¢dao do Ensino Fundamental, Coordenagao
da Educacdo de Jovens e Adultos, Geréncia de Articulacdo e Integracdo Comunitaria. A
opcdo pelo grupo de mensagem foi feita para que as contribuigdes pudessem ser
realizadas de forma mais fluida e continua. Afinal, os profissionais envolvidos também

estavam em processo de adaptagdo ao novo contexto.

Os registros produzidos pelos participantes foram tomados como base para construir
leituras sobre o processo de constru¢do de conhecimentos a partir da suspensdo das

atividades letivas regulares, pontos de atengdo, demandas especificas de cada segmento
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e indicativos sobre a fragilidade do modelo pedagdgico imposto pelo distanciamento

social.

O dialogo direto com esses profissionais permitiu ampliar a leitura sobre questdes
abordadas nos instrumentos de coleta, assim como também refor¢ou a necessidade de
diferencia¢do da linguagem e a importancia de atentar para o ordenamento sequencial e
estrutura das questdes (Giinter, 2006). Além, conjuntamente, de pensar de forma coletiva
nos meios para garantir a distribuicdo digital dos questionarios e na identificagdo de

agentes mobilizadores (gestores, coordenadores, professores e estudantes).

Consequentemente, a figura a seguir condensa os elementos produzidos a partir do
processo descrito, considerando o segmento escolhido como prioritario para a construgao

da analise contextual: professores.

A proposi¢do dos focos de analise para o instrumento de coleta considerou a necessidade
de analisar a pratica docente no contexto remoto, a percepcdo sobre as atividades
formativas, promovidas pela Secretaria de Educacdo, as estratégias desenvolvidas
individualmente para o apoio e acompanhamento da participacdo dos estudantes,
considerando as novas rotinas pedagdgicas, e as possibilidades de avaliagdo das
aprendizagens. A partir desse mergulho na realidade das redes, o questionario enquanto
instrumento foi estruturado, o que contemplou, também, as vias de integragdo e
estratégias de comunicagdo, com o propodsito de verificar se as orientagdes, propostas no
contexto ampliado da rede, estavam sendo seguidas e as formas de articulagdo e

comunicag¢do dos professores entre si estava vigente.
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Figura 2 - Base para constru¢ao do questionario
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Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2022).

Assumir a escuta dos diferentes segmentos da comunidade escolar, além de ser a via mais
eficiente para construir uma compreensao coletiva do momento historico, apresentava-se
balizador da gestdo da rede de ensino para (re)definicdo das estratégias de suporte,

acompanhamento e formagao profissional no contexto disruptivo imposto pela pandemia.

Para a posterior distribuicdo do questionario estruturado, foram usados os canais oficiais
da Secretaria de Educagdo, e-mail institucional e grupos no aplicativo de mensagens
WhatsApp, considerando o intento de alcangar o maior nimero possivel de respondentes.
Foram realizados também um conjunto de a¢cdes mobilizadoras de divulgagao. Entre elas,
a producio de cards digitais e articulagio permanente com as equipes gestoras. E
importante frisar que, em pesquisas fundamentadas nos principios defendidos Estudos
Culturais (Hall, 2003), a necessidade de producdo de devolutivas sociais € maior
proximidade entre os sujeitos envolvidos no processo sdo elementos impulsionadores do
engajamento, reconhecendo o valor das trocas permanentes entre as pessoas € suas

percepgoes sobre tradicdo, cultura e sociedade.

Os canais de comunicacdo institucionais da Secretaria Municipal de Educa¢do foram

utilizados como via para as etapas de mobiliza¢do, centrada no detalhamento dos objetivo
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da pesquisa e vinculagdo da consulta com a avaliagdo das politicas publicas emergenciais,

bem como a socializa¢do do instrumento de coleta digital.
DOS RESULTADOS E REFLEXOES

A ideia de produzir um estudo com carater descritivo e propositivo, em um contexto de
impossibilidade de trocas presenciais, determinou a busca por praticas e instumentos
alternativos, com ampla capacidade de alcance e adesdo institucional. Assim, o
formulario de pesquisa com o questionario foi enviado por meio de um /ink para os
docentes da Rede Municipal de Ensino, no periodo de outubro e novembro de 2020 . A
estratégia adotada para alcangar o maior nimero possivel de professores envolveu os
gestores escolares como agentes mobilizadores, ficando os mesmos responsaveis pela
disponibilizagdo do formulario de pesquisa nas midias sociais oficiais de cada unidade de
ensino. Responderam 517 professores, que apresentaram o seguinte perfil: 85,7% do
género feminino, a maioria com faixa etria entre 36 e 45 anos e menos de cinco anos de

atua¢do na rede municipal.

Sobre esses ultimos dados, merecem aten¢do o expressivo numero de respondentes e a
predominancia de devolutivas produzidas por professoras. De fato, o nivel de adesdo ¢
um dos diferenciais desta pesquisa. Acreditamos que, para além do contexto de
distanciamento social e das necessidades individuais dos docentes de se manterem
conectados com suas atividades laborais, os movimentos prévios de mobilizagdo e a
participagdo dos gestores escolares no processo de distribui¢do, via grupos de mensagem
institucionais, foram determinantes para o alcance e consequente expressividade no

numero de devolutivas.

Ja a predominancia do género feminino nas respostas pode ser explicada pela composi¢ao
do quadro funcional da rede, formado majoritariamente por professoras, e a maior
participacdo de docentes vinculados aos primeiros anos de escolarizacdo, etapa que
historicamente ¢ dominada por mulheres. Informacdes que afastam qualquer

possibilidade de viés de selegdo.

Para Almeida (2019, p. 583), inclusive, as aulas nos anos iniciais sdo ministradas
majoritariamente por mulheres devido a uma evidente feminizagdo como caracteristica

propria do magistério do Ensino Fundamental, por exemplo. Algo que em andlise da
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Unesco produz marcas da presen¢a feminina na caracterizacdo de grupos de profissionais
no ambiente escolar, mas também na forma de ensinar e em relagdes que se estabelecem
entre distintos atores e fatores que geram materialidades a escola. Um quadro que, apds
ser atravessado pelo ER, pode desabrochar e fazer emergir diferentes perspectivas e

quebrar paradigmas.

Em relagdo ao nivel de atuagdo, a maioria dos docentes indicou os anos iniciais do Ensino
Fundamental (52,4%). Consequentemente, as questdes relacionadas com o uso da
tecnologia para mediar a pratica pedagodgica apresentaram resultados interessantes:
74,4% dos docentes afirmaram que ndo tinham experiéncia anterior com o uso de
tecnologias digitais para mediar atividades pedagogicas. Ao responder a pergunta se o
docente percebeu alguma mudanga na relacdo entre as tecnologias digitais e o seu fazer
pedagogico, 44,9% notaram alguma diferenca porque ndo usavam antes, mas 52,4%
afirmaram que ja usavam algum tipo de tecnologias digitais no cotidiano profissional e
apenas 2,7% disseram que sempre usaram ferramentas digitais e por essa razdo nao
perceberam nenhuma diferenca (grafico 1).

Grafico 1 - Percebeu mudanca na relagdo entre as tecnologias digitais e o seu fazer
pedagogico?

. Sim. Os recursos tecnolégicos digitais
néo faziam parte do meu cotidiano
profissional

52.4% Sim. Mas ja usava algumas ferramentas
tecnolégicas digitais em meu cotidiano
profissional
Néo. Sempre usei ferramentas
tecnolégicas digitais

27%

Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

Aqui observamos um conflito de informag¢des que pode ter varias razdes. A diferenca
entre o percentual de docentes que afirma ndo ter experiéncia anterior com o uso das
tecnologias, mas que a seguir afirmam que ja usavam ¢ consideravelmente alto para ser
ignorado: 44,9% afirmam ndo ter experiéncia e 52,4% dizem que ja usavam algum tipo
de tecnologia antes. Mesmo o pequeno percentual que afirma sempre ter usado
tecnologias em sala de aula e por isso ndo percebe mudanga ¢ um resultado que exige

reflexdo: esses professores nao consideraram o contexto de aulas totalmente remotas com
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intenso uso de tecnologias digitais diferente de sua pratica anterior presencial com o uso

de tecnologias digitais em sala de aula?

No agrupamento de perguntas sobre a dinamica das aulas remotas, um ter¢co dos
professores atribuiu notas 7 e 8 (31,8%) para a avaliagdo das atividades remotas
desenvolvidas na Rede Municipal de Ensino e espantosos 98,1% afirmaram realizar
encontros mediados pelas tecnologias digitais com os seus estudantes, com pelo menos
10 horas de atividades sincronas por semana. Entretanto, ao responder sobre o percentual
de estudantes da turma que conseguem participar das atividades sincronas, a maioria
respondeu que menos de 20% (30,8% menos de 10% dos alunos e 29,2% entre 11 e 20%
dos alunos conseguem acompanhar) (grafico 2).
Grafico 2 - Qual o percentual médio de estudantes de sua(s) turma(s) que conseguem

participar ativamente das atividades sincronas?
2.2%

Menos de 10%
@ 11220%
21 a 40%
O 41260%
61a80%
mais de 80%

25.9% 30.8%

T N.4%

29.2%

Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

As informacgdes apresentadas pelos professores estdo alinhadas as orientagdes técnicas e
determinagdes legais produzidas pela Secretaria Municipal de Educagdo que, com a
consolidagdo do ERE como alternativa para a continuidade das atividades letivas,
estabeleceu, por meio resolugdo interna, duas horas diarias com mediagdo sincrona entre
professores e estudantes para as turmas do Ensino Fundamental. Considerando toda
instabilidade associada a essa nova dindmica pedagogica, os docentes concentraram
esfor¢os para manter a interagcdo com os discentes, mesmo com as limita¢des relacionadas
ao acesso a internet e a indisponibilidade de artefatos tecnoldgicos por parte das familias.
Essas duas dimensdes figuram, na percepcao dos profissionais alcangados pela pesquisa,
como as principais dificuldades enfrentadas especificamente pelos estudantes, limitando

o desenvolvimento das possibilidades pedagogicas.
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Quando estimulados a indicar os possiveis fatores que comprometem o envolvimento

discente com as atividades remotas, 97,4% dos professores indicam as limitagdes de
acesso a internet e 96,3% destacam a falta de equipamentos tecnoldgicos capazes de

suportar os novos movimentos pedagogicos.

A realidade denunciada pelos professores ¢, em escala global, ratificada pelos resultados
que integram o relatdrio “Quantas criangas e pessoas jovens tém acesso a internet em
casa?” (UNICEF, 2020), que aponta que dois tergos das criangas e adolescentes, em idade

escolar no mundo, ndo tém conexao a rede mundial de computadores em seus lares.

A exclusdo digital de criancas e jovens foi potencializada pela pandemia, que entre os
seus efeitos deletérios contribuiu para o aumento das desigualdades sociais, e visibilizada
a medida que limitou o acesso de uma parcela expressiva de estudantes as praticas
escolares que dependiam estritamente das tecnologias digitais. A condi¢do descrita ajuda
na compreensdo sobre a leitura dos professores sobre o alcance dos diferentes tipos de

atividades na comunidade discente.

O grafico 3 ressalta a preferéncia docente pelas atividades impressas, em detrimento das
atividades digitais. Nessa direcdo, 40% dos professores indicam que o conjunto de
atividades organizadas em blocos fisicos conseguiu realizar de modo mais eficiente a
cobertura do grupo de estudantes. Merece destaque o fato de que a distribui¢dao desse
material foi adotada como estratégia emergencial pela rede de ensino, a partir da
identificacdo das limitagdes de conectividade das familias e que, na maioria das vezes, a
entrega dos blocos fisicos foi feita associada a distribuicdo dos géneros alimenticios da

merenda escolar aos representantes legais dos estudantes.

A leitura contextualizada desses ultimos dados refor¢a a fragilidade das estratégias de
alcance discente no contexto pandémico, independentemente da natureza das atividades
disponibilizadas. Isso porque, mesmo sendo os blocos impressos indicados pelos
professores como mais eficientes do que as atividades digitais, os mesmos eram
distribuidos de forma espacada e irregular, uma vez que sua entrega precisava estar

condicionada a disponibilidade do kit merenda.
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Grafico 3 - Qual tipo de atividade alcanga parcela mais significativa de seus estudantes?

40% Atividades impressas
Atividades conectadas (digitais)
@ Os dois tipos de atividades

19.5%
Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

Ainda no campo das limitac¢des, os professores também ressaltam a falta de apoio familiar
no acompanhamento da rotina escolar e a instabilidade emocional dos estudantes,
potencializada pelo recrudescimento da pandemia, como dimensdes que impactam de
forma negativa no desenvolvimento das atividades remotas. Mesmo com mais da metade

dos docentes, 50,7%, indicando que perceberam melhora na relagdo escola e familia.

Esse avango no conjunto das relagdes comunitdrias ¢ também sinalizado por gestores,
outros segmentos representativos e, especialmente, pelas familias (Souto; Silva; Silva,
2021). No entanto, a ampliagdo dos canais de didlogo, integra¢do nas diferentes midias
sociais ¢ movimentos de disponibilidade comunicacional mitua ndo foram suficientes
para gerar as condi¢des necessarias para que a acao das familias, de modo mais amplo,

atendesse as expectativas pedagdgicas dos professores.

O descompasso entre a escola e a consolidacio de um modelo de sociedade em que
predominam praticas, atitudes e formas de pensamento que se desenvolvem em uma rede
de multiplas interagdes, definida por Lévy (1999) como cibercultura, ajuda a
compreender o esfor¢o caotico inicial para que as escolas continuassem a alcancar os
estudantes e, em certa medida, j& prenunciava que as alternativas emergenciais deixariam

lacunas pedagogicas em todos os niveis e modalidades de ensino.

A andlise da pratica docente, em um contexto tdo desafiador e disruptivo, constituiu a
base mobilizadora deste estudo. Nesse intento, captar elementos capazes de identificar as
estratégias didaticas adaptativas, como sele¢do e utilizagdo de recursos tecnoldgicos
digitais, novos padrdes de interagdo e construcdo de registros sobre a rotina escolar
imposta pelo distanciamento social, configurou-se como eixo central na constru¢ao dos

instrumentos de coleta.
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Dois aspectos merecem ser destacados, antes de nos concentrarmos na descricdo da

pratica docente. A rede de ensino, que serviu de campo de investiga¢do, havia passado
entre os anos de 2018 e 2019 por um processo de renovagao do seu quadro efetivo de
professores. Fato que se confirma quando 63,8% dos respondentes indicam que atuam
nas escolas municipais hd menos de 5 anos. Essa informacdo permite concluir que os
esfor¢os formativos, inclusive desenvolvidos para atender as especificidades do Ensino
Remoto Emergencial, possuem maiores chances de influenciar, de modo abrangente e
perene, a pratica docente. Condi¢do fundamental para o fortalecimento da identidade
pedagogica do grupo profissional e da rede de ensino, uma vez que cria possibilidades
para reflexdo coletiva sobre o cotidiano escolar, os novos referenciais curriculares e

competéncias e habilidades docentes.

A questdo da formacao profissional em educacdo, inicial e continuada, ¢ um ponto de
atencdo essencial para a defini¢ao de politicas publicas comprometidas com a inovagado e
incorporacao das tecnologias digitais na escola. Isso porque, historicamente, as iniciativas
de fomento priorizaram a implanta¢do de infraestrutura (laboratérios de informatica e
distribuicdo equipamentos) e as condigdes de acesso a internet. Muitas delas

desvinculadas de qualquer intengdo em revitalizar o repertdrio de agdes didaticas.

Segundo Silva e Prata-Linhares (2020), as mudancas implementadas na educacdo nao
foram suficientes para produzir uma nova visao dos processos pedagogicos e sua relacao
com as tecnologias digitais, como em outros segmentos da sociedade. Boa parte das
acdes, programas e projetos de inovacdo sdo propostos de forma unidirecional,

descontextualizada e sem espago para o didlogo com educadores.

Ainda no contexto das praticas de formacdo e atualizacdo de professores, procuramos
analisar a percepc¢do dos docentes sobre as iniciativas desenvolvidas pela gestdo da rede
de ensino. Além das questdes operacionais como utilizagdo de ferramentas digitais,
registro da rotina escolar em novo formato, orientacdes técnicas e legais e as acdes
formativas configuram-se em momentos de integracdo e apoio a comunidade de

profissionais.

O compromisso com as competéncias socioemocionais, a qualidade das relagdes, a escuta
permanente dos educadores e o respeito as diferentes vivéncias ao longo da pandemia

foram considerados como lastro para as intervengdes planejadas e executadas pelos
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técnicos pedagdgicos. Opgdes institucionais aprovadas por parcela expressiva dos

professores, como indica o grafico 4.

Grafico 4 - As atividades formativas promovidas pela Secretaria de Educagao estdo

conectadas as demandas geradas no contexto do ensino remoto?
7.7%

41.6% Sim, totalmente
Sim, parcialmente

@ Néo

507%

Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

Preparar professores, em especial aqueles com pouca familiaridade com as tecnologias
digitais, de forma remota e em um contexto marcado pelo luto, incertezas e tantas
angustias, precisava de predisposi¢do empdtica e a conviccdo de que os esforcos
formativos nao alcangariam toda poténcia necessaria para orientar praticas capazes de

gerar aprendizagens significativas.

Todas as acdes destinadas a formacgdo docente foram planejadas e executadas por
profissionais diretamente vinculados a rede, articulando esfor¢os da Geréncia Pedagdgica

e do Nucleo de Tecnologia em Educag¢ao, que teve sua for¢a e importancia revigorada.

O espago e as praticas formativas foram também ajustados a dinamica remota. Havia sido
estabelecido, por parte da gestdo da rede, o compromisso coletivo de priorizar os
estudantes, prestar apoio as familias mais vulneraveis e promover, durante as acdes
formativas e destinadas ao acompanhamento pedagédgico dos docentes, movimentos de
acolhimento para os profissionais em educacdo e suporte técnico para as questdes
operacionais. Dois campos de intervencdo foram instituidos a partir da politica de
formagdo ja estabelecida. Encontros virtuais integradores, pautados em temas mais
abrangentes e com possibilidade de repercussdo nas etapas educacionais, foram
planejados e executados com a inten¢do de promover a atualizagdo teodrica, ampliar o
repertorio metodologico e estimular as trocas entre os profissionais. O segundo campo
formativo concentrava atividades direcionadas para grupos docentes especificos,
formados por profissionais com demandas pedagogicas comuns. Um trabalho estruturado

a partir do que foi determinado como Curriculo Prioritario, com atengdo especial para as
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praticas de alfabetizacdo e letramento em Lingua Portuguesa e Matematica. Sobre esse

replanejamento curricular no calendario de 2020, faz-se necessario salientar que essa
atualiza¢do considerou as competéncias da BNCC ao mesmo tempo que selecionou
objetivos de aprendizagem tidos como mais essenciais, a partir do CNE (Brasil, 2020, p.
100), que estivessem relacionados “as propostas curriculares das redes e escolas e, no
caso de opcdo para continuidade de 2020-2021, as institui¢des deverdo definir o
planejamento de 2021 incluindo os objetivos de aprendizagem ndo cumpridos no ano

anterior”.

Todas as atividades descritas foram realizadas em ambientes virtuais institucionais,
criados e geridos pelo Nucleo de Tecnologia Educacional da Secretaria de Educacao
(canal no YouTube e salas no Google Classroom). Para a socializagdo das informagdes
sobre as atividades programadas e mobilizacdo dos participantes, optou-se pelas redes

socais, com destaque para o Instagram e WhatsApp pelo imediatismo.

Assim como a rede e sua gestdo, os docentes vivenciavam um cendrio pedagdgico que
exigia novos comportamentos, rupturas com velhas estruturas de trabalho e a construgao
de novas relagdes sociais. O Ensino Remoto Emergencial afetou de forma direta uma das
marcas mais simbolicas e evidentes da identidade profissional docente: o individualismo.
As trocas de experiéncia, compartilhamento de atividades, busca por novas referéncias,
acOes integradas e outras estratégias colaborativas comecaram a ser percebidas como vias
alternativas para a superacdo das limitagdes individuais e otimizagdo do trabalho

pedagogico.

Essa nova realidade impde o compromisso com a colaboragdo e, por consequéncia, altera
a natureza e a dinamica das relagdes sociais e identidades nos espacos escolares
(Danielewicz, 2001). O grafico 5. traz um conjunto de dados sobre a percep¢ao de que
com que frequéncia as trocas e a socializagdo de experiéncias exitosas acontecem nas

unidades de ensino.
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Grafico 5 - Existem movimentos de troca de informagdes, sugestoes de recursos e
estratégias e socializagdo de experiéncias exitosas entre vocé e seus(suas) colegas?
10.3% 1%

Sempre
&) Um pouco
. Raramente
Nunca

33.7% 24.8%

Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

O percentual expressivo de professores, que sempre identificam esses movimentos de
colaboragdo (54,9%) ¢ um sinal de que podem ter surgido novos arranjos de interacao e
apoio, durante as atividades remotas. A hipdtese considera a ampliacdo do intercambio,
para além dos grupos individualizados de cada escola, alcangando articulagcdes mais
difusas no contexto da rede de ensino. O uso sistematico de ferramentas de comunicacao
e a apropriacdo, em velocidade de crise, das multiplas funcionalidades, podem ter

contribuido para a defini¢@o desse novo cendrio.

A intencdo de coletar informagdes sobre a pratica e percepgdes docentes, durante o Ensino
Remoto Emergencial, estendia-se para além dos objetivos académicos, uma vez que os
responsaveis pela condu¢do do trabalho tinham relagdo direta com a definicdo das
politicas e acdes na rede. Nesse sentido, o esfor¢o investigativo foi empreendido para
registrar o momento pedagdgico histdrico, uma fotografia da escola e seus sujeitos, assim
como levantar informagdes capazes de contribuir para o planejamento e implementagao
de acdes, comprometidas com reducao dos impactos negativos nos processos de ensino e

aprendizagem.

Foi com base nas dimensdes mobilizadoras descritas que também foram formuladas
questdes sobre o planejamento, adequagdo curricular e analise dos principais desafios
enfrentados pelos professores durante as etapas de planejamento e execugdo das aulas
remotas. Mesmo sem evidéncias da efetividade das intervencdes didaticas, produzidas
nos primeiros meses do modelo educacional emergencial, e assumindo a influéncia de
fatores limitantes como o descompasso entre a escola e a sociedade digital, as

desigualdades nas condi¢des de acesso a internet e equipamentos, era importante ficarmos
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atentos a esse mundo novo e transitorio e somar forgas para a reconfiguracdo das praticas
pedagogicas pos-pandemia (Gatti, 2020).

Grafico 6 - Qual o principal desafio enfrentado por vocé nesse novo cendrio escolar?

1.8 18.2%

Utilizagdo das ferramentas tecnolégicas
digitais

14.5% | D Construgao de novas estratégias

metodologicas
10.3%

‘ ® Avaliagao do desempenho discente
Engajamento dos estudantes nas
6.1% atividades propostas
Limitagbes na comunicagao entre os

membros da comunidade escolar
391% Produgéo dos registros

Fonte: Elaborado pelas pessoas autoras (2023).

O grafico 6 revela a percep¢do dos docentes sobre a principal dificuldade enfrentada no
ambito do Ensino Remoto Emergencial, com destaque para o engajamento discente nas
atividades propostas, utilizagdo das ferramentas tecnologicas digitais e as limitacdes na

comunicag¢do entre os membros da comunidade escolar.

Os resultados dessa questao sdo parcialmente ratificados quando, em uma outra pergunta,
os professores sdo conduzidos a estabelecer graus de dificuldade para a execucdo das
aulas remotas. A comunicagdo com os estudantes ¢ reforcada como dimensdo que
demanda mais esfor¢o docente, seguida pela utilizacao das ferramentas e pela avaliacao

do desempenho e desenvolvimento dos estudantes.

Merece atencdo o fato de a avaliacdo surgir com grau de dificuldade mais expressivo do
que outras dimensdes. Isso porque as orientagdes legais, formuladas a partir do Parecer
n°: 5/2020 do Conselho Nacional de Educacdo, determinavam a necessidade de que os
instrumentos e praticas avaliativas, para o ano letivo de 2020, considerassem os contetdos
curriculares efetivamente oferecidos aos estudantes, com o objetivo de evitar o aumento

da reprovagdo e o abandono nas diferentes etapas da Educagdo Basica (Brasil, 2020).

As desigualdades nas condigdes de acesso a internet, precariedade dos artefatos
tecnoldgicos, as limitagcdes pedagogicas quanto ao uso de tecnologias digitais e outros
fatores deletérios, potencializados na pandemia, podem ser considerados como elementos
decisivos para a construcao dessa leitura sobre os processos avaliativos. Por mais esfor¢o

que houvesse no sentido de captar avangos e limitacdes dos estudantes, a
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excepcionalidade do momento impedia que os processos avaliativos cumprissem sua

funcdo ontoldgica.

Na rede municipal de ensino, havia a compreensdo estabelecida, por parte dos agentes
responsaveis pela gestdo e definigdo dos instrumentos reguladores, que todas as
iniciativas pedagdgicas deveriam se configurar como uma via de manutencdo dos
vinculos entre professores e estudantes. Ficou estabelecido o compromisso colegiado,
entre Secretaria de Educag@o e Conselho Municipal de Educagao, de estruturar e orientar
as intervengdes didaticas remotas como estratégia para que a rotina escolar ndo
desaparecesse do cotidiano das criancas e adolescentes (Paulista, 2020). Criar espagos de
escuta, acolhimento e didlogo, mesmo que de forma virtual, era muito mais importante
do que insistir na cultura escolar pré-pandémica de aulas cadenciadas a partir de
contetidos e praticas burocraticas. Bem na linha do que defende Hodges e colaboradores
(2020), o uso das solugdes e alternativas, que estruturaram o modelo, ndo tinham como

objetivo criar um ecossistema educacional robusto.

Nessa mesma dire¢do, face a todos os sentimentos negativos e incertezas que marcaram
o periodo de pandemia, estabeleceu-se o consenso de priorizar a dimensao atitudinal do
curriculo. Cuidar de si e do outro passou a ser um lema coletivo, presente nas praticas
pedagogicas, nos espacos formativos e nas acdes sociais. Movimentos curriculares ja
previstos na Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018) e que ganharam, em fun¢ao

das circunstancias, vigor e relevancia em todas as redes de ensino.
REFLEXOES SOBRE A RECONFIGURACAO DIGITAL DAS REDES

Professores e estudantes precisaram se ajustar as novas formas de interagdo, explorando
recursos tecnologicos e estratégias de engajamento para superar as barreiras da distancia
fisica, que persistiram em boa parte do ano letivo de 2021. O aspecto emocional também
foi considerado como uma dimensdo prioritdria, visto que os impactos psicossociais
reverberam no cotidiano escolar, manifestando-se especialmente por meio do aumento
dos casos de ansiedade, depressdo e comportamentos que comprometiam as relagdes

interpessoais nos espagos escolares.

Dentro do dominio pedagogico, as questdes de prioritarias voltaram-se para a necessidade

de se tragar um perfil diagnostico dos estudantes, identificando as lacunas individuais
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produzidas pelo ERE, planejar intervengdes integradas e pautadas na personalizagdo do

ensino e ampliar a participacdo das familias no acompanhamento das rotinas de

aprendizagem dos estudantes.

Havia a esperanca latente, no sentido freireano, de que houvesse a descontinuidade
politica em ambito nacional (Freire, 2020). Afinal, 2022 correspondia ao ano em que
haveriam as eleigdes presidenciais e, apesar da polarizacdo politica e esfor¢os da extrema
direita em criar narrativas ficticias e manter o pais sob assalto a €poca, os profissionais,
de fato comprometidos com o desenvolvimento de uma educagdo publica com qualidade
social, ansiavam e lutavam por uma ruptura capaz de dar novos rumos as politicas

publicas concebidas e implementadas pelo Governo Federal.

Com o recrudescimento da pandemia e a flexibilizagdo das restricdes sanitérias, o ano
letivo de 2022 foi iniciado com o compromisso de reestabelecer o didlogo e reequilibrar
o regime de colaboragdo entre os entes federados. No chdo da escola, os desafios
concentravam-se no combate a evasdo, melhoria dos niveis de aprendizagem e
atualizacdo do Projeto Politico Pedagogico, alinhando este instrumento a Base Nacional

Comum Curricular.
CONSIDERACOES FINAIS

Nao ¢ uma tarefa trivial investigar processos educacionais em uma sociedade fluida,
fortemente influenciada por novas concepgdes de conhecimento, padrdes produtivos em
transformagdo e pelas tecnologias digitais que ditam ritmo, estabelecem novos padrdes
de relagdo interpessoais e reforcam a convicgdo de integramos um modelo globalizado.
Uma sociedade com instituicdes que ndo conseguem, segundo Bauman (2007),
permanecer da mesma forma por muito tempo € que por isso nos causa a sensagdo de

estarmos refletindo sobre algo pretérito ou com pouco tempo de sobrevida.

E para esse contexto que precisamos pensar e fazer educagdo. Sem insistir nos discursos
que ndo conseguem mobilizar a a¢do transformadora e que servem apenas para encobrir
uma outra marca do paradigma social vigente, que se que se avoluma ao longo da historia
e se consolida como a mais nefasta de todas, a desigualdade. Um caminho que exige o
reconhecimento de que falhamos, enquanto agentes sociais, ao darmos eco para ideias e

forga de trabalho para estruturas que s6 reproduziam e legitimavam as desigualdades em
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multiplas esferas. Assumindo em primeira instancia, como defende Bordieu (1992), que
a educacdo se configura como meio para manutencdo e legitimacdo dos privilégios
sociais, para avangarmos na constru¢do coletiva de uma nova realidade, em que o que

acontece nas escolas seja, de fato, capaz de transformar e democratizar a sociedade.

Sem querer resgatar otimismo letargico e conivente do paradigma funcionalista, o desafio
proposto para as sociedades contemporaneas concentra-se na definicdo de um projeto
transformador de educagdo, atento as novas demandas e com potencial de previsdo para
futuros quase anunciados (Nascimento, 2001). Isso implica também na constru¢do de um
novo projeto de escola capaz de promover praticas emancipatérias e de reconhecer a
urgéncia de se estabelecer novos significados para elementos como curriculo, avaliagao,
conhecimento e aprendizagem, articulados a cultura digital. Uma escola aberta,
conectada, plural e imbuida da missdo precipua de criar oportunidades de aprendizagem

com equidade.

Nesse sentido, foram analisados movimentos de Reconfiguracdo Digital da escola,
vislumbrando em contexto mais amplo das redes de ensino diversas for¢cas mobilizadoras
que impulsionaram e ainda impulsionam as experiéncias e vivéncias que puderam ser
construidas a partir das circunstancias do Ensino Remoto Emergencial. Nessa conjuntura
de andlise, nos propomos a descrever, quase como em uma pratica colaborativa
descentralizada, a percepgdo de professores e suas experiéncias pedagogicas marcadas
pelas tecnologias digitais, mais especificamente no primeiro ano letivo em que foram
instituidas as atividades remotas. Como descrito na se¢@o anterior, os esfor¢os das redes
de ensino, em uma perspectiva coletiva, e dos docentes ndo permitiram, no campo de
observacdo e intervencdo, mobilizar acdes pedagdgicas capazes de estabelecer uma

relacdo mais profunda entre as praticas escolares e as tecnologias digitais.

O conjunto das reflexdes aqui expressas, centrado especialmente na urgéncia e
importancia de uma nova relacdo entre a escola e as tecnologias digitais, ganhou for¢a no
contexto de crise e no processo de retomada da esperanca na democracia e no que ha de
melhor em suas institui¢des e sujeitos. Afinal, as rupturas promovidas e o modelo escolar
transitorio estabelecido impulsionaram a busca emergencial por meios capazes de atender
as demandas imediatas e, em certa medida, promoveram a antecipacdo de cenarios

formativos futuros, que so se concretizardo pela for¢a do trabalho coletivo e ratificagao
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do compromisso politico com uma educagdo publica planejada e materializada para

garantir promogao social dos que mais precisam.

Vivemos ainda tempos incertos, com novas dindmicas que afetam a trama social e,
naturalmente, seus atores. Um momento que coloca lentes amplificadoras nos elementos
que utilizamos como recortes descritivos na relagdo entre educagdo, escola e sociedade.
Novos vinculos, criagdo de canais de comunicagdo, reestruturagdo das formas de
acompanhamento do desempenho escolar e o didlogo permanente entre educadores e
responsaveis figuram como aspectos determinantes para essa nova percep¢do. No
entanto, a for¢a e presenca das tecnologias digitais vem se dissipando a medida que
praticas pedagogicas tradicionais e ja tdo questionadas tomam novos folegos com a

regularidade das atividades letivas presenciais.

Mesmo sabendo que ha um longo caminho a percorrer, uma vez que, além da histdrica
fragilidade das formas de insercdo das tecnologias digitais no cotidiano da escola,
reconhecemos que os processos de formacgdo docente precisam ser revistos, politicas
publicas efetivadas e ampliacdo dos canais de escuta e participacdo nos processos

comprometidos com a constru¢do de novas concepgdes sobre ensinar e aprender.

Apesar da urgéncia, isso leva tempo, precisa de vontade politica e de menos discursos e
mais agdes. A certeza de que integramos uma sociedade informacional (Castells, 2003),
em que as ferramentas tecnologicas digitais ditam o ritmo da produ¢do e disseminagao
das informagdes, ndo foi suficiente para garantir a transformacdo digital dos espagos
pedagogicos. O distanciamento social imposto para reduzir os impactos da pandemia
inviabilizou a escola, que j& dava sinais claros de seu anacronismo, e funcionou como
agente catalisador da inser¢@o das tecnologias digitais e novas metodologias nas rotinas
pedagogicas. Um processo desarticulado politicamente, intuitivo e, portanto, fadado a

produzir muitos dos resultados que apresentamos neste estudo.
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