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O que ¢é e o que

. o s
nio ¢ Psicologia (*)
Pauro Rosas

Conhecer a natureza humana, conhecer-se, & um Telio d:
safio que os homens se propuzeram a si mesmos. O prece(;o
socritico ndo nasceu certamente com Sdcrates. E vem sendo,
século apés século, uma das indagagdes constantes que 08 estu-
diosos se fazem. E ndo s6 intelectuais.

Inequivoca séde de conhecimento revelam os l}or?egs, ex-
Pressando-se em diferentes linguagens, conforme o nivel de s;as
apiidoes intelectuais, de sua sensibilidadf:, da massa de.m o:'-
Magdes que tenham adquirido, do estéglo.de amadurecll:ne::
que tenham alcancado e dos padrdes dominantes na Cuftut
grupos que integrem.

O mundo é um mundo de estimulos. Mundo de Proh{;mz:iz;
qQue nos provocam. Mas, a necessidade ‘fle conhecer o m:ll:llz i?i’a :
explicar o universo, na maioria das vezes pode sr-'i;' re o)
Necessidade de compreender o comportamento sl DA
do no mundo.

undo. Explicar a natureza humana.

. - : y
Conhecer. Decifrar o nequivoca sé-

b koo E ens i
Compreender-se a si préprio. Revelam os i contrario. Ain-
de de se conhecerem. Ainda quando aflrrgam 0 oy 1
da quando acreditam no contrario. Quando rle:miduali i
ta de linhas por demais retocadas de sua 1ndiv

5 do-
Assim é que na tentativa de responder a tgﬂl peilteucriaren-
Yas questdes, na tentativa de reduzir as Lensoes o

\“'_-__

*) Texto experimental



6 PauLo Rosas

tes, insuportdvel sem uma explicagdo plausivel, tém os homens
elaborado interpretagées magicas, ingénuas; ora, encontrado no
sobrenatural a chave de suas dividas; ora, conformado-se acri-
ticos como chavées sonoros, aceitos por trazerem o sélo do tra-
dicional, ou, inversamente, por representarem slogans no mo-
mento em moda; ora, em suas visoes artisticas, dado livre curso
a imaginagdo, soltado as rédeas da intui¢do; ou inventado so-

lugées criticas, formulando hipéteses e teorias, na condigio de
cientistas e/ou filgsofos.

A Psicologia, quer em suas generalizacGes cientificas, quer
em suas aplicagGes e na sua pritica, objetiva a explicagao do
comportamento individual. Deve, pois, ser entendida como um
conjunlo sistemético de conhecimentos elaborados a partir da

experiéncia e da observacdo controladas por procedimentos téc-
nicos sensiveis, vdlidos e fidedignos.

Os perigos
de muito se falar em Psicologia

Charles S. Steingerg (em The Mass Communicators) fala
do século XX como sendo “a era da comunicagio de massa”-
Evidentemente, é temeréario definir um século, e um século tdo
surpreendente de conquistas, quando ainda nio completamos
seu terceiro quartel. Mas, ndo ha como negar que, com o aper-
feicoamento e a expansdo dos meios de comunica¢ido de massa,
palavras e problemas da linguagem técnica e cientifica tém se
incorporado ao vocabuldrio comum. No caso da Psicologia, tém
muitas vézes se reincorporado a linguagem comum (1)

Pessoas sem formacdo especifica — “aprendem” — in-
felizmente nem sempre de modo correto — através do cinema,
rédio, televisdo, imprensa e outros veiculos téda uma lingua-
gem a que antes ndo tinham acesso sendo os especialistas. E 0
significado que decodificam, certo ou errado, favorece a ins-
talagdo de crencas e atitudes. Isto se d4 com a Medicina. Pro-

cessamento de Dados. Economia. Fisica. Isto se di também
com a Psicologia.

sl -
O Que £ E 0 QUE Nio E PsicOLOGIA

. an

“No caso da Psicologia”, escreve Rlcharia{{-inlgf:;l:zl“o ;
“o leigo estd particularmente sujeito 2(11 S;'l;icolovia o dos psi-
confundido pela inexata representacao da televisgﬁ ou da lite-
célogos apresentada através de filmes, da sl ovol o e
ratura popular. Muito frequentemente, o P : n:a,e s
tra e o psicanalista sfo apresentados como

pessoa” (2).

. onfu-

H4 um certo perigo, hd um certo risco deg{ Osingd?zaail:s) i

sio por muito se falar (por pessoas © “;gmsazces ou filme psi-

Psicologia e do trabalho d? pslcologc:i OmFatﬁres psicolégicos

colégicos. Modo psicolégico de vender. do selecionado brasi-

perturbando (ou promovendo) i or:ais variados cam-

leiro de futebol. Associa-se a PSlCOlC:gla ios dutividade. As re-

pos da atividade humana. A educagdo. b 1111ro A felicidade con-

lagses humanas. Ao ajustamento 10 = ?t : .e fracassos em ge-
jugal. A religido. A publicidade. Aos exito

ral, das pessoas e dos grupos.

do
arece haver algum e}::a.gti‘ro er:a t:he
1 ico ibuindo pa -
isso? Nao estario os proprios psmol?gos conté-;l = PSI;COIOgia?
gar aos leigos uma representagdao maéleqlza A s
H4 sentido prético ou cient%ﬁco quan oé:iosg B i g
interpretar sonhos, formuldrios (questllon - ;
azer?
tes? A pesquisar o rumor, a moda. 0

Cabe refletir: nao p

o de técnicas nao objetivas ou

o iaria sobretudo na
pouco objetivas. Tsto é: a intorpretagio =6 8PS gy
experiéncia, conhecimento e IntUIGEO slise. B essas normas sio
mente, hi normas que controlam & -anas £o que acontece, POT
construidas sobre observagdes judiciosas.

exemplo, com a Psicandlise.

Muitos admitem a utilizaga

50 resultem da ob-
Outros rechagam quaisquer dados queEni(;r;zm que assim
Servagio €/ou experimentagﬁo' ob]et.wﬂES- srimentol, afeitos ao
Pensem os especialistas em Psicologia 4P
sem

investigagoes
laboratério, admitindo ndo sem reservas algu{:illzsl comgo em-
i PSimloéia G sobrﬁmfid% aserfglfl:rgm sendo o arauto
& » iy : nd
ré stes. O Professor e ilogia: Uses a
g e o bretudo por sua discutida trilog
e tal posigio, sobr
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abuses of Psychology (1953), Sense and Nonsense in Psycho-
logy (1957) e Fact and Fiction in Psychology (1965).

Finalmente, hi aquéles que defendem o caréter cientifico
da Psicologia, mas aceitam a utilizacio de técnicas que até o
momento nio puderam ser formuladas com o rigor de um ta-
quistoscdpio. Serio, algum dia? Valers a pena continuar diag-
nosticando e aconselhando sgbre dados subjetivos? Devers o
psicélogo abrir mdo de qualquer informe do sujeito, recusando
qualquer interpretagdo dinimica do comportamento individual?

Na situagio atual das investigagGes psicolégicas, é forgo-
so reconhecer:

a) Ha técnicas de que se serve o psicélogo, inegivelmen-

te vdlidas e fidedignas, que asseguram a Psicologia seu caréter
cientifico.

b) H4 importantes aspectos do comportamento que nio
podem ser interpretados sem que se faga apélo a dados e ex-
plicagGes subjetivas, inclusive 3 introspecgdo.

Nossa posigdo pessoal é de abertura para as diversas hi-
poteses. Entendemos que nés os psicélogos devemos continuar
pesquisando, procurando na medida do que nos for possivel
nos desembaragarmos da discutivel validade das interpretacées
subjetivas. Mas, énquanto nio atingirmos a sofisticagdo técnica
de outras ciéncias, nio vemos por que abandonar certas aborda-
gens do comportamento, ainda que pouco objetivas, desde que
fundamentadas em observagées cuidadosas e delas tenhamos su-

™

9
0 Que £ E o QuE Nio £ PsicoLocIa

avior. Em varios pontos
bastante original. P.Jcl.a
da tem a ver com miste-

Psychology, Understanding Human }fj’e:z
de sua apresentacio, trata-se de obr

Z > oia na
dizem seus Autores que a Psicolog do-ciéncias, que seduzem
rio ou magia, nada tem a ver com pseu

o ?

2 . £ PSiCOlogia': em
08 ingénuos. E defendem o cardter cientifico ;1 a{f!iﬂr(JS, de que a
OPOSQ&O 8. Vit C14% EHRO00D corl‘en‘t‘is emrieosﬁbr: 0 senso €o-
. 2 : implesmen
PSICOIogla se basearia pura e simp

Mmum,
na intengdo de desfazer al-

= oA insistimos. : a4 re-
Questdo sdbre que insistimos, da Psicologia, ja re

- 3 S
8umas daquelas representagées inexala
€ridas neste capitulo.

icélogo ndo “lé” o pensa-
Psicologia ndo é magia. — O psicolog

lora o psico-
o o futuro. EXP )
Mento, nem “adivinha” o passado ou idedignidade compro

seni idez e i .
0g0 procedimentos técnicos de theih sf Testes. Se & preciso
Vadas estatisticamente. Utiliza apare f'cuidadosamente ks
3poiar-se em dados subjetivos, controla

i ninguém habili-
- 1 o sal nminguem
Observagges. Dos cursos de Psmo}og‘a 1:}3; scom certan, Nenalh
'ado a trabalhar com bolas de crls?illt . E:l S
Ccifrar ocultas significagdes nas linha

- "~ com
o psicélogo 1
Entretanto, muitas pessoas con fundf;n do feFi'ticeiro da tri-
Uma versio contemporanea do P*Re’ S;: l::; nos por vezes sermos
ivi i U ém-
. Do adivinho. Curandeiro. or pessoas I€C
Procurados por clientes ou até abo:?:dos P
etdo:
“onhecidas, que perguntam, de sop

di-
Entio?! Quero ver o Sr. a

?
» ue eu sSou!
. é que acha qu
nhar o que estou pensando. .. Como c(.ﬂl Economia, embora
Tenho diivida entre estudar Medicina

. in1ao?
. é a sua op
Penge as vézes em Arquitetura. Qual

— O Sr. ndo é psicélogo?

quando confessamos es-

ficiente dominio para evitarmos o cometimento de erros gros-

& et el'ltem
Evidente é a decepgdo que S pensamento. E quando
seiros.

s seu -
°r despreparados para adivinhar ioso exame para compreemn
Wiantamos ser indispensével minuct

e-
de e/ou podermos chegar a um acons
— - Srm onalidade e/0
O que nao ¢é Psicologia -I o

i Psico-
izemos que a
lh torial eto. Quando Thes d v 4 Engenha-
Amento vocacional correto. Medicina ou kng

Aaron Quinn Sartain e trés outros professdres da Southern Tig* : tr08)
Methodist University escreveram uma introdugio 3 Psicologia: (Cf Sartain e outros).
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A Psicologia Nada Tem a Ver com Pseudo-Ciéncias. —

Mesmo que seus criadores tenham sido sinceros. Que seus
cultores se suponham cientistas, por ignorarem o conceito de
ciéncia. Nada tem a Psicologia a ver com numerologia, carto-
mancia, quiromancia ou astrologia. E a frenologia se eviden-
ciou frégil hipétese. ExplicagGes magicas sio quase sempre pi-
torescas. Contentam aos ingénuos. Mas, nio satisfazem ao psi-
célogo.

Nem se Reduz a Psicologia ao Senso Comum. — Em um
notdvel estudo de “légica da explanagio cientifica”, The Struc-
ture of Science (1961) (*), Ernest Nagel observa que ninguém
discute sériamente quando se diz que o desenvolvimento das
ciéncias é motivado em grande parte pelos problemas da vida
cotidiana. Nio padece divida de que a “experiéncia”, no sen-
tido de longa prética, leva a convicgoes frequentemente aceitas
pelo senso comum, muitas vézes confirmadas pelas investiga-
ges cientificas. Ou, quando nada, justificiveis como hipéteses-
Mas, dai ndo se segue que as ciéncias sejam meras conclusées
“organizadas” ou “classificadas” em um sistema de conheci-
mentos, fundamentados no senso comum.

Nagel continua em vérias piginas, precisando o refina-
mento da metodologia cientifica, distinguindo-a da observagio
nio controlada do “conhecimento empirico”, aceita quase sem-
pre por tradigdo, ndo comparada a outras observagdes. O Au-
tor refere-se a qualquer ciéncia. Tudo isso parece ébvio. E no
que toca a Psicologia, convém reafirmar o ébvio com maior ri-
gor. Pois, mais do que em outros campos do saber cientifico
insinua-se o prestigio da “experiéncia”, da “prética”, do “sen-
so comum”, quando se trata do comportamento humano.

Nos pardgrafos anteriores enfatizamos a oportuna adver
téncia de Sartain e Outros: Psicologia ndo é magia, nem pseudo-
ciéncia, nem senso-comum. De nossa parte, acrescentamos: cli-
nica psicolégica nido é “consultério sentimental”’, aconselhamen-

(*) Hé uma tradugdo para o espanhol — La Estructura de la Ciencia — PV
blicada pela Paidés. Buenos Aires, 1968.
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e s na]?? -
10 nio se confunde com ‘“‘direcdo estmal,' E relembramos
Psicologia nio é Filosofia nem Parapsicologia.

Clinica Psicolégica ndo é Consultorio Serztirzzﬁntal. — Bem
sabemos do abuso que hd em programas radlof?mcos e elnzl 1‘-;3.
vistas ditas “femininas”: expressdo injusta, pols na reallat -
30 vulgares. Certa vez encontramos em uma dess‘.‘as_.:;;s ;;
Muito populares no Brasil uma segao rotl.llads:‘ d?d‘ Oude I-%ol-
Psicolégica”, assinada pelo Dr. Anthony }(m’g, .mel 10
lywood para casos sentimentais”. Isto nao € Psicologia.

O campo é ficil e fértil para charlataes. E desnecessar;;
que o “cliente” sofra o vexame de passar por testes e entrev
tas, Nem se faz mistér o esforgo de se analisar, para c(:lompreeélé
der seus préprios problemas pessoais. Suas dlflclllfla es; cf}::)ﬂrﬁ
Por carta, que assina com pseuddnimo. .As solugdes l;iver 5
Prontinhas, de piiblico, pelo radio ou revista 1\?1 que S; ot
rigido. E geralmente néo representa despesa. as, nert 3 i
blema ter4 sido convenientemente equacionado, nem & pro

’ g o S 0. isto nao
Que receba qualquer orientagao vilida. Em todo caso,
Seria Psicologia.

Aconselhamento Psicolégico Nao é 's.inémmo tdes‘xDilr;epg:ﬁ
spiritual. — Nio creio que se tenha duﬂdagqual'ld{;nte que a
'4ncia da Psicologia na formagdo do pastor. d ik ossuir bom
diregf'io espiritual serd mais eficaz se o sacerdote 1(31 S ona
Nive] de conhecimentos psicolégicos para comprt:’;no psicélogo,
tando, E admitimos que em alguns casos possairitual atuar de
Particularmente o psicoterapeuta, € © i esPo]:.'etivos e suas
Modo complementar. Mas, cada qual com seusd 11 o psicélogo
“técnicas”. Além disso, dai ndo se segue qu?:‘l' :i‘;o de fazer da
Sl.ll:ostituir o sacerdote, nem que éste e DR

Iregdo espiritual psicoterapia.

ot escon-

Psicologia Nao é Filosofia. — o hlosOfO: Eu(‘:oz;];‘eender

€m suas méaguas, quando 0 psmolog? se ?acusé g vt

2 Psicologia como um capitulo da Fl-loso 1a.d e filhas seja

Yesiste 5 Filosofia em admtir que mais uma de ‘siuasuas investi-

adulta, Que a Psicologia escolheu como S /inf do animal,
8agdes o comportamento individual do homem ¢
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renuncfando ao estudo da alma, que lhe fora reservado desde
o nascimento pela sibia mde. Seria estulto negar o muito que
0 ps.lcolo.go tem a aprender do filésofo. Contudo, Psicologia nido
; Filosofia. E bastante examinar a “psicologia’: que osgfildso-
d?:tiiensan? em com;zaragéo com o que pensam 0s psicélogos:
inguem-se pelo método e pelo objeto formal. Portanto, a s6
szh-cagao de antigo preceito filoséfico, isto é, de que ur;la ci-
éncia se define por seu objeto formal e pelos, métodos que ex-
plora, impée a distingdo. Psicologia nio é Filosofia. :

Ha,. sem divida, inimeros problemas que interessam tan-
to ao pswologo. quanto ao fil6sofo. Um e outro analisam o com-
portamento légico: a inteligéncia, a idéia, o juizo, o raciocinio
processos dt? elaboragio e criagio mentais. Um :a outro reﬂej
tem sbbre s'Itua(;Ges, o homem no tempo e no espaco, aqui €
agora. O existencialismo é uma fonte de inegdvel riqu;:za ara
o psicélogo. :

No entanto, um e outro equacionam os mesmos problemas
de uma perspectiva diferente. A terminologia é em grande par-
te diferente, quando examinamos os compéndios de F ilosofia
ou Psicologia. A focalizagdo metodolégica é igualmente pecu-
]_Iflr a ca.da um: especulativa, no caso do filoséfico; no do psi-
colog? cientifica, no sentido de se basear na obse;'vage'io e na
experimentagdo convenientemente controladas.

O filésofo ndo se constrange de se opor &s “ciéncias par-

- 1] : * .
:Ilculares , quando acredita poder ver mais longe. Mais profun-
amente, por sua intuigdo. Mais inteligentemente, por sua €5

peculagdo.

O psicélogo ndo pode aventurar-se além do que comprov?
com suas pesquisas, a nio ser nos térmos de novas hipéteses ©
novos estudos. Serve-lhe, como a qualquer outro, a recomenda”
¢do de J.-L. Lebret: o pesquisador deve ser décil ao resultad?

da pesquisa.

. Sé a Psicologia Filoséfica, que ndo é psicologia, é Filos”
fla.' A Psicologia Filoséfica, sendo filosofia, estd para a Psico-
logia assim como a Filosofia Social estd para a Sociologi®’
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pologia Cul-

como a Antropologia Filoséfica estd para a Antro
para a Bio-

tural, como uma *“biofilosofia” estaria ou estard
logia,

Psicologia nao é Parapsicologia. — Pessoalmente, nutri-
mos o maior respeito pelas crencas dos homens. Ainda quando
duvidamos delas ou as consideramos inconsequentes. Nutrimos
© maior respeito pelo esforgo honesto de certos homens, que
tentam explicar racionalmente suas crengas. Sigam éles um ca-
minho especulativo ou experimental. De modo que respeitamos
o trabalho que supomos assim honesto intelectualmente dos es-
pecialistas em Parapsicologia. Mas, nio podemos conceber, pelo
menos nos térmos que hoje sdo realizadas e apresentadas as in-
Vestigagoes parapsicolégicas, como venham a ser incluidas en-

tre as investigagoes que 08 psic6logos promovem.

Até mesmo admitindo que venha a se configurar (ou se
configure) na forma de uma disciplina racionalmente aceita-
vel, a Parapsicologia serd distinta da Psicologia. Pesquisa ©
Psicélogo @ explicagdo do comportamenio individual. Ndo, de
Uma “paraconduta”, nem de um “metacomportamento”.

Afinal, vale a pena pensar: por que a maior parte dos es-
Pecialistas em Parapsicologia € constituida por pessoas advin-
das de campos do saber alheios a Psicologia? Por que um cur-

80 de Psicologia atrai publico de interésse definido e um curso
grande piblico, curiosos

de Parapsicologia atrai sobretudo o gr '
de t6da a parte? Por que médicos e psicologos alimentam tan-
ta reserva, quando se fala de Parapsicologia?

0 que ¢ Psicologia
sim abrem o Capitulo I de sua

Woodworth e Marquis as
9 Palavras mudam de sen-

“sicologia: “Que significa um nome
P i i a eu
tido; ¢ o5 nomes das ciéncias mais antigas ndo representam $

esenvolvimento no decorrer dos séculos. Tomada em sentido
iberal, a Matemdtica inclui t5das as ciéncias e todos os T
Mos do conhecimento. A Fisica é, literalmente, a ciéncia do
esenvolyimento ou da natureza em geral. A Quimica foi, 8
Principio, a arte de extrair das plantas sucos medicinais”.
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Deve assim ter acontecido com tddas as ciéneias. Por que
teria sido diferente com a Psicologia? A Psicologia ndo foi ex-
cecdo. E sobretudo a partir do século passado, com a Psicofi-
sica, vém os especialistas redefinindo a Psicologia, ou redefi-
ninlo a perspectiva de que tentam analisar a conduta.

O que é Psicologia? De ciéncia da alma a ciéncia do com-
portamento individual, um longo caminho foi percorrido (3).
Nao seria a Psicologia, ao lado da Fisiologia, um capitulo es-
pecial da Biologia? Nao se explicaria o comportamento exclu-
sivamente a partir dos reflexos? Ou, ao contririo, seus verda-
deiros fundamentos nio seriam as varidveis sécio-culturais?

Que quer dizer comportamento? Resposta a um estimulo?
Resposta, em térmos estritamente fisiolégicos? Neste caso, con-
tinuemos a admitir a interferéncia do preconceito na percep-
¢do? Designa o térmo comportamento as atividades do organis-
mo como um todo? Uma resposta global do homem ou do ani-
mal? Ou significaria o que certos autores chamam (ou chama-
vam) de “manifestagées da alma”?

Existe alguma diferenga entre as idéias de “comportamen-
to” e “fato psiquico”? E por fato psiquico é possivel enten-
der também os fendmenos inconscientes?

Perguntas como as acima propostas poderiam ser vérias
vézes multiplicadas.

Nesta altura de nossas reflexdes, e nos limites de uma
introducdo como a que cabe a um “ciclo basico”, entendemos
ser desnecessirio esmiugar a questdo, de uma perspectiva his-

torica.

O essencial é compreender que a Psicologia insere-se €p-
tre as ciéncias do comportamento. Se bem que muito deva 2
Fisiologia, ndo é Biologia. Se bem que muito conte com as ¢V
éncias humanas, ndo é Sociologia. A Psicologia estuda o com”
portamento individual, compreendendo-se comportamento com?
atividade global do homem (ou do animal).
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NOTAS

(1) Cf. MANDLER, G. e KESSEN, W. — The Lanquage of Psychology.
John Willey & Sons — N. York/London, 1962.

(2) HENNEMAN, Richard H. — O que ¢ Psicologia. Trad. de José Fer-
Bando B, Lomonaco. Livraria José Olympio Editora. Rio, 1970.

(3) Aos leitores interessados pela questio sugerimos:

a4) em nivel informativo

HENNEMAN, Richard H. — Ob. cit.
WOODWORTH, R.'S. — Contemporary Schools of Psychology. N. York.
Ronald Press.

KELLER, Fred S. — A Defini¢do da Psicologia. Tra
Sdo Paulo. Herder, 1970.

d. de Rodolpho Aza.

b) em nivel sistemdtico

HEIDBREDER, Edna — Psicologias del Siglo XX

MARX. M. H. e HILLIX, W. A, — Sistemas ¥y Teorias Psicolégicos Con-
tempor:meos. Paidés, Buenos Aires, 1970.



