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A Interacio Social

CrAupio Souto

1. Natureza do processo da interagio social e sua tipo-

logia bdsica — A interacdo social é a acdo relaciona-

da e exteriorizada de pelo menos dois compostos siv, sendo s =
sentimento, i = idéia e v = voligdo (positiva ou negativa).

A interagdo poderd ser reciproca ou ndo-reciproca. Nio
é reciproca, por exemplo, quando o aparelhamento bio-psiqui-
co de um dos elementos que interagem esti ausente pela morte
ou pelo isolamento bio-psiquico e seus elementos siv quedam es-
liticos em meio de comunicagio apenas fisico (livro, carta, gra-
vagio, pelicula, etc.).

Néo hé, portanto, nesse caso, interdependéncia de homens,
0 que nem sempre caracteriza.a agdo social, a qual se pode dar
post mortem no que diz reSPGI’tO_ a um dos elementos interagen-
tes. Dai deflui ndo ser necessirio que a agdo social sempre se
desenvolva entre pelo menos dois in.dividuos interrelacionados
de algum modo: um dos polos da interagdo pode ser apenas

um livro ou uma pelicula cinematografica.

6 acdo relacionada de, no minimo, dois
for o veiculo de manifestacio do sen.
ganico ou meramente fisico.

Interacdo € tio
compostos S¥; seja qual
timento-idéia-volicio — O

A acdo social é Supel‘f’l"gé‘nica quanto .é 51~1a 01‘igen.1, rr’las
ndo o é sempre quanto a0 seu mOd.O de vAPressde, O social é 0
superorganico cinético, 1'eceptiV0-atl\:0 ou e estatico, apenas ati-
vo, em um de seus polos de interacao.
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Porisso podemos escrever, sendo u = interagdo social e @
seta entre parénteses significando que a acdo poderd ou nao
desenvolver-se no sentido indicado por essa mesma seta:

u = siv () siv

Assim, se Leopold von Wiese estd certo quando afirma
que “o social abarca todas as manifestagdes e expressoes da
vida interumana” — se entendermos que essa vida social’s.e
prolonga parcialmente para além da morte e da auséncia fisi-
ca —, rigorosamente ndo o estd, todavia, por estreiteza de pers-
pectiva, quando vé& o social, seguido por tantos Autores, como
“as influéncias mituas entre os homens”. (Von Wiese, 1932:

153, 159 e 149).

- L. R. Siches admite expressamente a interagdo que chama
de unilateral, por exemplo, entre pessoa morta, através de um
livro, e pessoas vivas — caso esse de interagdo do autor sobrt?
o leitor, mas ndo reciprocamente. (Luis Recaséns Siches, 1965:
430).
hes — admi-

] — no cara
ca-

E singular e parece contraditério insista Sic
tindo embora a interagio que chama de unilatera
ter essencialmente reciproco do processo interativo %mmanro,‘ 1
racterizado por ele desse modo: “fatos de influéncia .1'3011210?
entre duas ou mais condutas humanas com Se’{tidf” Amf.luencz
reciproca que se pode produzir em presenga ou dlstan’cxa, C(}e,
consequéncia mais ou menos clara, mas Sempre AL ANVES .de A
noémenos psicologicos”. (Siches, 1965: 408). Mais amda..Pﬂu_
esse tratadista, “o termo interagio denot2 © fato d'e uma"msig-
éncia reciproca”. (1965: 407), quando 2 palavra m’teragaf’entre
nifica a rigor — ainda que ndo usualmente """_tao soﬂagaocipro_
dois polos do processo, ndo de modo necessario « agaodrfeinir i
n.za” entre eles. Tanto assim que Hornell Hart p6d6# ede uma
intéragdo em geral como “todo processo em 9u€ a al(“‘elczl’g,tinta”.
entidade causa uymg acio ou um cAmbio €m outra ¢! s
(Hornell Hart, 1949. 158). E é novamenté estranho qu€ Oa i
mo Hornell Hart ao caracterizar a interagdo social o fa¢ i
ponto de vista dog “estimulos e reagbes miituas entre pess

e grupos”. (1949: 158).

i iy s
S UG
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Dissemos que a agfio social ndo é sempre superorginica
quanto ao seu modo de expressio. Mas tdo s6 quanto a sua
maneira de expressdo. Em si mesma, a agdo social é sempre
intermental ou superorganica.

Dessarte ndo é a rigor correta a afirmagdo de Durkheim
de que “ndo é verdadeiro que a sociedade ndao se componha se-
nio de individuos; ela compreende também coisas materiais e
que desempenham um papel essencial na vida comum. O fato
social se materializa por vezes até tornar-se um elemento do

mundo exterior”. (Emile Durkheim, 1960: 354).

Decerto, o fato social pode materializar-se, mas ndo ha
confundi-lo com a sua materializagdo, pois se trata de um fato
meramente intermental ou intersiv. A sociedade ndo pode, pois,
numa visualizagdo rigorosa, compreender coisas materiais.

O préprio Durkheim o reconhece implicitamente em outro
trecho: “Néo vemos inconveniente algum em que se diga da So-
ciologia que ela é uma Psicologia, se se toma cuidado em acres-
centar que a Psicologia Social tem suas leis préprias, que ndo

sio as da Psicologia Individual. (Durkheim, 1960: 352).

A interacdo poderd ser ainda simples ou grupal. O inte-
ragir é o que se faz sem permanéncia da relagdo interativa. J4
a interacdo grupal ou associativa implica essa permanéncia e a

semelhanca dos polos interagentes.

0 fato social é o fato da nteragdo social. Onde haja esta,
ha o social. Onde este existd, Tem sempre haﬂ processo gl‘upal,
pois pode existir apenas 0 Pro¢esso da interagdo social simples.

Ou seja: o social comes? onde NEYoRIeRsY & 56 desenvolve
onde haja 0 Processo intersiv de natureza grupal.

Um processo social grupal € um sistema que sintetiza n
interacdes simples de semelhan¢d (as.soc1at1vas ou de disseme-
lhanga (dissociativas), cOm predominio € permanéncia das pri-

meiras.
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Uma terceira distingdo bdsica da interagdo — int.eragao
primdria ou secundéria — corresponderd aquelas rr.lo'dahdades
de relacées interativas que tém sido destacadas t1'adlcl?nahnen-
te: relagdes primarias e relacées secundarias, sobre cuja carac-
terizacdo essencial se manifesta divergéncia.

. P i i_
Parece-nos contudo que o caminho bdsico para uma del
mitagio satisfatéria é a idéia de distincia social.

Lo T8 . N 08

A distincia social entre os compostos interagentes aum
Ry i iy

ta ou diminui conforme aumente ou diminua a semelhanca

tre esses compostos.

. L : . o
A unidade de distincia social entre os compostos Inter

5 i as

gentes, pois, é a semelhanga. Isto é, quanto mais semel%lalngn
entre esses compostos interagentes menor a distancia social €

tre eles.

Isso posto, as relagdes fundamentais de 'intAera.géo sé}'oli r rf
lagoes primdrias, aquelas onde ha pequena dlstan?la socla :a-
tre os interagentes e, portanto, um alto indice 1‘elah}/o fle. l?teen-
cdo entre eles (a relatividade do indice de interagao € reier i
te ao niimero dos interagentes e esse indice ¢ da frequencals
e/ou duracdo do processo interativo) — tais, n})rnlalmen:f’;dd-
relagGes entre esposos, entre estes e os filhos; re ag(.)es sec 41
rias, as em que existe grande distancia _SOClal e.nttle. 02 mentre
gentes e, portanto, um baixo indice relativo de 1;11 SR o,
eles — tais, normalmente, as relagdes entre orador € ot

e secund4rios;

-imarios
. g = em rima 3
A caracterizacdo dos contactos P A

conforme se estabelecam de modo direto atl;lves do.iss de co-
ou indiretamente por cartas, telegramas © ViR .mlerl jca, pois
municacio — nio tem na verdade releva'll(él_a '(SiOCl-O Ofu g,ruPOS
0s meios de comunica¢io dos compostos it o ual'sl _ poris-
S ndo afetam a natureza essencial intersv B0 SOClar que duas
S0 mesmo que apenas meios de comunicaga0- Pasta ‘:ie'reta pelos
pessoas préximas fisicamente e €M comunicagao 1dem i
sentidos — ng chamado contacto face a A" comuni-
socialmente maig distantes que duas pessoas que i

quem indiretamente 3 distancia geografica.
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2. A transtemporalidade sécio-interativa — A interagdo

que se realize entre dois compostos siv tanto menos

se esgota em um passado quanto seja o seu indice energético
acentuado e/ou valorado positivamente. ‘

Nessas condigdes, seus efeitos chegam até o presente e
atingem o futuro, ainda quando um dos compostos siv tenha
desaparecido por auséncia definitiva ou temporaria. Ou seja,
a interacdo de indice energético alto e/ou eticamente positivo
é claramente transtemporal em seus efeitos. Com uma ressalva,
implicita no que jd'escrevemos: — a interacio de que um dos
polos se localize no| passado exteriorizado, tem esse polo esta-
tico, apenas ativo. Nessa hipétese, o composto individual siv
atua através de gravacdo localizada na meméria do outro polo
de interacdo, que, em certo sentido — mas apenas em certo sen-
tido — interage consigo mesmo.

Simmel caracterizaria essa hipétese como de isolamento:
... ele é uma agéo reciproca (‘Wechselwirkung’) de que uma
das partes, apés exercer certas influéncias, se separou de modo
real e apenas idealmente continua vivendo e continua atuando
no espirito do outro sujeito”. (Georg Simmel, 1928: 55-56).

13

Mas, naquela situacdo interativa, o isolamento do nolo de
» naq LY
interagio que atua a memoria mexiste claramente do ponto de
vista sociolégico. Na verdade, ndo existe nem pode existir o
. 99 > . . .
chamado “isolamento social”, Pois sempre compostos indivi-
duais ou grupais siv operam mediante gravagses na meméria
do outro polo de interacao, fisicamente, mas néo socialmente,
“solitdrio”.
Isolamento auténtico é, porém, aquele que se observa nos
casos muito €xcepcionais onde ndo hd socializagdo humana (cri-
oS tudo, nesses ca 36 13 cara.
ancas criadas entre animais)- Contudo, nes s0s ndo hd pro

priamente isolamento social, porque o SOCla,l humano nio foj
atuado pelo pProcesso de socializacdo. Hé simplesmente isola.

‘mento da sociedade humana.

Desse modo, podendo a interagdo ser, Nao apenas recipro-
2 e 5
ca, mas também nio-reciproca, 0 ator, desde que ji tenha sido
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socializado, nunca age isoladamente, ainda qu.and(? flSI(iam}(zl}'
te isolado. Nessa acepcdo ampla da interagido socml,. nao ha,
pois, como se possa distingui-la da acdo social ou vice-versa.

O composto siv interage, porém, efetivamente consigo mes-
mo através de sua energia siv emitida no passado e c01-1servada
no presente por instrumental fisico (exteri'orizado somglm@ie
portanto). E o caso, por exemplo, do individuo que interage
com livro seu escrito no passado e conservado, pela publicacao,

no presente.

R. F. Bales chega mesmo a escrever: “: o qual’quer pes-
soa dada pode ser um objeto para ela prépria. Isto é, (?m iliz
qualidade de pensador, avaliador ou ator, pode pensar so 4
si propria, ter reagoes emocionais ou )ulgament?s a}vahatlvos i
bre si mesma, e atuar de um modo em relagap a outra par
de si prépria que estd tentendo a atuar de maneira contrarlla. .a-
Um individuo sozinho em uma sala resolvendo um prob em :
falando consigo mesmo ou raciocinando em voz alta, tecnicd

i . R e e é onde
mente se olha, assim, como engajado em interagdo, € ate ¢ i
] — o ator € €

a interacdo é com “self” — um objeto sogla L0
carado como envolvido em interacdo social” (Robert I.
1956: 30-31). 3
. < gy essalva é va-
Repare-se, todavia, — e tudo indica que & T

ntada por Bales ca-
dadeiramente social,
ham exteriorizado

lida — que essa modalidade interativa apo
rece, para caracterizar-se como interagao Ver
de que ambos os polos interativos siv se ten
socialmente alguma vez e de algum modo-

; a
O presente na interagio se iﬂtel‘f613019na dessa if:;lme;;r
com o passado que se conserve nO PLEET dlspm:ie intera-
meios fisicos, ou bio-psiquicos (estes ﬁl'tlmOS Y casoentido pas-
630 de um s6 polo hiopsiquico). Mas 1880 ¢ um Sm um sen-
sado = presente e nio (a0 menos por endiisiin )i e
tido Presente —> passado,
a com O

nterralacion
polos de

de um dos Po° d
de um inicio d€

Também o presente na interacdo se 1
s futuro que seja representado na mente de
Interacdo sob a forma de siv esperado a partir
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movimento no sentido desse mesmo siv. Pouco importa para
efeito dos resultados desse interagir que a antecipagdo ndo se
venha a concretizar tal como representada. Temos ai uma in-
teragdo com a tonica em um dos polos biopsiquicos e de sentido
futuro —> presente.

Destarte, a interagdo de polos siv se faz, nio apenas na
dimensdo tempo presente < presente mas nas dimensées pas-
—
sado = presente e presente < futuro.

3. Movimento interativo, “‘estrutura’ social e estrutura
cultural — Somente os compostos siv cristalizados
em meios fisicos de comunicacdo (livros, peliculas cinemato-
graficas, normas escritas) ou na meméria de compostos siv Vi-
vos (comportamentos lembrados, normas costumeiras) sdo es-
taticas no sentido limitado de ji ndo se modificarem, embora
continuem a determinar modificagGes. A esses compostos siv se
reduz a estitica social. Tudo o mais é movimento (cinese) em
sociedade. Tudo o mais é processo social.

Desse modo a cultura ¢, naquele sentido, estatica, porque,
em si mesma, se compde de sentimentos e idéias — de normas
— em meios suborgénicos de comunicagdo ou na meméria or-
bl AN e @ clllt.ura chega a se corporificar de
uma estrutura fisica ou organica.

Ja os processos socials — €nlre os quais se inclui, nessa

ordem de pensamento, 0 Processo grupal ou os grupos so-
ciais —, dado o seu acentuado € incessante movimento, néo
2

dispéem a rigor de uma estrutra, palavra que lhes parece um
tanto inadequada. Sem qué €sS€ reparo terminoldgico possa

obscurecer que esses processos. possam apresentar uma ‘‘per-
manéncia” de interrelago€s; aferivel antes de tudo pela sim.

éncl 2 esmas.
ples frequéncia numérica das m

Mas isso tudo sigﬂiﬁca que & esteit'ica Socﬁial, S colisequens
temente a perspectiva estruturah’Sta, noje domn‘lan.'te, 39 gpres
endem senio uma dimensao deer&ldEl ol emb.ma Importantissi-
ma — da realidade social total, esta primariamente cinética e
s6 secundariamente estatica. O proprio imovel da realidade so-



2 CrLAupio Souto

cial determina movimento. .. E o préprio imével da rea_lidade
social se movimenta, embora ndo por si mesmo, no sentido de
aumento ou declinio de sua aceitagdo ou de sua morte — com
ou sem renascimento. Nessa perspectiva, o préprio imével da
realidade social nasce, cresce e perece, como tudo no mundo
da natureza orginica e superorganica.

AL L 5 L
Em verdade, o que faz a esséncia da 1eahd.ade social er
intermental, onde comeca e onde estd o dominio do supeltz
X » M L e
ginico. Tudo o que ndo for o intermental ou, especificamer li,
o intersiv, é apenas meio de sua comunicacdo. Ora, essa rea
e Sy : 5 e
dade essencial intermental dificilmente apresentard, em si <
ma. uma “estrutura”. “Estrutura’ ndo parece a palavra ah
i 3 ~FATO0ANT a-
quada para designar essa realidade nova, superorginica. G :
a 7 - ~ 2 - S
mar de estrutura uma alta frequéncia de relagdes 1nte1mentézll
; M = b
parece forcar metaforicamente o uso lingiiistico, prejudican

uma maior precisdo cientifica de linguagem.

. e 29 1
~ ¢ - 4 es-
Na verdade, expressées como “‘estrutura religiosa™,

trutura educacional”, “estrutura politica”, relativas a “p:‘%ldl’O(::
identificaveis de papéis (roles) que se organizam p1~1.rr1.a1’13m<:0-
te em torno do cumprimento de alguma fungio ou atlylfi; e v
cial” (Neil Smelser, 1969: 4), sdo metifora%'sd c}:afl‘r‘u aﬁ]er”’
redundancia, desde que os papéis sociais ( marido”, mu1
“yotante” etc.) se reduzem as normas da interagdo social.

da estrutura social se cercd
«ym sindicato obreiro. pofie
o com membros individuais,
1‘elacionados, .. No Pl:esente-
e de grupo como an.allsg ]es_
mas ainda nio fol eSlﬁ)er
huma das duas é a melsl(;
o sociolégico”. (Smelser,

Repare-se ainda que a faixa
atualmente de incerteza tedrica:
ser descrito tanto como um grup
como um sistema de papéis inte.:r
estado da Sociologia, tanto analis
trutural se empregam largamente;
lecido se uma delas, ambas, ou nen

base para organizar o conheciment
1964: 5). ;
otacgao
— e o tem
] da reali-
desvio ©

cestrutura’ tem uma €07
desviar os esplritos
e movel e tempora
sa possibilidade de

Além do mais, a palavra
estitica e atemporal que pode
feito — do cardter essencialment
dade social total. Ilusira bem es
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seguinte trecho de Peter Blau, que se refere a “processo social”
e a “estrutura social”: “A diferenca é essencialmente andloga
aquela entre o exame microscépico de processos fisiol6gicos
em grande minicia e a disseccdo anatdmica do organismo to-
tal para estudar sua estrutura (Peter Blau, 1969: 59).

Em suma: a realidade social é essencialmente uma reali-
dade de processos e s6 instrumentalmente uma realidade de es-
truturas — estruturas fisicas e orgénicas. Pois o superorganico
— o social ou intersiv — se instrumentaliza do fisico e do or-
ganico como meio de expressio.

A estrutura que a teoria sociolégica possa descobrir na
realidade social nio é na verdade propriamente social, mas cul-
tural; somente quando relacées interativas se corporifiquem
culturalmente, através de um instrumental fisico ou orgénico
— instrumental que estrutura a cultura — é que se pode ter
uma estrutura e néo jd processos sociais. Assim, um sistema de
leis, um cédigo é uma estrutura cultural instrumentalizada fi-
sicamente em forma de livro. Nem hé, a rigor, uma estrutura
politica, uma estrutura econdmica, etc., e sim uma estrutura

ccultural politica, uma estrutura cultural econdmica, etc.

Ora, essas estruturas culturais se reduzem essencialménte
as normas ou padroes l‘eSPe(ftiyos. O préprio Peter Blau reco-
nhece que “as estruturas soclals sdo abstragoes, cujas manifes-
tacGes diretamente observaveis $a0 padrées de conduta”. (1969:

51).

Contudo, a sociologia de hoje“atua como se aissi.m néo fos-
se. Desse modo, observa Colefnar{, a atual.negh.genma nos leva
a suspeitar que a disciplina inteira da 3901010‘513 evolveu para
0 estudo da estitica social, € sé tornou impotente em face da

mudancga” (James Coleman, 1969: 112).

A cultura, pela sua c01‘p01‘ifi03f}50 estrut'ural fisica ou or-
génica, serq uma forografia da 1-eahdade. social — uma nitida
fotografia —, mas como tal, sem movimento préprio. Dessa
maneira, divisio de trabalho, papéis, se reduzem ohviamente
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ao normativo da cultura. Ou seja, o sistema de normas escritas
e costumeiras de um determinado grupo define fundamental-
mente sua divisdo de trabalho e os papéis correspondentes.

O estudo da cultura é, destarte, tradicional — anterior ao
da Sociologia — e de grande importincia cientifica, porém
nela nio estdo diretamente a vida e o movimento da sociedade,
que urge buscar também nos processos sociais, que se movi-
mentam em uma dimensdio tempo e que geram a prépria cul-
tura.

Uma chave para o deslinde desses processos, chave que
padroniza o movimento tdo dificil de apreender em suas regu-
laridades, sdo as normas nio-escritas e ndo-costumeiras, qu€
disciplinam aquele movimento.

Mas o comportamento em sociedade, quando nio é norma-
do culturalmente? Quase nunca. Mesmo quando se trate de 81+
tuacées concretas, implicando adaptagio normativa a especifi-
cidade dessas situacdes, tal adaptagio se faz de acordo com
normas da cultura, padronizadamente. O homem excepcionalﬂﬁl
exemplo do santo, ou do heréi, ou do excéntrico, nio é senio
aquele que agiu em funcdo de normas excepcionais ou cultural-
mente previstas.

Quase nunca, dissemos. H4 apenas uma excecdo: quando
a conduta se paute por norma informada por conhecimento nove
original, seja ele cientifico, metacientifico, artistico, técnico:
Assim, o homem de t-alento criador, na medida em que atu®
de acordo com sua criagéio, esta sendo nova, ainda ndo padro-
nizada, escapa ésr normas .positivas ou negativags das cul.tur.as:
Mas essa € uma Iaixa hfn.ltadiSSim% de autonomia, tio hml?a.
da quanto a criagao cognitiva auténtica. 0 Préprio homem crl"i-
dor na quase totalidade dos seys atos € padropizado cultura :
mente, como O homem comum, Como 0 homem comum ele ¢
ecador, santo, covarde, }.lerol, abel:to, preconcebido, mtert?ssne;:
1o, desinteressado, cumpridor, desviante, etc., com predorfl"}zas
sia mais ou menos prolongada de uma dessas caracteristi

culturais-
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Acresce que o homem, mesmo o criador, nio cria real-
mente, antes recria a natureza, ou a refaz para seu uso limi-
tado, descrevendo cognitivamente os seus tragos considerados
essenciais de realidade e de harmonia. O criador humano é um
mero descobridor. Tal é, realisticamente, a condicio humana
atual.

4. O movimento de aproximagdo e afastamento no espa-

¢o interativo — Um dos efeitos da interagio é que

os dois polos relacionados ou apenas um deles — no caso de

um desses polos nio dispor de aparelhamento biopsiquico pré-

prio — se movimentam em aproximaciio ou em afastamento

do outro. Esse movimento se explica bdsica e respectivamente

pela semelhanga ou dessemelhanca, na relacio de que se trate,
dos polos siv de interacio.

Nota-se, pois, que a partir do conceito de interagio social
fixado neste trabalho, altera.-se conseqiientemente o conceito de
espago social. Esse se vira como “uma espécie de universo com-
posto pela populacio humana da Terra” (Pitirim A. Sorokin,
1964: 4). Mas ndo é essa idéia de espaco compativel com um
conceito de interacdo onde caiba o relacionamento entre mor-
tos e vivos. O espaco social ¢, antes, o universo das acées rela-
cionadas dos compostos siv — sejam estes compostos indivi-
duais ou grupais, vivos ou mortos. O espaco social é o espaco
da interacdo social. ]

Obviamente, como jad S€ Mostrou a contento, a distincia
social ndo coincide com a distdncia meramente fisica. Isso es-
sencialmente, porque a unidade negativa de distancia social é
a semelhanca. Quanto menos semelhanca entre os compostos

siv, mais distincia social entre eles.

Para Sorokin, enfatizando as posig()es. sociais, “‘quanto
a semelhanga das posigoes dos dl.ferentes homens,
maior serd & sua proximidade N0 \CSPRE0 social. Qu&Ento maio-
res e mais NUmerosas forem SU2% .dlferengas.  +» maior serd a
distancia social entre eles”. E critica a R A a de distancia
social de R. Park e E. Bogardes como “puramente psicolégica
e ndo sociolégica. Do ponto de Vista deles, pessoas que psicolo-

maior for
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gicamente se gostam estdo socialmente. proximas; as pessl(:as.
que se desgostam estdo socialmente distantes. o Um senhor
e um escravo, um rei e um pedinte pod'er~n apreciar-se mu'ltl.SISl-
mo. Porém, concluir dai que suas posigdes sociais sdo 31m1‘.a-
res ou que ndo existe grande dlst.anma social entre eles, seria
completamente falacioso”. (Sorokin, 1964: 6 e 10).

Contudo, também a perspectiva de Sorokin é passivel ge

2 = ,
critica: a mesma posicdo social pode acompanhar-se de grande
dessemelhanca e distancia social, como no caso de antipatia €

6dio entre dois escravos.

Dai aludirmos a um composto c_?mplexo sentimt.ent(zl u idéi
u volicdo para caracterizar a semelhanca como 1.m1da’ e nzin.
tiva de distancia social. A Eem?lhanga que aproxima é n(?dera.
timento, na idéia e na voligdo, é entre compo’st(.)s siv, consl g
dos cada um como um todo. Ness? todo estd imanente a p v
al, porque nesse todo estd a carga normativa que
mesmo quando apenas orginicos, transportam-

bém inerem sentimentos de simpatia e antllzla’t}a-
idé1as

cao socl
compostos Siv,

as a ele tam L . .
X[f' ] cada composto s € o universo dos sentimentos,
ina

e volicoes do homem.

Mas o movimento social de aproximagéo ou afastamentzj

ral, de dois polos de interagéo,. ou umlater.al: de. apo-
deles, é incessante, o que signiflca -que a distancia SO

o um- dois polos interativos varia continuamente e qué

CIalnde: tclli social estd em movimento ininterrupto.

mu :

seja bilate

orém, 08 compostos siy interagem com predomm(ﬁ)l;‘l;

o il melhanca em suas relagﬁes’ ou, o0 que e o mesm?, C )
cia, A& BEH dice de aproximacio que de afastamento, nao e
= m.aIO‘I‘ luiivamente alta a distancia social entre eles, ai estd
do, pots T= i upal lato sensu, COmportadOI‘ de numCI‘OSa:S mati-
i proceSSO . Pento conforme o indice — S€mpre relativamen-
a5 d'o agrupggl dista:mcia social dos elementos siy comiponentes:
te baixo —

Se,

: . o
mento do social nio dispge porém ke
Spri iq 6 0s
ropria: sua energia € a dos comp'déia

a energia do sentimento, da 1

O incessante movl

energia geneticamente P

] interagao.
individuais em INierag
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e da vontade, capaz normalmente de instrumentalizacio orgé-
nica e apta eventualmente as mais poderosas instrumentaliza-
¢oes de energia fisica da natureza conhecida. Apta, também, ao
controle dessas instrumentalizacées poderosas por normas juri-
dicas e morais, nio obstante a acentuada inseguranca hodierna
desse controle.

5. 4s possibilidades de interagdo social — Se quisésse-
mos uma figuragdo simples das possibilidades de in-
teragdo social, como acdo intra-individual exteriorizada, inter-
individual e intergrupal, poderiamos ter:
siv | ( >) siv

e te

J

s1vg]n (#) gnsw

Sendo siv = sentimento u idéia u volicdo, individual,
organico,
Siv )
g" = sentimento u idéja y voligdo, derivado, gru-

pal, em si mesmg nio-organico de n grupos
(um ou mais grupos) ;

CROS parénteses indicando que o contido por eles
pode ou nao ocorrer na relagio que se con-

sidere.

Os grupos, como 0s indiVld}IOS, podem estar mortos, e, no
entanto, constituem um polo da interagio, instrumentalizado fi-
2 r
sicamente seu Siv derivado (grupal) através dos documentos
histéricos ou arqueol6gicos que transportam sua cultura.

O elemento organico siv que T ec.ebe a il,ltel‘ag&'io., sempre
interage com relagges intergrupals, Pols essa € a realidade in-
terativa, realidade de “relagdes sociais d0§ hOme.ns e grupos
humanos” (Von Wiese, 1932: 15.6).011_’ mals precisamente, re-
alidade de relacdes sociais de S individuais e derivados ou
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grupais. Nessas relagfes intergrupais, um grugo .detii:z)mlnaz:i(:
pode ter o relevo, ficando outros em soﬂmhra. 01‘ ou o 4
cada polo grupal de interagéo.sta compde de n glupglsl. e
complexidade das relacdes sociais. Esies n glupc?s, o
¢ o mesmo, o polo grupal de interagdo, €, em 165.11, te, s
ponto de vista da relagdo com o sw individual mtelavend, A
dividuais que s@o os portadores do fia
derivado ou grupal e atuam como tazs;l IsdsioZ r((;lcizlzqselc.le(cl?gjlen‘
idade das relagdes sociais e des 1 lifere
z?;zgtl)e:;iilimente esserglcial entre a macro € a microssociologia.

s6 outro ouw outros siv in

o y i
Os processos intergrupais sao basicamente 0s me.smopgter
os interindividuais, pois sido ambos, processos znters(;v. o
i ificacdo que aduz
irio: mas a exemplificagdo q
Blau pensa o contrario: . 0 S
i é na “competicao

i resume, em esséncia, tig '
convincente, pois s€ . =
letividades, que toma a forma de movimentos social 4

g & elas” Blau, 1963: 70 e 61). Ora, a co
dividuos entre elas” (Peter blau, O

peticio é, basicamente, 0 mMeSMO processo social, q
2

tre individuos ou entre grupos.

- ; /v com o me-
Nio hé, na verdade, como confundir o znterswt O
: ; -amente
individual, ou siv. Os processos meram 3 3
ramente 1ndivl 5 & rogessd

icologicos, se di jam dos
sim, como Processos psicolégicos, s distanci
2

intergrupais.

: N 5 4
jais e nio se P
As relacées sociais sd@o os processos soc

: Von Wiese, comoO
dem encarar propriamente, i plgt.‘;jfldfg6-157). Apenas, 08
o resultado de processos socials (1932:

-elaco 10s funda-
processos sociais bésicos condicionam relagoes mer
mentais e reciprocamente. iof
Repare-se que os outros processos Zoci?is,dmesﬁze‘;;};i:
3 epd - daentr 0
cos, se \I/)erificam ou se podem yerifical A P

0
. : m lexo.
pal, que é o processo social mais €O p

enos
; re entre pelo m
: o sal manifesta semp x .en bém inte-
A interacio social se verificar também

1 i = 0ssa ME
dois polos S$iv, 0 que nao obsta s€ P mposto siv € 0 melo fi
i o lcionadagents® T » ndo & socialmente —
sico ou biolégico. Mas, essa 1nteragao,

ima o0is
como no caso de interacdo entre um homem €
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a sociedade animal-homem ndo é a sociedade humana, objeto
da Teoria Sociolégica.

Portanto, a Demografia e a Ecologia — cuja perspectiva
“envolve a interpretaciio de eventos como aspectos de organis-
mos humanos considerados em seus meios fisicos e biolégicos
e em relagdo as coordenadas de espago e tempo, sem referén-
cia na primeira instincia quer aos sistemas psicolégicos ou as
relagdes sociais dos organismos” (Smelser, 1969: 3) — naéo
se incluem propriamente no 4mbito da Teoria Sociolégica.

Isso apesar da inegdvel importancia de varidveis ligadas
ao meio fisico ou biolégico para a explicacio da conduta total
do homem. Mas a conduta social humana é uma abstracdo des-
sas varidveis e das variiveis humanas congénitas, também de
importancia inegdvel. O que significa que a situacdo considera-
da especificamente pela Teoria Sociolégica é a abstragdo “si-
tuagdo social” ou a conduta, em relagio a um polo siv de in-
teracdo, de outros compostos siy de interagao.

Dai ser plenamente dispensével em Teoria Sociolégica o

1 1 20 1 . ~) .
conceito “situacdo”, pois se reduz ele 3 prépria acdo intera-
gente de compostos siv.

Repare-se que, do ponto de vista social, s6 importam os
stv de algum modo exteriorizados. Assim, na coorporagdo, os
polos de interagdo apresentam semelhanca dos elementos i, com
énfase nos elementos i, sendo que o elemento » tem um sentido
positivo ou afirmativo da S‘?melhan{}a — sentido de conduzir-
se de acordo com a(s) idélaf(s) semelhante(s). Desse modo,
teremos, sendo ¢ = cooperacao, g" = orupal de qualquer ni-
mero e os parénteses indicando que o contido por eles pode ou
nao ocorrer na relacio.

.—-————-~+ +
o =iyt Lo slv
(”) (g")
Na cooperacio, o elemento S € um elemento de euforia do
compostos siv se a exteriorizagdo dos elementos Iyyse harmo-
niza com a realidade psiquica intima do composto sip,
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J4 no antagonismo (que chamamos u), os polos de intera-
cdo apresentam dessemelhanca dos elementos z, com én.fase nes-
ses elementos, tendo no processo o elemento » um sentido nega-
tivo da semelhanca — sentido de ndo conduzir-se de acordo

com idéia(s) semelhante(s).

H—BIva i amh ;. SIv.-
(") (gn)

No antagonismo, o elemento s é um elemento de disforia
do composto siv se a exteriorizacio dos elementos Iv se harmo-
niza com a realidade psiquica intima do composto siv.

O antagonismo € concorréncia ou' conflito conforme seja
menor ou maior o indice de dessemelhanga dos elementos
com indice correspondente de disforia.

Note-se, ainda, de outro lado, que chamar instituicoes tan-
to grupos com persisténcia pouco modificada para alé’n'l do I:ie'
riodo de vida individual — a exemplo da Igreja Cato.hca e do
Exército —, como institutos normativos também pex:s1stentesde
pouco modificados — a exemplo da propriedade privada 069{}
forma democratica de governo (nesse sentido Peter Blau, 19 e;
66) —, apresenta a clara inconveniénci.a.de usar-se da mzsr;le-
expressdo para deSIgnar’ fenémenos sociais -het(.aror,gfeneos.tAm-se
ducdo tedrica parece ai clarissima: no primeiro caso,.f d
processos grupais 'de natureza peculiar, no segundo, sis emOs
normativos. Ou seja: as chamadas instituigoes se reduzem a
processos grupais ot as normas de conduta social.

6. A mensagem normativg dos polos interagentes — Que
comunicam 0s polos de intera¢do? Tenham esses Po-

los base orgAnica € sejam receptiyos-ativos ou estejzim. cl-lstall:
te ou como mery memoria organica € sé

inorgAnicamen

zados 1NOTZ . : . o-
. .4 ativos e ndo Teceptivos — como qUEr que s€J4 eles (i

am ; ; N s EL o
/ nicam sempre SLU. Atl’aVGS de athdadC Olgamca pi’l e

unica 2 roe . % s éri
e tos, reacoes somaticas ou de melos f{gicos (mat
vras, ges 2 engenha'

] sonoro, cinematografico, obras de

: mpressa, materia ner gr
e ) ou psiquico-fisicos (memoéria).

ria e arquitetura, €tc.
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Mas o siv individual humano assim comunicado de for-
ma véria, porém atual — seja ele vivo e presente, vivo mas
ausente, ou morto — é sempre igual 3 norma de conduta. Se
nao, vejamos.

O elemento s dos compostos orginicos siv é sentimento e
sempre sentimento do que deve ser (agraddvel) e do que ndo
deve ser (desagradavel). A atividade bio-psiquica siv é um mo-
vimento continuo de conhecer (i), de sentir que algo deve ou
ndo deve ser em funcio de i (s), de atuar interna ou também
externamente em fungdo de si (v). Esse movimento continuo
do siv individual vivo, orgénico, seria de apreeensdo dificili-
ma em termos cientificos se nido fosse um dinamismo quase
que totalmente padronizado pelas normas ou siv cristalizados
e apenas ativos. De fato, a inovacgdo auténtica, levada a efeito
pelo movimento orginico do elemento individual i é reduzidis-
sima.

Repare-se que o elemento i, por mais destaque que receba
em uma determinada relagdo, nunca se dissocia — sendo por
abstragdo — dos elementos s e 3. préprio homem de ciéncia
quando procura fielmente a neutralidade metodolégica — alids
nunca totalmente realizada, nunca integralmente efetiva —, ele
sente claramente, em fun¢do do que sabe, que uma construcao
teérica deve ser e nao oulra, € experimenta bem-estar diante do
que deve ser. Um bem-estar por vezes de todo semelhante ao que
experimentaria diante do belo — ou do sntimento do que deve
ser em funcdo do conhecimento artistico. Um bem-estar que

atrai, embora nio fatalmente, a voligdo positiva.

Verifique-se qualquer conversagdo. Os interlocutores co-
municam mutuamente conhecimentos, poms® de conduta, ou
Como quer que seja, comunicam sem-
ainda quando se informam ou infor.
mem, é automatica a presenca do ‘sentimento" de deyer ser face
ao conhecido, no minimo quanto & adequacio ou mnadequacao
a realidade do conhecimento recebido ou transmitido — com a
conseqiiente agradabilidade (st) ou mal-estar (s—) em rela-
¢do ao conhecido.

julgamentos de conduta-
pre compostos sip, pols
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Ou seja: a comunicagdo siv na interagdo social é igual a
comunicacdo de julgamentos abstratos ou concretos de dever
ser, ou, 0o que ¢ o mesmo, a normas abstratas ou concretas de
conduta social. Ou ainda: a interacdo social se d4 entre dois
polos transmissores de normas, ainda quando um dos polos te-
nha encerrado a sua possibilidade de producdo normativa, €
apresente cristalizada a sua carga de normas, e seja insuscep-
tivel de produzir novas normas (morte orgédnica).

Nio escrevera j4 Durkheim que o que é social é obriga-
tério, definindo o social por essa obrigatoriedade — “é fato
social toda maneira de agir, fixa ou nio, suscetivel de exercer
sobre o individuo uma coer¢do exterior” — ? (E. Durkheim,

1963: 10 e 12).

Tente-se reduzir qualquer conversa ao binémio deve ser/
nio deve ser. Constatar-se-d4 que tudo que se comunica, seja co-
nhecimento, norma ou julgamento, deve ou ndo deve ser, por-
tanto é norma positiva ou negativa de conduta para cada um

dos interlocutores e para o observador.

O conhecimento em si mesmo, como produto acabac’lo, abs-
traido do humano, que o gerou e/ou comunicou, €sse © clara-
mente do dominio do ser: o conhecimento em si mesmo apenas
nio deve ou nao deve ser. Mas, na realidade social, realida-

. . : . 5 sempre ligado ao
de inter-humana ou intersiv, o conhecimento €5 Pd g S
risso sempre associado ao sentimento do que
hecimento, na interacao so-

de uma norma, seja

é,

humano e po
e do que ndo deve ser. Porisso o con

cial, sempre se apresenta como contetido t
esta técnica, artistica, ética, juridica o4 o
Isso compreendido, facilita-se enorm‘?f:llf;l]‘;eta exg eur::;
tacdo nas chamadas ciéncias SOCiaiﬁv pl‘?cse eng,o qli,a;ntﬂgem
bilitando a repeticdo das experiéncias, © ois Slme social é o
para o acimulo de dados empiricos Conﬁ?v i tiéncias
intersiv e se este é afinal o intel-normatl"o(i v conslt‘?q itua-
metodolégicas sio claras. Por exem p}o, po -er.n-s<? 01131" rsr’llora-
¢bes normativas experimentais de justics Ou,mJ-uStl(‘%a’ t’fico de
lidade ou imoralidade, de acerto oU erro.tecnm(.)-mﬂe . ld ’l'ea.
beleza ou desarmonia, e verificam-se as diferenciacdes das

ra.
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¢oes somaticas correspondentes, comparadas em um grupo ex-
perimental e em um grupo de controle.

De fato, se o intersiv é o internormativo, parece ruir uma
pretensa barreira a experimentacdo nas ciéncias humanas: a de
que cada homem seria tinico e nao-repetitivo. Ora, sem querer
discutir essa unicidade no campo metacientifico, o que ndo nos
cabe aqui, nio parece haver divida de que no setor da acdo
social a conduta humana é bem mais padronizada do que ge-
ralmente supdem os criticos do método experimental.

Verdadeiramente, a pergunta que cabe é, antes, a seguinte:
que conduta social humana ndo é padronizada? Rarissimas agdes
sociais ndo o sdo: em circunstincias de normalidade psiquica,
apenas aquelas cuja normacfo se informe de novo conhecimen-
to, descoberto pelo préprio agente. Vale dizer: somente os au-
ténticos inovadores no campo da ciéncia, da moral, do direito,
dfl arte, .da técnica, ndo sdo padronizados em seu atuar e tio
86 na fc';uxa estreittis§ir.n:il ik:i sua inovagio, e na estreiteza ainda
maior do momento inicial da des : S
é, na quase integralidade de SuaSC(;I;zl‘::, . OEs:niln:)lzi?ioteI:?;; l;::
dronizados e sdo homens comuns, A prépria excentricidade pode
ser padronizada.

Avancadamente notara Durkheim ep gey tempo: ‘“‘vitimas
de uma ilusdo, acreditamos ser produto de nossa prépria ela-
boragio aquilo que nos é imposto do exterior” (Durkheim,

1963; 4).

A regra da agdo social 1.1510_ é. a individualidade, porém a
padronizagio. Mais ainda: & individualidade social é excepcio-
nal e quase inexistente: 08 inOV’ador‘?S (auténticos) sdo muito
raros e, ainda mais, a inovagdo € rarissima em suas vidas.

Mas se isso & verdade, assegura-se a experimentacio no
campo das ciénciag Jo homem seu mél‘lto.metodolégico princi-
pal que é a real repetitividade dos experimentos, possibilitan-
do-se a confianga necessaria a que se COMECE a construir, em

b 2 : il
ases seguras, a sociologia teérica.
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J4 Weber notara que, sendo “indispensdvel. .. o controle

da interpretacdo compreensiva do sentido pelo resultado: a .dl-
ele pode conseguir-se com relativa

recdo no decurso factico. .. e ¢
o especiais casos ade-

precisdo s6 nos infelizmente poucos e muit p
quados de experimentaciio psicolégica”. (Max Weber, 1925:

4-5).

~ b ~ . ‘- P g F’O
Bem se vé a importincia de abrirem-se, com a 1enovagét
i Sl s 5 % oo g
da teoria sociolégica, os caminhos da experimentagdo freqi

em Sociologia.

. ~ . . = . dos
A comunicacio sempre siv, igual a norma de con.(iluta, 3
g » £ { ‘ o)
polos de interacao, facilita ainda, uma vez compreendida,

dugdo operacional da teoria sociolégica.

Assim — e ja tocamos de leve no assunto ~=Jo conceltg
de situacdo se reduz essencialm.ente ao el.emento l dq compos ;
. brar a propdsito a cldssica perspectiva de qu

ituacdo ““‘um conjunto de valores e atitudes com qu
Sel.ldo-ar e o grupo tém de ocupar-se num processo de atl-
& L Ol:ela(;éo a que esta atividade é planejada e seus
W eciados”, “a definicdo da situagdo, isto é, a COT"
;e g meno; clara das condicoes e consciéncia das
. 5 llm preliminar necessdrio a qualquer ato da vom
A ¥ 4 1. Thomas and Florian Znanienki, 1958: 68)-
e (Wlu'l aH} ; -ia socioldgica nao propriamente a situagaos
Importa, pois, & t€oT

sma.
a idéia que os atores tenham da me
mas

siv, bastando lem

cepgdo mals O

i 4 slrce a
nossa é a de Cottrell, Jr.: “A pe=sg
cial de acordo com a sua proprid
. o definigio usualmente se ¢.iesv13‘;
def(limgao1 de:l Sltuago 4 ndo ser ou até que o ultlfno Z
ra daquela de um imeiro ... Por situagao S9-
B b com o prim
identifique estlenax?qente s gl self-outro, compreendenfio
sistema P ocial ¢ jinterato socid

Perspectiva 51m113~1' a
e numa situagao S0
do... Ess

bservador,

respond

cial se expressa o s o
; ao
um dado interato (os termos SItUa¢ odem-se ysar um pelo
como usados aqui sio equivalen'llejslgof;15 5[? 65).
outro)”. (Leonard S. Cottrell, Jr., : 3
Claly

bk F =» 50
- onduziria a motiwaga ;
De outra parte, a due gse C 2

i ; i ociologo
que tanto interessaria, como se tem pretendido, o s g
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rico, se elimindssemos a comunicacdo siv dos polos de intera-
¢do? A nada, pois é o siv — com a ténica no elemento v —
que explica a motivagdo social e nio o contrario. Isso se enten-
dermos por motivo “um estado interior que energiza, ativa ou
move (dai “motiva¢do”), e que dirige e canaliza o comporta-
mento para fins “e por motivos sociais” aqueles motivos ndo
demonstravelmente a servigo direto de necessidades fisicas.
(Bernard Berelson and Gary A. Steiner, 1964: 240).

Opiniées e crencas (estas wltimas “por vezes chamadas
valores ou sentimentos” — Berelson and Steiner, 1964: 558) se
reduzem aos compostos siv, variando apenas o teor da energia

*dos elementos s,1,v, sempre presentes, dos compostos: ora a to-

nica serd nos elementos si com relevo do elemento i (opinides),
ora nos elementos si, com relevo do elemento s (crengas).

Tem-se d.efinido a atitude como uma predisposicio de con-
duta ou predisposicio para perceber, sentir, pensar e compor-
tar-se em relagdo a alguma coisa (assim Fred N. Kerlinger,
1967: 375): Mas é Flal‘o que o ator tendo incorporado mental-
mente um SIStfama S — ou normativo — aceito por ele, nio
é sendo em virtude dessa} aceitacdo que se predispde em seu
comportamento. O essencial é simplesmente, pois, a aceitagio
de padrdes de comportamento.

Serd necessdrio dizer que a reducio teérica ndo nega ne-
cessariamente aquilo que sé reduz? Que, de modo bésico, se
trata apenas de separar conceitualmente ¢ essencial para uma

melhor operacionalizagdo?
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Historicidade e Exemplaridade

NELsoN NOGUEIRA SALDANHA

(Ensaio escrito originalmente para o vo-
lume de ensaios em homenagem a Miguel
Reale)

Assim como o saber histérico ndo se acha referido a um
mero “passado” d 36,
e s , no sentido morto e estatico desta palavra, do
0 1 a 4 r .
rida 3 T cabe falar da Histéria apenas como refe-
- E] ciqlse .
CiéHCias slmgu'laudades >: a idéia de histéria &, para a cons-
a ~ .
ocasiio Crlrll o lnS(:itrumento de permanéncia, sendo a histéria a
tos” histél.(iesma e Pel-manencias e singularidades. Os “even-
nentes. O Sca(i)se:eh.d f? _Sob1-e linhas constantes e tracos perma-
Sl ualquer de Ly
de r B % q q seus graus, se faz
eferéncias acumuladas sobre determinad bj e
os objetos, cuja ca-

racterizagdo e localizaca
a0 nos conte
; AR xtos de tempo e espa a
i 3 0 nao
poderiam implicar tio somente cateoorine ‘o 5 s
gorias “‘singulares”.

A s l:l1 ' > u‘Se]a:‘ da-lhe, ao evento ou
_ ; gem historicamente caracterizada. O saber histé-
rico, que por si mesmo € comparador, ja pela tradicdo que re-
monta aos gregos, ja pela indole mesma e pela intencdo da
perspectiva do historiador, vai-se fazendo e refazendo com re-
feréncia a dados plurais que s€ combinam. A comparabilidade
dos dados, que a ciéncia histérica utiliza, corresponde ao sem-
pre alegado cardter “Singular” dos objetos do saber histérico
(carter que levou Windelband, na distingio famosa, a opor
aquela ciéncia, comgy jdiografica, as ciéncias nomotéticas oy
gfineralizantes). Masg o fato, ou a imagem, que é o dado hists.
ST ok denia e generalidades. Isto é: njo ge ach
solto nem desligado’ acha-se posto numa perspectiva, num co ]
;Z’t((t: sf;(i)t(:adi ’tragos.gerais. Essesht.fago.S sdo taml?ém parte dnc;
: Permanémmi ém objeto dc') s?l?elf 1§tor1co.'C0m singularidades

as faz-se a histéria, cuja configuragio, em ultima



