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Resumo
Objetivo: O trabalho teve como objetivo apresentar um panorama sobre a produgao
cientifica nacional sobre compras publicas e identificar quais aspectos estao se desta-
cando nos estudos dessa tematica.
Método/abordagem: Revisao sistematica da literatura.
Contribuic¢des teodricas/praticas/sociais: Por meio de uma revisao sistematica de lite-
ratura, incluindo 37 estudos, foi possivel notar uma concentragao das pesquisas na es-
fera federal, em 6rgaos de educagao, com foco na eficiéncia e no desempenho das com-
pras governamentais, além dos aspectos relacionados as compras sustentaveis.
Originalidade/relevancia: Os resultados mostram um expressivo campo para estudos
futuros relacionados a capacitagdo e profissionalizacao dos técnicos que atuam na area,
as estratégias utilizadas para as compras publicas, a legislagao relacionada ao tema, e
os novos desafios aplicados a gestao publica, tais como a transparéncia, a inovagao, a
coprodugao e a cocriagao.
Palavras-chave: Compras publicas; Compras governamentais; Licitagao; Revisao sis-
tematica.

Abstract
Purpose: The work aimed to present an overview of the national scientific production
on public procurement and to identify which aspects are standing out in studies of this
theme.
Design/methodology/approach: Systematic review of the literature.
Research, Practical & Social implications: Through a systematic literature review, in-
cluding 37 studies, it was possible to notice a concentration of research at the federal
level, in education bodies, focusing on the efficiency and performance of government
procurement, in addition to aspects related to sustainable procurement.
Originality/value: The results show an expressive field for future studies related to the
training and professionalization of technicians who work in the area, the strategies
used for public purchases, the legislation related to the subject, and the new challenges
applied to public management, such as transparency, innovation, co-production and
co-creation.
Keywords: Public purchases; Government procurement; Bidding; Systematic review.
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Introducao

O atual cenario econOmico, mar-
cado pela escassez de recursos, decor-
rente das recentes crises fiscais que atin-
giram muitos paises nos ultimos anos,
acentuou a atengao dos gestores publi-
cos com a reducao de gastos (Di Mascio
& Natalini, 2014, 2015) e refor¢ou a im-
portancia da eficiéncia e da racionaliza-
¢ao da maquina publica, que se torna-
ram questOes centrais desde a década
de 1990 (D’Inverno et al., 2018).

A necessidade de maior controle
dos gastos publicos nos ultimos anos
tem gerado uma maior preocupagao
acerca do processo de compras gover-
namentais (Agrahari & Srivastava,
2019). Isso porque, as aquisi¢coes de
bens e servigos pelo Estado, seja para
melhorar o funcionamento ou para
oportunizar as politicas publicas, im-
pactam significativamente as suas des-
pesas, representando, também, relevan-
cia economica devido ao volume de ca-
pital movimentado na administracao
publica de todo o mundo (Chaves et al.,
2019).

O processo de compras faz parte de
qualquer organizagao, se caracteri-
zando como um dos fatores que afeta a
eficiéncia e a produtividade de empre-
sas privadas (Ensslin et al., 2014). No
caso do setor publico, a aquisigao de
bens e servigos impacta nao apenas na
qualidade dos servigos prestados a so-
ciedade, como também na inducao de
competitividade, inovacao e equilibrio
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dos mercados, especialmente em decor-
réncia do volume de recursos envolvi-
dos.

Portanto, investigar as compras go-
vernamentais, tanto do ponto de vista
dos seus processos internos quanto das
suas relacdes com o desenvolvimento
econdmico e social, se mostra como um
importante campo de pesquisa nas po-
liticas publicas e na gestao do Estado.
Apesar disso, as compras do setor pu-
blico tém sido pouco estudadas, especi-
almente, se comparadas ao processo de
compras no setor privado (Mogre et al.,
2017).

Nesse sentido, este trabalho pre-
tende contribuir com o preenchimento
dessa lacuna, tendo como objetivo res-
ponder a seguinte questao: Qual o pa-
norama da produgao cientifica nacional
sobre compras publicas e quais aspec-
tos estao se destacando nas pesquisas
nacionais sobre o tema? Por meio de
uma revisao sistematica da literatura,
foi possivel identificar as principais ca-
racteristicas das pesquisas brasileiras
relacionadas as compras publicas, e
principalmente, apontar caminhos para
pesquisas futuras.

O trabalho esta dividido em cinco
secoes, sendo a primeira composta
desta breve introdugao. Na segunda se-
¢ao, é apresentado o embasamento ted-
rico da pesquisa, seguido dos procedi-
mentos metodoldgicos adotados. Na
quarta se¢ao sao apresentados os resul-
tados e discussao dos dados e, por fim,
na quinta e ultima se¢ao sao apresenta-
das as consideracoes finais da pesquisa.
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Referencial TeoOrico

Compras publicas

Ao se pensar em compras governa-
mentais, a primeira andlise que deve ser
feita € a de que o setor publico opera de
forma diferente do privado, pois aspec-
tos como responsabilidade social, ac-
countability e multiplas redes aumen-
tam as barreiras e habilitadores de ino-
vacdo no setor publico (ROWLEY,
2011). Por outro lado, o surgimento de
novas tecnologias da informacao e co-
municagdo, bem como a implementa-
cao do e-government procurement, de
acordo com Tripalli et al (2011) vem se
apresentando na literatura como uma
ferramenta promissora no sentido de
auxiliar na melhoria da transparéncia e
eficiéncia nos processos de compras no
setor publico.

Hefetz e Warner (2012) relatam que
no novo servigo publico os gestores pu-
blicos fazem mais do que dirigir um
processo de mercado, eles sao respon-
saveis por equilibrar as preocupacdes
técnicas e politicas de modo a garantir a
criagao de valor publico. Para esses au-
tores, a incongruéncia de metas entre os
governantes e seus agentes é capaz de
gerar sérios problemas de contratagao
dos suprimentos governamentais.

Nesse sentido, é importante desta-
car a dissociagao entre estratégia de
compra e compra como fungao estraté-
gica. Guarnieri e Gomes (2018) afirmam
que a estratégia de compra esta relacio-
nada as agOes especificas de fungao de
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compras. Essas acoes sao desempenha-
das visando apoiar os objetivos, como
por exemplo: a padronizagao de mate-
riais, componentes e servigos, as quais
podem ser realizadas sem relacgao direta
com as estratégias da organizacao. Por
outro lado, as compras como fungao es-
tratégica ocorrem quando a compra
participa do processo de planejamento
estratégico e é realizada como toma-
dora de decisao chave nesse contexto.

As compras publicas ou compras
governamentais sao responsaveis por
fomentar os suprimentos necessarios
para a realiza¢do de atividades (I. Oli-
veira, 2015) e o atendimento de politicas
publicas. O processo de aquisicao de
bens, servicos e obras na administragao
publica deve seguir principios constitu-
cionais e legais (I. Oliveira, 2015), bem
como critérios objetivos, que garantam
o atendimento desses principios (Cos-
tantino et al., 2012).

As compras governamentais pos-
suem papel relevante para a adminis-
tracdo publica pois sdo responsaveis
pela aquisicao de bens e a contratagao
de servigos necessarios para que as ins-
tituigoes publicas possam executar ple-
namente suas atividades (Costantino et
al., 2012).

Os processos de aquisi¢ao no setor
publico sao distintos dos realizados no
setor privado. Murray (1999) foi o pre-
cursor desse pensamento, ao afirmar
que o objetivo das compras estratégicas
desenvolvidas pelas organiza¢des do
setor privado sdo improprios e inade-
quados para os processos de compras
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do governo. O Estado deve seguir pro-
cedimentos definidos em lei para a
compra de todos os seus insumos (Ca-
margos & Moreira, 2015). A sucessao
ordenada dos atos e dos processos de
compras faz parte do sistema de con-
trole estatal e em geral estao sujeitos a
regras exaustivas e procedimentos mais
detalhados do que os praticados pelas
empresas privadas (Costa, 2000).

Os processos de compras do go-
verno se tornaram mais complexos, cru-
ciais e estratégicos na administragao
publica (I. Oliveira, 2015), ganhando
destaque nos ultimos anos, notada-
mente, pela sua contribuigao para a efi-
cacia das organizacgdoes (White et al.,
2016), e para o impacto na qualidade e
eficiéncia dos servigos prestados a soci-
edade (Ensslin et al., 2014).

Paim Terra (2018) aponta que o ca-
rater transversal e o potencial das com-
pras publicas exigem que o tema seja
discutido e pesquisado, nao apenas em
relacao aos seus instrumentos, normati-
zagOes e operacionaliza¢des, mas tam-
bém de forma multidimensional, ou
seja, abordando todo o ciclo de compras
e buscando um ganho sistémico e mais
duradouro. Tridapalli, Fernandes e Ma-
chado (2011) sugerem que € preciso tra-
tar do processo de compras publicas de
maneira integral, com base nos concei-
tos de gerenciamento da cadeia de su-
primentos, ou Supply Chain Manage-
ment, utilizados na iniciativa privada.

Além dessa mudanca de concep-
¢do, no caso brasileiro, o aprimora-
mento do macroprocesso de compras

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

publicas passou, também, por uma re-
visdo e modernizacdo das legislagoes
pertinentes. O excesso de formalismo
provocado a partir da edigao da princi-
pal legislacao relacionada ao tema no
Brasil em vigor até o ano de 2021, a Lei
n* 8.666 de 1993, provocou um aumento
significativo nos valores pagos nas
aquisicOes de bens e servigos pela admi-
nistragdo publica (Herrmann, 1999).
Embora a Lei tenha trazido, a época,
avangos importantes para os procedi-
mentos e controle dos processos licita-
térios, também trouxe o engessamento
e a falta de autonomia das equipes de
compras, levando a necessidade de al-
teragdes que visem a flexibiliza¢do e a
reducao dos tramites burocraticos
(Herrmann, 1999; 1. Oliveira, 2015).

Em abril de 2021 foi publicada a Lei
n® 14.133, em substituicao a Lei n° 8.666
de 1993, trazendo importantes inova-
¢oes em relagdo as compras publicas,
como mudangas nos critérios de julga-
mento, o estabelecimento da modali-
dade eletronica como regra e a previsao
da participacao de outros atores nas de-
cisdes administrativas através do que
foi nominado como didlogo competi-
tivo (Aragao, 2021).

Todas essas peculiaridades, soma-
das aos desafios e a importancia das
compras publicas, tanto para a melho-
ria da qualidade dos servigos prestados,
quanto para o aumento da eficiéncia e a
reducdo dos gastos publicos (Herr-
mann, 1999; I. Oliveira, 2015; Tridapalli
et al., 2011), tém colocado as compras
governamentais como tematica de inte-
resse académico e pratico, na busca por

el ©
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um aprofundamento do conhecimento
cientifico acerca dos seus conceitos, im-
pactos e interrelagdes, bem como de
melhores estratégias de controle e ge-
renciamento (Almeida et al., 2018) que
possam contribuir com a modernizagao
e eficiéncia do setor publico.

Procedimentos Metodologi-

COoS

Para analise da producao cientifica
nacional sobre compras publicas, que
teve como objetivo identificar como se
caracterizam os estudos sobre o assunto
no cendrio brasileiro e quais aspectos
estao se destacando nas pesquisas sobre
essa tematica, foi utilizada a técnica de
revisao sistematica de literatura.

Este estudo foi baseado no proto-
colo de selecao e analise das fontes pro-
posto por Cronin, Ryan e Coughlan
(2008), o qual envolve cinco etapas, con-
forme apresentado a seguir:

(1) Formulacio do problema de
pesquisa: qual o panorama da
producao cientifica nacional so-
bre compras publicas e quais
aspectos estao se destacando
nas pesquisas nacionais sobre o
tema?

(2) Definicao dos critérios para
inclusdo e exclusdo dos arti-
gos: esses critérios englobam o
periodo das publicagdes; o tipo
de publicacao; tipo e escopo do
estudo; areas de pesquisa; des-
critores e operadores booleanos;
e, base de dados. Para a pes-
quisa realizada nao foi definido
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recorte temporal visto o pe-
queno numero de publicagoes.
Foram incluidos artigos publi-
cados em revistas cientificas
nacionais até o final do ano de
2019, com classificacao Al, A2,
B1 e B2 em Administracao Pu-
blica e de Empresas, Ciéncias
Contabeis e Turismo, no Sis-
tema Qualis da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes).
Considerando que alguns pe-
riddicos brasileiros possuem
publicagdes em inglés, nao
houve restricao de idiomas. Fo-
ram considerados artigos empi-
ricos e tedricos, sendo que os
artigos de revisao foram sepa-
rados para evitar sobreposicao
de resultados. Para serem in-
cluidos, os estudos deveriam
abordar a tematica “compras
publicas” ou “compras gover-
namentais, e tratar do tema de
maneira central.

Selecao e acesso da literatura:
A pesquisa foi realizada na
base de dados cientifica Spell,
onde foram buscados artigos
que continham os descritores
“compras publicas” e “compras
governamentais”, nos titulos,
resumos ou palavras-chave.
Inicialmente, foram encontra-
dos 71 artigos. Apos a adogao
dos critérios de inclusdo e ex-
clusao mencionados no item 2,
foram selecionados 37 estudos.
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(4) Avaliacao da qualidade da li-
teratura incluida: Para verificar
a qualidade dos trabalhos foi
utilizada a classificagdao do sis-
tema Qualis da Capes e foram
analisados apenas os artigos
com classificagao superior a B2
(Qualis 2013-2016), na area de
Administracao Publica e de
Empresas, Ciéncias Contabeis e
Turismo.

(5) Analise, sintese e divulgacao
dos resultados: Os estudos se-
lecionados foram avaliados por
meio dos indicadores de publi-
cagdo: (a) periddicos, indicado-
res gerais: (a) autores, (b) ano
de publicagao, (c) numero de ci-
tacOes; e, (d) caracteristicas es-
pecificas dos estudos: esfera de
governo, setor estudado e mé-
todos e técnicas de pesquisa. Os
resultados da analise bibliomé-
trica serao apresentados por
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meio de estatistica descritiva,
seguidos de uma andlise mais
aprofundada dos artigos seleci-
onados.

Resultados e discussao

Nesta secao, sao apresentados os
resultados do estudo bibliométrico dos
37 artigos encontrados e da andlise
dessa produgao.

Anadlise bibliométrica

A fim de quantificar as informagoes
e de fornecer o panorama das publica-
¢Oes sobre compras publicas no Brasil,
inicialmente foi realizada uma andlise
bibliométrica dos artigos selecionados
para revisao.

Foram incluidos nesta revisao 37
artigos, sendo 30 estudos tedrico-empi-
ricos, cinco artigos de revisao de litera-
tura e dois ensaios tedricos.

5 5 5
4 4
3
2 2
[T LA~ - C - 1 1
il 1111

1999 2000 2002 2005 2007 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Figura 1. Quantidade de artigos por ano de publicagao.

Fonte: Elaboragao propria.
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Dados gerais

A primeira publicagdo sobre a te-
matica de compras publicas no Brasil
identificada nesta revisao ocorreu no
ano de 1999. Contudo, a produgao so-
bre compras publicas comegou a se des-
tacar no ano de 2011, com a publicagao
de cinco artigos. Apesar de a promulga-
¢ao da Lei n° 8.666 ter ocorrido em 1993,
a producao académica sé entrou em
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evidéncia 18 anos depois. No Brasil,
essa tematica passou a se destacar cien-
tificamente apds a percepcao de que as
compras do governo local precisavam
de novas abordagens que contribuis-
sem nao apenas para a reducao de cus-
tos, mas também, para a melhoria da
qualidade, transferéncia de inovagao,
melhorias ambientais e desenvolvi-
mento econdomico local (Murray, 1999).

Revistas N¢ de Artigos Qualis

Revista do Servigo Publico 5 B2
Revista de Administracao — RAUSP 4 A2
Gestao & Regionalidade 3 B2
Revista Eletronica de Estratégia & Negocios 3 B2
Administragao Publica e Gestdo Social 2 B1
REAJ. Revista Eletronica de Administracao 2 B1
Revista de Ciéncias da Administragao 2 B1
Revista Gestao & Planejamento 2 B2
Advances in Scientific and Applied Accounting 1 A2
Contabilidade, Gestao e Governanga 1 B1
GESTAO.Org - Revista Eletronica de Gestao Organizacional 1 B2
RAE-eletronica 1 A2
Revista Ciéncias Administrativas 1 B2
Revista da Micro e Pequena Empresa 1 B2
Revista de Administragao Contemporanea 1 A2
Revista de Administracao da UFSM 1 B1
Revista de Administracao Mackenzie 1 B1
Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis da 1 B2
UERJ

Revista de Educagao e Pesquisa em Contabilidade 1 B1
Revista de Empreendedorismo e Gestao de Pequenas Empresas 1 B1
Revista de Gestao 1 B1
Revista Gestao & Tecnologia 1 B2
Total 37 -

Tabela 1. Quantidade de artigos publicados por periodicos.

Fonte: Elaboracgao propria.

Conforme pode ser observado na
Figura 1, a quantidade de publicagoes
se mantém estavel entre os anos de 1999
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e 2002, com uma publicagdo em cada
ano. Nos anos de 2005 e 2007, também
foram localizados um artigo por ano.
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revista

SRETAe

Em 2003, 2004 e 2006, nao foram encon-
tradas publicacoes relacionadas direta-
mente com o tema de estudo. Na dé-
cada de 2010 foi possivel perceber um
aumento dos estudos, sendo 0s maiores
picos nos anos de 2011, 2015 e 2018.
Quanto aos periodicos, os artigos
foram publicados em 22 revistas dife-
rentes. Em destaque, apresenta-se a Re-
vista do Servigo Publico, que foi a que
mais publicou sobre o assunto (22,72%),
seguida da Revista de Administragao -
RAUSP, com 18,18%. Em terceiro lugar,
estao a Revista Gestao & Regionalidade
e a Revista Eletronica de Estratégia &
Negdcios, com 13,63% cada uma. Com
9% das publicagdes, foram identificadas
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aREAd. Revista Eletronica de Adminis-
tragdo, a Revista Gestdo & Planeja-
mento, e a Revista de Ciéncias de Ad-
ministracao, Administracao Publica e
Gestao Social (APGS). A distribuicao
das publicagdes pode ser observada na

No que se refere a qualidade da
producao intelectual, a classificacao
Qualis com maior predominancia foi a
B2 com 18 publicacdes (48,65%), o que
corresponde a quase metade das publi-
cacoes analisadas. Os periddicos com
Qualis Bl tiveram 12 publicagdes
(32,43%) e A2 sete publicacoes (18,92%).
Nenhum artigo analisado nesta revisao
foi publicado em periddico com extrato
Qualis/Capes Al.

Titulo Autores Ano  Citagbes
Compras publicas compartilhadas: a pratica das licita- Silva, R. C.; Barki, 2012 41
¢Oes sustentaveis T.V.P.
Sistemas de compras privadas e publicas no Brasil Costa, A. L. 2000 37
Gestion de compras y contrataciones gubernamentales Pimenta, C. C. 2002 32
Licitagoes publicas no Brasil: explorando o conceito de Herrmann, L. 1999 31
ineficiéncia por desenho
Abrangéncia, insergao e impacto transformador dos sis-  Fernandes, C. C. C. 2005 28
temas de compras eletronicas na administragao publica
— analise do Siasg/Comprasnet
Pregao Eletronico versus Pregao Presencial: estudo com-  Faria, E. R; Fer- 2011 18

reira, M. A. M.;

Santos, L. M. D.;

Silveira, S. F. R.

Compras para a inovagdo: casos de inovag¢des induzidas ~ Moreira, M. F.; Var- 2012 11

parativo de redugao de precos e tempo

por clientes ptblicos gas, E. R.

Compras publicas e promogao do desenvolvimento local Caldas, E. L.; No- 2013 10
nato, R. S.

Andlise do sistema eletronico de compras do governo fe- Inamine, R.; Erd- 2012 10

deral brasileiro sob a perspectiva da criagao de valor pi- mann, R. H;;

blico Marchi, J. J.

Tabela 2. Artigos com mais de dez citagoes.
Fonte: Elaboragio propria.
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Foi identificado um total de 81 au-
tores diferentes, com média de 2,6 por
publicacao. A respeito da vinculagao
académica dos pesquisadores, foi iden-
tificado um total de 31 instituicoes dife-
rentes, e um autor nao identificou qual
instituicao representava. As cinco insti-
tuigdes com maior niimero de publica-
¢Oes foram a Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), com nove arti-
gos (24,32%); a Universidade de Brasilia
(UnB), com cinco publicagoes (13,51%);
a Universidade Federal de Vigosa
(UFV) e a Universidade Federal de Mi-
nas Gerais (UFMG), cada uma com qua-
tro publicagoes (10,81%); e a Universi-
dade de Sao Paulo (USP) com a repre-
sentacao de trés artigos (8,11%).

Os autores com mais artigos publi-
cados foram Ferreira, M. A. M com qua-
tro publicagoes, seguido de Moreira, M.
F. e de Faria, E. F. ambos com trés pu-
blicag¢des, seguidos de Vicente, E. F. R;
Nishiyama, M. A; Ensslin, L; Santos, L.
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M. D; Chaves, L. C; Soares, L. L; Fernan-
des, C. C. C; e Vargas, E. R, cada um
com duas publicagoes.

Para avaliar o grau de representati-
vidade dos estudos foi levantada a
quantidade de citagdes aos artigos sele-
cionados, por meio de consulta no site
Google Académico. Os artigos que pos-
suem mais de 10 citagdes representam
24,32%, sendo que, 43,24% tiveram en-
tre uma e cinco citagoes e os 32,43% res-
tantes nao tiveram nenhuma citacao.
Na Tabela 2 sdo apresentados os artigos
que apresentaram mais de dez citagoes.

Informacdes dos estudos empiricos

Neste subtdpico, serdo apresenta-
das as principais informagoes dos 30 ar-
tigos empiricos analisados nesta revi-
sao, tais como setor estudado, esfera de
governo, estado, enquadramento e na-
tureza da pesquisa, instrumento de co-
leta e técnica de analise dos dados e as-
suntos tratados.

Setor Estudado N© de Artigos % em relacao aos artigos
empiricos
Educacao 11 36,67%
Nao especificado 10 33,33%
Saude 3 10,00%
Ambiental 2 6,67%
Poder Judiciario 2 6,67%
Poder legislativo 1 3,33%
Comunicagoes 1 3,33%
Tecnologia 1 3,33%

Tabela 3. Setores estudados nas pesquisas empiricas.

Fonte: Elaboragao propria.
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Os estudos envolveram organiza-
¢Oes de sete setores diferentes da admi-
nistracdo publica, com destaque para
educacao (36,66%). Na Tabela 3, é pos-
sivel observar estudos realizados na sa-
ude, no setor ambiental, no Poder Judi-
cidrio, no Poder Legislativo e nas dreas
de comunicacao e de tecnologia. Por
outro lado, verificou-se um elevado
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percentual de trabalhos que nao tive-
ram o setor de realizacao do estudo es-
pecificado (33,33%). Esse dado pode
comprometer a defini¢do do setor mais
comumente estudado, visto nao ser
possivel identifica-los. Além disso, em
um artigo foram utilizados dados de
mais de um setor, por este motivo, o so-
matorio dos percentuais serd maior que
100%.

Instrumento de Coleta de Dados N¢ de Artigos % sobre os artigos em-

piricos
Pesquisa Documental 21 70,00%
Entrevista 9 30,00%
Pesquisa Bibliografica 7 23,33%
Questionario 6 20,00%
Observacao 5 16,67%
Grupo Focal 1 3,33%

Tabela 4. Instrumentos de coleta de dados utilizados nos estudos empiricos.

Fonte: Elaboragao propria.

A maior parte dos estudos (70%)
envolveu organizacdes do governo fe-
deral, ainda que combinadas com ou-
tras esferas de governo. Organizagoes
do governo municipal estiveram pre-
sentes em 23,33% das pesquisas, e

16,67% dos artigos incluiram 6rgaos e
entidades dos governos estaduais. Trés
estudos envolveram mais de uma es-
fera de governo.

Técnicas de Analise dos Dados N¢ de Artigos % sobre os artigos
empiricos

Estatistica Descritiva 12 40,00%
Nao Especificado 8 26,67 %
Anadlise de Contetido 8 26,67%
Regressao 1 3,33%
Correlagao 1 3,33%
Multicritério de Apoio a Decisao Construtivista (MCDA- 1 3,33%
S

Analise Confirmatoria de Dados 1 3,33%

Tabela 5. Técnicas de analise dos dados utilizados nos estudos empiricos.

Fonte: Elaboragao propria.
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Quanto a abordagem metodolo-
gica, foi possivel perceber um maior
numero de pesquisas qualitativas
(46,67%). As pesquisas de abordagem
quantitativa representam 30% da pro-
ducao e a abordagem quali-quanti
23,33%.

Para a coleta de dados, foram utili-
zados seis tipos de instrumentos, com
destaque para a pesquisa documental
(70%). Em consonancia com a predomi-
nancia da abordagem qualitativa, a se-
gunda técnica mais utilizada ¢ a entre-
vista que representa 30% das técnicas
adotadas. Além da pesquisa documen-
tal e da entrevista, também foram utili-
zados questiondrios, observacao e
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grupo focal. Os dados relativos aos ins-
trumentos de coleta de dados podem
visualizados na Tabela 4. Considerando
que 15 estudos utilizaram mais de um
instrumento de coleta de dados, o so-
matorio dos percentuais serd maior que
100%.

Oito artigos nao especificaram a
técnica utilizada para a andlise dos da-
dos. Dentre os demais, foram identifica-
das seis técnicas diferentes, com desta-
que para as técnicas de estatistica des-
critiva, conforme representado na Ta-
bela 5. Dois estudos utilizaram mais de
uma técnica de andlise dos dados, por
isso, o somatdrio dos percentuais sera
maior que 100%.

Assunto principal N® de Artigos % sobre os artigos empiri-
cos
Eficiéncia e Desempenho 6 20,00%
Compras Sustentaveis 5 16,67%
Impacto das compras publicas na inovagao 3 10,00%
Contratagao de micro e pequenas empresas 3 10,00%
Pregao Eletronico 2 6,67%
Transparéncia 2 6,67%
Trabalho Colaborativo 1 3,33%
Compras Eletronicas 1 3,33%
Inovacgao 1 3,33%
Avaliacdao da Qualidade 1 3,33%
Processo Decisorio 1 3,33%
Custos de Transagado 1 3,33%
Impacto das compras publicas no desenvolvimento re- 1 3,33%
gional
Gestao de Estoques 1 3,33%
Gestao de Riscos 1 3,33%
Total Geral 30 30

Tabela 6. Tema principal dos estudos empiricos

Fonte: Elaboragao propria.
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O foco de estudo dos artigos ¢ dis-
tinto e envolve diversos aspectos. Con-
forme sistematizado na Tabela 6, o as-
sunto estudado com maior frequéncia
diz respeito a eficiéncia e avaliagao de
desempenho e aos processos de com-
pras sustentaveis.

Analise dos artigos

Neste subtopico, serao apresenta-
dos os resultados da analise sistémica
dos artigos selecionados.

Como visto na Tabela 6, o foco das
pesquisas € diverso. Os estudos com
maior destaque tratam da eficiéncia e
do desempenho das compras publicas.
Essa predominancia pode ter relagao
com o cenario de modernizacao e de
melhoria dos resultados que estao
sendo exigidos da administracdo pu-
blica, sobretudo, a partir da década de
1990 (D’Inverno et al., 2018).

Alguns autores se dedicaram a ve-
rificar se, de fato, os pregoes eletronicos
garantem maior eficiéncia para a admi-
nistragao publica. Analisando esses es-
tudos, € possivel perceber vantagens e
desvantagens para essa modalidade de
licitacao (Faria et al., 2011; Ferreira et
al., 2014; Medeiros et al., 2014; Menezes
et al., 2007).

O pregao eletronico contribui signi-
ficativamente para a eficiéncia dos gas-
tos publicos (Faria et al., 2011; Ferreira
et al., 2014; Jorge et al., 2010) e represen-
tou grande avango no que tange as com-
pras publicas. Contudo, percebe-se a
necessidade de ajustes nas legislagoes
sobre o tema, de modo que a escolha da
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proposta mais vantajosa se dé nao so-
mente pelo menor prego, mas que possa
levar em consideracao outros atributos
(Menezes et al., 2007) lembrando que,
além das etapas de aquisi¢ao, as com-
pras governamentais precisam cumprir
os principios constitucionais de econo-
micidade, legalidade e eficiéncia (Neu-
enfeld et al., 2018).

Apesar do avango percebido, al-
guns autores observaram que o pregao
eletronico pode possibilitar a aquisi¢ao
de produtos com qualidade inferior do
que a praticada no mercado (Ferreira et
al., 2014, Medeiros et al., 2014). Con-
tudo, é importante ponderar que nao é
a modalidade de licitacao que garante a
qualidade do produto comprado (San-
tana & Santos, 2011). Um dos motivos
para essa possivel inferioridade pode
ser possiveis erros ou a falta de detalha-
mento na descrigao do produto (Medei-
ros et al., 2014; Santana & Santos, 2011).
Assim, é necessario atentar para a cor-
reta especificacdo dos produtos/servi-
¢os a serem adquiridos (Faria et al,,
2013) e investir na qualificacdao dos ser-
vidores envolvidos nesse processo,
para que sejam capazes de elaborar ter-
mos de referéncias e editais com as es-
pecificacdes adequadas (I. Oliveira,
2015).

Outros desafios em relagao ao pre-
gao eletronico também foram aponta-
dos nos estudos revisados, tais como a
falta de seguranga na rede, problemas
de conexao e desconhecimento da real
identidade do fornecedor (Ferreira et
al., 2014).
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A introducao de técnicas do traba-
lho colaborativo, por meio do workflow,
nas compras governamentais que utili-
zam o pregao eletronico possibilita que
os processos de compras se tornem
mais céleres e eficientes, pois permite a
reducdo do tempo de tramitacao dos
processos e melhor controle das infor-
magoes e dos custos institucionais
(Pithon et al., 2017). A ferramenta work-
flow consiste em uma tecnologia de au-
tomatizagao de processos, com a finali-
dade de melhorar o desempenho da or-
ganizacao (Cruz, 2004).

Ainda no que se refere ao desempe-
nho, Nishiyama et al. (2017) desenvol-
veram um modelo para avaliar e me-
lhorar o desempenho dos processos de
compras e suprimentos, denominado
Multicritério de Apoio a Decisao Cons-
trutivista (MCDA-C). Esse modelo per-
mite identificar, a partir da percepcao
dos gestores, as principais questdes que
afetam as compras publicas e a mensu-
ragao das consequéncias dessas ques-
toes a nivel estratégico, auxiliando na
definicdo de estratégias de melhoria
dos processos (Nishiyama et al., 2017).
Assim, o desenvolvimento de modelos
de avaliagdo parece ser relevante na
medida em que utilizar indicadores de
mensuragao de desempenho pode me-
lhorar os niveis de eficiéncia e eficacia
do produto final oriundo da licitagao (L.
Oliveira, 2015).

Outro aspecto discutido ¢ o im-
pacto das compras governamentais na
inovacdo. Ainda que haja uma inexis-
téncia de politicas formais de incentivo
a contrata¢ao de inovagdes nas compras
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publicas (Camargos & Moreira, 2015), é
possivel observar o surgimento de ino-
vagdes mesmo quando nao ha intencio-
nalidade em sua indug¢ao (Moreira & De
Vargas, 2015). Na pratica, as inovagoes
apresentam ganhos na transparéncia da
informacao publica e na sustentabili-
dade dos processos de compras (Car-
neiro & Resende Junior, 2017), no en-
tanto, € necessario rever as defini¢oes
adotadas para garantir o avanco dessas
inovagoes (Moreira & De Vargas, 2015).

O uso de meios eletronicos para a
divulgacao dos atos governamentais
ampliou a transparéncia e a publici-
dade na 4rea de compras publicas (Vi-
cente & Soares, 2011). Ao tempo em que
a transparéncia tem sido melhorada, a
partir da adesao de portais de compras
ja consagrados (Vicente & Soares, 2011),
existem municipios brasileiros que
ainda nao possuem websites institucio-
nais e, portanto, nao realizam a divul-
gacao dos processos licitatorios e nao
utilizam o pregao eletronico, o que difi-
culta a transparéncia e o controle da
aplicagao dos recursos por parte do ci-
dadao (Soares & Vicente, 2011).

Outro ponto de destaque na litera-
tura diz respeito as compras publicas
sustentaveis. Esse subtema teve sua pri-
meira publicacdo em 2012 e o maior na-
mero de publicagdes em 2018. A pri-
meira publicacdo sobre essa tematica
ocorreu dois anos ap0s a Instrucao Nor-
mativa n. 01, de 19 de janeiro de 2010,
da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagao do entao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao.

el ©
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Essa Instrucgao prevé a utilizagao de cri-
térios de sustentabilidade ambiental na
aquisicao de bens, contratagao de servi-
¢os ou obras pela administragao publica
federal. Além desses, também foram
identificados dois estudos realizados na
esfera estadual, para a qual nao existe a
obrigatoriedade de critérios de susten-
tabilidade nos processos de aquisi¢des
de bens, servicos e obras.

As pesquisas apontam a necessi-
dade de classificagao do que sao licita-
¢Oes sustentaveis (Aradjo & Teixeira,
2018) e de regulamentagdes orientadas
para o aperfeigoamento dos critérios de
sustentabilidade dos bens, servicos e
obras publicas (Silva da & Barki, 2012).
Além disso, outro obstaculo consiste na
falta de conhecimento sobre o tema, que
pode dificultar a implementagao de cri-
térios sustentaveis nos processos de
compras publicas (Sousa & Carvalho,
2018; Sousa Soares et al., 2018). Nesse
sentido, alguns indicadores podem ser
essenciais como facilitadores desse pro-
cesso, tais como, a capacitagao dos ser-
vidores (Mendonga et al., 2017; Sousa &
Carvalho, 2018; Sousa Soares et al.,
2018), a elaboracao de manuais de pro-
cedimentos, a designacao de comissoes
de compras sustentaveis; a definicao de
indicadores e de estudos técnicos
(Sousa Soares et al., 2018), bem como as
aquisi¢oes compartilhadas (Mendonga
et al., 2017; Sousa Soares et al., 2018).

Adicionalmente, também foram
identificados estudos sobre a influéncia
das Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
nos certames licitatérios. Faria et al.
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(2010) ao descreverem o perfil das em-
presas participantes de pregoes eletro-
nicos observaram a predominancia de
MPEs e acreditam que esse resultado
pode estar relacionado com a politica
de incentivo a participagao das MPEs
nas licitagOes publicas, que ocorreu por
meio da implementagdo da Lei Comple-
mentar n. 123/2016, alterada pela Lei n.
147/2014. Por outro lado, embora seja
possivel perceber uma evolucgao posi-
tiva da participacdo das MPEs como
fornecedoras de 6rgaos publicos (Braga
& Xavier, 2011; Cabral et al., 2015; Cha-
ves et al., 2019), a influéncia dessas em-
presas nos processos licitatérios ainda
se mostra incipiente (Chaves et al,
2019).

LimitacOes e agenda de pesqui-
sas

Esta revisdao tem algumas limita-
¢Oes, especialmente decorrentes das
suas escolhas metodolodgicas. O foco
apenas em publicagdes nacionais ex-
clui, naturalmente, possiveis estudos
publicados em revistas internacionais,
ainda que tenham tido como escopo as
compras governamentais brasileiras.

Também foram excluidos desta re-
visao outros trabalhos, como relatdrios
técnicos, anais de congressos e estudos
que nao tenham sido publicados em pe-
riodicos cientificos. Esses trabalhos po-
deriam fornecer informacgdes importan-
tes para o aprimoramento da atividade
de compras governamentais, ainda que
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fossem trabalhos iniciais ou que nao ti-
vessem comprovacao cientifica ade-
quada.

Os termos utilizados na pesquisa
também podem refletir uma limitagdo
dos resultados. Ao utilizar apenas os
termos “compras publicas” e “compras
governamentais”, estudos que tratam
de modalidades especificas de compras
(pregao, tomada de preco, entre outras)
podem nao ter sido incluidos, caso os
seus autores ndo tenham relacionado os
seus resumos, titulos ou palavras-
chave, a compras governamentais ou
compras publicas, como era de se espe-
rar. Ainda assim, este trabalho pode
contribuir com a evolugao dos estudos
sobre compras publicas no Brasil, indi-
cando algumas possibilidades de estu-
dos futuros.

De maneira geral, os estudos revi-
sados tratam do processo de compras
publicas com pouca atengao para os re-
sultados alcangados, especialmente, em
relagdo ao atendimento dos objetivos
demandados. A aquisi¢ao de um bem
ou servico se justifica pelo atendimento
a uma necessidade especifica, e, por-
tanto, a avaliagdo da eficacia do pro-
cesso de compra passa pela investiga-
¢ao a respeito da superagao ou nao da
necessidade apresentada. Os estudos
que tratam de avaliacdo de desempe-
nho das compras publicas, em geral,
abordam indicadores relacionados aos
custos, prazos e qualidade. Portanto,
estudos futuros poderiam avangar
nessa investigacgao, incluindo a avalia-
¢ao do atendimento ou a superagao das
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demandas pela aquisi¢ao de bens e ser-
Vigos.

Também foi possivel identificar
uma escassez de estudos que abordas-
sem a tematica do compartilhamento,
da centralizacdo ou da descentralizagao
das compras publica, seja investigando
especificamente cada estratégia ou rea-
lizando uma comparacao entre elas.
Novas pesquisas poderiam abordar es-
ses temas, tratando nao apenas dos as-
pectos relacionados aos custos e aos be-
neficios de cada estratégia, mas, tam-
bém, das questdes relacionadas a gestao
e a governanga de cada caminho esco-
lhido, como a autonomia, relacoes de
poder, compartilhamento de informa-
¢oes, entre outros.

A inovagao e os novos desafios na
prestacao dos servigos publicos, como a
transparéncia, dados abertos, coprodu-
¢ao e cocriagdo, também foram pouco
abordados nos estudos analisados. Re-
centemente, alguns estudos tém dado
mais atencdo a essa tematica, como, por
exemplo, o uso de inteligéncia artificial
no processo de compras e os impactos
das plataformas de compras eletronicas
(T. C. Oliveira et al., 2022; Panis et al.,
2022; Taufick, 2022). No entanto, estu-
dos futuros poderiam investigar experi-
éncias e desafios para a inovagao no
processo de compras governamentais,
bem como para o maior envolvimento
das partes interessadas, do cidadao e do
setor privado em todas as etapas do
processo. Paralelamente, novas pesqui-
sas devem avangar na identificacao das
competéncias necessarias para a atua-
¢ao na atividade de compras publicas,
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indicando caminhos para a qualificagao
e profissionalizagdao dos técnicos que
atuam nessa area, frente a esses novos
desafios.

Por fim, em quase a totalidade dos
estudos, de maneira direta ou indireta,
a legislacao relacionada as compras pu-
blicas no Brasil, é colocada como ponto
importante a ser observado. Nao sao ra-
ras as vezes que a legislacdo é colocada
como um dificultador do processo,
acarretando alongamento dos prazos
das contratacdes, aumento de custos,
excesso de controle e ineficiéncia. No
entanto, poucos estudos se propoem a
investigar, especificamente, a legislacao
aplicada as compras publicas, avali-
ando os pontos positivos e os pontos
que poderiam ser aprimorados. Assim,
ainda que haja um anseio, especial-
mente dos profissionais que atuam na
area, por mudangas na legislacdao, nao
ha indicadores precisos na literatura ci-
entifica a respeito dos aspectos que, de
fato, precisam ser alterados e de que
forma essa atividade deveria ser nor-
matizada. Por outro lado, com as mu-
dancas recentes na legislagao sobre
compras governamentais, possivel-
mente esse campo de estudo deve ser
impulsionado (Signor et al., 2022).

Consideragoes Finais

Este trabalho teve como objetivo
apresentar o panorama da produgao ci-
entifica nacional sobre compras publi-
cas, visando identificar quais aspectos
estao se destacando nas pesquisas naci-
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onais sobre o tema, para a partir das la-
cunas encontradas, apontar caminhos
para pesquisas futuras.

Dessa forma, foi possivel identificar
que o processo de compras publicas na
gestdo governamental poderia se con-
centrar em uma perspectiva estratégica
e de logo prazo. Nota-se que as pesqui-
sas comegam a construir um panorama
sobre gestao e governanga em compras
publicas.

O panorama das pesquisas sobre
compras publicas mostra uma produ-
¢ao especialmente voltada para a inves-
tigacdo da eficiéncia e do desempenho
do processo de compras governamen-
tais. Além disso, foi possivel identificar
uma preocupagao relevante com as
compras publicas sustentaveis.

A revisao também permitiu identi-
ficar avangos importantes, tais como o
pregao eletronico e as compras susten-
taveis. Por outro lado, desafios também
sao colocados pelos autores das pesqui-
sas, especialmente naquilo que se refere
a necessidade de moderniza¢dao da ma-
quina publica e de um gerenciamento
mais efetivo das compras governamen-
tais.

Os desafios mais encontrados na li-
teratura demonstra que o caminho a ser
percorrido para melhorar a efetividade
dos processos pode ser longo (I. Oli-
veira, 2015). No entanto, em alguns ca-
sos, pode estar ao alcance dos gestores
ptiblicos. A exemplo do pregao eletro-
nico, € preciso verificar se a desvanta-
gem mais comumente apresentada
pode ser melhorada a partir do mapea-
mento das habilidades e competéncias
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necessarias para execucao das ativida-
des, bem como do treinamento e capa-
citacao dos servidores envolvidos no
processo.

Ademais alguns autores colocam
como entrave a necessidade de atuali-
zacao dos normativos existentes, de
modo que se possa diminuir o engessa-
mento dos tramites impostos pela legis-
lagcao. Contudo, percebe-se a inexistén-
cia de estudos empiricos capazes de
comprovar se as disfun¢des burocrati-
cas se dao apenas pela legislagao ou se
também ocorrem devido a falta de in-
vestimento na qualificacao dos profissi-
onais envolvidos.

Apesar de ser possivel identificar
um incremento na producao cientifica
sobre compras governamentais, especi-
almente a partir de 2010, é possivel no-
tar claramente que ainda ha um campo
expressivo a ser investigado, sobretudo
em razao do impacto dessa atividade na
eficiéncia e na qualidade dos servigos
publicos prestados.

Por fim, sugere-se a realizacao de
investigagcoes que tenham como foco a
qualificagao dos servidores e a transpa-
réncia, pois, pelo levantamento reali-
zado esses temas possuem uma dimen-
sdo pouco considerada na literatura,
mas é essencial para os resultados gera-
dos nas compras publica.

Referencias

Agrahari, A., & Srivastava, S. K. (2019).
A data visualization tool to benchmark
government tendering process. Bench-
marking: An International Journal.

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

https://doi.org/10.1108/bij-06-2017-0148

Almeida, W. A. C., Guarnieri, P., Gou-
lart, L., Duarte, R. F., & Demo, G. (2018).
Compras Estratégicas no Setor Publico:
Uma Revisao Sistematica da Producao
Nacional. Gestao.Org, 16(2), 117-131.
https://doi.org/10.21714/1679-
18272018v16n2.p117-131

Aragao, A.S. de. (2021). O didlogo com-
petitivo na nova lei de licitagdes e con-
tratos da Administragao Publica. Re-
vista de Direito Administrativo, 280(3),
41-66.
https://doi.org/10.12660/rda.v280.2021.
85147

Aratjo, G. C. de, & Teixeira, C. E.
(2018). Andlise das compras publicas
sustentaveis na secretaria do meio am-
biente do estado de Sao Paulo. Gestao &
Regionalidade, 34(100), 22-37.
https://doi.org/10.13037/gr.vol34n100.3
744

Braga, R. M. L., & Xavier, F. M. (2011).
Impactos da lei geral das micro e peque-
nas empresas no desenvolvimento das
compras publicas do Ceard. Revista da
Micro e Pequena Empresa, 5(1), 51-67.
https://doi.org/10.6034/129

Cabral, S., Reis, P. R. da C., & Sampaio,
A. da H. (2015). Determinantes da par-
ticipacao e sucesso das micro e peque-
nas empresas em compras publicas:
Uma andlise empirica. Revista de Ad-
ministragao, 50(4), 477-491.
https://doi.org/10.5700/rausp1214

Camargos, N. M., & Moreira, M. F.
(2015). Compras para a Inovagao no Mi-
nistério da Satide — no Discurso , Sim;



https://doi.org/10.1108/bij-06-2017-0148
https://doi.org/10.21714/1679-18272018v16n2.p117-131
https://doi.org/10.21714/1679-18272018v16n2.p117-131
https://doi.org/10.12660/rda.v280.2021.85147
https://doi.org/10.12660/rda.v280.2021.85147
https://doi.org/10.13037/gr.vol34n100.3744
https://doi.org/10.13037/gr.vol34n100.3744
https://doi.org/10.6034/129
https://doi.org/10.5700/rausp1214

go
BRee

na Licitacao, Nao. Contabilidade, Ges-
tao e Governanga, 18(3), 126-141.

Carneiro, D. K. de O., & Resende Junior,
P. C. (2017). Inovagao no Processo de
Compra de Medicamentos: Estudo de
Caso do Ministério da Saude. Revista
do Servigo Publico, 68(4), 835-862.

Chaves, F. R. D., Bertassi, A. L., & Silva,
G. M. (2019). Compras Publicas e De-
senvolvimento Local: Micro e Pequenas
Empresas Locais nas Licita¢des de uma
Universidade Publica Mineira. RE-
GEPE - Revista de Empreendedorismo
e Gestao de Pequenas Empresas, 8(1),
77-101. https://doi.org/10.14211/re-

gepe.v8il.867

Costa, A. L. (2000). Sistemas de com-
pras privadas e publicas no Brasil. Re-
vista de Administragao, 35(4), 119-128.
https://doi.org/10.2478/disp-1996-0006

Costantino, N., Dotoli, M., Falagario,
M., & Sciancalepore, F. (2012). Balanc-
ing the additional costs of purchasing
and the vendor set dimension to reduce
public procurement costs. Journal of
Purchasing and Supply Management,
18(3), 189-198.
https://doi.org/10.1016/j.pur-
sup.2012.08.001

Cronin, P., Ryan, F., & Coughlan, M.
(2008). Undertaking a literature review:
A step-by-step approach. British Jour-
nal of Nursing, 17(1), 38-43.
https://doi.org/10.12968/bjon.2008.17.1.
28059

Cruz, T. (2004). Workflow II: A Tecno-
logia que Revolucionou Processos. e-

papers.

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

Di Mascio, F., & Natalini, A. (2014).
Austerity and Public Administration.
American Behavioral Scientist, 58(12),
1634-1656.
https://doi.org/10.1177/00027642145346
67

Di Mascio, F., & Natalini, A. (2015). Fis-
cal Retrenchment in Southern Europe:

Changing patterns of public manage-
ment in Greece, Italy, Portugal and
Spain. Public Management Review,
17(1), 129-148.
https://doi.org/10.1080/14719037.2013.7
90275

D’Inverno, G., Carosi, L., & Ravagli, L.
(2018). Global public spending effi-
ciency in Tuscan municipalities. Socio-
Economic Planning Sciences, 61, 102—
113.
https://doi.org/10.1016/j.seps.2017.01.00
6

Ensslin, S. R., Ensslin, L., Nishiyama, M.
A., & Chaves, L. C. (2014). COMPRAS
GOVERNAMENTAIS SOB A OTICA
DA AVALIACAO DE DESEMPENHO:
Um mapeamento do tema conforme as
delimitagdes postas pelos pesquisado-
res. Gestao & Regionalidade, 30(90).
https://doi.org/10.13037/gr.vol30n90.22
59

Faria, E. R. de, Ferreira, M. A. M., &
Gongalves, M. A. (2013). Avaliacao dos
Riscos do Pregao Eletronico: Uma abor-
dagem pela Teoria da Nova Economia
Institucional. Revista de Ciéncias da
Administracao, 1(1), 211-227.
https://doi.org/10.5007/2175-
8077.2013v15n37p211



https://doi.org/10.14211/regepe.v8i1.867
https://doi.org/10.14211/regepe.v8i1.867
https://doi.org/10.2478/disp-1996-0006
https://doi.org/10.1016/j.pursup.2012.08.001
https://doi.org/10.1016/j.pursup.2012.08.001
https://doi.org/10.12968/bjon.2008.17.1.28059
https://doi.org/10.12968/bjon.2008.17.1.28059
https://doi.org/10.1177/0002764214534667
https://doi.org/10.1177/0002764214534667
https://doi.org/10.1080/14719037.2013.790275
https://doi.org/10.1080/14719037.2013.790275
https://doi.org/10.1016/j.seps.2017.01.006
https://doi.org/10.1016/j.seps.2017.01.006
https://doi.org/10.13037/gr.vol30n90.2259
https://doi.org/10.13037/gr.vol30n90.2259
https://doi.org/10.5007/2175-8077.2013v15n37p211
https://doi.org/10.5007/2175-8077.2013v15n37p211

go
BRee

Faria, E. R. de, Ferreira, M. A. M., &
Santos, L. M. dos. (2010). Perfil das em-
presas participantes do processo de
pregao eletronico em uma instituicao
publica. Administracdo Publica e Ges-
tao Social, 2(2), 180-199.
https://doi.org/10.21118/apgs.v2i2.30

Faria, E. R. de, Ferreira, M. A. M., San-
tos, L. M. dos, & Silveira, S. de F. R.
(2011). Pregao eletrdnico versus pregao
presencial: Estudo comparativo de re-
ducao de pregos e tempo. Revista de
Contabilidade do Mestrado em Cién-
cias Contabeis da UER], 16(1), 47-62.

Ferreira, M. A. M., Medina, S. A., &
Reis, A. D. O. (2014). Pregao Eletronico
e Eficiéncia nos Gastos Publicos Muni-
cipais. Administragao Publica e Gestao
Social, 6(2), 74-81.
https://doi.org/10.21118/apgs.v6i2.661

Herrmann, L. (1999). Licitagdes Publicas
no Brasil: Explorando o conceito de ine-
ficiéncia por desenho. Revista de Admi-
nistracao, 34(2), 29-38.

Jorge, M. J., Avellar, C. M., Melo, L. C.
de, Pigatto, J. A. M., & Batista, D. L.
(2010). Indicadores de Efetividade em
custo de atividades-meio no modelo de
gestao para resultados: A experiéncia
do Ipec/Fiocruz. Revista de Educagao e
Pesquisa em Contabilidade (REPeC),
4(2), 1. https://doi.org/10.17524/re-
pec.v4i2.198

Medeiros, F. S. B., Santos, S. X. dos, De-
nardin, E. S., & Abbade, E. B. (2014). A
qualidade dos produtos e servigos em
licitagdes do tipo menor preco: Um es-
tudo em uma camara de vereadores do

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

Rio Grande do Sul. Revista de Gestao,
21(4), 469-486.
https://doi.org/10.5700/rege542

Mendonga, R. A. M., Cruz, M. V. G. da,
Teodosio, A. dos S. de S., & Raso, L. S.
P. (2017). Institucionalizagao de com-
pras publicas sustentaveis: Uma andlise
da experiéncia do governo de Minas
Gerais. REAd. Revista Eletronica de
Administracao (Porto Alegre), 23(3),
62-91. https://doi.org/10.1590/1413-
2311.161.61307

Menezes, R. do A., Silva, R. B. da, & Li-
nhares, A. (2007). Leiloes eletronicos re-
versos multiatributo: Uma abordagem
de decisao multicritério aplicada as
compras publicas brasileiras. Revista de
Administracdo Contemporanea, 11(3),
11-33.  https://doi.org/10.1590/S1415-
65552007000300002

Mogre, R., Lindgreen, A., & Hingley, M.
(2017). Tracing the evolution of pur-
chasing research: Future trends and di-
rections for purchasing practices. Jour-
nal of Business and Industrial Market-
ing, 32(2), 251-257.
https://doi.org/10.1108/[BIM-01-2016-
0004

Moreira, M. F., & De Vargas, E. R.
(2015). Inducao de Inovagoes em Servi-
cos: Compras Governamentais para a
Inovagao ou Compras de Inovagoes? In-
novation Induction in Services: Public
Procurement for Innovation or Procure-
ment of Innovations? Revista Gestao &
Tecnologia, 15(2), 186-210.

Murray, J. G. (1999). Local government



https://doi.org/10.21118/apgs.v2i2.30
https://doi.org/10.21118/apgs.v6i2.661
https://doi.org/10.17524/repec.v4i2.198
https://doi.org/10.17524/repec.v4i2.198
https://doi.org/10.5700/rege542
https://doi.org/10.1590/1413-2311.161.61307
https://doi.org/10.1590/1413-2311.161.61307
https://doi.org/10.1590/S1415-65552007000300002
https://doi.org/10.1590/S1415-65552007000300002
https://doi.org/10.1108/JBIM-01-2016-0004
https://doi.org/10.1108/JBIM-01-2016-0004

go
BRee

demands more from purchasing. Euro-
pean Journal of Purchasing & Supply
Management, 5(1), 33-42.
https://doi.org/10.1016/50969-
7012(98)00021-5

Neuenfeld, D. R., Stadnick, K. T., Cario,
S.A.F., & Augusto, C. A. (2018). Custos
de transacdo nas compras publicas. Re-
vista EletrOnica de Estratégia & Nego-
cios, 11(44), 226.
https://doi.org/10.19177/reen.v11e0201
8226-252

Nishiyama, M. A., Lima, M. V. A. de,
Ensslin, L., & Chaves, L. C. (2017). Mo-
delo Multicritério para Avaliagdo de
Desempenho: Um estudo de caso para
gestao de compras no setor publico. Re-
vista de Ciéncias da Administracgao,
1(1), 09. https://doi.org/10.5007/2175-
8077.2017v19n47p9

Oliveira, I. (2015). Analise de corres-
pondéncia aplicada a preposigdes sobre
a eficiéncia e eficacia do processo de
compras publicas a partir da percepcao
de diferentes atores envolvidos. Revista
Ciéncias Administrativas, 21(1), 131-
162. https://doi.org/10.5020/2318-
0722.2015.v21n1p131

Oliveira, T. C., Monteiro da Rocha, A.
L., & Scatolino de Rezende, M. (2022).
Alice: Desafios, resultados e perspecti-
vas da ferramenta de auditoria conti-
nua de compras publicas governamen-
tais com uso de inteligéncia artificial.
Revista da CGU, 14(26).
https://doi.org/10.36428/revista-
dacgu.v14i26.530

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

Paim Terra, A. C. (2018). Compras pu-
blicas inteligentes: Uma proposta para
a melhoria da gestao das compras go-

vernamentais. Revista de Gestao Pua-
blica, 1(1), 46-70.

Panis, A., Isidro, A. da S. F., Carneiro,
D. K. de O., Montezano, L., Resende Ju-
nior, P. C., & Sano, H. (2022). Inovacao
em compras publicas: Atividades e re-
sultados no caso do robd Alice da Con-
troladoria-Geral da Unido. Cadernos
Gestao Publica e Cidadania, 27(86), 1-
19.
https://doi.org/10.12660/cgpc.v27n86.8
3111

Pithon, A.]. C., Martins, M. D. R., & Fer-
nandes, J. L. (2017). O impacto da apli-
cabilidade das técnicas do trabalho co-
laborativo suportado por computador
nas compras do governo federal — pre-
gao eletronico. Revista de Administra-
cdéo da  UFSM, 10(1), 163.
https://doi.org/10.5902/1983465911038

Santana, M. N. da C., & Santos, C. S.
dos. (2011). Restri¢cdes da utilizagao da
modalidade de licitacao pregao. Revista
Gestao e Planejamento, 12(2), 250-267.

Signor, R., Marchiori, F. F., Raupp, A.
B., Magro, R. R.,, & Lopes, A. de O.
(2022). A nova lei de licitagdes como
promotora da maldi¢ao do vencedor.
Revista de Administracao Publica,
56(1), 176-190.
https://doi.org/10.1590/0034-
761220210133

Silva da, R., & Barki, T. (2012). Compras
publicas compartilhadas: A pratica das



https://doi.org/10.1016/S0969-7012(98)00021-5
https://doi.org/10.1016/S0969-7012(98)00021-5
https://doi.org/10.19177/reen.v11e02018226-252
https://doi.org/10.19177/reen.v11e02018226-252
https://doi.org/10.5007/2175-8077.2017v19n47p9
https://doi.org/10.5007/2175-8077.2017v19n47p9
https://doi.org/10.5020/2318-0722.2015.v21n1p131
https://doi.org/10.5020/2318-0722.2015.v21n1p131
https://doi.org/10.36428/revistadacgu.v14i26.530
https://doi.org/10.36428/revistadacgu.v14i26.530
https://doi.org/10.12660/cgpc.v27n86.83111
https://doi.org/10.12660/cgpc.v27n86.83111
https://doi.org/10.5902/1983465911038
https://doi.org/10.1590/0034-761220210133
https://doi.org/10.1590/0034-761220210133

go
BRee

licitagdes sustentaveis. Revista do Ser-
vigo Publico, 63(2), 157-175.

Soares, L. L., & Vicente, E. F. R. (2011).
Divulgacao das compras publicas de
alimentos para a merenda escolar em

municipios catarinenses. Gestao & Re-
gionalidade, 27, 30—44.

Sousa, E. da S., & Carvalho, D. B. de.
(2018). A fungao social das compras pu-
blicas pela insercao da varidvel ambien-
tal: Caso de uma institui¢ao federal de
ensino superior. Gestdo & Planeja-
mento, 19, 4-19.
https://doi.org/10.21714/2178-
8030gep.v19.3528

Sousa Soares, A. M., Silva, J. N., & Cor-
reia, M. D. S. (2018). Compras publicas
sustentaveis: Um estudo de caso da vi-
sao dos servidores da universidade fe-
deral rural da Amazonia. Revista Ele-
tronica de Estratégia & Negocios,
11(91), 173.
https://doi.org/10.19177/reen.vlle
02018173-198

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824

Gestdo.Org

Revista Eletronica de Gestao Organizacional

ISSN: 1679-1827

Taufick, J. (2022). FATORES DETERMI-
NANTES DA EFICIENCIA NO PRO-
CESSO DE COMPRAS PUBLICAS.
REA - Revista Eletronica de Adminis-
tracao, 20(2), 329.

Tridapalli, J. P., Fernandes, E., & Ma-
chado, W. V. (2011). Gestao da cadeia
de suprimento do setor publico: Uma
alternativa para controle de gastos cor-
rentes no Brasil. Revista de Administra-
¢ao Publica, 45(2), 401-433.
https://doi.org/10.1590/50034-
76122011000200006

Vicente, E. F. R., & Soares, L. L. (2011).
Divulgagao De Compras Publicas Nos
Websites Das Capitais Dos Estados Do
Brasil. Advances in Scientific and Ap-
plied Accounting, 4(3), 331-360.

White, G. R. T., Parfitt, S., Lee, C., & Ma-
son-Jones, R. (2016). Challenges to the
Development of Strategic Procurement:
A Meta-Analysis of Organizations in
the Public and Private Sectors. Strategic
Change, 25(3), 285-298.
https://doi.org/10.1002/jsc.2061.



https://doi.org/10.21714/2178-8030gep.v19.3528
https://doi.org/10.21714/2178-8030gep.v19.3528
https://doi.org/10.19177/reen.v11e%2002018173-198
https://doi.org/10.19177/reen.v11e%2002018173-198
https://doi.org/10.1590/S0034-76122011000200006
https://doi.org/10.1590/S0034-76122011000200006
https://doi.org/10.1002/jsc.2061

O Gestdo.Org
.. Revista Eletronica de Gestao Organizacional
'(ea"‘i%%'ri\o ISSN: 1679-1827

Soraia Sorice da Silva (soricesss@gmail.com)* trabalhou no planejamento, desenvolvi-
mento e revisao da pesquisa.

Miriam Aparecida Mesquita Oliveira (miriam.oliveira21@gmail.com) trabalhou no
planejamento, desenvolvimento e revisao da pesquisa.

André Vaz Lopes (andrevazlopes@gmail.com) trabalhou no planejamento, desenvol-
vimento e revisdo da pesquisa.

*Autor-correspondente.

Data de Submissao: 13/11/2020. Data de Aprovacgao: 01/02/2023.

Editor-Chefe: André Luiz Maranhao de Souza-Leao.
Editor Adjunto: Bruno Melo Moura.
Editores da submissao: Denis Silva da Silveira e Jairo Simiao Dornelas.

Esta obra estd licenciada sob uma Licenga Creative Commons Atribui¢ao 4.0 Internacional (CC BY NC 4.0). Esta licenga permite
que outros distribuam, remixem, adaptem e criem a partir do trabalho, para fins ndo comerciais, desde que lhe atribuam o de-
vido crédito pela criagao original. Texto da licenca: https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.pt BR.

Silva, S. S., Oliveira, M. A. M., & Lopes, A. V. (2023). Panorama da produgao cientifica sobre com-
pras publicas no Brasil: agenda de pesquisa e perspectivas de investigagao. Gestdo.Org — Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional, 21, 1-23. https://doi.org/10.51359/1679-1827.2023.248824



mailto:soricesss@gmail.com
mailto:andrevazlopes@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.pt_BR

