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RESUMO

O artigo trata da quebra do paradigma da gestao publica educacional, através da parceria com
o Instituto Ayrton Senna. Esta parceria possibilitou que o municipio de Caruaru implantasse
um modelo de gestdo para sua rede publica de ensino, diferente de toda a trajetdria antes
utilizada. O modelo de gestdo apresentado pelo Instituto traca um plano com: diagnoéstico,
estratégias, metas, monitoramento e busca por resultados, da mesma maneira que empresas
privadas utilizam. Adotei a abordagem qualitativa de pesquisa, realizando entrevistas semi-
estruturadas com técnicos e gestores do municipio de Caruaru e do Instituto Ayrton Senna. E
para o tratamento dos dados, utilizei a Analise de Conteudo a partir de Bardin (1977), onde a
leitura analitica e interpretativa dos dados coletados foi utilizada. Esta andlise possibilitou a
compreensdo de que o modelo de gestdo proposto pelo Instituto Ayrton Senna possibilita a
constru¢do de ferramentas que melhoram o controle e o desenvolvimento na qualidade da
educacdo ofertada pelo poder publico a sociedade.
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ABSTRACT

The article is about breaking the paradigm of public management education through
partnership with the Ayrton Senna Institute. This partnership enabled the city of Caruaru to
introduce a management model for its public schools, different from the trajectory used
before. The management model presented by the Institute organized a plan with diagnosis,
strategies, goals monitoring and search for results, just as private enterprises use. [ adopted a
qualitative approach of research, conducting semi-structured interviews with staff and
managers from Caruaru and Ayrton Senna Institute. For data processing I used the content
analysis of Bardin (1977), where the analytical and interpretative reading of collected data
permits the comprehension of the management model proposed by the Ayrton Senna Institute
allows the designing of tools that improve the control and development of quality education
offered by the government to the society.
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Introducao

Analisar a administragdo publica com: 1)sua importancia, 2)suas necessidades, 3)seus
limites, 4)seus atores, S)sua inoperancia e S)sua constante busca por eficiéncia através das
varias reformas de Estado - ¢ um desafio e este artigo ndo tem esta pretensao.

Esse artigo ¢ motivado por tais fatores e ¢ fruto do desconforto com a auséncia da
qualidade dos servigos prestados a populacdo e pelas seqiielas deixadas ao cidaddo vitima
dessa situacdo. Este artigo possibilita verificar que o processo de decisdo politica constitui um
dos métodos mais importantes de analise da Ciéncia Politica (LOWI, 1963). Almejo, neste
estudo de caso, contribuir para a reflexao das decisdes de politicas publicas educacionais.

O gerenciamento publico educacional ¢ extremamente contraditdrio e dissonante com
as reais necessidades da sociedade. Por isso deveria ser tdo instigante e importante este
estudo. O servico publico, além de ndo atender de forma eficiente, estd sempre aquém das
demandas advindas da sociedade.

O debate sobre reformas e suas implicagdes (COSTA, 2010) diz que os mais otimistas
acreditam que o processo ja estd posto e concluido, ja os céticos preferem ressaltar o fracasso
das reformas. Enquanto Rezende (2004) analisa que as reformas falham e conclui que esta
falha consiste na quebra da seqiiéncia da implementacdo das reformas, ou seja, outros atores
com outros interesses nao dao continuidade a reforma, com isso, ocorre uma alteragdo no
desenvolvimento da mesma.

As reformas nas administragdes publicas sempre tiveram como foco mudangas de
procedimento com proposito de melhorar o atendimento das demandas da sociedade, bem
como corresponder as novas situagdes advindas da populagdo. Para atender de forma
eficiente, a administracdo publica precisa avangar na busca desta meta. E para que isso ocorra
reformas e parcerias com o terceiro setor, sao realizadas.

O marco juridico no qual se insere o Terceiro Setor e que possibilitou a criagdo do
Instituto Ayrton Senna encontra-se ancorado no campo da Constituicdo Federal de 1988. Esta
institucionalizou a participacdo das organizagdes representativas da sociedade civil na
formulagdo e no controle das politicas em todos os niveis, bem como a coordenacdo e a
execugdo dos programas nos diferentes entes da federagdo e nas entidades definidas como
beneficentes (Art. 204).

Importantissimo frisar que a parceria realizada pelo Instituto Ayrton Senna e o

municipio de Caruaru ndo envolve questdes financeiras. Quando envolve questdes financeiras
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sdo chamadas de parceria-publico-privado - PPP’s. Estas conceitualmente sdo implantadas
para alavancar o crescimento ¢ o desenvolvimento do pais, dada a escassez de recursos para
capitalizar novos investimentos publicos. E ¢ hoje considerada pelo governo uma ferramenta
imprescindivel. Portanto, PPP ¢ um programa de incentivo ao investimento privado no setor
publico. A PPP também ¢ fruto da reforma na administra¢do publica e ¢ diferente da parceria
analisada neste artigo.

Hoje, na sociedade globalizada, ¢ visivel a idéia que o cidaddo busca incessantemente
o bem-estar social e o crescimento econdomico. A hipdtese testada neste estudo de caso ¢ a de
que o uso de ferramentas gerenciais oriundas da iniciativa privada ao serem aplicadas a
educacdo publica leva a uma melhoria no Sistema Municipal de Ensino Publico de Caruaru.

Parto da premissa que institui¢des mais eficientes e eficazes sdo capazes de atender
melhor a histérica demanda educacional tornando possivel o desenvolvimento da qualidade de
ensino. Essa demanda implica na necessidade do Estado ter uma boa administragdo publica,
que

Diante de uma série de aspectos diversificados, complexos e inter-
relacionados da realidade brasileira que condicionam o funcionamento do
Estado e a agdo e o desenvolvimento da administragdo publica e continuam a
desafiar os cientistas sociais. As proclamadas “mazelas” brasileiras tém sido
examinadas ora como “dados da realidade” ou “parte da nossa cultura”, ora
como condicionantes estruturais, ora como residuos do passado colonial e
das estruturas oligarquicas, que estdo desaparecendo ‘naturalmente”
(COSTA, 2010, p. 27).

O que se consegue, inevitavelmente, perceber ¢ a necessidade cada vez maior de
governos promoverem uma administragdo publica eficiente. Por isso, as reformas na
administracdo publica surgiram como necessidade de modificar a administragdo patrimonial
que se mostrou conflitante com o capitalismo (BRESSER PEREIRA, 2009;
GIANDOMENICO, 1999; COSTA, 2010).

Contudo, existe uma nitida percep¢do que a mesma nao surgiu, na pratica, da forma
que foi apresentada no advento da New Public Management ou Nova Gestao Publica, mas do
pressuposto que elas sao formuladas e implementadas em principio com o objetivo de superar
as dificuldades organizacionais e operacionais do servigo publico (REZENDE, 2004;
FADUL; SOUZA, 2004).

No advento da New Public Management’, os principais principios estavam:

® New Public Management foi um movimento que defendia uma nova teoria de gestéo a ser utilizada
pelos governos desde 1980 para modernizar o setor publico.
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. Na descentralizagdo administrativa e politica;

. Na autonomia de mercado e da sociedade;

. Na flexibilizagdo da gestio de pessoal e do or¢amento;
. Enfase na qualidade e nos resultados;

. Preocupacdo com a eficiéncia e a redugdo de custos;

. Maior transparéncia.

Influenciados por fatores que passardo a ser basilares na reforma como: a busca pela
eficiéncia para atender suas demandas e pelas metas do New Public Management, o Estado
tinha realmente que fazer as mudangas esperadas pela sociedade. Historicamente, o Estado
tinha e pressuponho que alguns setores ainda o tenham, nas suas entranhas uma administragao
patrimonial e clientelista dificil de ser extirpada.

Este estudo apresenta a parceria entre o publico e o privado, representados
respectivamente pela Secretaria de Educagdo do Municipio de Caruaru e pelo Instituto Ayrton
Senna, com a finalidade de melhorar a eficiéncia da gestdo publica educacional. Parceria esta
possivel e estimulada pela reforma de Estado, principalmente a ultima conduzida pelo ex-
ministro Luis Carlos Bresser Pereira.

Dentro de um ambiente de grandes problemas gerados pela auséncia de uma gestdo
eficiente, o grave problema da gestdo da educacdo ¢ visto de forma por uns e sem relevancia
por outros. A falta da educagdo produz um mal na sociedade que a corréi por dentro e, como
ndo ¢ percebido pela maioria da populagdo, ndo € relevante. Dados produzidos pelo Brasil no
ambito mundial retratam essa situacao.

Na economia, o Brasil alcanca o sétimo PIB (Produto Interno Bruto) do mundo, de
acordo com dados do site do Ministério da Fazenda. Todavia, na educagao, segundo o ranking
elaborado pelo PISA (Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos) e disponivel no site
oficial do Ministério da Educagdo, o Brasil ocupa o quinquagésimo terceiro lugar entre os
sessenta e cinco paises pesquisados.

Esses indicadores levam a inquietante necessidade de investigar e discutir sobre gestao
publica eficiente, particularmente a educacional, e tornam o tema deste artigo relevante, tanto
para os que estudam o tema quanto para os que trabalham com politicas publicas, podendo
assim, melhor compreender o papel do Estado nas parcerias com o terceiro setor,
identificando a conexdo existente entre os parceiros para compreender sua dimensdo, sua

finalidade e seu resultado.
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A parceria com o Instituo Ayrton Senna oferece a possibilidade de inovagao na gestio
da educacdo aos municipios e estados parceiros. E estes se comprometem em quebrar
paradigmas nas suas administragdes patrimonialistas e clientelistas para perseguir a qualidade
em suas redes publicas de ensino, finalidade maior do Instituto.

Para a construgdo das bases teérico-metodoldgicas que me permitiram chegar ao meu
objetivo, servi-me da abordagem qualitativa, pois ela possibilitou uma melhor reflexdo sobre
a parceria entre 0 modelo de gestdo educacional indicado pelo Instituto Ayrton Senna e o
adotado pela Secretaria de Educagao de Caruaru.

Os estudos de pesquisa qualitativa diferem entre si quanto ao método, a forma e aos
objetivos (GODOY, 1995, p. 62). E destacada a diversidade que existe nos trabalhos
qualitativos e indica algumas caracteristicas importantes para distinguir esse tipo de pesquisa,

como:

1. O ambiente natural como fonte direta de dados;

2. O pesquisador como instrumento fundamental;

3. O carater descritivo;

4, O significado que as pessoas ddo as coisas e a sua vida como
preocupagdo do investigador;

5. Enfoque indutivo.

6. A forma utilizada para avancar neste estudo é o conhecimento do

fendmeno através: da descri¢do, da medigdo, pela busca do nexo causal entre
seus condicionantes, pela andlise do contexto, pela distingdo entre a forma
manifestada e a esséncia, pela visdo de sua estrutura. Portanto, compreender
e interpretar fendmenos sdo tarefa presente na produgdo do conhecimento.

2. ANALISE DO MODELO DE GESTAO DO INSTITUTO AYRTON SENNA NA
REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE CARUARU.

O marco da Reforma Administrativa Educacional surgiu a partir da Conferéncia de
Jontien na Tailandia na década de 90, que culminou com a declaragdo do “Movimento de
Educacao Para Todos”. Contou na sua organiza¢do com a participacdo de 155 paises e 120
organizagdes ndo-governamentais, tendo como seu principal financiador o Banco Mundial,
que a partir da década de 70, volta prioritariamente sua ateng¢ao para area educacional.

O Banco Mundial desenvolve assim a logica de investir capital nesse setor,

considerado fragil para atender a globalizacao do capitalismo.
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Nesse sentido, a orientagdo do Banco Mundial (1995) tem sido a de educar
para produzir mais e melhor. Para o banco, o investimento em educacdo, em
uma sociedade de livre mercado, permite o aumento da produtividade e do
crescimento econdmico, como se evidencia em certos paises do Sudeste
Asiatico, como Indonésia, Singapura, Malasia e Tailandia (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2009, p. 95).

O Instituto Ayrton Senna ¢ uma organizacao ndo-governamental sem fins lucrativos,
fundado em novembro de 1994. Desde entdo, sua meta principal tem sido trabalhar para criar
oportunidades de desenvolvimento humano a criangas e jovens, em cooperacdo com
empresas, prefeituras e ONGs.

Através de programas gerenciais, o Instituto Ayrton Senna desenvolve desde
acompanhamento pedagégico com foco na alfabetizacdo, na diminui¢do da distor¢ao idade-
série, e na reducdo da evasdo e reprovagdo escolar até gestdo educacional nos municipios e
estados parceiros. Para isso desenvolve programas educacionais que ja atenderam 6.545.794
criangas e jovens, em 25 estados brasileiros, com 343.420 educadores capacitados de 12.035
organizagdes parceiras, segundo o site do Instituto.

O Instituto Ayrton Senna propds ao municipio de Caruaru uma nova visdo na gestao
de sua rede de ensino o qual foi aceito pelo Prefeito e pactuado na forma de contrato. O
municipio ao aceitar compromete-se em modificar sua gestdo e implantar o modelo proposto
pelo Instituto. Importante realgcar que todas as ferramentas de gerenciamento levadas pelo
Instituto ndo existiam no municipio. Dai a ruptura na forma de administrar a educagdo publica
em Caruaru.

O modelo de gestdo (Figura 1) apresentado pelo Instituto para ser seguido pela
Secretaria de Educacdo do Municipio tem cinco eixos que norteiam todo o sistema de ensino.
Estes ao serem implantados alterardo de forma significativa e a0 mesmo tempo toda estrutura

educacional da rede municipal de ensino.

Figura 1 - MODELO DE GESTAO DO INSTITUTO AYRTON SENNA: Cinco Eixos Norteadores

da Gestdao Educacional
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Fonte: Apresentacao de Gestdo — Secretaria de Educacdo de Caruaru (2007)

Como o municipio ndo tinha modelo ou instrumentos que possibilitassem um
planejamento, monitoramento € que ao mesmo tempo produzissem resultados na qualidade
educacional do municipio, isso motivou a parceria com o Instituto Ayrton Senna. Todas as
mudangas foram implantadas simultaneamente do diagnostico ao resultado. A partir deste
modelo as alteragdes foram acontecendo, a exemplo do monitoramento no processo de
aprendizagem durante o ano letivo e, consequentemente, poder intervir para melhorar o
ensino ainda no mesmo ano. Também ndo fazia avaliagdo externa, com isso nao sabia como
estava a situagdo de aprendizagem dos seus alunos. Tanto o monitoramento quanto a
avaliagdo sdo instrumentos de controle de qualidade na escola.

Os gestores das escolas tinham suas indicagdes referenciadas ao Prefeito por politicos
do municipio e com a parceria tiveram que romper com esse clientelismo historico. Esses
tiveram que passar por uma selec¢do técnica feita por uma universidade publica, para assumir a
dire¢do de uma escola.

As ferramentas apresentadas pelo Instituto Ayrton Senna para que tanto secretaria de
educacdo como escolas tenham condi¢cdes de diagnosticarem as suas necessidades sdo vistas
como tecnologias sociais, a avaliagdo permanente através de exames externos, implantagdo de
fichas de leitura e escrita, acompanhamento mensal e bimestral, além de um moderno sistema
de inser¢do de dados on line, onde rapidamente o municipio tem relatorios analiticos sobre o
processo ensino-aprendizagem da rede através do SIASI Sistema do Instituto Ayrton Senna de
Informacdo. Todas essas ferramentas possibilitaram a implementacdo dos cinco eixos do

modelo de gestdo apresentado pelo Instituto Ayrton Senna.
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Percebo que este modelo de gestdo ¢ o grande diferencial do Instituto Ayrton Senna
para construir uma politica de avaliacdo e gerenciamento que ajude o gestor educacional a
tracar rotas, metas e objetivos.

Nesse sentido, a avaliagdo e a inser¢do de dados para gerenciamento da gestdo

educacional ajudam a secretaria a:

* Formular politicas
* Induzir a¢des
* Redirecionar trajetorias

*  Permitir escolhas informadas.

E importante ndo colocar aqui o Instituto Ayrton Senna como o “fazedor de milagres”,
mas um Instituto que tem tecnologias sociais e que elas estdo voltadas ao gerenciamento da
gestdo educacional com estratégias que ajudem nesse sentido. O proprio instituto se coloca

nessa situacdo como afirma a Coordenadora da Educacdo Formal do Instituto Ayrton Senna:

Acho que o Instituto Ayrton Senna ndo pode se colocar como aquele que vai
resolver o problema, ndo ¢ o Instituto que resolve o problema, quem resolve
¢ o local. Tanto ¢ que ndo levamos nenhum funcionario, professor,
coordenador, nada. O que levamos ¢ o conhecimento do melhor caminho,
respeitando a autonomia da rede, mas estando junto, com o direito de estar
apontando o que pode estar dando errado ou certo. Qual o melhor caminho.
O cenario mais otimista, o mais pessimista, ¢ ai ¢ uma negociagdo digamos
assim, com o pessoal local...

H4 vérios problemas nos municipios: a ma gestdo financeira, quer dizer, o
quanto dos recursos sdo bem utilizados na educag@o? ou sdo utilizados até
fora. Sabemos que existem muitas situacdes adversas em relagdo a isso. Ai
quando entramos no municipio procuramos fazer o alinhamento, a
articulagdo entre recursos. O conceito de gestdo que nds usamos ¢ este.
Gestao ¢ articulacdo dos recursos e dos conhecimentos locais. Entdo o que ¢
que o gestor pode fazer com o que tem? Até onde ele pode chegar? Que
vis@o de futuro ele tem? De onde ele esta até onde pode chegar? Pra onde ele
quer ir? E como ele vai disponibilizar os seus recursos que ele tem na
propria rede? Porque tem gente boa e nova em todas as redes. Entdo, como ¢
que esse gestor vai ser realmente um gestor? Porque eu acho que agente
confunde muito a substituicdo do termo diretor (burocracia) para o gestor
(gerencialismo) sem mudar o conceito e a pratica (COORDENADORA DO
INSTITUTO AYRTON SENNA - SAO PAULO, OUTUBRO/10).

Como visto na fala da coordenadora, o Instituto Ayrton Senna ndo ¢ a solucdo, todavia
possui uma forma diferenciada de enxergar a gestdo, onde utilizam instrumentos gerenciais,

conceitos e articulagdo de ideias que ajudam o gestor a tomar decisdes mais aproximadas da
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realidade e ter maiores chances de reversao dos problemas, elevando, assim, os indicadores de
qualidade da educagdo municipal ou estadual.

Esta concepcao esta amparada num novo modelo de gestdo, como diz Bezerra (2009):
“o referido modelo, também conhecido como gerencialismo, tem como base o foco nos
resultados, (...) a qualidade na prestacdo dos servigos publicos”.

O autor ainda completa dizendo:

O foco nos resultados ¢ um aspecto de suma importdncia para o bom
andamento de qualquer grande organizacdo, visto que ¢ humanamente
impossivel controlar esta megaestrutura, no sentido de evitar falhas ou
desvios de conduta. Em visto disso, coloca-se, a importancia de focalizar as
atividades estatais nos resultados e ndo na estrutura. Assim, surgem
conceitos novos na administracdo publica, como eficiéncia, eficicia e
efetividade, que passam a orientar a atividade estatal, buscando torna-la mais
precisa e objetiva (BEZERRA, 2009, p. 3).

Além do modelo, quatro principios sdo trazidos pelo Instituto Ayrton Senna para a
gestdo publica: 1) foco nos resultados, 2) busca pela qualidade, 3) planejamento a partir de
diagnésticos, 4) utilizagdo de instrumentos gerenciais que possam indicar com precisao e
rapidez o proximo passo. De fato, a ndo eficiéncia ¢ que muitas vezes impede o servigo
publico de avangar e alcangar maiores e melhores resultados.

O gestor municipal tem, a partir dos dados coletados e das andlises feitas, condi¢des
de gerenciar os seus problemas. Ele sabe o foco de atuacdo, a escola que apresenta maiores
dificuldades e assim vai poder intervir rapidamente na problematica encontrada. A busca
entdo pela qualidade do ensino, pelo bom gerenciamento da rede, passa pela persegui¢ao de
metas e objetivos que sdo elaborados a cada inicio de ano e colocados no Plano de Metas
Anual.

Esse plano na verdade ajuda o gestor municipal, pois além de estabelecer aonde se
quer chegar, tem a visualizacdo de quem ficard responsavel por tal meta. Percebera as agdes
que serdo priorizadas nessa meta e o tempo de realizagdo das mesmas. Assim, mensalmente o
gestor tem a condi¢do de analisar se a meta perseguida terd condi¢do de ser atingida, pois no
percurso andlises sdo realizadas e redirecionamentos de acdes sdo feitos e cobrar do
responsavel o resultado.

21 A AVALIACAO COMO INDUTORA DE MUDANCAS NA GESTAO
EDUCACIONAL MUNICIPAL
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A avaliacdo vem ganhando destaque na area administrativa, educacional e gerencial.

Avaliar vem sendo a grande tdnica do momento tanto na administragdo como no

planejamento e redirecionamento de agoes.

Nao poderia ser diferente numa administragdo publica municipal. O Instituto Ayrton

Senna utiliza a avaliagdo como um norte indutor na execucdo de seu planejamento e

acompanhamento dos municipios parceiros. Ela deve servir, sobretudo, para:

. Determinar quais os resultados que foram alcancados;

. Comparar os resultados com as metas e objetivos da escola;

. Premiar o bom desempenho de alunos, professores e demais colaboradores;

. Encorajar alunos a melhorarem o desempenho e estabelecerem metas de auto
superacao;

. Estabelecer mecanismos corretivos — recuperacgao, revisdo de curriculos, programas,

materiais, professores, entre outros;

o Estabelecer novas metas.

Para que os resultados da avaliacdo surtam efeito positivo, € preciso usa-los para

reforgar o ensino dos itens que concentraram o maior numero de alunos com dificuldades.

Esse primeiro olhar ¢ basico para dimensionar com realismo os resultados dos alunos

e também para pautar as reunides posteriores a aplicacdo da avaliagdo para replanejamento

com 0OS pl‘OfCSSOI‘CS.

Esse vem sendo o perfil avaliativo adotado pelo Instituto Ayrton Senna nos

municipios parceiros e, pelo que pude constatar com a pesquisa, hd uma mudanga

significativa na forma de gerenciar a rede municipal de ensino de Caruaru a partir desses

fundamentos. E o que afirma Sousa (2007):

O objetivo da avaliagdo de politica publica é conhecer seus fatores positivos,
apontar seus equivocos e insuficiéncias, com a finalidade de buscar seu
aperfeicoamento ou reformulagdo. A avaliagdo ¢ parte integrante do
processo de desenvolvimento da politica publica, pois possibilita uma
averiguacdo sistematica do cumprimento de sua funcdo social. Nesse
sentido, a avaliagdo tem um duplo objetivo de autoconhecimento e de
formulacdo de subsidios para a tomada de decisdo institucional, com a
finalidade de promover o aprimoramento da politica implementada e a
concretizagdo dos objetivos da sociedade ou grupo social a que se destina

(SOUSA, 2007, p. 45).
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Certamente este ¢ o objetivo da avaliagdo numa politica publica de gerenciamento da

educacdo: avaliar para redirecionar.

3. ANALISE DOS RESULTADOS DA PARCERIA ENTRE O INSTITUTO AYRTON SENNA
E A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE CARUARU

Para discutir formas de melhorar a educagdo e tracar estratégias para perseguir essa
melhoria, utilizarei a triade da educagdo: acesso, permanéncia e sucesso. Apresento as
mudangas quantitativas e qualitativas que a parceria com o Instituto Ayrton Senna trouxe a

gestao municipal da educagdo de Caruaru.
3.1. POLITICAS DE ACESSO

Grafico 1 - Evolu¢ao do Numero de Matriculas
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A busca pela universalizagdo do ensino € crescente; atualmente temos no Brasil um
percentual de matricula de 97,5% de alunos entre sete e quatorze anos no ensino fundamental.
Caruaru persegue a meta nacional aumentando seu numero de matriculas. E bom frisar que o

aumento se deu a partir da ampliagdo fisica da rede, ofertando mais escolas e ampliando
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outras, para ndo inchar as salas de aula. Com salas cheias, a qualidade no ensino fica

comprometida.

3.2 Politicas para Permanéncia

O Instituto Ayrton Senna com seu modelo de gestdo e seus cinco eixos norteadores,
direciona sua politica e fortalece a assessoria aos municipios parceiros. Tanto o Instituto
quanto a secretaria de Caruaru sabem da dificuldade de, uma vez vencida a etapa de acesso,
ultrapassar a etapa da permanéncia. Por isso todo esfor¢o concentrado ¢ para que o municipio
tenha um consistente mecanismo de gestdo. Destacamos abaixo como acontece cada um dos
eixos norteadores do modelo de gestdo do Instituto Ayrton Senna e que foram implantados

pelo municipio.

A - Alfabetizacio nas séries regulares

Nao se pode pensar em prosseguimento nos niveis de escolaridade sem indices de
alfabetizagdo. Ou seja, o aluno precisa dominar o conteudo na série regular inicial para nao
precisar entrar em programas de corre¢do e/ou aceleragdo. O municipio organizou todo um
aparato de condigdes para que as escolas pudessem aumentar seus indices de alfabetizacdo ao
final da primeira série do ensino fundamental.

Foram implantadas fichas de leitura e escrita; na leitura foi investida uma mini
biblioteca com 30 livros paradidaticos em cada sala de aula. Acompanhamento bimestral e
mensal onde supervisores, secretaria de educacdo e professores tinham um referencial de
acompanhamento para direcionar suas praticas. Além do investimento em material didatico
especifico para todas as turmas iniciais da rede, foi feito investimento na capacitagdo do

professor alfabetizador.

B - Combate a evasio e a reprovacgao

O combate a evasdo como a reprovagao foi realizado a partir do acompanhamento das

fichas. Estas se tornaram o carro chefe no que diz respeito ao gerenciamento de dados e de
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tomada de decisOes. A partir delas, as escolas tomaram atitudes no sentido de coibir o
aumento desses indices.

As acdes para melhorar a aprovagdo e diminuir a evasdo passavam por visitas
familiares, palestras na comunidade e parcerias com outros 6rgdos que atuassem naquela

comunidade.

C - Correcao do Fluxo Escolar

A correcao de fluxo ¢ um dos eixos norteadores da Politica Educacional. Este eixo faz
parte do direcionamento de agdes para o atendimento diferenciado de alunos que tém atraso
escolar, ou que sejam repetentes por mais de dois anos. Este programa, também em parceria
com o Instituto Ayrton Senna, vem para minimizar a distor¢ao idade-série entre os alunos que
estdo matriculados na rede regular de ensino.

Ha todo um direcionamento através dos dados e o material ¢ especifico com livros
proprios a realidade dos alunos. Ha kits contendo 40 livros paradidaticos que fazem parte do
cantinho da leitura; alfabeto modvel para os alunos que ndo sdo alfabetizados e material
dourado para ser trabalhado na 4rea da matematica. Este material dourado que ¢ um recurso
pedagogico que auxilia na contagem.

Materiais especificos que ajudam professores no planejamento de aulas diversificadas
que atendam as necessidades dos alunos, resgatem sua auto-estima e fagam o aluno gostar de
estar na escola por ter uma sala de aula propicia ao aprendizado. A capacitagdo do professor ¢
especifica e diferenciada para que consiga resgatar o aluno e colocé-lo de novo na série
regular. A supervisdo, também, recebe capacita¢ao para dar apoio necessario ao professor.

O programa vem mostrando resultados positivos ao longo dos anos, de acordo com o

que podemos perceber:

Grafico 2 — Percentual de alunos com distor¢ao idade/série.
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D - Aperfeicoamento da Gestiao Escolar

Os gestores foram capacitados pelo Instituto Ayrton Senna a se tornarem gerentes
educacionais. Eles precisavam elaborar um plano de metas anual para suas escolas, bem como
propor metas responsaveis. Além disso, faziam o monitoramento do que era realizado a partir
das andlises dos resultados anteriores. A partir da plataforma do Instituto Ayrton Senna os
dados eram coletados mensalmente das escolas e vistos com os gestores onde se tinha
avancado e o que seria necessario fazer para avancar em outros aspectos. Esta andlise era
elaborada pelo Instituto em parceria com a secretaria. Para isso, os gestores passaram por um
processo de formagdo e orientagdo desse novo perfil de gestdo para que pudessem atuar de

forma eficaz em suas escolas.

E - Formacao Continuada dos profissionais do Magistério

A Secretaria de Educagdo ofereceu programas de Formacao Continuada a professores,
supervisores e gestores da rede municipal de ensino.

Os referidos programas tiveram por escopo propiciar o acesso do docente aos novos
métodos de ensino, como também as fundamentagdes tedricas produzidas pela pesquisa
cientifica, além de viabilizar a troca de experiéncias e a construgdo coletiva de situagdes

didaticas.

Revista Gestao Publica: Praticas e Desafios, Recife, v. I, n. 4, jun. 2011. 51



Mestrado Profissional em Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste - UFPE

O FOCO - Formagdo Continuada - implantou programas essenciais para a melhoria
do processo ensino-aprendizagem, arrolando os contetidos especificos das respectivas areas.
Sustentaculo da potencializagdo do processo ensino-aprendizagem.

A metodologia aplicada pelos programas do FOCO potencializou um dos eixos do
modelo de gestdo implantado pelo Instituto Ayrton Senna: Formacdo Continuada do
Profissional em Educacdo, considerando o professor sujeito da acdo. Assim, ela empreendeu
esforcos e investiu para efetivar o objetivo de possibilitar a melhoria da pratica em sala de
aula. Outras formagdes especificas aconteceram, quando na analise dos dados se percebiam
situacdes isoladas, mas que precisavam de atuagdo diferenciada. Ou seja, os dados coletados
na escola eram encaminhados pela Secretaria de Educagdo e esta enviava on-line para o
Instituto Ayrton Senna através do SIASI. Com os dados o Instituto analisava e retorna ao
municipio com relatérios e questionamentos. Ao receber o municipio planejava e sugeria
enviando as orientacdes a escola. Tudo em tempo habil para as alteragdes no curso do

Processo.

3.3 Politicas de Sucesso

Os dados abaixo demonstram o quanto pode ser eficaz a politica adotada pelo Instituto
Ayrton Senna em Caruaru e o quanto ela ajuda a mudar o perfil de gerenciar dos gestores
escolares. Todo um investimento que assegura a implantacdo dos programas, articulando a
estratégias gerenciais, ao uso de tecnologias sociais que vém modificar a gestdo de uma rede
de ensino.

E o olhar focado nos resultados, na avaliagio como condutora de acdes e o
fortalecimento de uma equipe que trabalha em busca de resultados. Pode-se concluir que a
parceria realizada entre o Instituto Ayrton Senna e o municipio de Caruaru pode alavancar a
qualidade da educagdo oferecida pela municipalidade. Os resultados sdo visiveis nos graficos

abaixo.

Grafico 3 - Taxas de abandono do ensino fundamental
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Este grafico demonstra que a permanéncia do aluno na escola foi claramente atingida.
A maneira mais eficaz de acabar com o problema do abandono escolar é tornar a escola
atrativa e eficiente. Um elevado nivel de abandono significa que a escola encontra-se num
meio ambiente dificil. Qualquer esforco e estratégia para modificar o abandono requerem um
forte trabalho envolvendo a escola, a familia e a comunidade.

Essa ¢ a tarefa mais importante. Implica a conscientizacdo dos pais, das familias em
geral, da comunidade e do poder publico. E uma medida de longo prazo, um trabalho

educativo demorado. Mas afinal de contas o objetivo ¢ esse, planejar para crescer.

Grafico 4 - Taxa de Escolariza¢do Liquida no Ensino Fundamental
(alunos de 7 a 14 anos)
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Grafico 5 - Taxa de Distor¢ao Idade X Série no Ensino Fundamental
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Os graficos acima demonstram que a taxa de escolarizagdo liquida melhora na
proporcao inversa que a distor¢ao idade/série diminui. A solug¢do deste problema foi analisada
pelo Instituto e pela Secretaria de Educag¢do buscando melhor atuagdo nas causas, as
principais sdo: 1) repeténcia, 2) abandono, 3) entrada tardia na escola e 4) evasdo. Como se
pode constatar, as a¢cdes do municipio de Caruaru obtiveram resultados segundo os graficos
acima.

Pode-se perceber que Caruaru criou condigdes especiais, apoiados no Instituto Ayrton
Senna, para que os alunos defasados recuperem, pelo menos em parte, o tempo perdido. Em
médio prazo, os programas do Instituto Ayrton Senna tém como objetivo corrigir o fluxo

escolar, a medida que os alunos vao se ajustando as séries correspondentes a sua idade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo analisei a parceria do municipio de Caruaru com o Instituto Ayrton Senna
tendo as reformas na administragdo publica como pano de fundo. E a hipotese levantada era
que o uso de ferramentas gerenciais poderia interferir na qualidade da educacdo. Concluo que
as mudangas foram significativas e trouxeram melhoras na educa¢do do municipio.

Este estudo mostrou também que em Caruaru a mudanca ndo se deu apenas pelas
ferramentas levadas pelo Instituto Ayrton Senna. Ocorreu uma mudanga de visdo dos atores
na concepc¢ao da realidade educacional feita pelo diagnostico realizado pela secretaria e pelo
Instituto, significando alteracdes mediante novas posturas dos atores envolvidos na secretaria
de educacao.

Para que isto ocorresse o Instituto Ayrton Senna procurou fornecer a0 municipio um
novo modelo de gestdo educacional. Novas ferramentas gerenciais foram colocadas a
disposi¢do da secretaria para que a mesma pudesse melhorar a qualidade no ensino ofertado.
Essas ferramentas puderam ajudar o municipio a realizar um correto diagndstico dos
problemas existentes. A partir dai, fazer um planejamento adequado, monitorar os resultados
e, por fim, realizar avaliagdes durante o processo, para que se defina mudanga ou ndo de rota.

O Instituto também atuou no incentivo a discussdo interna entre os atores que fazem
parte do processo, pois pressupoe que a realidade dos sistemas de ensino e das escolas pode
ser mudada sempre, na medida em que seus participantes tenham a consciéncia de que sao
eles que mudam na medida em que atuam de acordo com essa consciéncia. Em suma, a
quebra de paradigma aconteceu, porque seus participantes tiveram a consciéncia e agiram
para que seus resultados atingissem as mudangas necessarias.

Esse modelo tem uma perspectiva emancipatoria, pois contribuiu para que o sujeito
possa compreender criticamente se suas acdes t€m refletido na qualidade do ensino. Ele
analisa, ¢ analisado e com isso altera sua atitude.

Os avangos encontrados na diminui¢do do abandono escolar, na diminuicdo da
repeténcia e da distor¢do idade-série, na ampliagdo das matriculas e, principalmente, no
modelo de gestdo foram importantes e significativos.

E importante destacar que essas modificagdes extrapolam mudangas meramente
metodoldgicas, curriculares ou de modernizagdo de gestdo de pessoas e equipamentos. Para
além desses aspectos, elas demandam um novo estilo de gestdo educacional. Uma nova

orientacdo a respeito do significado da eficiéncia e pela constru¢do de um projeto educacional
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competente onde o foco seja a qualidade da educacdo. Essas modificacdes, sejam através de
adocdo de ferramentas gerenciais ou escolha técnica dos recursos humanos, demonstram uma
quebra de paradigma da gestdo publica de Caruaru.

O Instituto Ayrton Senna gerou mudangas, com o aprofundamento necessario para
alterar essa relagdo com seu modelo no modo de ser e de agir na rede de ensino do municipio
de Caruaru. Portanto, o que ocorreu nao foi uma substitui¢do de um enfoque por outro. Caso
isto tivesse acontecido o municipio estaria negando sua propria realidade. Pois negar ou
menosprezar sua histdria seria um erro, pois ela € a base para determinar o desenvolvimento e

a evolug@o a um melhor patamar na qualidade da educagao.
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