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RESUMO:

Neste artigo, analisamos a construgéo do conhecimento em um ambiente virtual,
a partir do tema formacgao do leitor. O objetivo foi explorar o potencial pedagogico
das redes sociais para o aprendizado compartiihado, em um ambiente
institucionalizado. Como base tedrica, utilizamos os pressupostos da
cibercultura. Trata-se de um estudo de caso, cujos resultados mostraram os
desdobramentos de uma experiéncia de aprendizagem compartilhada, baseada
nas caracteristicas dos letramentos digitais e epistemologias que permeiam as
praticas digitais.

PALAVRAS-CHAVE: Espagos programados de afinidade; Sala de aula

invertida; Conhecimento compartilhado
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0. Introducgao

Uma das caracteristicas mais marcantes dos avangos tecnologico-digitais
nas ultimas décadas foi evidenciar que o conhecimento ndo esta concentrado
nas instituicbes formais de ensino (BATES, 2016; GEE, 2007). O potencial das
redes sociais € um exemplo bem-sucedido da abrangéncia da distribuicdo e
consumo de informacao devido a disponibilidade de acesso e condigdes espaco-
temporais préprias do meio digital (LANKSHEAR; KNOBEL, 2003; LEFFA;
ARAUJO, 2016). Durante a pandemia causada pelo virus Covid-19 e
consequente isolamento mundial, as affordances para o ensino e aprendizado,
formal e informal, nas redes sociais tornaram-se ainda mais evidentes. O modo
como instituicdes formais de ensino e usuarios tém se apropriado desses
espagos aponta para o desenvolvimento de competéncias essenciais na
formacédo humana para o século XXI, dentre elas a agéncia e a autonomia. E
preciso pontuar, no entanto, que nossa experiéncia mostrou que tal situagao nao
aconteceu de forma espontanea ou planejada, mas forgada pelas condigdes na
area da educacgado, provocadas pela pandemia. Frente aos desafios da
sociedade contemporénea na fase atual da globalizagdo, o produto dessas
experiéncias tem um papel decisivo.

Embora esta seja uma premissa elementar, Sibilia (2012, p. 206-207)
chama a atencao ao fato de que na atualidade, “a educacao parece ter se
tornado um produto pouco atraente, destinada a um consumidor disperso e
insatisfeito, que por sua vez se vé seduzido pela variada oferta emanada pelo
mercado do entretenimento”. Assim, entendemos que uma das acodes
necessarias para que a formacao escolar aconteca de modo efetivo é a de formar
professores capazes de integrar letramentos digitais valorizados globalmente, ao
cotidiano escolar (BRASIL, 2006). Coiro et al. (2008) salientam a necessidade
da escola de oportunizar a apropriacéo efetiva dos novos tipos de letramentos
na internet e das novas praticas sociais que vao além das exigidas no contexto
escolar. Uma década apds a constatacdo desses autores, a situagdo de
isolamento provocada pela necessidade de conter o virus Covid-19 tem nos
mostrado que a falta de condigdes técnicas (acesso a internet, acesso a

computadores e dispositivos méveis) para grande parte da populagao brasileira
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€ uma barreira para que os novos letramentos digitais' sejam apropriados e,
consequentemente, para o desenvolvimento das habilidades que exigem.

Neste artigo, apresentamos os desdobramentos de uma atividade online,
proposta para um grupo de pos-graduagdo em Linguistica, formado por
professores de linguas materna e estrangeiras. A atividade foi desenvolvida em
um periodo pré-pandemia, quando a condi¢ao de ensino e aprendizagem online
como unica alternativa era inimaginavel. Esta, no entanto, revelou-se uma
experiéncia de grande valia, no periodo de isolamento que o mundo enfrenta
desde o inicio do ano de 2020, no sentido de propor reflexdes para o
engajamento de aprendizes na construgdo de conhecimento. Isto porque,
atividades formais que aconteciam no meio fisico tém se adaptado para os
espacos e praticas informais de interagao online.

Os aprendizes aos quais nos referimos neste artigo sao professores,
muitos deles formados na era analdgica, por meio de metodologias que, se
aplicadas de modo mecanico, entram em choque com as condi¢cdes e 0 universo
dos alunos que vivem a contemporaneidade. Esta ndo € uma critica as
metodologias, mas um alerta para a sua aplicagao, tendo em vista um publico
que tem vivenciado aprendizados e praticas de modos mais diversos e
dinamicos, desde o advento da internet.

Com essa reflexao, o objetivo deste artigo € analisar como os professores
participantes construiram uma perspectiva sobre o tema formacéo do leitor, a
partir de dois textos cientificos e um video, por meio de uma discusséao virtual,
tendo como base as experiéncias de cada um em contextos e praticas
multimodais diversas, sua identidade profissional e como alunos de pods-
graduacéo.

Para isso, a seguir discorremos sobre as condigcbes de ensino e
aprendizado na era digital e sobre as premissas da cibercultura que ditam as
praticas dos usuarios da internet. Apresentamos também, nesta se¢ao, algumas
metodologias voltadas ao universo digital e aos modos de ser nesse universo.
Direcionamos, entao, a discussao as sensibilidades acionadas no espaco virtual

delimitado no recorte feito para uma atividade programada, a qual descrevemos

1 Os letramentos técnicos sdo um dos passos para a apropriagdo dos letramentos aos quais nos
referimos, voltados aos aspectos cognitivos e sociais, nas relagbes mediadas pelos
computadores e dispositivos méveis.
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na secao de metodologia e as analisamos na sequéncia. A partir desta analise,
nas consideracoes finais, reforgamos a necessidade da proposi¢cao de praticas
virtuais para professores, uma vez que sua formacao, na maioria dos casos, se

deu na era analdgica, ou no inicio da era digital.

1. Possibilidades de apropriagdes do movimento da cibercultura para o
aprendizado

Por mais simples que possa parecer, o meio virtual exige uma linguagem
que dé conta de suprir a perda de elementos presentes na interagao face a face,
ao mesmo tempo em que oferece affordances especificas, ausentes na
comunicacgao face a face e que sao apropriadas linguistica e semioticamente
pelos usuarios da internet (WALTHER, 1993). Por exemplo, o dominio de seus
elementos (figuras, emoticons, etc.), o conhecimento de diferentes géneros
(bate-papo, mensagem privada, aula online) e a compreenséo da relagéo de
interesses de instituicdes sociais (sites, empresas, governo, etc.) nas
mensagens da midia influenciam a negociagao e producgao de significado (LUKE,
2000). Assim, a  produgdo, consumo e distribuicdo de informacéo e
conhecimento neste meio é feita a partir de um mapa de estratégias cognitivas
aprendidos no meio social on e offline, ou seja, no contato com os géneros
disponiveis. Para Fowler (1989), sdo os cddigos compartilhados dos géneros
gue garantem a comunicagao.

Lévy (2010, p. 17), no final do século XX, definiu a cibercultura como um
“conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), habitos praticos, atitudes, modos
de pensar e valores que se desenvolvem mutuamente no ciberespaco”. A
cibercultura representa um amplo movimento social e cultural ligado a
tecnologias de informagdo e comunicacdo avangadas. Trata-se de um
movimento social e cultural que, aliado as técnicas que o criaram, proporciona
acesso infinito ao conteudo da rede. Este ndo é absorvido de forma total porque
0 aspecto semantico da comunicagao é ignorado no universo digital, o que torna
os sentidos da comunicag&o online opacos e sem um significado central (LEVY,
2010).
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Como as conexbes no espago virtual podem ser infinitas e
indeterminadas, cada novo lagco que se forma na rede acrescenta nova
informagéo fora de contexto, fato que torna o universo digital um sistema de
caos. Nos termos de Lévy, a esséncia do ciberespago pode ser compreendida
como um universo sem totalidade que reorganiza as praticas intelectuais e
formativas dos usuarios e influi na organizagao cultural, politica e econémica do
meio offline. As nogdes de géneros, cibercultura e ciberespago sao relevantes
nesta discussao porque contribuem na compreensao do recorte do espaco e da
dindmica que apresentamos adiante.

Para Jenkins (2006), a enorme quantidade de informacdo a qual os
usuarios da rede tém acesso torna o seu consumo um processo coletivo,
fazendo com que eles auxiliem uns aos outras na filtragem do que é relevante,
seguro, confiavel, etc. Jenkins (2006) usa o termo convergéncia digital para
referir-se a cultura digital e nomeia a convergéncia de midia, a cultura
participativa e a inteligéncia coletiva como fenébmenos caracteristicos da cultura
digital.

A convergéncia digital promove uma sensacgao de autoria, uma vez que
0s usuarios podem selecionar e organizar conteudo espalhado em uma
infinidade de enderecgos eletrénicos abrigados na internet de forma coerente e
segura para um publico particular. Jenkins chama essa caracteristica de
significagao coletiva, salientando a possibilidade dessa pratica mudar o modo de
atuacao das instituicdes, uma vez que elas ndo sdo mais as centralizadoras de
conhecimento.

E nessa perspectiva que apresentamos neste artigo, o recorte de uma
interacdo que aconteceu em um grupo fechado do Facebook, coordenado por
professores de um curso de pos-graduagao em Linguistica. A relevancia dessa
experiéncia esta nos diferentes elementos metodoldgicos utilizados, que se
mesclam entre praticas do meio fisico e exigéncias e caracteristicas do meio
digital. Contemplou caracteristicas do modelo de sala de aula invertida e de
espacos de afinidade (meio digital); foi planejada de acordo com as teorias de

aprendizagem centradas no aluno (fisico e digital); seguiu regras pré-
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determinadas?, baseadas nas praticas digitais dos usudrios de redes sociais
digitais.
A sala de aula invertida, na perspectiva de Valente (2014),

€ uma modalidade de e-learning na qual o conteudo e as
instrugdes sao estudados on-line antes de o aluno frequentar a
sala de aula, que agora passa a ser o local para trabalhar os
conteudos ja estudados, realizando atividades praticas como
resolucdo de problemas e projetos, discussdo em grupo,
laboratdrios etc

Os dados que apresentamos neste artigo foram todos gerados no meio
digital: o estudo do material foi feito em casa e as discussdes aconteceram na
pagina criada para o grupo, de modo assincrono, nos espagos para comentarios.
As instrucbdes foram dadas pelos professores, também pelo modo digital, na
pagina do grupo. A sala de aula fisica serviu somente para que cada grupo
apresentasse em forma de seminario, o tema selecionado. Neste caso, podemos
dizer que a interagdo com o grupo aconteceu de forma mais distante, pelas
préprias condigdes do meio fisico e do género aula (respeito aos turnos, primeiro
0 grupo apresenta, depois abre para perguntas).

O fato de o planejamento nao prever atividades na sala de aula fisica
descaracteriza a proposta nos moldes da sala de aula invertida, conforme
Valente (2014). Neste caso, ndo estamos considerando o seminario da disciplina
de Linguistica como parte da proposta porque o que importa nesta discussao é
a interacao/apropriacdo que os participantes fazem da experiéncia online.
Entretanto, tal experiéncia abre novas possibilidades para reorganizacédo do
conceito, ainda mais em tempos de isolamento, tal qual o mundo viveu no ano
de 2020, uma vez que esta alinhada aos paradigmas teoricos contemporaneos,
conforme discutem Leffa, Duarte e Alda (2016, p. 358-59). Segundo esses

autores, a Sala de Aula Invertida (SAl),

encaixa-se em diferentes linhas tedricas da educagao
contemporanea, incluindo a énfase na construgdo coletiva do
conhecimento (Tapscott; Williams, 2006), na educagdao com
base nas metodologias ativas (Johnson, 2011; Prince, 2004), na
construcao da teoria a partir da pratica (Petrini; Pozzebon,

2 O fato de seguir regras foge a esséncia dos preceitos da cibercultura. Indica, outrossim, um
dos caminhos de apropriagao das affordances do meio online, neste caso, com uma experiéncia
de natureza do ensino formal.
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2009), no conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal
(Trinta, 2009), na ideia de agéncia distribuida, em que a
colaboracao distribui-se entre pessoas e recursos (Leffa, 2013)
e principalmente no modelo da apren- dizagem experiencial, em
que se aprende fazendo (Dewey, 1938; Greenaway, 1995; Kolb,
1984).

Quanto aos espacos de afinidade, Gee (2007) observa que a participagao
na troca de informagdes acontece de forma espontdnea, entre pessoas
interessadas no mesmo assunto/ objeto, etc. Nesse tipo de interagdo, os
participantes analisam os processos de confecgao e as percepgdes dos usuarios
sobre temas de interesse ou praticas em comum, aprimorando, assim, a
compreensao de experiéncias bem-sucedidas. Fazem isso, ao mesmo tempo
em que estdo vivenciando determinada situagao, lidando com o tema/objeto em
pauta. No corpus que apresentamos adiante, as caracteristicas que se
aproximam de um espago de afinidade sdo o tema de interesse (ensino, uma
vez que os participantes sédo professores de linguas materna e estrangeira) e a
troca de percepgdes e experiéncias bem ou malsucedidas. A obrigatoriedade da
participagdo® (uma exigéncia da disciplina) e as regras do grupo (postar dois
comentarios, postar até a hora x, comentar o post do grupo apresentador, etc)
descaracterizam a esséncia dos espacos de afinidade e da nova mentalidade
(LANKSHEAR; KNOBEL, 2007) que os embasa. Todavia, podemos dizer que a
metodologia utilizada no corpus apresentado, se apropria do esquema dos
espacos de afinidade, com o intuito de promover uma interacido entre os
participantes, a partir de um tema que os aproxima. Mesmo divergente da
concepgao dos espacgos de afinidade, Lankshear e Knobel (2011) consideram
positivos os beneficios dessa apropriagcdo para o aprendizado formal, porque
ressignificam a esséncia da criagao e existéncia desses espacgos, a partir de
suas lentes.

A reflexdo sobre essas perspectivas e as formas que concebem as
transformacdes sociais que propdem, embasou a analise da experiéncia que

descrevemos na metodologia e discussao dos dados, adiante.

3 Participar ndo somente como observador, mas como produtor de conteido (comentarios,
informacgdes, exemplos, etc).
10
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2. Metodologia

Classificamos esta pesquisa como um estudo de caso, de base
interpretativista. Selecionamos uma das seis propostas que foram conduzidas
em um grupo fechado na rede social Facebook. Este grupo foi criado para abrigar
as discussdes propostas pelos participantes da disciplina Pesquisa em
Linguistica, sob a orientacdo de dois professores. Os participantes formaram
trios e, a partir do tema Linguistica e Ensino, cada trio ficou responsavel por
selecionar material (dois textos cientificos, no minimo, e outros materiais
multimodais), propor o estudo e uma discusséo, no espago dos comentarios de
posts. Cada trio coordenou o espaco por duas semanas.

Na primeira semana, propunham o material e, na segunda, postavam
questdes a serem discutidas, destacadas no material e em outras fontes que
tivessem relagao com o tema. Antes de propor o material, o trio apresentava para
os professores responsaveis e explicavam a proposta. Essa fase era feita de
modo privado, ou seja, sem a participagado dos demais trios. Na segunda semana
aconteciam as discussdes, de acordo com as orientacdes prévias dos
professores?, que participavam como /urkers?®, interagindo com o grupo apenas
quando necessario. Cada participante teria que postar um comentario, um link,
uma imagem, um video, etc, ao menos duas vezes na semana.

Assim, os posts foram realizados dentro da perspectiva espago-temporal
propria do meio digital e também dos professores/as produtores dos mesmos,
na esteira das perspectivas de Coiro et al. (2008), Lankshear e Knobel (2003;
2011), Leffa e Araujo (2016), Leffa, Duarte e Alda (2016).

Os posts teriam que ser coerentes com as postagens continuas que

aconteciam no periodo estipulado. E interessante notar que neste formato, a

4 Esta dinamica e metodologia foi elaborada pelo prof. Dr. Valdir Silva. Foi supervisionada por
ele e pela profa. Dra. Barbara Gallardo.
5 Lurker é o usuario que participa em um férum ou outro grupo de interagdo virtual sem
manifestar-se, a nao ser como observador e leitor das postagens dos demais integrantes.
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interagdo com perguntas ou ponderagdes acontece de modo assincrono® e,
portanto, aciona outros sentidos no que concerne a interacao.

Quanto a avaliagao, os professores observaram como a construgao de
conhecimento acontecia na interacao entre os participantes e com o material que
traziam e comentavam sobre. No final, avaliavam a contribuicdo do produto final
para os temas propostos, bem como possiveis inovagdes que surgiram nas
interacoes.

Delimitamos, neste artigo, a descricdo da construgdo de sentidos,
gerenciadas pelo trio 1, que propds a formagéo do leitor na contemporaneidade

como tema gerador. Os textos e o video escolhidos inicialmente foram:

e FREITAG, R. M. K.; FONSECA E SILVA, M. Uma analise sociolinguistica
da lingua utilizada na internet: implicagdes para o ensino da lingua
portuguesa. Revista Intercambio, volume XV. Sao Paulo: LAEL/PUCSP,

2006. Disponivel em
https://revistas.pucsp.br/index.php/intercambio/article/viewFile/3689/241
4.

e -MOLLICA, M. C.; BATISTA, H. Efeitos da web nos estilos monitorados.
In: MOLLICA, M.C. et. al (Orgs.). Sujeitos em ambientes virtuais. Sdo
Paulo: Parabola Editorial, 2015. p. 67-86.

- O micro do futuro.
https://www.youtube.com/watch?v=y3AH2JpXS_c&fbclid=IwAR1xdvhkZ
36ka1jrSDkLbWsxOuntB2mzB2-i1 TXIT_CxvUzCZrWdVbLc7SE

A seguir, descrevemos como se deu a dindmica com a turma e pontuamos

as caracteristicas que discutimos nas segdes anteriores.

3. Apresentacao e discussao dos dados

A escolha do material para a proposta de aula apresentada neste artigo,
bem como a condugdo das atividades na plataforma foi feita pelos trios,
destacando-se, assim, que o conteudo da aula ndo foi concebido como de
responsabilidade total do professor, mas construido em colaboragdo com os

participantes da disciplina. Neste caso, o status do grupo (p6s-graduandos,

6 Mesmo que seja uma das regras, pode ser constrangedora a participagdo obrigatéria quando
nao se tem nada a dizer. Como no meio digital, a participagdo é assincrona e por escrito, os
participantes podem pesquisar sobre o assunto, em diversas fontes, e elaborar o pensamento
na escrita (revisar, reescrever), dentro de um prazo consideravel e apresenta-lo sem a
necessidade da presenca fisica. Esta € uma affordance prépria do meio digital.
12
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professores de linguas) e do curso (pds-graduacgao) possibilitaram a proposta
dessa metodologia.

Dois dias apds a disponibilizagao e discussado da pesquisa de Freitag e
Fonseca (2006), o trio 1 postou a pesquisa feita por Mollica e Batista (2013) e o
video Micro do futuro, acompanhados de uma questao de encaminhamento para

a discussao, conforme reproduzimos a seguir:

Quadro 1

Bom dia! Para prosseguirmos com as discussdes sobre a norma-padrao, apresentamos a vocés
o arquivo do texto "Efeitos da web nos estilos monitorados", de Mollica e Batista" (2015, pp. 67-
85), no qual os autores discorrem sobre um experimento realizado com estudantes a fim de que
estes julgassem (e corrigissem / adequassem a norma-padrao) alguns enunciados, em especial,
aqueles em que ha uma "oragéo relativa" (as subordinadas adjetivas, como as conhecemos na
Nomenclatura Gramatical Brasileira - NGB).

Assim, apresentamos uma segunda questao:

Qual ou quais relagdes podem ser estabelecidas entre o texto de Mollica e Batista (efeito da web)
com o texto de Freitag e "Fonseca e Silva" (Uma analise sociolinguistica...) e o video Micro do
futuro?

Na primeira resposta a este post, destacamos dois pontos: o primeiro (em
negrito, a seguir) € o fato de o participante 1 estar atento a delimitacédo da
proposta, ou seja, € como se o espago do grupo fosse um recorte, um pequeno
planeta na galaxia da internet. Neste caso, apesar da interagdo acontecer no
meio digital, as regras estabelecidas restringiram a condigdo de universidade
sem totalidade, caracteristico da internet, conforme observa Lévy (1999). A
universalidade, neste caso, correspondeu a possibilidade de os participantes
adicionarem ao grupo, os mais variados materiais multimodais, desde que
correspondessem ao tema. A exigéncia, nesses termos, foi um trabalho de

curadoria no universo digital e também fora dele.

Quadro 2

E muito interessante a pesquisa apresentada por Mollica e Batista (2015), tendo em vista que
aborda infinitos pontos, dentro do mesmo tema, para a discusséo.

E, ja que a proposta de discussdo do grupo é estabelecer relagcbes entre os textos
apresentados?®, gostaria inicialmente de citar uma diferenga bem marcante entre eles, que para
mim, esta no fato de que (...) Mollica e Batista (2015) trazem reflexdes um tanto maiores, acerca
da influéncia da oralidade, questdes de géneros textuais nos ambientes da web, a diversidade
linguistica apresentada nos ambientes virtuais, dentre outras. E o que mais chama a ateng&o no
texto desses ultimos autores mencionados, € que eles nao respondem diretamente a questao da

7 Este primeiro momento nao foi incluso neste artigo por questées de espago. Optamos por fazer
um recorte dos dados, priorizando os momentos em que a relagao entre textos aconteceu.
8 Todos os grifos que aparecem nos quadros sd0 nossos.
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influéncia da web, positiva ou negativa, na escrita dos alunos. Os autores, apenas sugerem a
resposta, de maneira bem sutil, levando-nos a refletir e pensar por nossas préprias conclusdes.
Entdo, tecendo minhas consideragodes, vejo que tanto o video quanto os textos propostos,
trazem questdes que elucidam bem o fato de que a lingua é dindmica, e dessa forma,
possui suas variagdes, que devemos conhecer e fazer com que, os alunos também
conhegam e identifiquem seu uso. E, como eu ja disse anteriormente, a fuga dos “padrées”
impostos pela gramatica, ja existia mesmo antes da ‘era da tecnologia’.

O segundo destaque, no Quadro 2, salienta a relagdo que o participante
1 faz com o material, com a nog¢ao que tem da lingua e com o seu papel como
professor. O post é, nesse sentido, uma aula para os colegas do grupo.
Observamos uma apropriagao da ferramenta digital que contribui para que os
professores/as construam reflexbes sobre a formacdo do leitor. Esse
comportamento de aprendizagem coaduna com o pensamento de Coiro et al.
(2008) quando evidenciam que os meios de comunicag¢ao online oportunizam a
apropriacao de diferentes tipos de letramentos, de leituras intermediados pela
internet.

Do mesmo modo, no Quadro 3, o participante 3 conecta os resultados das
pesquisas apresentadas® a sua reflexdo sobre o assunto, a fim de fundamentar

0 seu ponto de vista:

Quadro 3

(.--) Nesse sentido, minhas ideias vao de acordo com o que expde os autores, pois assim como
nao acredito na influéncia do meio digital na escrita desses alunos, os autores nos levam a
refletir quanto ao fato do ambiente da web ser “indiferente para o desempenho dos aprendizes”
(2015, p. 85). Mollica e Batista (2015) nos mostram que ha algumas evidéncias, como eles
citaram no decorrer do seu trabalho, que indicam o porqué da variedade padrao da Lingua
Portuguesa né&o ser aprendida no ambiente escolar, apesar do esfor¢o da equipe. E, mais uma
vez, isso reforga a ideia do que tenho afirmado desde o inicio das discussdes, que ha
outros motivos (e ndao é a internet!), que levam os alunos a nao utilizarem ou
reconhecerem a escrita padrao da lingua.

A perspectiva do participante 3 (Quadro 3) mostra uma compreenséo
sobre a agéncia dos sujeitos nos meios fisico e digital diferente da concepgéo
das tecnologias digitais como uma varidvel autbnoma e determinante na
mudanga de comportamento, conforme a discussao de Warschauer (2003).

Sobre o mesmo assunto, o participante 2 faz o movimento semelhante

(Quadro 4) ao pontuar a agéncia do sujeito, presente em diferentes condigbes

® As pesquisas de Mollica e Batista (2015) e de Freitag e Fonseca (2006).
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de producgao e acrescenta a necessidade do grupo de pensar em conjunto, sobre

praticas escolares:

Quadro 4

(...) Alias, como diz o texto de Freitag e Fonseca (2006) a lingua utilizada nos ambientes virtuais
nao é nada “simplista” (2006, p. 05). O que demonstra para mim, como pesquisadora que, o
que precisamos é definir meios de discuss6es que contemplem as variagdes da linguagem
para que os alunos consigam adequar a sua oralidade e escrita de acordo com os
ambientes em que estao.

O fato de a discusséo girar em torno da linguagem na internet e o meio
em que acontece ser o virtual parece aproximar teoria e pratica do contexto e
das condi¢cdes de producao. Isto porque os participantes tém a chance de
vivenciar situacdes tipicas da internet ao invés de somente teorizarem.
Vivenciam em diferentes momentos e formas de compreensao e escrita, pois, 0s
posts sdo feitos mediante leituras solicitadas, videos assistidos, mas também
pela producdo da significagdo coletiva (JENKINS, 2006), ou seja, pela
exploracéo, filtragem segura e confiavel dos espacgos virtuais acerca do
tema/objeto abordado.

Por exemplo, nas considerac¢des finais sobre a experiéncia nesta
disciplina’, todos os participantes mencionaram o fato de produzirem seus
textos em word e revisarem antes de postarem no grupo. Esse movimento
aponta para a sensibilizacdo dos participantes em relagcédo a escrita na internet.
Aponta, também, para a pratica de monitoragdo, segundo relataram nas
consideracgdes, levando em conta o género digital (aula proposta por um curso
de pos-graduagédo em linguagem), os participantes do grupo (pds-graduandos
em linguistica) e os professores da disciplina, que participavam como lurkers.

Ao mesmo tempo em que monitoravam sua escrita nos posts do grupo, o
comentario do participante 4 (Quadro 5) revelou sua compreensao sobre a
legitimidade da linguagem da internet e a desvinculagao a nogao de valor, tendo
em vista as caracteristicas das comunidades linguisticas, de acordo com os

estudos na area da sociolinguistica:

10 Pesquisa em Linguistica
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Quadro 5

(...) ao destacar que a linguagem nos ambientes virtuais ndo é simplista, desregrada, evidencia-
se uma das caracteristicas da Sociolinguistica: descrever as regularidades sem se
importar com a nogao de valor. Apesar disso, ha que se chamar atengao ao fato de que essa
mesma Sociolinguistica, ao relacionar aspectos linguisticos e sociais/culturais nao deixa
de considerar que as "comunidades Linguisticas" (aquelas que partilham de regras comuns)
estabelecem alguns valores para a modalidade que utilizam.

Entretanto, na segunda parte do post (em negrito), ressaltou que as
comunidades linguisticas também estabelecem valores particulares para a
modalidade linguistica que utilizam. Este comentario, em contraponto as
declaragbes sobre a modo de participagdo na disciplina (escrita monitorada),
aponta para a experiéncia teodrico-pratica, proporcionada pelo modelo de
discussao proposto. Ademais, é pertinente pontuar que tais valores nao estao
atrelados somente a escrita formal, mas as regras de escrita estabelecidas pelo
grupo, que transitam entre a fala, a escrita e a escrita com caracteristicas de fala,
tipica da internet. Assim, essas regras se organizam a partir da apropriagéo que
fazem dos saberes disponiveis e que tém acesso, em uma dinamica que pode
ser associada a ideia da ecologia dos saberes, conforme Santos (2007).

No Quadro 6A, a participante 5 faz um questionamento sobre a relagao
entre as praticas de leitura e escrita e a condi¢ao socioeconémica dos jovens. O
participante 2 (Quadro 6B) interpreta essa colocagdo como uma visdo enraizada
no suporte livio e a agéncia escola e salienta os outros meios e praticas que

fazem parte da rotina social das pessoas:

Quadro 6A

Os dados que informam que os jovens estdo lendo mais e que esse fato tem relacdo com a
condigao socioecondmica € uma boa discussado que podemos fazer no grupo. Jovens que tém
menos condigdes econémicas tendem a nao priorizar tanto a leitura quanto os jovens que
ja ganham livros dos pais? Faco essa questao baseada no texto de Mollica e Batista e
também na minha experiéncia pessoal, em pensar o quanto a leitura me auxilia na
interpretacdo de texto.

Quadro 6B

Algumas areas da Sociolinguistica irdo pontuar que as redes sociais de que alguém faz parte é
um dos fatores condicionantes da "linguagem” (e suas variagdes). Sdo inumeras as influéncias,
a escolarizagido é apenas uma delas - talvez, a mais padronizadora, mao ndo podemos nos
esquecer de outras agéncias de padronizagao da linguagem, como a imprensa, os 6rgaos
oficiais, as institui¢gdes religiosas. Assim, se cabe a escola (por dever institucional) garantir ao
estudante o acesso a modalidade padrao (as vezes, muito diferente de seus usos cotidianos
de linguagem, dependendo de suas condi¢gdes socioecondmicas/culturais e das redes de que
participa) e ao professor cabe o alerta de que "nédo ha como negar que as novas tecnologias
da informagao cumprem cada vez mais o papel de mediar o que acontece no mundo,
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'‘editando’ a realidade (PCN, 1998, p. 89), a pergunta que vc faz: "Jovens que tém menos
condigdes econdbmicas tendem a nao priorizar tanto a leitura quanto jovens que ja ganham livros
dos pais desde criangas?" acaba se tornando crucial.

Sendo a resposta positiva ou negativa, o participante 2 (Quadro 6B)
enfatiza a fungao da escola e do professor no planejamento de praticas de leitura
e interpretacédo de texto na modalidade padrédo, ressaltando a necessidade de
se estabelecer relagbes com outras agéncias e outras modalidades de
linguagem presentes nos contextos onde os alunos participam. Interpretamos
essa ponderacdo como um movimento que se contrapde ao pensamento
hegemonico de que s6 os ricos leem ou s6 se |é na escola, indo assim, ao
encontro da ecologia do reconhecimento, na perspectiva sociolégica de Santos
(2007)", ao propor um olhar entre o on e o offline como contextos continuos e
uma reflexdo sobre o excerto destacado do PCN (1998) para que, entado, se
responda o questionamento do participante 5, no Quadro 6A.

Nos posts a seguir (Quadros 7 e 8), os participantes citaram pesquisas
sobre a formagao do leitor que apontam a leitura como a capacidade de
compreender o verbal e o nédo verbal, os multiplos cddigos que estdo na
sociedade. Trés dos participantes explicaram que ao se trazer essa competicao
de veiculos e géneros textuais para a sala de aula, a escola auxilia o aluno, que
esta exposto aos varios veiculos aos quais tem acesso na sociedade, a formar
faixas de escolha. Um deles acrescentou que assim como ha uma cultura de
massa, ho plano do livro, também ha no da TV, da telenovela, do filme. A fim de
enfatizar suas consideracgdes, o participante 2 inseriu uma citagado de Fantinati

(1996), em um de seus posts:

s6 o individuo formado tem condi¢des de diferenciar entre o bom
texto e o insuficiente. O que nos educa mais do que tudo é a
vida. O aluno Ié na vida. O que esta faltando é termos muito claro

" Em uma perspectiva sociolégica, Santos (2007) discorre sobre o desafio epistemolégico para
contrapor ao pensamento hegeménico, pautado no tempo linear, classificado na premissa do
que ele chama de Sociologia das Auséncias. Para isso, propde a substituicdo da escola
dominante e da naturalizagdo das diferencas pelo desenvolvimento de cinco ecologias: a
ecologia dos saberes, que privilegia o dialogo entre o saber cientifico com o popular e o laico; a
ecologia das temporalidades, fundamentada em diferentes e contraditérios tempos histéricos; a
ecologia do reconhecimento, que tem como premissa a descolonizagdo de mentes para que a
produgdo n&o seja somente pautada por uma hierarquia; a ecologia da transes-cala que permite
articular projetos locais, nacionais e globais e a ecologia das produtividades que valoriza
sistemas alternativos de produgao de economia solidaria.
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0 que ele |é e como esta organizando. Ler ndao é decodificar
mecanicamente o verbal e o ndo verbal, mas decodificar
formando valores. Leitor € aquele que no quadro dos objetos
definir quais sdo de boa ou ma qualidade (FANTINATI, 1996).

A insercéo da citacdo indica que o post foi preparado previamente, com
dados cientificos, caracteristica que identificamos como tipica de uma aula
formal'? e, que pode ser considerada como uma apropriagdo dos novos tipos de
letramentos (Coiro et al., 2008). Ou seja, denota que o uso de um espago
informal para a realizacdo de uma atividade escolar ndo foi pautado em
caracteristicas fixas'®, mas conforme a discussdo de Buzato (2007), em
sucessivas redefinicdes e possibilidades, exploradas no uso e na percepgao dos
usuarios, ou ainda, na construgdo da teoria a partir da pratica (PETRINI,
POZZEBON, 2009 apud LEFFA et al., 2016).

A citacdo postada pelo participante 2, despertou na participante 7, a
sensacao de lacuna da escola ao limitar o universo de géneros textuais em
relagdo aos outros espagos onde o aluno circula, espagcos que nao tem como
objetivo formar leitores, mas que o fazem despretensiosamente, devido,
segundo esta participante, ao significado desses espagos para os alunos e a

relagdo que estabelecem com eles:

Quadro 7

(...) falta a escola, ainda, maior abertura a fim de possibilitar o trabalho com a variedade de textos
e formar o leitor para entrar neste universo multiplo. Talvez por isso ndo seja raro encontrar casos
em que pessoas, por intermédio da familia, da igreja, de amigos, de revistas, dos blogs, tenham
conseguido gostar de ler. Gosto que a escola, infelizmente, ndo tem conseguido formar. (...) E
claro que as pesquisas apontam também que (por mais controversa que seja essa questao sobre
0 gosto) ndo se espera a imposi¢do de um determinado gosto pela escola, mas que a instituigao
escolar possa encaminhar propostas de leitura que, em principio, contemplem o gosto que
os alunos trazem de seu contato social com os outros produtos da industria cultural, para a
partir dele organizar niveis superiores de abstragdo e consciéncia, propiciados pelo contato
singular com a obra literaria. Afinal, "a formacdo e a transformagéo do gosto ndo se ddao num
passe de magica”.

Justamente por ter consciéncia deste fato € que a escola pode ampliar o

seu repertério e, de modo que tenha possibilidade, gradativamente, de

2 Neste caso, o género digital (aula), os participantes da interagéo e a identidade profissional e
académica do participante 2 tiveram influéncia maior do que o fato de ser uma atividade no meio
virtual, no espago reservado para comentarios, mais informal, se pensarmos na fungéo desses
espacos nas postagens publicas da rede social utilizada.
3 Por ser um espaco informal de discussao, nado significa que estdo descartadas praticas tipicas
de géneros geralmente esperados em espacos formais de escrita.
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apresentar outras possibilidades de leitura a seu publico, segundo pondera a

participante 4, a seguir :

Quadro 8

Com a escola (...), concorrem todos os outros estimulos e desestimulos com os quais convivem
professores e alunos nas horas restantes do dia (MAGNANI, 1994, p. 105). Assim, o trabalho
desenvolvido na escola pode contribuir na formagao do leitor justamente por conscientizar o leitor
de que “o gosto poderia ser outro”.

E neste caminho que retomamos a observagéo de Coiro et al. (2008) feita
ha quase 15 anos sobre o papel da escola na apropriagao dos novos tipos de
letramentos na internet. A discussdo também abrangeu os PCN de Lingua
Portuguesa para os anos finais do Ensino Fundamental. A participante 5
registrou em seu post, as orientagdes deste documento que correspondem a
leitura. Explicou que o objetivo primeiro do professor de LP na escola deveria ser
o0 de garantir a ampliagdo da competéncia linguistica dos educandos. Ler e
escrever deveriam ser os principais focos. Esse comentario foi, entao,
reelaborado pelo participante 3, que exemplificou como tal orientacdo pode ser
ineficaz na pratica, caso seja aplicada de modo mecanico, sem uma ponderagao

sobre a relacdo entre o conteudo, atividade e universo do aluno:

Quadro 9

A analise linguistica precisa ser entendida como subsidiaria, isto &, cabe ao professor,
conhecedor da gramatica, explicitar como os elementos linguisticos contribuem para a formagéao
do sentido (o papel dos adjetivos; o jogo com os tempos e modos verbais; estruturas ativas e
passivas; topicalizacao, etc). Entretanto, na maioria das vezes, o alunado é convidado a fazer
analise de uma lingua que nao usa. Ha uma infinidade de estudos apontando para isso,
mas vira e mexe, caimos nas atividades de pura metalinguagem (...) E necessario que haja
contato com essas materialidades para os letramentos. N&o basta ter livros em casa, é
necessario ter os membros da familia lendo, discutindo as leituras, comparando com o que ja se
leu/vivelviveu... Mais vantagem teria que foi a uma biblioteca, emprestou o livro e fez tudo isso...
0 mesmo ocorre com o computador. Quais sdo os usos que fazemos dos nossos aparatos
tecnoldgicos?

Interessante notar que em uma atividade escrita, no modo offline,
requerida pelo professor € na qual ndo ha interacéo, a participante 5 poderia ter
somente elencado as orientagdes, conforme os PCN, sem refletir sobre modos
de sua aplicagado. O post da participante 3 funcionou, neste caso, como um alerta

para as praticas propostas, sem uma analise das condi¢cdes de producio.
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Sobre este assunto, observamos que as trés perguntas requeridas nos
posts sobre o tema formagdo do leitor foram respondidas, por alguns
participantes, com citacbes de textos que as fundamentaram. Neste caso,
inferimos que a resposta escrita e a comunicagao assincrona favoreceram a
pesquisa e a troca, possivel nesta modalidade de aula, ou seja, compartilhada
e, entdo, explorada dentro de uma situacdo contextualizada, a partir das
indagagdes do grupo, situacdo denominada por Jenkins (2006) de significacdo
coletiva.

Para responder o questionamento que finaliza o post do Quadro 9 (sobre
os usos do computador ne leitura), a participante 4 citou a perspectiva de Roger
Chartier, em A aventura do livro: do leitor ao navegador. Segundo ela, este autor
tematiza muito mais a ideia de que teriamos o fim do circuito autor/editor/leitor
como de fato vem acontecendo a partir da web 2.0, para entao, concluir: “se por
um lado ha maior liberdade para criar e consumir (todos somos produsuarios),
por outro, estamos mais expostos as fakenews, ao engodo, ao charlatanismo...
Como fica a escola nisso tudo?”

O participante 3, entao, referiu-se ao texto de Mollica e Batista (2015)
(proposto para iniciar essa tematica), para ressaltar que, se a fungédo da escola
€ garantir o acesso a norma padrdao, mas concomitantemente combater
possiveis atitudes preconceituosas em relagdo aos usos linguisticos de quem
quer que seja, a proposta de Mollica e Batista (2015) serviria como uma grande
provocagao. Isto porque, ao proporem o trabalho com as oracgdes relativas
“‘Subordinadas adjetivas - restritivas e explicativas - como preceitua a
Nomenclatura Gramatical Brasileira”, seria de se esperar que os aprendizes, em
exercicios que exigem deles uma postura ativa, fossem capazes de refletir
sobres os usos linguisticos "valorizados em nossa sociedade". Antes de terminar
o post, a participante se antecipa a eventuais criticas, por exemplo, ao fato de
que o experimento poderia ser um simulacro, “que esse tipo de atividade poderia
ter sido reproduzido em folhas fotocopiadas para serem respondidas de modo
manuscrito” e concorda com tal ponderacido. Entretanto, salienta que nao se
pode desconsiderar que alguns alunos ja estariam familiarizados, ou melhor,

seriam nativos digitais. Visto desse modo, conclui que “o experimento serve para
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mostrar aos aprendizes que as mesmas no¢des de adequacao que eles tém de
lidar ao produzirem seus textos e reflexdes na escola”.

Outras discussdes sobre o tema formagdo do leitor incluiram estratégias
para conquistar o leitor nos meios fisico e digital, consideragbes sobre a Estética
da Recepcao, as Diretrizes Curriculares para o ensino e o papel das editoras e
dos criticos na propagacao da leitura no Brasil. A troca na dindmica online nesse
espacgo promoveu a circulagdo do conhecimento desses conteudos, tendo um
tema de afinidade como base. Ademais, como alunos, os professores puderem
vivenciar a construcao virtual do conhecimento. Se esta era apenas uma opcéao
metodoldgica na época de sua realizagdo, nos periodos de pandemia e pos-
pandemia seus resultados tornam-se ainda mais relevantes para pesquisas na
area de ensino e aprendizado, na perspectiva da fluidez entre os contextos on e

offline, escola e praticas cotidianas.

4. Consideracoées finais

Diante dos desafios da educacado agravados pelo isolamento social
causado pelo Covid-19 no ano de 2020, apresentamos neste artigo uma
experiéncia online, desenvolvida em uma disciplina de pds-graduacdo, com
alunos professores de linguas. Nela, destacamos como aconteceu a construgéo
do conhecimento em um ambiente virtual, tendo em vista as affordances
disponiveis e o status dos participantes. A partir do tema formacéo do leitor, o
grupo teceu consideragdes e possibilidades de agdo na escola. Fizeram isso
utilizando seu conhecimento tedrico e pratico, os quais puderam apresentar nos
posts disponiveis para comentarios, a partir das regras de participagcao
estabelecidas pelos professores e pelo conhecimento que tinham, adquiridos na
participacdo em ambientes fisicos e virtuais.

Por meio dessa experiéncia, os participantes vivenciaram uma forma de
construcdo de conhecimento compartilhado, puderam exercer criticidade e
conhecer o potencial pedagdgico das redes sociais para o aprendizado. Mais
do que propor um modelo de aula em um ambiente virtual, essa experiéncia
oportunizou a reflexdo sobre o novo ethos que marca a apropriacdo dos novos

letramentos disponiveis nos contextos digitais. Propostas como esta podem
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incentivar agdes voltadas para o ensino e, especialmente para o aprendizado,
bem como projetos que priorizem o papel da escola na era digital, uma vez que
“nao é possivel pensar a educagdo sem pensar no contexto mais abrangente em
que esta se insere” (COSTA, 2017, p. 217). As teorias de aprendizagem
centradas no aluno estdo em harmonia com as praticas e recursos digitais
disponiveis, podendo, assim, serem exploradas, levando-se em conta a relagéo
dialégica entre linguagem e sociedade, educagéao e tecnologia. O professor, na
perspectiva do conhecimento compartilhado, também precisa se ver e ser visto
como um aprendiz, essencial para o desenvolvimento da educacido no século
XXI.
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