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Editorial Volume 12

Caros leitores,

Este € o décimo segundo volume da Hipertextus Revista Digital e, mais uma vez, n6s
temos a grata satisfacdo de divulgar trabalhos desenvolvidos por pesquisadores das

mais diferentes universidades e regides brasileiras.

A luz do interacionismo e do sociocognitivismo, Camila Mota Oliveira, Geralda de
Oliveira Santos Lima e Maria Denise Oliveira da Silva, da Universidade Federal de
Sergipe, analisam no primeiro artigo, a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos nas aulas
de lingua materna, por parte de professores que atuam no Ensino Fundamental de

escolas da rede municipal da cidade de Aracaju (SE).

No segundo artigo, as pesquisadoras da Universidade Tiradentes (SE) Francely da
Silva Oliveira, Andrea Karla Ferreira Nunes e Kalyne Andrade Ribeiro, com o objetivo
de analisar a influéncia do conectivismo nas praticas educacionais, discutem a

guestao teoricamente e abordam os limites e as possibilidades da problematica.

Renato Cabral Rezende e Marcela Paula de Araujo, da Universidade Federal de Séo
Paulo, tomando como objeto de estudo as acdes de retextualizacdo constantes das
postagens da personagem Dilma Bolada, apresentam, no terceiro artigo, uma analise
da construcao, no hashtag, da imagem publica da referida personagem, por meio da

referenciacao e da predicacéo.

A analise dos recursos utilizados na interacdo em um curso online constante da
plataforma Massive Open Online Courses (MOOC) é o que apresentam, no quarto

artigo, Aline Tavares Costa e Filomena Maria Gongalves da Silva Cordeiro Mota,
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ambas da Universidade Estadual da Paraiba. Para tanto, as autoras buscam

ancoragem teorica em estudos sobre a interatividade on-line e recursos digitais.

No quinto artigo, por seu turno, Antenor Rita Gomes e Nubia Oliveira da Silva, da
Universidade Estadual da Bahia, estabelecem, com base em conceitos como
multimodalidade e hipertexto, uma discussédo acerca da inser¢cdo das imagens no
universo da comunicagdo nas redes sociais (especificamente no Facebook), bem

como do seu complexo processo de producao de sentidos.

O artigo sexto traz a tona a problematica dos saberes produzidos quando do
desenvolvimento de atividades em blogs pedagdégicos voltados a Educacéo Basica.
Com base nos pressupostos relativos as no¢cbes de Letramento e de Saberes
Docentes, Williany Miranda Silva, da Universidade Federal de Campina Grande,
procura analisar se as praticas digitais utilizadas nesse contexto favorecem os

saberes mobilizados nas referidas atividades.

As atividades didaticas em Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizegem e o respectivo
processo docente de mediacdo tecnologica no uso da hipermida sédo objetos de
discusséao, no sétimo artigo, de Andreia de Bem Machado, Rogério Santos Pedroso,
Richard Perassi Luiz de Sousa e Francisco Antonio Pereira Fialho, da Universidade
Ferderal de Santa Catarina. Os autores ancoram as suas reflexdes nas mais atuais
discussbes acerca das nocdes de hipermida, cultura virtual e ambiente de

aprendizagem e explicitam a necessidade da formacéo docente na area.

No oitavo artigo, Samara Falcdo Tavares de Souza e José Jodo de Carvalho, ambos
da Universidade de Brasilia, analisam o tratamento dado a variante da lingua
usulamente denominada de internetés pelos livros didaticos. Para tanto, os autores
recorrem aos principios constantes dos documentos oficiais que norteiam o ensino de
lingua materna, bem as concepcdes de géneros do discurso, de pedagogia de

letramentos e multiletramentos e da sociolinguistica.

Fechando a presente edicdo, no nono artigo, Cristiano Mello de Oliveira, da

Universidade Federal de Santa Catarina, faz uma analise do romance Estorvo, de
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Chico Buarque de Holanda, com o objetivo de abordar o efeito da incomunicabilidade

Nnos romances contemporaneos.
Desejamos a todos uma excelente Hiperleitura.

Siane Gois Cavalcanti Rodrigues — Letras/UFPE (Editora)
Antonio Carlos Xavier — Nehte/UFPE (Coeditor)
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RESUMO: Sob a perspectiva sociocognitiva e interacional,
pretendemos investigar, principalmente, a luz dos
pressupostos tedrico-analiticos da Linguistica Textual,
como professores de escolas da rede publica municipal,
do Ensino Fundamental, em Aracaju/SE, tém-se utilizado
das tecnologias no/para o ensino de Lingua Portuguesa.
Como referencial tedrico, utilizamos Marquesi et al (2010),
Koch e Elias (2007, 2009), Marcuschi e Xavier (2010),
Dionisio (2008).

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias; Ensino; Perspectivas
sociocognitivo-discursiva.

ABSTRACT: Under the socio-cognitive and interactional
perspective, we intend to investigate, in the light of the
theoretical and analytical assumptions of Textual
Linguistics, as teachers from municipal public system of
Elementary Education in Aracaju/SE have used
technologies inffor Portuguese teaching. As theoretic
reflection, we based on Marquesi et al (2010), Koch and
Elias (2007, 2009), Marcuschi and Xavier (2010), Dionisio
(2008).

KEYWORDS: Technologies; Teaching; Social cognitive-
discursive perspectives.

O Introducéo

As relacdes sociodiscursivas, em um mundo globalizado,

tornam-se cada vez mais criticas e complexas, devido a densidade
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de informacdes que transitam por meio de variados géneros
textuais, na medida em que o crescimento dessas informacdes
instaura uma aglutinacéo de fragmentos nesse universo hibrido de
linguagens. Estas sdo muitas. Caminham lado a lado, como escrita,
oralidade, imagens, gestos, musica.

As inovacdes tecnoldgicas, permeadas cada vez mais na
sociedade contemporanea, modificam as relagdes e a comunicacao
estabelecida, alterando consequentemente as praticas de
linguagem. As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC)
ampliam as possibilidades do uso da linguagem e exigem dos
sujeitos sociais habilidades cada vez mais avancadas de letramento
(ROJO; MAURO, 2012).

Diante da amplitude de possibilidades de uso de material
didatico/pedagogico disponivel nas midias digitais, e considerando
gue estas promovem modificagbes nas atividades linguistico-
cognitivas dos usuérios, deve ser dada atencdo especial, a partir
dessas inovacdes tecnologicas, ao processo de ensino-
aprendizagem de Lingua Portuguesa, cuja metodologia do ensino
modifica-se, adequando-se e tentando suprir as novas
necessidades dos discentes frente a essas mudancas. Nos meios
digitais, circulam, em um verdadeiro embate de paradigmas,
valores, saberes, competéncias, novas teorias e metodologias
acerca da aprendizagem humana (PASSARELLI, 2007).

O que se encontra no cenario educacional de Lingua
Portuguesa séo as dificuldades das didaticas de ensino, voltadas
para a compreensdo da leitura e da produgcao de texto, de se
atualizarem a fim de suprir a necessidade de novas habilidades de
leitura e de escrita para a comunicacao por meio das midias digitais.

Isso se d& devido as dificuldades encontradas no estudo do impacto
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das TIC no uso da linguagem, visto que as tecnologias
comunicativas geram ambientes e meios novos, 0S quais provocam
muitos questionamentos e incertezas a cerca do discurso eletronico.

Com o crescente interesse por estudos sobre multimodalidade
como um recurso com o qual se constroi e/ou se reconstréi sentidos,
faz-se necessario conhecer a natureza desses estudos. E com base
nessas ideias que este trabalho tem por objetivo geral investigar,
principalmente, a luz dos pressupostos tedrico-analiticos da
Linguistica Textual, como professores da rede publica municipal do
Ensino Fundamental de Aracaju/SE, tém se utilizado das novas
tendéncias de estudos sobre textos multimodais no ensino de Lingua
Portuguesa.

1 As tecnologias no processamento textual

Para tornar essa nova forma de linguagem um poderoso
recurso didatico, € necessario compreender como 0 texto se
configura e a maneira como interfere no processo comunicativo. A
Linguistica de Texto (doravante LT) considera, hoje, 0 seu objeto de

estudo, o texto como evento comunicativo. Koch afirma;

[...] o texto é lugar de interacdo de sujeitos sociais, 0s
quais, dialogicamente, nesse se constituem e séo
constituidos; e que, por meio de acdes linguisticas e
sociocognitivas, constroem  objetos-de-discurso e
propostas de sentido, ao operarem escolhas
significativas entre as mdltiplas formas de organizacéo
textual e as diversas possibilidades de selecéo lexical
gue a lingua Ihes pde a disposicdo (KOCH, 2008, p.7).

Recorrendo ao percurso da LT para compreender como se

chegou a abordagem sob a qual, hoje, o texto é trabalhado,

encontramos, em conformidade com os estudos de Koch (2009),
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gue em meados do final da década de 60 ao inicio da década de 70,
0 texto era resultado de uma sucessao de unidades linguisticas;
concebido como frase complexa ou signo linguistico mais alto na
hierarquia do sistema linguistico, e suas propriedades definidoras de
sua construcdo estariam explicitas na organizacdo do material
linguistico; visto como um produto acabado e, sob esse enfoque, 0
contexto resume-se ao entrono verbal, ao que esta explicito no
texto, “ndo ha espago para implicitudes, uma vez que o uso do
cbdigo é determinado pelo principio da transparéncia: tudo esta dito
no dito [...]” (KOCH, 2009, p. 9).

Os estudos sobre essa concepcdo de base gramatical
comecaram a ter outra visdo a partir de pesquisas a respeito do
signo linguistico, em que o texto passou as concepcgdes de base
semiodtica (como signo complexo) e semantica (como expansao
tematicamente centrada de macroestruturas).

O advento da perspectiva semantica mostrou a necessidade
de considerar fenbmenos determinantes para a construcao do texto,
0S quais ndo estao explicitos em sua superficie. Superando a ideia
de que a escrita seria “[...] uma atividade por meio da qual aquele
gue escreve expressa seu pensamento [...] sem levar em conta as
experiéncias e o conhecimento do leitor, ou a interagdo que envolve
esse processo” (KOCH; ELIAS, 2009, p. 33). Trata-se, pois, de um
processo unidirecional que se desloca no sentido do autor para o
leitor, e este nao interfere na producao de sentido do texto.

As teorias de base comunicativa surgiram nos anos de 1970,
postulando e adotando a concepgdo de texto como ato de fala
complexo. Para tanto, leva-se em consideracdo 0 seu processo de
constituicdo e, portanto, ndo mais visto como produto acabado. Os

textos passam a ser considerados “elementos constitutivos de uma
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atividade complexa, como instrumentos de realizacdo de intencdes
comunicativas [...]” (KOCH, 2004, p, 14).

Nos anos 80, estudos sobre o funcionamento da mente,
processamento cognitivo, fatores de ordem linguistica, sociocultural
e interacional fizeram com que o conceito de texto, na década de
90, evoluisse e migrasse para uma concepcao sociocognitivista
interacional, a qual se encontra em evidéncia nos estudos atuais da
area.

As novas praticas sociodiscursivas tém dado surgimento a
diferentes formas de comunicacdo que resultam em diferentes
maneiras de representar o conhecimento e a experiéncia. Uma
dessas formas € o texto multimodal que diz respeito ndo s6 aos
textos impressos, mas também aos géneros digitais que se
apresentam em uma combinacao de recursos semioticos.

Nos dias atuais, as demandas sociais de leitura e producéo
de textos tém mostrado que ndo ha sentido somente nas palavras,
mas em todo canto, em todo e qualquer lugar. Nos ultimos anos, a
multiplicidade de inovacdes tecnoldgicas tem ganhado espaco nas
mais variadas atividades da sociedade, fazendo-se presente,
constantemente, em nossas praticas de linguagem (computador,
datashow, televisdo, quadros interativos, celular, tablet). O uso
dessas tecnologias tem aumentado consideravelmente as
possibilidades de informacdo e comunicacdo, causando uma seérie
de transformacOes sociais e, consequentemente, linguisticas
(MARQUESI et al, 2010).

Na construcdo de sentidos, os diferentes modos de
comunicacao se integram, dando-nos a possibilidade de ver que
qualquer texto pode ser multimodal. Diante disso, as pesquisas na

area de multimodalidade tém crescido com o intuito de melhor se



Hipertextus Revista Digital (www.hipertextus.net),v.12, Julho. 2014

compreender como um conjunto de diferentes modos de
representacdo (imagem, entonacédo, efeitos visuais, gestos, cores,
musicas), ou recursos semioticos, se integra a linguagem verbal e se
inter-relaciona na construcao do texto multimodal.

Na atualidade, o uso de diversas linguagens (verbal e ndo
verbal), nas atividades de leitura e de producéo de texto, passa a ser
um objeto de andlise muito instigante para os estudos em Linguistica
Textual. Dai, a necessidade de se alargar a concep¢do de texto
dentro do arcabouco teédrico da LT, visto que o texto multimodal tem
circulado, de forma intensiva, no cotidiano das pessoas e, muitas
vezes, ndo nos damos conta do quanto esse tipo de texto é
importante no processo de interacéo.

Para Dionisio (2008), os textos possuem, no minimo, dois
modos de representacdo: palavras e imagens, palavras e gestos,
levando-nos a pensar que 0S géneros textuais escritos se
caracterizam por estar em um continuo informativo visual. Dessa
forma, o processo da multimodalidade diz respeito ao estudo de
textos verbais conectados a outros modos semiéticos como visual,
sonoro, gestos e movimentos a fim de mostrar que a construcdo do
sentido nos textos é representada de diferentes modos.

Entendemos o texto como lugar de interagcdo entre
interlocutores. Estes sujeitos ativos, que operam cognitivamente na
construcdo de sentidos com a mobilizagdo de um conjunto de
conhecimentos guiados pelo material linguistico disponivel,
constroem e reconstroem, discursivamente, os referentes por meio
das sinalizagbes textuais, e inferéncias. Considerando que o0s
elementos nédo verbais interferem significativamente na construcao
de sentidos de um texto, € necessario incorpora-los a analises

textuais a fim de compreender como acontece esse processo de



LEITURA, ESCRITA E AS INOVAQf)ES TECNOLOGICAS: INTERAGINDO COM
O TEXTO NO AMBIENTE ESCOLAR
Camila Mota Oliveira (UFS), Geralda de Oliveira Santos Lima (UFS), Maria Denise Oliveira da Silva (UFS)

construcdo a partir de outros elementos semidticos. Ao incluir os
textos multimodais nessa perspectiva cognitivo-discursiva, € possivel
ultrapassar os limites do material linguistico e abordar a linguagem
nao verbal como processo de referenciacao (PINHEIRO, 2012).

Para Braga (2010), as mudancas tecnoldgicas determinam as
novas praticas letradas quando interagem com outros fatores de
ordem social, econdmica e politica, pois, seu impacto na forma como
entendemos e experienciamos o letramento ndo ocorre de forma
isolada. Nesse contexto em que a comunicacdo € mediada pelo
computador e centrada no controle da informacéo, do conhecimento
e das redes de comunicacdo, alguns autores concebem que essas
praticas de interacdo dialética sdo mais democraticas e centradas no
leitor. Isso, em certos momentos, pode fazer com que a interagéo
com o texto ocorra de maneira muito superficial ou que haja
problemas com a sobrecarga de informacgdes disponibilizadas.

No ambito do ensino de Lingua Portuguesa, essas novas
praticas de leitura e escrita, em que o0s leitores/alunos séao
autbnomos na escolha das leituras disponiveis, exigem dos alunos
diferentes habilidades de identificar, selecionar e utilizar os textos
disponiveis no material digital adequadamente. Além de organizar
esses textos em trajetérias de leitura (sem que exista um eixo
sequencial hierarquico) totalmente guiadas por essa autonomia
(BRAGA, 2010).

No meio digital, a quantidade de géneros textuais emergentes
€ enorme. Nesse novo ambiente de comunicacdo mediada por
computador, os textos sdo marcados pela interatividade tecnoldgica
que contempla diversos elementos multimidiaticos, multimodais e
hipertextuais. Nesse contexto de interatividade tecnologica, o

hipertexto se combina com a multimodalidade e, sob o conceito de
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hipermodalidade, permeia a esséncia da natureza do texto no
ambiente digital, viabilizando novas formas de acessar, produzir,
interpretar e interferir nos contetdos disponiveis nesse meio.

A estrutura do hipertexto nesse novo meio digital amplia as
formas de inter e intratextualidade através dos links eletrénicos,
sendo que esses segmentos ndo seguem uma sequéncia padrao
preestabelecidos. Além de ser uma nova forma de organizar o texto,
ViSto que esses segmentos passam a ser parte da estrutura central
do texto, o hipertexto também influencia os tipos de informacéo que
organiza. Desse modo, favorece a plurissignificacdo e abre inimeras
possibilidades para a producéo e a recepcéao do texto.

O texto hipermodal, ao relacionar dentro de uma
estrutura hipertextual unidades de informacdo de
natureza diversa (texto verbal, som, imagem), gera uma
nova realidade comunicativa que ultrapassa as

possibilidades interpretativas dos géneros multimodais
tradicionais (BRAGA, 2010, p. 180).

Para compreender essa multiplicacdo de sentidos dos textos
multimodais, é preciso compreender trés categorias, postuladas por
Halliday (1978), citado por Braga (2010, p. 181), que descrevem “os
diferentes tipos de significados comunicados pelos signos
linguisticos”: (i) os significados aparentes deixam o tema ou o topico
mais evidente. Sao construidos pelo corpo semantico dos textos
verbais e pelo que € mostrado ou retratado nos textos visuais; (ii) o
significado performativo que pode ser visto cOmo 0S pressupostos,
visto que marca os pontos de vista e valores implicitos na
construcdo do texto, além de veicular os acontecimentos da relacéo
comunicativa e o lugar que os interlocutores assumem em relagéao
ao conteudo apresentado; e (iii) o significado organizacional que é

constituido pelas unidades estruturais que relacionam os signos a
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fim de que gerem unidades maiores de sentido. Ele permite que o
significado aparente e o performativo sejam integrados e atinjam
graus mais elevados de complexidade e preciséo.

No caso do texto hipermodal isso fica ainda mais evidente. As
redes hipertextuais conectam mais livremente as informacdes
disponibilizadas pelas unidades textuais de diferentes modalidades.
Nesse sentido, esse potencial de significacdo e fornecimento de
informagéo pode favorecer a construcdo de textos e materiais
didaticos, “ja que uma mesma informacao pode ser complementada,
reiterada e mesmo sistematizada ao ser apresentada ao aprendiz na
forma de um complexo multimodal” (BRAGA, 2010, p. 182). Sendo
assim, a possibilidade de apresentar uma mesma informacédo de
maneiras diferenciadas pode favorecer a compreensdo, na medida
em que o aluno pode fazer escolhas de caminhos e canais de
recepcdo que sejam adequados para suas proprias necessidades, e
estilo de aprendizado.

Diferentemente do texto verbal, a quebra da linearidade do
texto ndo verbal faz com que os usudrios explorem, durante sua
leitura, as opcdes disponibilizadas e construam uma conexao
coerente entre 0s segmentos textuais. JA que nesse novo ambiente
de leitura esses usuarios nao dispdem apenas de marcas coesivas,
totalidade de coeréncia, ou mesmo apresentacdo sequencial de
ideias. Esse conjunto de caracteristicas leva estudiosos a
considerarem a aprendizagem da modalidade interativa como sendo:
intuitiva - conta com o inesperado e as juncdes nédo lineares;
multissensorial - multiplas habilidades sensoérias interagem; e
convexional - justapde informacdes através de algum tipo de
analogia, perfazendo roteiros ndo previstos, colagens, mantendo

permanentemente abertura para novas significacdes e para redes de
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relacdes; acentrada - coexisténcia de multiplos centros; diferenciada
em termos de procedimento de acesso — ancorada na navegacao,
experimentacéo, simulacao, participacdo e coautoria (BRAGA, 2010,
p.183).

Dionisio (2008) postula que os avancos tecnoldgicos tém
criado novas formas de interacdo. O surgimento dessas formas tem
levado estudiosos do texto a questionarem sobre a necessidade de
revisio e ampliacdo de alguns conceitos no éambito do
processamento textual e das interacdes entre as pessoas, ja que
palavra e imagem mantém relacdo cada vez mais proxima e

integrada.

2 Discussao analitica

Nossas andlises e constatacfes tomaram como pressuposto
um plano de acdes com as seguintes atividades: (i) leituras e
discussfes dos textos selecionados para o embasamento tedrico da
pesquisa; (i) entrevistas sobre o uso de textos multimodais em
ambientes digitais, nas aulas de leitura e escrita, com 10 professores
do Ensino Fundamental; (iii) discussdo sobre os resultados obtidos,
nos quais procuramos verificar a aplicabilidade de recursos
tecnolégicos nas aulas de Lingua Portuguesa, envolvendo atividades
de leitura e de producdo de textos que combinam multiplas
semioses.

A partir dessas acdes, procuramos investigar se 0s meéetodos
de ensino dos professores promovem a reflexdo sobre o
funcionamento da lingua portuguesa na sala de aula. Para isso,
levamos em consideracdo aspectos sociocognitivo-interacionais da

linguagem, a fim de levantar questionamentos sobre os processos

10
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de compreenséao e producédo de textos multimodais e sua realizacéo
em ambientes digitais. A partir desse enfoque, investigamos,
também, por meio de entrevistas, a frequéncia e os modos de
utilizacdo das TIC, bem como suas implicagbes no atual contexto
escolar.

E fato que ha quase duas décadas, os computadores
chegaram a escola publica e, junto com eles, surge a necessidade
de redimensionar o ensino, de mudar paradigmas e de adequar essa
novidade a uma educacdo de qualidade. Nesse intervalo de tempo,
varias foram as politicas publicas que enfocaram ndo s6 a aquisicao
de novos equipamentos, mas também a importadncia dessas
ferramentas para a melhoria do ensino. No entanto, a formacéo
continuada do professor sempre foi relegada ao ultimo plano, em
Mmuitos casos, ndo saiu do papel ou privilegiou uma minoria.

Dentre os projetos que tiveram como foco a introducédo das
TIC na escola publica, podemos citar dois dos mais relevantes. O
primeiro foi o PROINFO que, a principio, deu énfase a
implementacéo de laboratérios de informatica nas escolas de Ensino
Médio, logo depois se dedicou ao Ensino Fundamental. O segundo
foi o0 UCA (um computador por aluno) que inovou ao trazer para a
sala de aula a tecnologia movel (tablet, ipad etc.).

No momento atual, com a crescente demanda por textos que
reunem diversas linguagens, torna-se indiscutivel e impossivel nao
transitar em meios digitais, ignora-los. Os textos multimodais fazem
parte do cotidiano do professor e do alunado e ja estdo arraigados
as nossas praticas sociodiscursivas, sem nos darmos conta, as
vezes, do quanto sdo importantes para a compreensao dos sentidos
da leitura e da escrita. Compactuamos com as ideias de Krees e Van
Leeuwen (2001), Melo, Oliveira e Valezi (2012, p. 151), que

11
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postulam que a multimodalidade pode ser entendida como “um
reflexo do modo como os sujeitos que nasceram no contexto das
tecnologias de informacgao interagem com 0s outros: em um mesmo
espaco de tempo, eles conseguem falar ao telefone, conversar no
MSN, ler e-mails, ouvir musicas e outras tantas coisas’.

Este novo panorama educacional levanta questionamentos e
aprofunda discussbes sobre a formacdo do professor como
mediador do processo ensino aprendizagem e néo apenas
transmissor de conhecimentos. Entretanto, nem sempre € o0 que se
observa na prética escolar. O professor ndo tem sido prioridade nas
politicas publicas relacionadas a informatizagdo das escolas. Os
programas de governo implementam projetos, investem na compra
de aparelhos tecnoldgicos, mas esquecem da “pega-chave” para
coloca-los em pratica, o professor. Este, como “emergente digital”,
precisa de um aparato de estudos que lhe prepare para ser o
mediador de um verdadeiro “nativo digital”, o aluno, que ja nasce na
geragdo tecnologica e esta familiarizado com as novas formas de
expressdao do mundo digital, desde muito cedo; enquanto o
professor, muitas vezes, ndo consegue acompanhar esses avancgos.

Hoje, boa parte das escolas da rede publica esta equipada
com laboratérios de informatica e equipamentos moéveis (tablet, ipad
etc.), todavia, o numero de professores que se utiliza dessas
inovacdes tecnoldgicas ainda € pequeno. A propria escola dificulta
esse acesso, tanto pela burocracia excessiva na liberacdo dos
aparelhos, como na falta de vontade politica para manté-los em bom
estado de uso, fato comprovado pela grande quantidade de
laboratorios inativos e computadores danificados. Sem contar que
poucos professores dominam 0S recursos tecnologicos existentes

nas escolas.
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O gue se observa, na realidade, € que 0s nossos alunos,
como “nativos digitais”, ja exploram com muita propriedade nao so
os aparelhos celulares, como também os equipamentos da propria
escola. Os celulares ja sdo frequentemente utilizados por eles na
apresentacdo de trabalhos, gravacdo de videos, slides e musicas,
com a mesma naturalidade que utilizam os livros e cadernos. Nos
laboratérios e durante algumas aulas, nao sdo poucas as vezes que
um professor precisa da ajuda do aluno para utilizar os aparelhos
(formatar textos, regular imagens, som etc.). Muitos discentes ja
criam seus préprios videos, movie maker, slides e imagens para
apresentar seminarios das diversas disciplinas, ou seja, jA se
apropriaram das multissemioses do mundo digital.

Levando-se em consideracao essas discussOes, acredita-se
gue, diante da necessidade de se desenvolver uma leitura critica
gue vai além do que esta dito no cotexto, a escola precisa incorporar
a suas préticas de leitura e escrita os textos multimodais, tendo em
vista que isso implica, inicialmente, em compreender 0 que ocorre no
contexto tecnolégico em que os jovens estdo inseridos por meio das
suas interacles via internet. Dessa forma, em virtude do grande
impacto nos multiletramentos, a questdo da multimodalidade néo
pode passar despercebida na escola, visto que hoje dispomos de
tecnologias e ferramentas de leitura e de escrita que geram uma
multiplicidade de significacdes.

Apesar de tudo, no geral, o que ainda predomina na escola é
a lousa e a “saliva”; a transmissdo de conteudos sistematizados; a
cOpia e a repeticdo de textos no quadro, ou seja, a reproducao
mecanica de conhecimentos. Quanto aos recursos tecnoldgicos, o
gue mais se utiliza sdo os slides, na maioria dos casos como uma

substituicdo “inovadora” da lousa, com conteudos a serem copiados.
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Além dos slides, um dos recursos mais utilizados sédo os videos
(filmes, documentarios, musicas) que, muitas vezes, possuem como
fim responder a questionarios e elaborar relatérios para nota. Uma
outra constatacdo importante é que esses recursos Sao
frequentemente utilizados pelos professores mais jovens, denotando
uma certa resisténcia por parte dos mais antigos, principalmente, os
de lingua portuguesa. Mesmo em momentos tdo ricos como
exposicdes culturais e feira de ciéncias, o que predomina s&o 0s
cartazes (cartolina, papel, isopor etc.), pois a propria escola restringe
e até inibe o uso das tecnologias durante os eventos.

Em muitas escolas, os aparelhos moveis (tabletes, ipads etc.)
terminam como pretexto para copiar tarefas, textos e contetdos
sistematizados, ou seja, “0 novo” acaba servindo para eternizar
“velhos” costumes e posturas. Além disso, constatou-se que, muitas
vezes, a resposta do proprio aluno, também, é um fator inibidor para
que os professores inovem em suas praticas, pois o alunado esta
tdo habituado as atividades tradicionais que, quando sai desse
padrdo, tem a impressdo de ndo ter participado de uma aula
propriamente dita e acaba cobrando do professor a repeticdo
sistematica dos conteudos. Dessa forma, comprovou-se que as
poucas experiéncias pedagodgicas, envolvendo a pluralidade de
linguagens e as multissemioses, apesar de produtivas, ainda
encontram muitos obstaculos na escola.

Mesmo diante desses impasses, esta investigacdo detectou
resultados positivos. O fato de o0s jovens estarem inseridos
diariamente nesses ambientes virtuais faz com que tenham uma
receptividade para atividades que utilizem as inovacoes
tecnoldgicas. Todavia, essa insercdo ainda carece de abordagens

proprias que a tornem mais eficaz. Sendo assim, para que a
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tecnologia realmente faca parte do cotidiano das escolas publicas,
ainda falta muita vontade. Vontade politica dos governantes de
investir com  seriedade na formagdo continuada do
educador/mediador; vontade politica da escola de contribuir com
esse novo paradigma educacional, exercendo seu papel na
organizacdo da estrutura e manutencdo dos equipamentos que
possui e incentivando professores e alunos a explorarem novas
possibilidades educacionais, e vontade politica do professor de
pensar e refletir a sua préatica, procurando adequar-se aos novos

paradigmas exigidos pela geracao digital.

3 Consideracdes Finais

Esta investigacdo revela o quanto é importante aprofundar a
reflexdo sobre como professores da rede publica, do Ensino
Fundamental, tém se utilizado dos meios digitais no ensino para
desenvolver préticas de leitura e de escrita na sala de aula. A partir
dessas reflexdes, acreditamos que, no contexto escolar, 0s meios
digitais podem representar um instrumento capaz de atender a
professores e alunos no que concerne a compreensao da leitura e a
producdo de textos na sala de aula, incorporando, assim, a essas
atividades, tanto os elementos verbais como os n&o verbais, ou
melhor, textos de natureza multimodal, cuja proposta € mostrar a
necessidade de se desenvolver abordagens de andlise textual que
contemplem as imagens como modo semidtico para que se possam
descrever os significados veiculados a esse tipo de texto.

Nossa intencdo €, portanto, que os resultados deste estudo
possam dar visibilidade sobre como a diversidade de linguagens tem

sido investigada nas pesquisas académicas e nas experiéncias do
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ensino da leitura e escrita, uma vez que a modernidade (com suas
inovacbes  tecnolégicas) constroi e  reconstroi  relacdes

sociodiscursivas e interacionais, dando-lhes novos significados.
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O Introducéo

O avango e o desenvolvimento das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagcdo (TIC) permitiram 0 acesso a
informagao por grande parte da populagdo, o que revolucionou o
campo da producdo, da criagdo, da comunicacdo e do
conhecimento. Segundo os Parametros Curriculares Nacionais
para o Ensino Médio (2000, p.95), esse avanco e esse
desenvolvimento dizem respeito “aos recursos tecnoldgicos que
permitem o transito de informacdes, que podem ser os diferentes
meios de comunicacdo, os livros, os computadores, etc.”e sao
definidos por Tedesco (2004, p.10), como “os aparatos
tecnoldgicos usados na propagacao de informacdo na sociedade,
como o computador, a televisao, o radio, a internet, entre outros”,
Nesse sentido, o uso das tecnologias é iminente, e esta
transformando as relagdbes humanas em todas as suas
dimensdes: econOGmicas, sociais e, no ambito educacional, n&o
tem sido diferente. S&o cada vez mais evidentes os impactos das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo sobre a educacéo,
propondo alteracbes na relacdo ensino-aprendizagem ou

“ensinagem” !

e influenciando significativamente as atividades
educacionais e, consequentemente, a pratica docente, como
sugere Anastasiou (1998).

Dessa forma, constata-se que a comunidade escolar enfrenta

grandes desafios em relacdo aos novos paradigmas educacionais,

! Termo adotado pela autora para significar uma situagdo de ensino da qual
necessariamente decorra a aprendizagem, sendo a parceria entre professor e alunos
condicao fundamental para o enfrentamento do conhecimento, necessério a formagdo do
aluno durante o cursar da graduagéo. (ANATASIOU E ALVES, 2009).



CONECTIVISMO NA EDUCAGAQ: DISCUTINDO LIMITAGOES E POSSIBILIDADES
Francely da Silva Oliveira (UNIT), Andrea Karla Ferreira Nunes(UNIT), Kalyne Andrade Ribeiro (UNIT)

iSso porque as novas formas de se comunicar, as novas exigéncias
profissionais e a diversificacdo das formas de ensinar/aprender,
redimensionam e conduzem a organizacao curricular a partir da
insercdo das midias > na educagdo. Evidencia-se também um
processo de transformacdo constante tanto na vida social como na
educacional, modificando ainda os espacos de aprendizagem.
Nesse sentido, concordamos com Moran(2000), ao considerar que
A educacgdo escolar precisa compreender e incorporar
mais as novas linguagens, desvendar os seus codigos,
dominar as possibilidades de expressdo e as possiveis
manipulagbes. E importante educar para usos
democréticos, mais progressistas e participativos das

tecnologias, que faciitem a evolugdo dos
individuos.[...](MORAN, 2000, p.5-6)

Seguindo o raciocinio do autor, ndo se pode desconsiderar as
midias e sua importancia na educacdo, visto que as mesmas sao
imprescindiveis nos novos processos comunicacionais,
considerando que essas tecnologias se tornaram parte integrante do
cotidiano, sendo atualmente dificil a concep¢do do mundo sem o0s
recursos tecnologicos. Nsse contexto, ganha cada vez mais
visibilidade e importancia a teoria de aprendizagem do conectivismo,
tendo como precursor o canadense George Siemens, que tem
acarretado profundas implicagcbes no modo de ensinar e aprender. A
concepcao tedrica do conectivismo considera que o conhecimento é
coletivo, livre e esta na rede, podendo ser construido e validado por
todos os individuos. Sendo assim, é preciso (re)pensar as relacoes
de ensino-aprendizagem e as praticas educacionais em meio ao

novo cenario comunicacional. Nesse sentido, o presente artigo
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propde uma discusséao tedrica sobre as limitacbes e possibilidades

do conectivismo na educacao.

1. O Conectivismo e a construcdo do conhecimento no
mundo contemporaneo

O século XXI nos revela profundas e significativas mudancas
nos modos de nos relacionarmos, de nos comunicarmos e sobretudo
na construgdo e transmissdo do conhecimento nos diferentes
contextos sociais. No ambito educacional, o conhecimento, que
sempre esteve pautado na atuacdo do professor, este visto como
principal detentor e transmissor das informacfes, agora possui
outras fontes, mais rapidas e atrativas. A web 2.0 permite a
interacdo em tempo real de todo e qualquer individuo na rede e
através de diferentes tipos de dispositivos. E possivel construir
juntos, compartilhar ideias, informacdes e assim alcancar o
conhecimento. Estudo realizado por Castells (2009) sobre o uso da
comunicacao movel ressalta que a mobilidade do servico telefénico
trouxe uma nova forma de se comunicar, a chamada “cultura jovem”.

Para o autor, os jovens veem as midias como parte integrante
de seu cotidiano, pois estes realizam varios tipos de tarefas em
simultaneo. Castells afirma que a cultura jovem maovel € uma cultura
tipicamente em rede, lugar onde emerge uma nova identidade
coletiva. Portanto, acredita-se que € essencial a inser¢ao de préticas
educativas que se apropriem da proposta do conectivismo,
entendida aqui como uma necessidade para a construcado do saber
no mundo contemporaneo, a partir da troca de conhecimento entre

atores sociais.Os autores Rend, Versuti e Ren6(2012) apontam que
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As teorias de aprendizagem atuais tém como objetivo o
conhecimento que € obtido por meio do raciocinio e /ou
experiéncias. Estdo focadas na forma do processo de
aprendizagem e ndo no valor agregado, isto é, ndo estédo
preocupadas com o contelido aprendido.[...]JJ& o conectivismo tem
0 processo voltado ao individuo, ndo de uma forma individualista,
mas como resultado das conexdes estabelecidas nas redes
sociais. As informacfes estdo dispostas em ambiente digitais a
partir de tecnologia web 2.0, que s&o alimentadas por
representantes da sociedade, organizacBes e instituicfes,
formando um fluxo de informacg@es e constituindo a aprendizagem
individual [...] (RENO, VERSUTI,RENO 2012, p.58)

Desse modo, partindo da concepcdo desses autores, €
fundamental uma reflexdo mais apurada sobre as tradicionais teorias
do conhecimento, no que diz respeito ao processo de construcao do
conhecimento na chamada sociedade digital contemporanea. No
que tange a essa questdo, em entrevista® ao Educare.pt, George
Siemens (2010), enfatiza que as salas de aula estdo sendo
invadidas por mudancas nas formas de criacdo e difusdo da
informacdo, em especial na maneira como os individuos se
comunicam, visto que a tecnologia é utilizada para todo tipo de
finalidade e, na rede, grupos sociais surgem, trocando ideias e
formando comunidades de estudos.

Siemens ainda pontua que o professor hoje em dia “pode
trazer um orador convidado via Skype, partilhar videos no YouTube,
e aceder a font_tages abertas de recursos educacionais de dezenas
de universidades”. Para o0 autor, sGo numerosas as implicacdes
desta“abertura”. Contudo, defende a ideia de que:

[...] mais critica que isso é a capacidade dos estudantes de criar e
formar redes de aprendizagens pessoais validas para avaliar e

filtrar a excessiva informacéo, para conectar com outros para
indicar falhas no conhecimento, e para oferecer novas e criativas

% Entrevista concedida por George Siemens em 12 de abril de 2010 ao Educare.pt.
Disponivel em: http://www.educare.pt/noticias/noticia/ver/?id=15196&langid=1
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recombina¢des de informagéo com vista a avancar e a expandir 0s
seus conhecimentos.(SIEMENS, 2010).

Dessa forma, reconhece-se quao importantes sdo as
contribuicbes do conectivismo, que segundo SIEMENS (2004 apud
RENO; VERSUTI; RENO, 2012), tem como principios fundamentais
0S seguintes postulados:

A aprendizagem e o0 conhecimento apoiam-se numa

diversidade de opinides.

« A aprendizagem € um processo de conectar nos
especializados ou fontes de informac&o.

« A aprendizagem pode residir em dispositivos ndo humanos.

« A capacidade de saber mais é mais importante do que aquilo
gue sabemos num determinado momento.

« Promover e manter conexdes é fundamental para facilitar a
aprendizagem continua. A capacidade de ver conexdes entre
ideias, conceitos e areas do saber € uma competéncia crucial.

« A manutenc¢do de um conhecimento atualizado e rigoroso é o
objetivo de todas as atividades de aprendizagem
conectivistas.

« A tomada de decisbes € um processo de aprendizagem.

Escolher o que aprender e o sentido da informacdo que nos

chega é visto através da lente de uma realidade em

permanente transformacg&o. A resposta que agora é correta
pode ser errada amanhd, devido a alteragbes no clima

informacional que afeta a decisé&o.

Ao refletirmos sobre tais principios, corroboramos as ideias dos
referidos autores, quando afirmam que “nossa capacidade para

aprender reside nas conexdes que estabelecemos com pessoas e
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informacdo, muitas vezes mediadas e /ou facilitadas pela
tecnologia”.(RENO, VERSUTI e RENO, 2012, p.59). Portanto, o
conectivismo € uma realidade e se constitui uma necessidade para o

éxito educacional.

2. As limitagcfGes educacionais para a pratica
conectivista e a “blogosfera” como possibilidade

Embora se reconheca quao importante € o conectivismo no
processo de construcdo do conhecimento no  mundo
contemporaneo, é valido ressaltar que as praticas docentes ainda
limitam as possibilidades de lidar como o “novo”. Apesar dos
recursos tecnolégicos se fazerem cada vez mais frequentes nas
salas de aula, seja através das tecnologias disponibilizadas na
propria escola, tais como TV, DVD, Data show, computadores, etc.,
ou pelos dispositivos moéveis dos alunos, ha uma resisténcia por
parte dos professores em utilizar tais recursos como alternativa
pedagogica.

Talvez essa resisténcia se justifique por inUmeros fatores,
porém sao mais visiveis as questdes que perpassam pela formacéo
dos docentes e pela falta de motivacdo em virtude da ardua jornada
de trabalho e baixos salarios. A grande maioria dos professores nao
sabe o0 que fazer com tais recursos e desconhece as inuUmeras
possibilidades disponiveis na web. Enfim muitas vezes os alunos
sabem utilizar mais os recursos tecnolégicos de que dispdem do que
o professor, mas infelizmente sem uma finalidade pedagdgica.

Usar a tecnologia a favor da educacéao é saber utiliza-la como
suporte auxiliar na busca da qualidade do processo educacional. Os

novos recursos tecnoldgicos existem para ajudar o professor no
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processo de ensino aprendizagem, cabendo perceber qual recurso
deve, quando e como usar. Para Kensi (2007), os problemas nas
relacdes entre tecnologias e processos educacionais sdo multiplos.

A autora sai do discurso “incompeténcia ou ma vontade dos
profissionais envolvidos”, sobretudo dos professores, e direciona o
olhar do leitor para a “finalidade da educacédo” que deve ser a
formagcdo de um cidadao critico e reflexivo, utilizando os recursos
tecnoldgicos como meios. Kenski lembra um estudo realizado pela
autora Belloni (2003) sobre o Programa TV Escola. Na pesquisa,
Belloni apresenta varias dificuldades do uso das TIC, que vao da
questdo da formacdo docente para lidar com as tecnologias aos
problemas técnicos e operacionais.

Dessa forma, inserir tecnologias no ambiente escolar é
repensar toda uma estrutura que vai dos recursos humanos aos
materiais.Trabalhar com o0s recursos tecnolégicos € adequar o
contetdo que vai ser ensinado aos propdsitos do ensino e essa
acao é fundamental para o éxito no processo de aprendizagem.

Observa-se, pelas limitacbes pontuadas, que a utilizacdo das
tecnologias deve considerar aspectos que facilitem o processo de
ensino aprendizagem. Nesse sentido, a blogosfera se constitui uma
importante alterativa para a construgao coletiva do conhecimento. A
blogosfera refere-se ao termo coletivo que compreende os weblogs
ou simplesmente blogs, diarios online que permitem aos usuarios
registrar diversos conteudos, os quais ficam disponiveis em ordem
cronoldgica e possibilitam a interagdo entre os usuarios de internet a
partir de espagos para comentarios dos leitores.

Atualmente, os blogs constituem um novo modelo de
comunicacdo em massa e sdo mais do que espagos sociais

“colaborativos”, uma vez que, ao serem editados e difundidos,
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podem ser um novo instrumento social relacionado com a
acumulacédo do conhecimento gerado a partir da pratica, do saber e
do discernimento dos seus proprios leitores. Por esse motivo,
acredita-se que esses recursos podem se constituir como
importantes meios pedagdgicos nas praticas educativas.

Cresce cada vez mais a quantidade® de blogs na web, com
caracteristicas e fun¢@es diferentes. No que se refere aos blogs com
finalidades pedagdgicas, esse recurso permite que os participantes
produzam textos e exercam O pensamento critico, retomando e
reinterpretando conceitos e praticas. Gutierrez (2005), que ¢é
pesquisadora do Nucleo de Estudos, Experiéncias e Pesquisas em
Trabalho, Movimentos Sociais e Educacdo (TRAMSE), da UFRS,
ressalta que os blogs “[...] abrem espaco para a consolidacado de
novos papéis para alunos e professores no processo de ensino-
aprendizagem, com uma atuacdo menos diretiva destes””. Ao
produzirem textos, os participantes exercem a criticidade, passam a
ser escritores, leitores e pensadores e isso € essencial na
construcao do conhecimento.

Contudo, acredita-se que, apesar de os blogs ajudarem a
construir redes sociais e redes de saberes, é a acdo de professores
e alunos que ira determinar a optimizacdo do recurso tecnoldgico e
proporcionar novas possibilidades na disseminacdo do

conhecimento.

4 Segundo informag8es disponibilizadas em <tobeguarany.com/internet-no-brasil> a cada
segundo um novo blog é criado no mundo. Acesso em 25/04/14.

> A pesquisadora foi citada no informativo de educacdo a distdncia (universo ead).
Disponivel em <http://www.ead.sp.senac.br/newsletter/agosto05/destaque/destaque.htm>
Acessado em 23/09/2013.
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Compreender os novos modos de aprender € priomordial para
efetivar a mobilizacdo dos conteddos que o aluno ja traz quando
chega a escola. O papel da escola passa a ser de uma relacao de
alianga entre as diferentes formas que o conhecimento tem e o
aprofundamento dos saberes. Deve-se considerar que criancas e
jovens sdo de uma geracdo de leituras nédo lineares e os blogs
permitem ler zapeando os textos, fazendo conexdes com outras
fontes e com o uso de muitas midias. Essa interatividade é uma
caracteristica desse novo momento cultural e as préaticas educativas
tém o desafio de educar nesta complexidade, entendendo que os
jovens, como afirma Kenski (2009, p.52) [...] ndo falam em novas
tecnologias, falam do que fazem com elas [...]. Desse modo, o blog,
por ser um recurso que congrega varias midias, se constitui como

uma importante alternativa.

3. Consideracoes finais

No contexto atual, o ensino e a aprendizagem estdo sendo
desafiados como nunca, com informagdes, conhecimentos multiplos
e diferentes visdes de mundo. Dessa forma, educar tornou-se
atividade desafiadora, acompanhando a complexidade da
sociedade. E necessario repensar a educacdo, reaprender a
ensinar, a participar com o0s alunos da construcdo de novos
conhecimentos. Precisa-se de uma escola que possa aceitar o
desafio das mudancas e atender as necessidades de formacgéo de
uma geracao que ja se encontra vivenciando o mundo midiatico.

A utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao
traz novas perspectivas, ndo s6 de educacdo, mas também de

sociedade, transformando o longe no perto e possibilitando o acesso

10
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ilimitado ao conhecimento. As tecnologias usadas na educacéo
podem tornar-se grandes aliadas, se bem aproveitadas,
possibilitando uma aprendizagem com eficiéncia e rapidez. Contudo,
ndo basta acreditar que a insercdo das TIC ira resolver os problemas
da educacdo. E preciso compreender o projeto de uso das TIC pela
escola como uma proposta que vai além do seu uso cotidiano, pois
envolve politicas publicas de manutencao e operacionalizagcdo. Nao
basta estender aos docentes a culpabilidade do mau uso ou ndo uso
dos recursos tecnoldgicos. E fundamental pensar a introducdo das
tecnologias como mudanca no desenho curricular das disciplinas e
na percepcao do préprio espaco escolar, uma vez que ndo ha como
trabalhar de forma interdisciplinar, com projetos, criagdo de blogs,
entre outros, se a escola continua entendendo o espaco do saber
apenas como sendo registro de aula.

As reflexbes expostas buscaram compreender as
contribuicbes de teorias contemporaneas para a educacao,
discutindo algumas limitagbes e possibilidades na constru¢céo do
conhecimento a partir das conexdes/interacbes estabelecidas na

rede.
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RESUMO: Este trabalho visa a analisar acgbes de
textualizacdo (de referenciacio e de predicacdo) realizadas
pela personagem Dilma Bolada na sequéncia de hashtags
que acompanham suas postagens. O intuito € compreender
como os diferentes procedimentos referenciais e predicativos,
associados ao uso da hashtag, atuam na construcdo da
imagem publica da personagem, uma mulher forte e
soberana, criando efeito de sentido humoristico.
PALAVRAS-CHAVE: Dilma bolada, hashtag, textualizaco.

ABSTRACT: This work aims at analyzing textualization
actions made by the fictional character Dilma Bolada within
the chain of hashtags that follow her posts on Facebook. Our
goal is to understand how the different predicative and
referential procedures associated with the usage of hashtag
act upon the construction of the public self of the character, a
strong and sovereign woman, resulting in a humorous effect.
KEY-WORDS: Dilma Bolada, hashtag, textualization

0 Consideracdes Iniciais

O surgimento da internet trouxe mudanca significativa em relacéo
as praticas de linguagem. Cada vez mais os atores sociais, sejam eles
reais ou ficticios, estdo conectados a web em busca da realizacdo de
acOes de textualizagao diversas, acarretando diferentes formas de
producdo textual na internet, em especial, nas redes sociais nela

existentes.
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Partindo da ideia de que os textos, sejam 0s estritamente verbais,
sejam os multimodais, sdo, a um sé tempo, conjuntos de acles
linguisticas, cognitivas e sociais (cf. BEAUGRANDE, 1997) e formas de
acao social, este trabalho tem por objetivo analisar procedimentos de
textualizacdo — que combinam elementos verbais e ndo verbais —
realizados pela personagem Dilma Bolada, em sua pagina no Facebook.
Mais especificamente, analisaremos acfes de textualizacdo (como a
referenciacéo e a predicacao) realizadas sob a forma de sequéncia de
hashtags presentes ao final de duas cronicas narrativas, publicadas pela
personagem em 20 de Outubro de 2012, 26 de Julho de 2013, e um
pronunciamento, publicado em 25 de Junho de 2014. A escolha destas
postagens foi motivada pelo fato de apresentarem temas
contemporaneos relevantes no Brasil: a Copa do Mundo de 2014; a
novela “Avenida Brasil” e a espionagem sofrida pelo governo brasileiro
pelos EUA, tal como denunciou o agente Edward Snowden. Nosso
objetivo é o de compreender como os diferentes procedimentos textuais
associados ao uso da hashtag atuam na construcao da imagem publica
da personagem, a saber, uma mulher forte e soberana, criando efeitos de
sentido humoristico nos trés textos sob analise.

A pesquisa mostra que a sequéncia de hashtags possui nos trés
exemplos a funcdo de tematizar os atributos de Dilma Bolada, que se
mostra sempre uma mulher poderosa e influente, revelando enquadres
cognitivos construidos pela personagem nos quais diferentes objetos de
discurso sao passiveis de ativacao e responsaveis por auxiliar o leitor na
construgdo do carater humoristico da sétira feita com a imagem da

presidenta. Esses elementos sdo ativados através dos mecanismos de
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referenciacdo e também por predicacdes, que modelam a textualizac&o
empreendida pela personagem, ora referindo ou remetendo a objetos de
discurso presentes na crbnica; ora introduzindo novos objetos de
discurso, com vistas a criar o efeito de sentido humoristico.

Partimos da premissa de cunho sociocognitivo interacional,
desenvolvida pela Linguistica Textual, de que o texto é resultado de
praticas sociocognitivas, culturais e interacionais que acontecem na
relagdo entre sujeitos sociais. Procuraremos entender como um ator
social como Dilma Bolada compartilha significados e sentidos
representados na memodria coletivamente, estes que sdo resultados de
acOes conjuntas ligadas ao processamento sociocognitivo e interacional

envolvido na relagéo leitor/ texto.

1. O perfil fake “Dilma Bolada” no Facebook

Ja ha algum tempo, a internet se tornou uma das principais fontes
de informacé&o na vida social contemporanea. Com a intensa adeséo dos
mais diversos atores as redes sociais, € visivel o impacto trazido pelo
mundo digital nas relagdes sociais destes sujeitos. Esse novo modo de
interacdo fez com que a comunicacdo virtual desse lugar a novas
possibilidades de organizacdo da linguagem, destacando-se ai novas
formas de organizacao e de estruturacao de alguns géneros textuais.

No Brasil, precisamente a partir do ano de 2010, uma rede social
digital que tem ganhado destaque na web é o Facebook. Através do
Facebook, os usuarios dao expressao a grande parte de suas atividades

comunicativas. Segundo Ammann (2011: 15), “o produto da empresa
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Facebook é composto por duas funcdes: um site e aplicativos para este
site.” O site e os aplicativos que o integram, por sua vez, fornecem ao
usuario uma pagina principal e um perfil social. Naquela o usuario pode
visualizar, em tempo real, suas atualiza¢gGes e as de seus amigos. Neste,
sao expostas informacdes do dono do perfil. Além disso, ainda segundo
o autor, o site também permite “adicionar fotos, convocar eventos,
adicionar videos, criar grupos, relacionar paginas, conversar em tempo
real com outros usuarios” e, claro, postar os mais diversos géneros
textuais, como poemas, minicontos, noticias ou crénicas.

Dilma Bolada, pode-se afirmar com seguranca, € um sujeito
ficticio bastante ativo e talvez um dos mais seguidos — com 1.068.225
curtidas — no Facebook. O perfil da personagem consiste em uma satira
feita com a atual Presidenta da Republica, Dilma Rousseff. De uma
maneira convencida e divertida, o perfil traz conteidos de teor assaz
provocativo, responsaveis pelo efeito humoristico da pagina, que ja
ganhou por duas vezes seguidas o prémio internacional Shorty Awards
de melhor perfil fake da rede.O criador da pagina, o publicitario Jefferson
Monteiro, de 24 anos, abriu, inicialmente, uma conta da personagem no
Twitter durante as elei¢cdes presidenciais de 2010, com o intuito de fazer
um perfil humoristico com a figura de Dilma Rousseff, entdo candidata a
Presidéncia da Republica.

No caso do perfil de Dilma Bolada, observa-se um humor
inteligente construido ndo por meio da satirizacdo ou ridicularizacdo da
presidenta per se, mas sim a partir da forma como a personagem trata
aqueles/as — sejam servicais ou mesmo chefes/as de Estado — ao seu

redor. E ela sempre quem gera o efeito humoristico, nunca é ela alvo do
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humor de terceiros. S&o muitas as formas de acdo humoristica
realizadas por Dilma Bolada. A personagem utiliza, por exemplo, de
brincadeiras e/ou piadas feitas em tom de séatira (quando né&o
“traquinagens” com as pessoas proximas a ela ou mesmo outros chefes
de Estado). Dentre suas peripécias, observa-se seu gosto por implicar
com a mulher do Vice-Presidente da Republica, Marcela Temer, e com
seus rivais politicos Aécio Neves e José Serra, os quais Dilma Bolada
intitula, respectivamente, como“ Aécio NEVER” e “Vampirao”.
Destacam-se também, em seus posts, as ordens por ela anunciadas; ou
ainda propostas para solucdes de problemas da politica nacional ou
internacional, dentre outras. Além das piadas, das ordens, ou das
propostas de solucédo de problemas na politica internacional, é possivel
também perceber a presidenta ficticia utilizando-se de slogans e
programas do governo Federal (real) para constituir o efeito humoristico
de seu discurso. A personagem se coloca, na maioria das vezes, como

“‘Rainha da Nacao” e/ ou “Rainha das Américas”.

2. “Dilma Bolada” e suas postagens

Na pagina de Dilma Bolada, observamos a produc¢éo de diferentes
géneros  discursivos pela personagem, como anuncios,
pronunciamentos, pagodes e cronicas. Segundo Hanks (2008: 84-85) “os
géneros estdo assentados em praticas sociais de producao e recepcao,
nao possuindo uma existéncia independente e isolada” e “séo
produzidos no decorrer da pratica linguistica e estao sujeitos a inovagao,

a manipulagao e a mudancga”. Isso significa reafirmar a natureza a um so6
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tempo estavel e plastica dos géneros do discurso. Os géneros nao sé
organizam o espaco social nos quais os sujeitos estéo inseridos, eles sao
parte de um aparato em que as atividades discursivas sdo realizadas
pelos falantes para que suas audiéncias os recebam de forma
sécio-historicamente incorporada, e cuja importancia esta centrada na
maneira como os falantes entendem e se relacionam com essa atividade
discursiva.

Com efeito, a relagdo entre estabilidade e possibilidade e
inovacado inerente aos géneros, conforme assinala Hanks (2008), pode
ser potencializada pela celeridade de usos e pela diversidade de
recursos multimodais presentes nas interacdes on-line nas redes sociais.
Marcuschi (2008: 198) explica que interagbes desta natureza “tém o
potencial de acelerar enormemente a evolucdo dos géneros tendo em
vista a natureza do meio tecnoldgico e os modos como se desenvolve”.

Neste sentido, sujeitos do Facebook que publicam grande
guantidade de géneros, dada a quantidade com que publicam, poderiam,
potencialmente, agregar diferentes recursos multimodais aos textos,
contribuindo com a diversificacdo da estrutura composicional de alguns
géneros. Neste contexto, embora ndo seja possivel afirmar se Dilma
Bolada estaria inovando, em suas postagens, o género cronica e o
género pronunciamento — tampouco € este o0 objetivo deste artigo,
podendo ser essa uma discusséo futura — é, certamente, um ator social
que, atualmente, contribui para a reflexdo acerca do uso de recursos
multimodais na composicdo de dos géneros textuais que publica. Um
destes recursos multimodais — foco deste artigo — é a hashtag, mais

especificamente, a sequéncia de hashtags ao fim ou que antecede o
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texto verbal, recurso de textualizacdo caracteristico das postagens de

Dilma Bolada.

3. Caracterizando as hashtags

A palavra hashtag vem de “Tag” E um termo em inglés usado
para se destacar palavras antecedidas do simbolo (#), e foram
inicialmente usadas pelo microblog Twitter para tornar uma postagem
mais concisa, e consequentemente mais curta, devido a restricdo de
140 caracteres por postagem. A hashtag funciona também como um
sistema de marcacdo de postagens, que visa a facilitar a busca de
informacgdes pelo site. Segundo Huang, Thorton e Efthimiadis (2010
apud FILHO, COSTA e ALEXANDRE, 2012: 91), o uso das hashtags
no Twitter esta ligado, principalmente, ao fato de que as praticas de
marcagao ganham forga e visibilidade, o que influencia o uso pelos os
usuarios, que sao influenciados por outros usuarios de sua rede
(followers e followings) ou pelas marcagdes dos Trending Topics.

Como o uso da hashtag se popularizou, o Facebook também
aderiu a utilidade da ferramenta utilizada pelo Twitter. Inicialmente, o
uso das hashtags ndo funcionava como hiperlink. No entanto, com as
postagens feitas pelo filtro Instagram, que utiliza também as hashtags
como Trending Topics para que o usuario possa localizar facilmente o
tema das fotografias, os usuarios da rede criada por Mark Zuckerberg
aderiram ao seu uso supostamente com este fim: como ferramenta de
marcacdo e de busca. Dessa forma, ao clicar em uma hashtag
postada por um usuario, pode-se ter acesso a uma miriade de

postagens com tema relacionado aquele que se Ié.
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Mas o uso da hashtag como recurso de marcagao, no Facebook,
diferentemente do Twitter, ndo se popularizou. Uma caracteristica
bastante clara do diferente funcionamento da hashtag nestas duas redes
sociais esta no fato, de que o Facebook, diferentemente do Twitter, ndo
possui a lista dos assuntos mais comentados do momento, os chamados
Trending Topics. E isso ndo € relevante para a producdo de textos
naquela rede social. Uma pesquisa feita pelo site americano Edge Rank
Checker mostra que o uso da hashtag ndo aumenta o alcance das
postagens no Facebook; muito pelo contrario, as postagens sem
hashtags teriam maior alcance viral (1,3%), contra (0,8%) aquelas que
fazem uso dela (0,8%). Segundo a pesquisa, isso acontece pelo fato de
nao haver beneficios com o uso da hashtag no Facebook, ou seja, o
engajamento em publicacbes com hashtag € menor do que nas
postagens em que elas ndo sao utilizadas.

E possivel afirmar, desta forma, que o uso da hashtag no
Facebook possui também outra funcionalidade que nao € a de somente
marcar conteldos. Nossa compreensdo é a de que este recurso
multimodal pode atuar como um sinalizador de uma sequéncia textual
intimamente relacionada a sequéncia narrativa (no caso da cronica
narrativa) ou as sequéncias expositivas (no caso do pronunciamento)
para a construcdo de sentidos nos diferentes géneros textuais. No caso
deste trabalho, observaremos o uso da hashtag em sequéncia como
recurso de introducdo de objetos de discurso, de introducdo de
predicacdes e como mecanismo de coesdo textual em duas cronicas
narrativas e em um pronunciamento postadas pela personagem Dilma

Bolada.
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4. Analise dos dados

Podemos dizer que o processo de construgcdo de sentido das
hashtags funciona no Facebook sob a seguinte concepc¢éo de sentido
situado defendida por Marcuschi (2007, p. 51):

Considerando de que a lingua em si mesma néo providencia
a determinagdo semantica para as palavras e as palavras
também nos dao sua dimensdo semantica, somente uma
rede lexical situada num sistema sécio- interativo permite a

producao de sentidos. Assim dizer que todo sentido é situado
equivale a postular que nada se da isoladamente

Quando Marcuschi afirma que palavras ou expressdes estao
fundamentalmente ligadas a construcéo de sentidos por parte dos atores
sociais, devemos compreender que a linguagem nédo consiste em um
simples processo de elaboragéo de informagdes, mas sim em uma rede
de sentidos construidos para a (re)construcao do real. Nessa concepcao,
aclOes de textualizacdo (o que inclui a referenciacdo e a predicacao)
estdo estreitamente vinculadas as atividades discursivas em que 0s
sujeitos sociocognitivamente reelaboram seu processo interacional com
outros sujeitos entorno do fisico, social e cultural.

O primeiro dado é uma crénica, publicada em 20 de Outubro de
2012, sobre a novela “Avenida Brasil’, que ficou em cartaz de 26 de
marco a 19 de outubro de 2012, tendo sido exaustivamente comentada
pelo publico brasileiro, sobretudo em seus udltimos capitulos. Para a
antropdloga Ondina Fachel Leal, autora de A leitura social da Novela das
oito, 0 sucesso da novela se deu devido a narrativa de costumes, na qual
podiamos observar a ascensdo da classe D e o empobrecimento da

classe A:
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Texto 1
P Dima Boade

A Globo acaba de me mandar um DVD Duplo do Gltimo capitulo de "Avenida Brasi” com cenas inéditas e um final akernativo
com Carminha como baba do fiho de Nina e Jorginho, e sofrendo nas m&os de Picolé, que colocou as manguinhas de fora
depois de ser adotado por eles dois. Carminha fica 0 chamando de "Sacolezinho do Subtirbio" e ele fica chutando a canela dela.
Também explcou que a Agatha ficou 3 anos fora estudando Gastronomia gracas ao maravihoso programa do meu Governo,
Ciéncia SemFronteiras. Santiago, acabou sendo preso mesmo pela Policia Federal e condenado por diversos crimes como trafico
internacional, evasdo de divisas e abuso sexual.

Suelen teve gémeos: a menina mostrava aptiddes pro futebol e 0 menino aparentava gostar de moda. Mée Lucinda conseguiu
financiamento na Caixa e comprou uma maravihosa e ampla casa de 3 andares através do "Minha Casa Minha Vida" e se mudou
pra |3 apds o fechamento do lix&o, Begdnia e Valdo também foram contemplados pelo programa e viraram vizinhos dela.
Begdnia resolveu ndo voltar mais pra Argentina e ficou morando no Brasi, considerado por ela como "uma terra maravihosa'.
Zezé se candidata e se torna a deputada mais votada do pafs, se tornando uma parlamentar atuante e contribuindo com vérios
projetos de leis trabalhistas em favor das domésticas, todos sancionados por mim.

Por fim, Adauto depois de levar o Divino FC pra 18 divisdo, fez histdria no Campeonato Brasikiro e acabou se tornando um atleta
respeitado em todo o mundo, concluiu o Ensino Fundamental e Médio gracas ao EJA - Educacio de Jovens e Adultos e foi pra
Europa brilhar, se casou com a Olenka.

E a novela termina com Adauto acendendo a pira olimpica no Maracand lotado em 2016 com todo o povo do Divino nas
arquibancadas e euzinha linda e reeleita aplaudindo o ato!

FIm!

ETA FINAL ESPETACULAR!
BRASIL, PAIS RICO E PAIS ONDE A ARTE IMITA A VIDA!

#MelhorAVersioAlternativaQueACriginal #DimaPraAutoraDeNovela #EMutaMaravihaPraUmanovelasd
#0sTucanosEntrariamEmExtingdoSeAssistissemAEsseCapitulo #S0FaltouEuzinhaVestidaDeBuffyMa

Curtir * Comentar * Compartilhar Fh4.991 [J 562 [ 1.199 compartihamentos

Antes de analisarmos a sequéncia de hashtags ao fim da

postagem, é preciso analisar mecanismos de coesédo textual que lhe

antecedem e que a elas estarado relacionados.

Primeiramente, uma expressdo que se encontra presente

praticamente em todos os posts de Dilma Bolada é a expressao em caixa

alta ETA PRESIDENTA + [Adjetivo]. No post acima, percebemos que a
personagem optou por usar ETA FINAL ESPETACULAR. Essa

expressao referencial funciona como um encapsulador que, segundo

Conte (2003: 183),
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como um recurso de integracdo seméantica, 0s sintagmas
nominais encapsuladores rotulam porcbes textuais
precedentes; aparecem como pontos nodais no texto.
Quando o nucleo do sintagma nominal anaférico é axiolégico,
0 encapsulamento anaférico pode ser um poderoso meio de
manipulacdo do leitor.

Desta forma, ETA FINAL ESPETACULAR encapsula toda a
informacao apresentada no texto, qualificando o final alternativo da novela
e revelando a orientacdo argumentativa dada por Dilma Bolada. Neste
sentido, apesar de a expressdo em questdao ndo fazer referéncia
diretamente a presidenta, percebemos que o efeito € o de colocar em
evidéncia alguns dos programas do governo federal que séo responsaveis
pela melhora na vida dos personagens na medida em que o encapsulador
realiza a “integragao semantica”, de que fala Conte, de todas as agdes de
Dilma Bolada como presidenta. Dessa forma, o “final espetacular’ sé é
possivel devido aos programas do governo dela.

Na grande maioria de suas postagens, percebemos que a
expressdo referencial ETA PRESIDENTA + [Adjetivo] funciona como
encapsulamento anaférico e sempre é acompanhada de outro segmento
textual “cristalizado”, como pode ser observado em: Brasil, pais rico é
pais... + sintagma preposicional. Essa frase faz parte do slogan do
governo de Dilma Rousseff, “Brasil, pais rico é pais sem pobreza”, e é
adaptada pela personagem em diferentes situacdes, seja para dar crédito
as realizacOes feitas por ela mesma, seja para enfatizar as acbes do
governo de “Dilma Rousseff”.

Feitas essas consideracdes, vejamos a sequéncia de hashtags que
compde o texto 1. A cadeia de hashtags constitui uma sequéncia de

referentes e de predicacdes que remetem a ou que introduzem objetos de
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discurso na crénica. A hashtag #MelhorAVersaoAlternativaQueAOriginal &
uma predicacdo. Essa agéo de textualizagéo reativa na memoria do leitor
0s acontecimentos na versao final da novela, dando a entender que a
versao alternativa seria melhor devido as realiza¢des do governo Dilma.

Na sequéncia, a hashtag #DilmaPraAutoraDeNovela é uma
expressao referencial que funciona como anafora indireta baseada em
inferéncias ancoradas no modelo do mundo textual criado pela da
personagem. Ancoramos as informagdes com a meng&o dos programas
do governo federal, como por exemplo, o Ciéncia Sem Fronteiras.
Percebemos que nesse caso é necessario um esforco sociocognitivo do
leitor para que ele associe a ideia de que os programas do governo
relacionados a vida dos personagens sao uma forma de mostrar ao leitor
gue a arte imitou o que acontece na realidade. Dessa forma, a hashtag
#DilmaPraAutoraDeNovela autoriza o leitor a concluir que ja que os
programas sociais funcionam tdo bem na vida real, para que também
facam parte da novela, Dilma deveria tornar-se autora.

A proxima hashtag #EMuitaMaravilhaPraUmaNovelaSé é uma
predicagao, no interior da qual a expressao referencial “muita maravilha”
funciona como um encapsulador que remete as mudancas ocorridas na
vida dos personagens devido aos programas do governo Dilma, que,
presentes na ficcdo, mostram seu carater significativo e transformador da
ascensdo econbmica dos personagens das classes C e D. Essa
ascens&o seria também um fato da vida real, pois “BRASIL, PAIS RICO
E ONDE A ARTE IMITA A VIDA!”, tendo como consequéncia a reeleicido

de Dilma Rousseff e sua participacao nas Olimpiadas.
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A predicacao #OsTucanosEntrariamEmExtincdoSeAssistissemA
EsseCapitulo introduz um novo objeto de discurso na crbnica (pela
expressao referencial “os tucanos”), que sdo os membros do PSDB
(principais rivais politicos do PT; e conhecidos como tucanos), e sobre
eles faz uma afirmacéo comica.

A predicacdo “Entrar em extingdo” pertence a dois enquadres
cognitivos: um, o do perigo de extingdo de uma espécie animal; o outro, 0
da disputa politica, com a possivel desaparecimento desse grupo do
cenario politico nacional. Neste contexto sociocognitivo, assim, ela
demanda do leitor a compreensdo de que, porque representam
adversarios politicos de Dilma Bolada, ndo sobraria qualquer adversario
da presidenta, tamanho o éxito dos feitos dela, encapsulados novamente
pela expressao referencial “esse capitulo”.

O leitor devera ainda ativar essas informacdes dentro do contexto
juntamente com a hashtag #SoOFaltouEuzinhaVestidaDeBuffyMa para
entender que os tucanos entrariam em extingdo ao ver 0 sSUCesso no
capitulo final dos projetos sociais do governo petista. Buffy (a cagadora
de vampiros) serviria para cacar José Serra (principal rival politico de
Dilma Rousseff e denominado por ela como “vampirao”).

O segundo dado, publicado em 25 de junho de 2014, constitui um
texto multimodal de um fato contemporaneo, a Copa do Mundo no Brasil.
Nele vé-se a encenacdo do que seria um pronunciamento ao vivo, num

espaco aberto, da presidenta Dilma Rousseff:
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Texto 2

¥ Dilma Bolada
D\ 25 de junho - Editado 3%

Estejam avisados!
Instagram: http://instagram.com/diimabolada

#RainhaDaNacdo #DivaDoPovo #SoberanaDasAmeéricas #Brasil2014
#CopaDasCopas #DilmusaDaSelecdo #RalaTucanada — em Brasilia.

"FALA I M QUE'NAO)

IATER COPA... ABERTURA...

DISSERAM QUE LAMENTO INFORMAR!
SERIA UM CAOS, UMA |+ L MAS TATENDO COPA
VERGONHAYQUE DARIALS

TUDO ERRADO) QUETERIA

APAGAOYDENGUETMORTES? « AMELHOR

TRISTEZA! NAOTERIAM AEROPORTOS? 0 MUNDO rooocummoo [ELOGIANDO!

NEM TREM NEM METRO NEM BRT? CANTAND ‘NAO DEIXA'A COPA MORRER;
AY—-—- i [™ oy w fv-n—-t—-
NEM ESTAD]O EM NADA! ‘ ] NAO DEIXA'A C 'A'ACABAR!! VIVAA COPA!

10 PENSANDO ATE EM
EXPULSAR 0 BLATTER™

o 4 f
ESTATVARAHFAECOLOCAR
Descurtir - Comentar - Compartilhar 3 24 560 compartilhamentos
&b Vocé e outras 48.381 pessoas curtiram isso. Principais comentarios v
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Diferentemente do texto 1, em que a sequéncia de hashtags
ocorre ao fim da cronica, no texto 2 ela antecede o pronunciamento,
produzindo uma sequéncia textual expositiva. Como j& mencionado
anteriormente, as hashtags #RainhaDaNacdo e #DivaDoPovo
encontram-se em praticamente todas as postagens de Dilma Bolada.
Elas podem ser entendidas como um marca caracterizadora da
personagem devido a recorréncia com que aparecem em seus posts. No
post acima, de natureza multimodal, o fato do governo de Dilma Rousseff
conseguir fazer uma Copa do Mundo com 6timas criticas no exterior e
por grande parte da populacdo brasileira, em um pais com historico
recente de manifestacdes e criticas anti-copa por parte da populacéo,
confirma o fato de Dilma Bolada poder ser recategorizada pelas
expressoes referenciais #SoberanaDasAmeéricas e #Diva do Povo, pois é
ela — e somente ela — que consegue passar por todos os obstaculos, e
realizar a #CopaDasCopas. Nossa leitura € a de que ndo é gratuita a
sequéncia de hashtags tal como é apresentada no texto 2. Afinal, a
sequéncia constréi uma orientagdo argumentativa que sera corroborada
no pronunciamento: a Copa no Brasil estava sendo tao exitosa que ela
iria tornar o pais sede fixa do torneio.

A hashtag #Brasil2014, por sua vez, pode ser compreendida como
uma retomada recategorizadora da #CopaDasCopas. Podemos
interpretar que, por meio da expressdo #Brasil2014, seguida da
expressao referencial #CopaDasCopas, a personagem realiza na
sequéncia de hashtags uma categorizacdo que, no texto multimodal,
também é realizada por meio de uma sequéncia de recategorizacdes

anaféricas no quinto quadrante: “muita copa” - “copa pra caralho” -
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_"a melhor copa’”_ - _"a copa das copas”’_. Essa sequéncia de
recategorizacdes pode ser entendida como uma orientacdo
argumentativa contraria as previsdes de possiveis desastres feitas pela
midia sobre o campeonato no pais, tendo o governo Dilma Rousseff
conseguido provar ser possivel realizar uma grande Copa do Mundo no
Brasil.

A hashtag #DilmusaDaSelecdo opera uma recategorizacdo das
trés expressoes referenciais que lhe antecederam (#RainhaDaNacéo,
#DivaDoPovo e #SoberanaDasAméricas) e, em razdo disso, acaba por
acrescentar uma nova informacao ao leitor, que devera associar a ideia
de que Dilma € musa, pois devido a todos os seus feitos diante da Copa
no Brasil, ndo ha ninguém melhor do que ela mesma para inspirar a
selec&o a conquistar o hexa campeonato mundial.

Por fim, a hashtag #RalaTucanada é uma predicacdo que insere
um novo objeto de discurso no texto (“tucanada”), e o leitor, assim como
no primeiro exemplo, devera ativar a informagao de que “tucanada” sdo
os membros do PSDB e principais adversarios politicos de Dilma
Rousseff. Os tucanos ralariam pelo fato de que, ao contrario do que se
esperava, a Copa do Mundo no Brasil foi um sucesso, tendo como
consequéncia o aumento na popularidade de Dilma Rousseff.

O terceiro e Ultimo dado € uma crbnica publicada pela
personagem “Dilma Bolada” no dia 26 de Julho de 2013. Trata-se de um
dialogo por telefone com Edward Snowden, ex-agente da CIA e delator
da espionagem feita pelo governo americano contra chefes de Estado e
cidaddos comuns, especificamente a propria presidenta Dilma Rousseff
e cidadaos brasileiros. Novamente, outra postagem reveladora de como
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a personagem € uma cronista dos tempos hodiernos. Na crénica,
Snowden liga para Dilma para contar sobre a vida de seus rivais politicos
e o0s planos tracados contra ela. O carater humoristico da crénica ocorre
devido ao tom informal do didlogo entre os personagens. O dado

completo encontra-se em anexo. Vejamos o recorte do final da crénica:

Texto 3

"God Bless You! Sabe Dilma, estava aqui a pensar. Eu poderia estar ai em
Brazil, para cuidar de vocé. Vejo que esta precisando de carinho e quem sabe..."

Na mesma hora cortei ele e fui logo falando:

"Eu hein fedelho, se manca! Tenho mais o que fazer... alids, tenho muito o que
fazer. V€ la se eu sou mulher de ficar dando confianca pra qualquer exilado que
aparece. Bom, obrigada pelas informagfes. Agora vou deitar porque amanha
tenho um pais para Governar. Bjs"

Desliguei o telefone e vim deitar refletindo... esse Snowden néo é facil né, pelo
menos é prestativo. Mas sera que é Friboi?

ETA PRESIDENTA BEM INFORMADA!!!
Brasil, pais rico é pais sempre alerta.

— em Paléacio da Alvorada

Como ja observado, o encapsulamento anaférico “ETA
PRESIDENTA...” vem caracterizado com uma expressdo adjetival. No
texto 3 acima, temos a expressao referencial “ETA PRESIDENTA BEM
INFORMADA” seguida da predicagao “Brasil, pais rico € pais sempre
alerta”. A primeira expressao contém todas as informag¢des mencionadas
no texto, ela seria “bem informada” pois Snowden, com seu poder de
acesso a arquivos, concede a Dilma Bolada todas as informacgdes sobre

os planos de seus adversarios. Isso faz com que a personagem seja uma
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“presidenta bem informada”, ja que so6 ela tem o poder para obter estas
informacdes de um ex-agente da CIA.

O segmento textual “Brasil, pais rico € pais sempre alerta” predica
qgue, se a presidenta que € uma figura poderosa, importante e bem
informada, o pais, consequentemente, também o é.

Ato continuo, inicia-se a sequéncia de hashtags. As hashtags
#RainhaDaNacéao, #DivaDoPovo e #SoberanaDasAmeéricas, como ja
mencionado, figuram novamente como expressdes referenciais
recategorizadoras do referente “Dilma” e, por serem recorrentes nas
postagens da personagem, reforcam a ideia de que sdo uma acédo de
textualizacéo caracterizadora da postagem de cronicas de Dilma Bolada.
E ap0s essas trés hashtags que a sequéncia como um todo se revela
como sequéncia textual que dialoga com toda a crbnica. A hashtag
#CabralNinjavaiTePegar é uma predicagdo que demanda um esforco
sociocognitivo, por parte do leitor, para que ele possa entender que Ninja
refere-se ao coletivo Midia Ninja, que ficou conhecido por transmitir os
protestos ocorridos em Junho de 2013 ao vivo pela internet. Vejamos o

trecho em que esta informacéao esta contida:

“Yes! Escutar ontem a telefonema de Sergio Cabral. Ele dizer que 'esta cada dia
mais complicado esconder as a¢des dos P2 nas manifestacdes' e que 'Beltrame
tem que se virar e dar o jeito dele'. Ele também falar algo como 'tem que dar um
jeito nesses moleques da Midia NINJA...". No compreendi muito bem..."

A expresséo referencial #DilmaravilhosaEEncantadora pode ser

compreendida com dupla fung&o. Por um lado, é uma anéafora direta que
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recategoriza o objeto de discurso Dilma Bolada atribuindo-lhe mais carga
semantica a partir da narrativa apresentada na crénica: Dilma Bolada &
maravilhosa e encantadora e, porque estd doente, Snowden solicita-lhe
asilo politico para, na verdade, poder estar perto dela e dela cuidar. Ao
mesmo tempo, essa mesma expressao referencial funciona como ancora
da expressao referencial #SnowdenXonado, que remete aquela como
anafora indireta. Afinal, vemos que a personagem introduz esse outro
objeto de discurso que pode ser compreendido pelo fato de que, por ser
maravilhosa e encantadora, Snowden ficou apaixonado por ela e, por
isso, passa informacdes secretas a presidenta.

Por fim, a predicacdo #MarcelaPelaDemoraVouQuererChocolate
DosAlpes reativa a informacéo apresentada no inicio da croénica, de que

Marcela Temer preparava um chocolate quente quando o telefone tocou.

4. Consideracdes finais

A partir da observacéo de diferentes processos de textualizacao
realizados pela personagem “Dilma Bolada” procuramos entender a
funcdo do uso da sequéncia de hashtags em duas crbénicas e em um
pronunciamento. Diferentemente do que ocorre no Twitter, observamos
gue a hashtag no Facebook e, especificamente, neste perfil fake, ndo
funciona como hiperlink, mas sim como um conjunto de acdes de
textualizagdo que operam na dimensdo coesiva do texto por meio de
referéncias por remissdo ou por retomadas; de insercdes de novos
objetos de discurso. Funciona também na construcdo de predicacdes

que compdem esse conjunto final de acdes de textualizacdo da
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personagem, atuando na construcdo de efeito de sentido humoristico
gue caracteriza o pronunciamento e as crénicas aqui analisadas.

Dessa forma, entendemos que este ator social ficticio elabora
diferentes procedimentos estratégicos de construgcdo de sentidos a partir
do uso da sequéncia de hashtags em suas postagens. As acgbes de
textualizacdo desenvolvidas pela personagem sao também responsaveis
pelo engajamento por parte dos sujeitos leitores, que,
sociocognitivamente motivados, precisam associar as informagdes
apresentadas nos textos a diferentes contextos, para construir sentidos a

partir da cadeia de hashtags construida pela personagem.
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RESUMO: A sociedade se edificou em interacbes de
sujeitos, 0s quais, percebendo a necessidade de
comunicar conhecimentos, conceberam 0 ensino
institucionalizado, que, porém, se mostra insuficiente
para seu publico; este aprende constantemente,
conectando-se com individuos que nunca viu
pessoalmente. Esta pesquisa pretende analisar o dialogo
em um curso online para identificar os recursos utilizados
nesta interacao.

PALAVRAS-CHAVE: Interagdo. Educagéo online.

ABSTRACT: The company is built on interactions of
individuals, who, realizing the need to communicate
knowledge, conceived of institutionalized education,
which, however, is insufficient for your audience; it learns
constantly connecting with people who have never seen
in person. This research aims to analyze the dialogue in
an online course to identify the resources used in this
interaction.

KEYWORDS: Interaction. Online Education.

0. Introducéo

A necessidade de repassar costumes as geracdes seguintes
motivou a interacdo nas sociedades, iniciando processos de
comunicacdo e de ensino e aprendizagem. Antes mesmo do
surgimento da escrita, como tecnologia capaz de registrar
informacdes, essa interagcdo ocorria pela mediacdo de artefatos
diversos (voz e gestos, por exemplo). O suporte e o formato dos
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registros evoluiram conforme o desenvolvimento de novas
tecnologias, culminando, muitas vezes, em combinacfes para
representacdo da informagao pretendida.

Na Grécia antiga, o meio mais utilizado de ensino era o de
aprendiz ou tutoria. As instru¢cdes eram dadas a grupos seletos da
sociedade. Nao havia padronizacdo do que ou como ensinar, cada
mestre o fazia como bem entendesse. Esta pratica sé era possivel
pelo niamero reduzido de alunos. Quando a populag¢édo questiona sua
propria alfabetizacdo, ainda que sem mestres/tutores suficientes,
sdo criados mecanismos adaptativos, para que haja uma base de
conhecimentos disponivel a todos, como o curriculo, que padronizou
0s conhecimentos e facilitou o surgimento de novos mestres/tutores;
os livros didaticos, que passaram a responder pelo conhecimento —
antes permanente apenas na mente do tutor; e a teorizacdo de
atividades essencialmente praticas, por limitacbes de tempo, espacgo
e recursos.

Esses mecanismos, porém, sdo questionados, pois as
pessoas sao diferentes, possuem histérias distintas, conhecimentos
prévios diversos e um ritmo préprio para aprender. Tais aspectos
sdo ignorados na pratica de um ensino padronizado. Uma das
modalidades que busca atender aqueles aspectos é a educacao
online. Sua proposta esté ligada a democratizacdo do conhecimento,
uma vez gque os conteudos do curso sdo disponibilizados para serem
estudados em tempo, lugar e ritmo controlados pelo aluno.

Esta pesquisa objetiva analisar um tépico do forum de um
curso online, a fim de identificar os recursos utilizados para interagéo
entre os participantes do curso. Para tal, pressupostos netnograficos
servirdo de aporte metodologico para observacdo, analise e

descricao dos dialogos.
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1. A interacdo na sociedade

O ato de interagir é inerente ao ser humano, uma vez que a
sua descoberta como acdo motivadora de avango proporcionou o
desenvolvimento social, cultural, historico, educacional. Definidos
por Favero et al. (2010, p. 92), “a natureza da interagao, os papeis
interacionais e as relacbes que se estabelecem entre os
participantes geram um conjunto de expectativas”, em que
estratégias e elementos sintaticos vao sendo utilizados para atingi-
las (as expectativas) durante a acdo comunicacional.

A interacdo ocorre quando pares possuem, em comum,
objetivo, conhecimento prévio, e dividem momentos de locugéo e
interlocugdo — ndo necessariamente orais —, numa construgdo de
sentido significativo. Para Favero et al. (2010), as representacdes
nao-verbais promovem indicios influenciadores na producédo verbal
do locutor, que desenvolve sua fala, parametrizando a do seu
parceiro. Assim, h& colaboracdo e partilha entre os envolvidos.
Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 11) confirma a influéncia na interacéo,
guando na troca comunicativa em diversos meios “nem sempre de
natureza linguistica”.

Este processo de troca fundamentada na conversacdo — ato
social emoldurado pelas préprias relacdes — conta, também, com o
fendbmeno de figuragdo, no qual “os interlocutores se representam
uns diante dos outros de determinada maneira.” (KOCH, 2006, p.
124 — grifo original). Este fenbmeno consiste em alternar, como bem
entender, as faces dos proprios interlocutores, em funcdo do
ambiente, das pessoas ao redor, das atividades a serem realizadas;
uma tipologia definida no lugar, nos participantes, no objetivo e no
grau de formalidade da interacdo (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006).
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Em cada interacdo ha um meio de realizacdo da acao. Este
meio acompanhou a evolucéo tecnoldgica da sociedade, que busca
e exige manipulacdo, contribuicdo, andlise, retificacdo e
compartilhamento daquela informag&o, um processo de geracdo de
conhecimento em rede, o que, para Gatti (2013), compactua com a
escola desejada.

A tecnologia digital influenciou — ou teve seu desenvolvimento
influenciado por — mudangas ocorridas na sociedade, satisfazendo
as exigéncias desta. Para Silva (2012), a comunicacdo em massa ja
nao atinge as expectativas do publico, que anseia pela participacéo
ativa na producdo da mensagem. O desejo individual se sobressai,
tornando a producdo em série diversificada, personificada,
adaptavel.

A interacdo das técnicas com as linguagens comuns ao
cotidiano naturalmente provoca uma interatividade, pois permite a
modificacdo e a adaptacédo do conteudo, sendo “nova experiéncia de
conhecimento jamais permitida pelas tradicionais tecnologias
comunicacionais” (SILVA, 2012, p. 45). Ao considerar o computador
um mediador, sua participacdo como interagente sera determinada
pelo nivel de permissdo disponivel para manipulacdo da sua
informacdo. Em outras palavras, o interlocutor/interagente tera
possibilidades linguisticas para construir um sentido, permitidas pelo
sistema informatico. Diante do universo simbiotico existente no
mundo real e da naturalidade com que se constroem e se
desconstroem interagbes, 0s recursos online apresentam-se como
espacos propicios para estas, permitindo maior alcance das

extensdes corporais virtuais.
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2. Interagindo com recursos digitais e

ambientes online

As opcOes ofertadas pela internet permitiram uma mudanca
significativa nas relagbes interpessoais, de trabalho e académicas.
Os processos de formagdo passaram a ser influenciados pela
personificacdo dos usuarios da rede, de modo que é possivel a
construcao de perfis (verdadeiros ou nédo) e a participacao singular
em ambientes online. Antes mesmo de discutir a propria funcédo do
ser aprendente numa sociedade em rede, ressaltam-se, com base
nas producdes de Silva (2012), as mudancas culturais que
subsidiaram as transformacdes no perfil de producéo industrial.

Ao perceber o movimento interacional promovido pelos
recursos digitais, a industria do entretenimento incorporou a licdo
faca-vocé-mesmo e passou a disponibilizar op¢des para personalizar
0os produtos segundo as preferéncias do usuario (SILVA, 2012).
Programas televisivos contam com a participacdo do telespectador
para determinar o rumo da atracao, reporteres vao a rua para que a
populacdo apareca e se expresse. Brinquedos possuem formatos e
cores de pecas a mais para montagens diferenciadas.

O ciberespaco € um ambiente de construcdo mudaltipla, com
pré-conceitos e producéo interconectada. Favero et al. (2010, p.
109) acrescentam que o encontro neste espaco desenvolve-se nas
atividades linguisticas e de significado, “demonstrando sua
compreensdo das regras sociais, negociando suas identidades e
buscando exercer controle uns sobre os outros”. Sendo
predominantemente escrita, a interacao online reconhece as praticas

convencionais da oralidade, sem a representar por completo, pois
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nao possui elementos suficientes para reproduzir seus fendmenos
(MARCUSCHI, 2001).

Diante da liberdade na producéo de sentidos, h& necessidade
de multiletramentos (ROJO, 2012) para que a informagédo seja
compreendida. Para Tschofen e Mackness (2012), o processo da
escolha do recurso esta intimamente ligado a autonomia
desenvolvida por cada individuo, salientando suas variantes de
contexto, personalidade e nivel de controle. Silva (2012) ressalta o
padrdo cultural da atual sociedade, com base no exposto por
Castells, a partir da diferenciacdo de interesses, de costumes; da
definicdo de grupos produtores/consumidores de informacéo — ainda
gue alguns consigam transitar entre si; e da integracao dos tipos de
mensagem em padrfes cognitivos comuns, ou seja, estreitamento
da distancia entre o processamento sensorial e o0 cognitivo.

Esses elementos alimentaram novos sentidos, respondendo
positivamente a processos de aprendizagem com base em interacéo
social, para Bidarra (2009), relacdo reconhecida como necessaria.
Observando a busca por adaptacdo da escola, aqueles elementos
puderam ser recriados em ambientes pensados e coordenados para
aprendizagem de conhecimentos cientificos. Vale salientar a
importancia destes espacos também como motivadores do
relacionamento amigavel professor-aluno.

O falante, quando em interacdes informais online, em chat e
redes sociais, por exemplo, usufrui de linguagem “livre e envolve, ao
contrdrio de todos os demais géneros textuais escritos impressos,
muitos elementos paralinguisticos” (MARCUSCHI, 2005, p. 45), ndo-
verbais. De acordo com Crystal (2005), a unido escrita/fala converge
no ambiente online como uma nova modalidade de comunicacéo, a

netspeak.
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O desenvolvimento de maneiras de representar as
inconstancias e particularidades da voz € desesperador (CRYSTAL,
2005), quando entdo sao utlizados, exageradamente, ortografia,
espacamento, sinais de pontuacédo, letras mailsculas e emoticons
(icones formados por combinacdes de caracteres que representam
emocoes). Esta tentativa de reproduzir marcas da oralidade pode ser
naturalmente encontrada na escrita, principalmente em ambientes
informais.

O sujeito, enquanto aluno nestes ambientes, possui
habilidades pautadas em suas praticas de autor online, portanto em
constante processo de adaptacdo, ansiando exercitar sua mente
criativa. Este ser encontra-se aberto as possibilidades, mas torna-se
mais exigente no feedback, tanto do professor, quanto da instituicdo
que promove a formagdo (PALLOFF e PRATT, 2004). As
possibilidades ofertadas pelos recursos digitais sao, portanto,
acompanhadas por novas exigéncias na conducao de cursos, tanto
presenciais quanto online. Dentre estes, os MOOC possuem uma
dinamica diferenciada, quando permitem a participacdo de muitos

alunos, tendo o foco na colaboracéo interna.

2.1 Sobre o MOOC

Em novembro de 2012, o New York Times publicou uma
matéria com o titulo “The Year of the MOOC™ (“O ano do MOOC”).
Mesmo sendo um modelo ja conhecido, destacou-se como

alternativa de aprendizagem, em 2010, com Personal Learning

! Disponivel em < http://www.nytimes.com/2012/11/04/education/edlife/massive-open-online-
coursesare-multiplying-at-a-rapid-pace.html?pagewanted=all&_r=0 > Acesso em 29 de junho de
2013.
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Environments Networks and Knowledge; e em 2011 com Creativity
and Multicultural Communication e eduMOOC - Online Learning
Today and Tomorrow.

Massive Open Online Courses (MOOC) sao cursos
acessados por qualquer pessoa, suportando um numero grande de
alunos. A autonomia € um dos principios para aprendizagem do
conectivismo, teoria proposta por Siemens (2010). Para Tschofen e
Mackness (2012), conectividade, diversidade e abertura/liberdade
complementam 0 pensamento conectivista, como resposta a
necessidade de expressar e compartilhar conhecimento utilizando
uma complexa estrutura em rede. Estes elementos adéquam-se a
era digital, sendo fundamento tedrico para MOOC. Segundo
Siemens (2010), a aprendizagem pode ser concebida fora do
individuo, porém, considerando a efemeridade das informacdes
veiculadas na rede, toda interacdo deve ser guiada pela habilidade
de distinguir importancias para que, s6 entao, seja possivel tomar
uma deciséo acertada.

O professor, portanto, ndo assume sozinho o papel de
elaborar e disponibilizar materiais de estudo; a responsabilidade de
criar o curso é dividida com os alunos, que, assumem uma postura
ativa de adaptacdo e de distribuicdo de novos conteudos. Para
Figueiredo? (2012), existem virtudes e limitacdes em relacdo aos
MOOC: sao exploratérios, disruptivos (nasceram e cresceram a
margem dos sistemas tradicionais), desconstrutivos (questionam a
validade de ideias vigentes), incubadores (“sdo espagos
experimentais vivos”) e contextuais. As limitagbes apresentam-se na

auséncia de um plano de negdcio (com previsdo de custos e

2 Disponivel em < http://MOOCead.blogspot.com.br/2012/10/MOOCs-virtudes-e-limitacoes.html >
Acesso em 29 de junho de 2013.
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rendimentos), na “acreditacdo problematica” (vale realmente a
pena?), nas elevadas taxas de evasdo, na escalabilidade reduzida
(muita demanda e pouca oferta) e na dificuldade de autenticagéo
dos alunos.

Anderson e Dron (2011) consideram a abordagem
conectivista uma teoria do conhecimento — ndo da aprendizagem ou
do ensino — e assumem que a informacdo é abundante, mas as
regras de aprendizagem ndo envolvem memorizacdo, Sim
capacidade de encontrar e aplicar o conhecimento quando
necessario. A estrutura de rede possibilita a apropriacdo de
informacdes nas diversas areas de interesse, sem hierarquia e
rétulos. As pessoas criam, adaptam, compartilham e distribuem um
conhecimento construido colaborativamente, utilizando habilidades e

capacidades individuais.

3. Percurso metodoldgico

Esta pesquisa explorou as constru¢gdes enunciativas ocorridas
em um tépico de um férum do curso online MOOC Tutoria.
Considerando estes espagos como géneros textuais digitais, a
comunicacado pode ser mediada por tecnologia midiatica, como o
celular, o computador pessoal e o tablet. Objetiva-se, portanto,
analisar os diadlogos neste espaco para identificar os recursos
utilizados na interacdo entre os participantes.

A etnografia é, a principio, a mais adequada, tendo em vista o
viés qualitativo desta pesquisa, pois, segundo Chizzotti (1995, p. 80),
0 pesquisador delimita seu problema e procura suas respostas a
partir do significado “das agbes e das relagdes que se ocultam nas
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estruturas sociais”. O mesmo autor define a ethometodologia como a
investigacdo das acfes cotidianas dos atores sociais em busca da
compreensdao do sentido que estes atores imputam aos
acontecimentos diarios. No entanto, o surgimento de termos
advindos deste método, aplicados ao ambiente digital — etnografia
digital, webnografia e netnografia (AMARAL, 2010) — permitiu apurar
as possibilidades do ambiente online.

Para Amaral (2010) e Rocha e Montardo (2005), a cultura
digital reflete e causa comportamentos na sociedade que a criou,
pois sua atividade de retroalimentacdo incentiva o imaginario do
senso comum contemporaneo. Ainda que mudancgas significativas
nao tenham ocorrido, o termo netnografia tem se destacado por
representar o ambiente online como extensdo do offline, sendo
amplamente utilizado em pesquisas em marketing, comunicagéo e
administragdo (AMARAL, NATAL e VIANA, 2008).

A netnografia apresenta-se, portanto, como método
gualitativo, com aspectos facilitadores do processo, como acesso
livre e pouco influencidvel as trocas comunicacionais, e baixo
consumo de tempo e recursos, porém perde-se um pouco da
comunicacdo nao-verbal, nado representada totalmente por
elementos gréficos (op. cit.).

Os participantes desta pesquisa foram alunos de um MOOC —
cursos que podem ser acessados online por qualquer pessoa e
suportam um numero grande de estudantes. O MOOC Tutoria,
realizado na plataforma Moodle, obteve 2130 alunos, num intervalo
de aproximadamente trés meses de atividade (4 de novembro de
2013 a 31 de janeiro de 2014). A demanda por este curso pode ser

justificada por ser a tutoria em cursos online uma teméatica atual,
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ainda que profissionais das mais diversas areas — professores,
administradores, enfermeiros e dentistas — tenham participado.

O responsavel pelo curso procurou utilizar a0 maximo cada
recurso disponivel — o Moodle permite integracdo de redes sociais,
construcdo de avaliacdes e de wikis, além dos recursos esperados
de um ambiente virtual de aprendizagem —, principalmente por ser
uma discussao sobre tutoria online, tornando-se importante explorar
as possibilidades que permitam maior aproximagdo com os alunos
em cursos desta natureza.

Ao todo foram seis temas: a) Tutor € professor; b) Modelos
em Educacdo a Distancia; c) Competéncias e fung¢des do tutor; d)
Interacbes em EAD; e) Atividades em EAD; e f) Avaliagdo. Cada
item contou com interagbes em foruns, videos sobre o assunto,
hiperlinks, criagdo de glosséario e de bibliografia pelos proprios
alunos. A cada utilizacdo de recurso, era explicado como foi
desenvolvido, para qual objetivo e como funciona.

Além desses temas, os participantes do curso tinham acesso
a um setor de avisos, termos de uso, guia do Moodle, férum de
apresentacdo e de duavidas — € sobre o Udltimo item que esta
pesquisa ira se debrucar. Pelo grande nimero de alunos, foi preciso
escolher um espaco de interagdo possivel de ser analisado em
tempo habil e com certa profundidade. O forum de Duvidas possui
140 topicos (827 comentéarios), dos quais 3 se destacam pela
quantidade de comentarios: “Desabafo” (84 comentarios), “Dicas de

postagem” (70 comentarios) e “Acessibilidade” (57 comentarios).

11
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4. Interagcdo com recursos digitais em MOOC

Apesar do publico variado e da incertezas quanto ao conceito
de MOOC, o férum de Duvidas teve contribuicGes iniciadas antes
mesmo de comecar o curso (17 de outubro de 2013) e se estendeu
até ap6s a data de finalizacdo das atividades (20 de fevereiro de
2014). Este intervalo revela, portanto, uma expectativa alta para
acOes interacionais, de exposicdo de opinides e participacdo das
discussoes.

O tdpico que mais obteve comentarios (“Desabafo”) aborda
uma questdo preocupante em cursos online, massivos ou nao: o
feedback. O tépico diz o seguinte:

“Caros colegas de curso,

Estou realizando este curso, pra tentar buscar maior
conhecimento metodologico sobre cursos a distancia. Ja
fiz alguns e nao consigo interagir com os tutores, eu
cutuco, pergunto, mando emails, e nada, a impressao

que tenho é que estou sb.” [transcricdo ortografica
original]

A interacdo nestes ambientes € o fator determinante para a
permanéncia do aluno no curso (MATTAR, 2013; MOORE, 2007;
SILVA, 2012). A Teoria da Distancia Transacional, definida por
Michael G. Moore, em 1970, relne autonomia, estrutura e diadlogo
numa triade que influencia o “espago psicolégico e comunicacional”
provocado pela distancia fisica (TORI, 2010, p. 60). Esta teoria
determina uma proximidade relacional e afetiva mais
significativamente decisiva para a aprendizagem. Um exemplo das
consequéncias desta acdo esta em um dos comentérios do forum

analisado:
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“Confesso que ja desisti de um curso a distancia em
virtude da posi¢do do tutor diante de uma colocacéo
minha. Eu n&o respondi; apenas me distanciei. Depois
de uns dias ele notou minha auséncia e escreveu-me
pedindo desculpas, mas o encanto ja tinha sido
quebrado. Foi minha primeira (e ruim) experiéncia em
cursos a disténcia (sic), mas superei e voltei.”

O professor e/ou tutor sdo responsaveis por construir um
ambiente acolhedor e que estimule o envolvimento dos alunos; caso
contrario, o indice de evasdo aumentara. A distancia transacional
sera menor com a extensdo do dialogo entre alunos-professores-
conteudo (op. cit.). Diante disto, o apelo da aluna quanto ao
feedback dos tutores indica uma fragilidade significativa na
conducdo do curso, porém é valido considerar as colocacdes

realizadas nos comentarios deste topico:

“[...] Vocé nao esta s6, a diferenca entre outros cursos
a distancia que vocé, eu e outros colegas ja fizemos é
gue os mesmos se davam em grupos menores e tutores
exclusivos.” (aluno)

“[...] Estou realmente percebendo que. realmente os
proprios alunos do curso, estdo, por muitas vezes
tornando-se nossos tutores, e estou maravilhada com
isso, j& que nao tenho a menor experiéncia com tutorial

” 9

Obrigada pelas “dicas preciosas”.” (aluno)

“[...] este curso ndo tem tutores, por isso vocé ndo esta
conseguindo interagir com eles. Ele tem um professor
(eu), uma administradora do sistema e seus colegas. [...]
Vocé sem dlvida tirard daqui algumas orientaces
metodologicas para EaD, mas nao pode esperar que
todas sirvam para o planejamento de cursos com menos
alunos” (professor)

Estas justificativas resumem bem as colocacfes de boa parte
dos participantes deste tépico de forum, certos da proposta dos
MOOC, mas que, em alguns momentos, desviaram-se do tema
central e caminharam por discussfes sobre a propria conducédo do

curso. A aluna voltou ao tépico apenas uma vez, enfatizando sua

13
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fala inicial “Este desabafo, foi para varios cursos que ja realizei, o
tutor do EAD € uma icognita. Voce nunca sabe onde e como falar
com ele, apesar do link Ihe dar todas as dicas.” [transcricao
ortogréfica original], mas percebe-se que talvez haja uma parcela de
desconhecimento dos procedimentos adotados tanto na plataforma,
guanto na dinamica do curso.

Em termos de recursos, observou-se a utilizacdo de videos,

emoticons (“@, «&” « 2 "), links externos, repeticdo de letras e
sinais de pontuagao (“rssss”, “II!I") e contragdo de palavras (“Bjs”,
“vc”, “Abs”). Apesar da barra de formatagcado existente, ndo foram

muitas as variacdes advindas desta ferramenta, evidenciando pouca
exploracdo, desconhecimento ou a nogéo equivocada de que tornara
a mensagem mais descontraida, quando poderia direcionar a
atencdo do leitor.

Observou-se também um nivel de envolvimento afetivo
intenso (entre individuos que ja se conheciam ou nado), porém 0s
didlogos prezaram por cordialidade — quando a maioria inicia e
finaliza sua fala com marcadores especificos para estas funcbes
(“Ol1a”, “Oi”, “Concordo”, “Professor”, “Abracos”, “Obrigada Professor,
obrigada colegas”, assinatura dos proprios nomes) e formalidade,
menor incidéncia de abreviacbes, de erros ortograficos ou de
digitacdo, no corpo dos textos. Este fato pode estar ligado ao publico
adulto e de diversas areas do conhecimento, que valoriza a
comunicacdo em sua versdo mais tradicional, fato confirmado pela
reduzida utilizacdo de recursos linguisticos e da prépria plataforma.
Entretanto, alguns alunos percebem e comentaram esta caréncia:

“[...] como estamos num terreno onde as tonalidades de

voz, as nuances do olhar e dos gestos estdo ocultos,
sinto necessidade de pontua-los de alguma forma, para
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me assegurar de que os "ruidos" comunicacionais sejam

minimizados... & (aluno)

“l...] E muito comum que as pessoas abandonem o0s
cursos  adistanciapor conta desses  "ruidos"
comunicacionais. Se até no presencial, mesmo com
todos esses indicadores corporais presentes, ainda
assim nos "estranhamos" uns com os outros, quem dira
a distancia, ndo é mesmo? N&o é algo que acontece
naturalmente o tutor aprender a manejar as palavras
escritas de forma a demonstrar afetvidade (sic), algo
fundamental na comunicacdo a distdncia. Como
expressa-la, como doséa-la, sdocompeténcias que
vamos aprendendo com a experiéncia, mas, ainda
assim, exigem de nds ajuste constante, pois cada aluno
reage de forma diferente a essas situacdes tipicas desse

universo virtual. g (aluno)

Outro recurso a ser apontado foi construido e utilizado por
todos os participantes do topico de discussdo, mesmo nao
intencional: o link com o glossario. Uma das atividades do curso foi
contribuir na criagdo de um glossario com significados de termos
utiizados na educacdo online, sendo possivel anexar arquivos,
editar os verbetes ja criados e comenta-los. Quando qualquer destes
termos era mencionado, tornava-se link, com acesso rapido em uma
janela extra (pop-up) para esclarecimentos.

Os recursos foram amplamente utilizados pelo professor,
principalmente para atender o objetivo principal do curso: explorar o
conceito de tutorial online e suas possibilidades de atuagéo.
Percebe-se ainda uma timidez em usufruir destes recursos pelos
participantes, ainda que estes se coloquem a favor, encantados e

animados com a experiéncia.

5. Reflexdes

As exigéncias de uma sociedade em constante transformacao

resultam em imposicfes comportamentais. A rapida evolucdo das
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tecnologias contribuiu para a busca cada vez maior de individuos
gue saibam manusear essas novidades. A criagcdo de espacos para
além das limitacdes fisicas permitiu a convergéncia de culturas e
saberes construidos socialmente. Os estilos de comunicacgao,
portanto, ao passarem por processos de miscigenacao, criaram
outros géneros textuais. Dentre estes, os digitais destacam-se, por
representar uma cultura impregnada na sociedade atual, na qual
estruturas linguisticas e interacionais migram, sob formas
representacionais, para o ambiente online.

A modalidade de educac&o online objetiva democratizar o
acesso a culturas distintas, sem necessariamente o deslocamento
até elas. O aluno, portanto, é responsavel pelo cumprimento das
metas e pela conducdo da sua aprendizagem, precisando estar
preparado para tamanha liberdade. Os dialogos e a estrutura destes
espacos sao determinantes para manter atencdo do aluno em meio
as distracdes, utilizando-se, principalmente, dos recursos disponiveis
nos ambientes virtuais de aprendizagem.

A quantidade de alunos em um curso como o MOOC Tutoria
dificulta o diadlogo entre professor e aluno diretamente. Por outro
lado, o envolvimento entre os préprios membros, a partir de
respostas a comentarios, e o compartilhamento de informacéo para
esclarecimento de duvidas, com o incentivo ou ndo do condutor,
evidenciou caracteristicas importantes do aprendente online, como
colaboracédo, autonomia, alternancia de papeis, autoria.

Houve participacdo ativa dos alunos no tépico analisado, tanto
nas explicacbes sobre as angustias discentes, quanto nas
contribuicbes acerca de aspectos relacionados ao curso e a
modalidade online como um todo. A existéncia de pessoas com

dificuldades no manuseio e no acompanhamento do curso instiga o
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lado tutor de cada aluno, passando de um curso sem tutores eleitos,
para um repleto de contribuicbes nos mais diversos formatos. Estes
aspectos precisam ser incentivados pelas propostas de atividades e
pelos préprios alunos, numa relacdo de respeito e co-autoria de

saberes.
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RESUMO: O presente trabalho discute sobre como as
imagens vém sendo incorporadas na comunicagdo das
redes sociais e como estas produzem um sentido que
ultrapassa os limites da propria rede como numa espécie
de hipertexto. Analisa o fenbmeno a partir da
participacdo popular no Facebook considerando a
din&mica do meio e da linguagem multimodal.
PALAVRAS-CHAVE: Imagem. Hipertextos.
Multimodalidade.

ABSTRACT: This paper discusses how the images are
being incorporated into the communication of social
networks and how they produce a sense beyond the
limits of the network as a hypertext. It analyzes the
phenomenon from the people's participation in Facebook
considering the dynamics of the environment and
multimodal language.

KEYWORDS: Image. Hypertext. Multimodality.

0. Introducéo

Vivemos na era da informacdo, das conexdes e das
transversalidades. Isso no ambito das intera¢cdes humanas foi dando
lugar a uma nova perspectiva: o carater multimodal da comunicagéo.
Nesse contexto, testemunhamos a ténica do imagético, que embora
tenha acompanhado a histéria da humanidade desde seus
primérdios, com a chegada e proliferacdo dos novos meios de

comunicagdo, em especial, as novas tecnologias de informagéo,
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ganhou destaque e, com isso, passamos a vivenciar a disseminacao
das imagens em grande escala nos mais diversos campos da
atividade humana.

As tecnologias da informacdo tém desenhado novos cendrios
para a comunicacdo e para interacdo humana, ensaiando e
instituindo novas formas de representacdo da linguagem. Sao essas
reflexdes que nos direcionam para analise do uso emergente do
imagético nos comentarios postados no Facebook, os quais vém
substituindo, no ambiente virtual, a escrita e 0s antigos emoticons.
Grosso modo, a mobilidade dos dispositivos com acesso a web e a
popularidade da rede contribuiram significativamente para criacéo de
novas formas discursivas, novas linguagens, novas interagoes,
agora mais abertas e planejadas com a conectividade e como
mundo social. Desse modo, a linguagem visual tem possibilitado
velocidade e dinamismo a comunicacdo em rede, atendendo a
versatilidade do ambiente virtual sem, contudo, deixar de elaborar
um posicionamento critico, visto que esse recurso hospeda em si
uma abrangéncia maior de interatividade, de conteido e dos
discursos socialmente produzidos.

Nosso objetivo, portanto, com esse trabalho é compreender a
participacdo do imagético na comunicacao em rede e tracar algumas
reflexdbes conceituais sobre a mobilidade e os cruzamentos no

processo de producédo desses sentidos.
1. Arecorréncia do visual e a questéao da
multimodalidade na rede

N&o é nenhuma novidade que, com 0s recursos da midia e

das tecnologias, a produc¢éo cultural humana na contemporaneidade
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esta impregnada pelo visual. Em muitos casos, é a imagem que
norteia a negociacéo dos significados ou mesmo se constitui como o
principal mecanismo de producdo de sentido e das posicdes
discursivas assumidas pelos interactantes nos mais variados
contextos.

A cultura visual vem, assim, assumindo um novo pensar sobre
0 mundo e sobre 0s sujeitos, que é determinado pela forma como o
modo de ver e perceber-se constr6i um sentido e um
posicionamento  cultural, ideoldgico, social e politico,
consequentemente, possibilita certa articulacdo entre compreender o
mundo e atuar nele.

Isso abre um leque para acrescentarmos que, com a
crescente pulverizagéo dos artefatos da cultura visual nos processos
comunicativos, faz-se emergente ao individuo do século XXI o
dominio de leituras outras além do verbal. Fato € atestado pelos
fendmenos de todo o0 ecossistema comunicativo da
contemporaneidade, que se apresenta impregnado pelas
descentralizacGes, pelo hibridismo e pela mesticagem discursiva
conforme nos avisa Martin-Barbero (1999). As visualidades digitais
se tornaram, na compreensao do autor, citando A. Renaud, parte da
visibilidade cultural. Elas falam ideologicamente, abrindo novos
espacos, novas interconexdes de maneira mais descentralizada,
produzindo novos regimes do sentir e do saber.

Esse hibridismo nos remete, necessariamente, a pensar a
linguagem pelo viés da multimodalidade. Concepgdo que atenta
para, conforme Dionisio (2012), a variedade de recursos
tecnoldgicos a servico da comunicacdo humana, que contribui ndo
s6 para uma rapida propagacdo da informacdo como para novas

formas de apresentagao da linguagem.
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Kress e Bezemer (2010) apresentam o0 conceito da
comunicacdo multimodal e alertam sobre a necessidade de se
analisar a representacdo como um exercicio formal, fornecendo
meios para descrever e compreender o que estd sendo usado e
como esta sendo usado. Para os autores, um modo comunicativo é
um recurso social e culturalmente produzido para fazer sentido:
imagem, escrita, layout, fala, imagem em movimento. Os
significados, nessa perspectiva, sdo feitos em uma variedade de
modos e geralmente com mais do que um modo. Modos tém
diferentes recursos modais.

Na reflexdo de Kress e Bezemer (2010), a imagem como
modo comunicativo, € uma composi¢cao de recursos como: posicao
de elementos de um espaco enquadrado, tamanho, cor, forma,
icones de varios tipos de linhas, circulos, bem como recursos como
relacdo espacial. Estas diferencas nos recursos significam que os
modos podem ser usados para fazer diferentes tipos de trabalho
semiotico ou para fazer o trabalho semiético muito semelhante, com
diferentes recursos de diferentes maneiras.

Essa caracteristica das imagens e essa compreensao da
comunicacdo como fendbmeno multimodal permitem que o0s
interactantes na rede produzam e recebam diferentes mecanismos
discursivos em relacdo aos seus interesses e as suas intencoes.
Essa producdo perpassa também por conexfes mdultiplas para
melhor atender aos sentidos politicos e as necessidades de um
publico cada vez mais interativo, dindmico e “antenado” com o
mundo virtual-real. Um puablico que recorre ao mecanismo da
imagem para elaborar uma nova articulacdo entre o pensamento, a
linguagem, a comunicacdo, a informacdo, a andlise critica e a

diversao.
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Castells (2001), citado por Teixeira e Moura (2012) nos avisa
gue a comunicacdo na internet tem logica e linguagem proprias. Esta
agregada ao dominio da representacdo e do imaginario. Faz-se
aberta, livre em todas as suas formas e revertida ao gosto individual.
E, assim, uma comunicacio transmitida de forma descentralizada e,
portanto, repensar a comunicagéo, nesse contexto, deve-se levar em
consideracao a interatividade e a expressao multidimensional.

O imagético ja fazia parte da linguagem em rede com o0s
emoticons. Todavia, uma modalidade meio timida e sua funcao,
grosso modo, era a complementaridade visual da linguagem escrita.
Pouco sentido se confluia para o uso do artefato porque
basicamente 0s recursos expressavam emogOes comuns e nao
garantiam as interconexfes com 0s assuntos do meio social.

Com a nova modalidade de se incorporar outras figuras aos
comentarios, os usuarios da rede passaram a usar outros tipos de
imagens mais carregadas ideologicamente, abertas aos assuntos
sociais, com personagens publicos e anbnimos, carregadas de
elementos linguisticos e extralinguisticos. Nesse novo cenario, as
imagens foram evidenciadas, trazendo as paginas da web uma nova
paisagem interativa, movimentada pelos discursos multimodais e
conectados com o mundo de forma mais dindmica e propicia aos

hipertextos.

2. A comunicacao na web: os hipertextos e os
sentidos do imageético

Comunicar é produzir discurso e significado. E acdo e
interacdo. Ninguém se comunica sozinho ou num vazio social.

Envolve a producéo, a transmissao e a recepc¢ao. Trata-se de um
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processo que se efetiva ndo s imbricado pelos meios ou pelo
conteudo, mas e, sobretudo, pelos modos da linguagem e como
estes afetam a producdo e a recepgdo das mensagens. A
comunicagcdo acontece inserida em um contexto multiplamente
determinado, que |lhe implica sentido e significado.

Sado, nesse dizer, os varios recursos da linguagem que
manifestam de diversos modos a circulacdo e a transmissédo do
saber que se constitui no ato comunicativo. A exemplo disso, se
abrirmos as paginas da rede Facebook, nos depararemos com
esses elementos, acendendo para uma ruptura nesse campo da
linguagem. Deparamos-nos com uma paisagem comunicativa
essencialmente visual em que seus sentidos ndo se limitam a
comunicar e a informar. Participam do movimento de transformacgao
e de descentralizacdo das audiéncias, da receptividade, da producéo
e dos lugares (in)visiveis. Isso porque habitam, nos sentidos do
imagético, um pensamento a ser construido uma vez que estes nao
se limitam a fixidez de uma imagem produzida. S&o ilimitados,
transgressores e transversais. Agem dinamizando e estabelecendo
movimentos complexos, em redes e interconectados por uma
exterioridade maior. Fato que nos permite dialogar com Lévy (1996)
sobre sua compreensdao dos nés e das redes gue agregam O0S
processos de producao, circulacdo e recepcao das mensagens. Os
hipertextos séo, assim, matrizes de textos potenciais, que se
realizam sob o efeito das interacdes entre 0s usuarios.

Seguindo nosso exemplo, nos atentamos para 0sS textos-
imagens seguintes que foram postados na rede Facebook. Foram
selecionados, para este trabalho porque remetem a uma melhor
compreensao das nossas discussdes e conceitos estudados. Para

seleciona-los, foi feita uma “garimpagem” na rede porque também foi
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encontrada essa mesma categoria de texto de forma mais
transgressora, com elevada critica social e politica, que foge dos
nossos interesses nesta analise.

A primeira postagem analisada tratava-se de uma ironia
referente ao tempo decorrido para contar os votos das elei¢cdes e 0
tempo de espera para o resultado dos exames médicos na rede
publica®.

Dentre os comentarios, nos deparamos com as trés postagens

seguintes.

u Jards De Meneses Otveus
I ui ! ! !

'Disponivel em:

https://www.facebook.com/tvrevolta/photos/a.192749844121804.49307.169983389731783/
772729072790542/?type=1&theater.

Acesso em 01 de junho de 2014. Nessa postagem havia a foto do personagem Filomena,
interpretado pela atriz comediante Gorete Milagres, a mesma que criou o famoso chavao
"0, Coitado!" Na postagem fora feira uma montagem com a imagem do personagem
Filomena e a seguinte frase: “vivemos em um pais onde os resultados das eleicbes saem
na hora e os resultados dos exames em vinte dias”.
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A primeira traz uma montagem com a figura da presidenta
Dilma Roussef comemorando algo relacionado ao futebol (a camisa
da selecdo, a forma descontraida com que se apresenta num
espaco publico denunciam isto) acrescentada da frase: isso é Brasil.
Nessa leitura, podemos recorrer a varios elementos externos,
fazendo conexdes, amarrando e desamarrando ao mesmo tempo.
Podemos “ler”, através de elementos hipertextuais, que estamos no
pais do futebol, sede da Copa do Mundo, mas que ndo consegue
sanar problemas basicos da populacdo. E, em seguida, a postagem
traz um trocadilho feito entre o verbo ‘concorda’ e as pessoas com a
corda na mao, enfileiradas, ampliando as conexdes tanto para o
contexto quanto para 0s comentarios que seguem. Ja no comentério
seguinte, aparece a estatua do Cristo Redentor, um dos maiores
simbolos do pais, se despedindo, como em protesto a situacao
descrita.

E interessante que, nesses exemplos, a linguagem esta
totalmente articulada entre o imagético e o verbal para atender a
necessidade do contexto, mas € o elemento visual que prende a
atencdo dos leitores porgque articula outros elementos e possibilita
outras leituras. E nessa compreensdo que podemos falar do
hipertexto em forma de um emaranhado de no6s. Todos
interconectados por multiinhas de informacdes, que mapeiam as
possibilidades para a producdo de sentidos da comunicacéo
instalada na rede, mas que se exterioriza para uma bacia semantica
maior.

Para Albuquerque e S& (2000), o hipertexto pode organizar
conhecimentos ou dados, a aquisicdo de informacdes e a
comunicacdo. Além disso, se apega a imagens, graficos e

sequéncias sonoras, combinados e disponibilizados como imensa
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rede acessivel em tempo real. Assim, os autores concordam com a
perspectiva de Lévy (1996) e caracterizam os principios de
funcionamento do hipertexto: a metamorfose da rede hipertextual, a
heterogeneidade dos nés e das conexdes, 0s principios de
multiplicidade e de encaixe das escalas e de mobilidade de centros —
que combinados, garantem a flexibilidade desta nova forma de
comunicacgdo reproduzindo a forma como 0 pensamento pensa,
pulando de um lado para outro através de uma rede complexa de
associacdes (ALBUQUERQUE E SA, 2000).

Essa mobilidade de sentido e do pensamento nos conduz a
outra postagem analisada, que trazia uma musica circulada no canal
youtube, fazendo uma critica aos Ministérios e ao cenario da politica
brasileira®: A postagem foi seguida e compartilhada por muitos
internautas dos quais conseguimos levantar as seguintes
manifestacdes postadas entre os dias quatro de abril a dezesseis de

maio:

TRAGAM UM DSCAR

'RETIRE O POST
=

iy

PARA ESSE HOMEM

? Disponivel in:
https://www.facebook.com/photo.php?v=711591932237590.

Acesso em 25 de maio de 2014. No video aparece um jovem pedreiro conhecido
comoPeteleco da Violaexpondo a sua indignacdo com o governo através de sua
musicalidade. A musica é intitulada“Fala Sério”,Fala sério, que eu ndo sou menino/Nao sou
Severino/E nem recebo propina mensal/Fala sério, 14 o tempo esta feio/E a bomba do
correio explodiu no planalto central” (...)
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Dhiiégo Torres

FALOU TUDO E MAIS UM POUCO

Nessa sequéncia, nos chama a atencdo a quantidade de
pessoas publicas inseridas nas montagens para producdo do texto-
imagem com enunciados e contextos diferentes. No primeiro, a
figura do apresentador de TV Silvio Santos “anunciando” que aquilo
foi bem bolado. Em seguida outra montagem com a imagem da
presidenta, a qual remete sarcasticamente a uma critica ao Marco
Civil, Lei que estabelece diretrizes e regulamentacées para 0 uso
das redes na web. Na proxima imagem, aparece a figura de Obama
“ordenando que se dé um oscar ao intérprete da musica”, e aqui
abrimos um paréntese para esta montagem a qual, até a data da
selecdo dos dados para este estudo, mais de mil e seiscentas
pessoas ja haviam curtido. Seguindo nossa analise, o proximo
internauta faz uso da imagem e de uma frase propagadas nos
discursos do ex-jogador Pelé com sua preocupac¢do sobre a Copa do
Mundo, sem considerar todas as questdes demandadas pela
populacao.

Para essa articulacdo e para a compreenséao desse dialogo, é

preciso que se tenha um ampliado nivel de informacdo e que
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conexdes sejam feitas a partir de cada detalhe tanto do aspecto
verbal quanto visual. Apos essa, entra também no dialogo a figura
de um anénimo, a qual foi acrescentada a frase “falou tudo e mais
um pouco”. Em seguida, foi postada uma imagem de uma mulher
acionando um canhdo de “curtidas” direcionado agora a toda
postagem.

Em todos esses casos, as montagens feitas se caracterizam
como um texto multimodal, em que o texto verbal é colocado sobre o
visual, que mesmo tendo origens distintas, se conjugam por
conexdes, por hipertextos e produzem um sentido que foge aos
limites da propria intengéo do produtor.

O dialogo na rede prossegue e novas imagens sao

acrescentadas a postagem,

G

Mas que belo registrolll

D Thiago Crived 1a 3

Agora, com uma imagem sem acréscimo de texto verbal,
apenas a figura do jogador Oscar, cujo home, por ser homégrafo da
premiacdo anteriormente ja mencionada na montagem feita com a
figura de Obama, referencia também a entrega de um oscar ao
intérprete da musica. Em seguida, aparece a imagem de um objeto,
remetendo tanto ao registro na rede como ao comentario anterior

considerando a figura de Oscar, mas a usuéria faz uso apenas de

11
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uma imagem de um registro de agua. A interacdo na rede foi
sequenciada com muitas outras participacoes.

O fato é que, para fazer uma leitura dessa nova maneira de
dialogar na rede, € preciso levar em consideragcdo as
representacdes, os simbolos, os artefatos de todo o contexto e toda
a carga ideoldgica, discursiva e cultural tanto das palavras como das
imagens. Além disso, esse novo modo vem extrapolando as
dicotomias verbal-imagético, real-virtual, leitor-autor porque todos
podem tecer o texto e produzir novos textos, criando, recriando,
ressignificando. Sa e Albuquerque (2000) ja traziam, com base em
Aarseth, essa visdo acerca da comunicacdo em rede como um
cibertexto, a que o usuario ndo apenas |Ié, mas explora ativamente,
simultaneamente como leitor e autor. Nesse sentido, o cibertexto
ndo compreende uma categoria “nova” ou “revolucionaria” de textos
que teria surgido a partir das novas tecnologias da informatica, mas
de uma outra perspectiva acerca da textualidade (ALBUQUERQUE
E SA, 2000).

Com esse efeito, Lévy (1996) aponta para os artificios de
leitura levados adiante pelos hipertextos, pelas hipermidias ou
multimidias. Para o autor, os dispositivos hipertextuais constituem
uma espécie de objetivacdo, de exteriorizacdo e de virtualizacdo dos
processos de leitura, posto que ler consiste em selecionar,
esquematizar, construir uma rede de remissdes internas ao texto,
associar a outros dados e integrar as palavras e as imagens a uma
memoria pessoal em reconstru¢cdo permanente (LEVY, 1996).
Castells (2001, apud Teixeira e Moura 2012) por sua vez, afirma que

o hipertexto € mdltiplo e individual, feito de expressdes culturais,

multimodais, recombinadas em novas formas e novos significados.

12
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Em todos esses casos, € preciso que “o leitor” e o “produtor”
dessas comunicacdes acionem, facam hiperlinks, outros elementos
extravirtuais para compreender a natureza desses dialogos, porque,
além do contexto cultural e social no qual sdo produzidas,
encontram-se atravessadas por outro elemento que & determinante
e carregado por uma linguagem propria e desapropriada: a imagem.
Desapropriada no sentido de que ela ndo é uma propriedade. E um
dizer sem dono, visto que seus sentidos, nas palavras de Gomes
(2004), sé@o hibridos, abertos e moventes. Dessa maneira, a
imagem esta na rede, mas seus sentidos a ultrapassam; forjam
novas redes, novas interconexdes, afetam a varios espectadores de
modos diferentes.

Em nota, ja diziamos que

(...) ao se colocar diante de uma imagem, o interactante
também se coloca com seus sentidos e idiossincrasias,
posto que esta diante de uma realidade que possui uma
materialidade a mais que a do simbolo: o sujeito se porta
diante de uma representacdo que retrata materialmente
aquilo que as palavras s6 representam no plano mental.
Desse modo, a imagem possui uma dupla
representacdo, uma vez que a criacao/reproducéo dessa
materialidade plastica contém em si uma interpretacédo
da realidade. Outra questdo importante neste sentido é
que a racionalidade requerida para “ler’ a imagem,
parece estar atrelada a sensibilidade que a imagem
desperta no sujeito, portanto, além de saber o que a
imagem significa culturalmente naquele contexto, os
interactantes costumam “sentir” a imagem. Isto faz com
que o processo de producéo de sentido seja localizado,
complexo, hibrido e favoravel as abordagens
transversais, uma vez que o0 paradigma que da
sustentacdo a este processo nao é aquele da
fragmentagdo ou mapeamento dos territérios do
conhecimento, mas sim, o paradigma rizomatico,
deleuziano (GOMES e SILVA, 2013, p. 457).

Dai que entender esse movimento da comunicagcdo em

rede(s) demanda os enunciados da multimodalidade do discurso,
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dos hipertextos e do conhecimento em rede, posto que nao se trata

apenas de um artefato cultural ou um modismo de uma geracao,

mas de um fenémeno linguistico. Ainda nas palavras de Gomes,
a imagem como signo linguistico, uma representagao
socialmente partilhada se presta a diversos fins e
intencdes. Além de transmitir mensagens e informagoes,
ela cria uma rede de significados sub-repticios que
permeia e afeta o movimento dindmico da sociedade.
Seus sentidos escapam a mera traducéo verbal. Ela cria
espaco proprio do dizer, faz transgressbes e
transmutacdes. Forja sentidos insuspeitados
relacionados ao inconsciente e ao enigméatico. Uma
cadeia flutuante de significados que atravessa e vai além

do sentido conotativo e denotativo, simplesmente
(GOMES, 2004, p. 61).

Portanto, a comunicacdo e a producdo de sentido nos
discursos analisados estao fortemente articuladas por essa rede de
significados que as imagens produzem e sdo produzidas e, por isso,
ndo podem ser tratadas como processos lineares. Além disso,
demandam um constante revezamento entre 0s processos de
producdo e recepcdo do didlogo entre os sujeitos com ambiente
tanto real como virtual, com os elementos tanto visuais como verbais
e com as subjetividades e a racionalidade habitadas em todos esses

elementos.
3. Consideracoes Finais

Compreendemos, portanto, a imagem como uma ferramenta
comunicativa, que suscita ao sujeito maior participacdo com o
fenbmeno representado e com o didlogo produzido a partir dela.
Trata-se, pois, de uma representacdo e/ou de uma simulacdo da

realidade, que se desvela numa meta nharrativa e remete,
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necessariamente, a leitura do contexto social, ideolégico e cultural
da producéo.

Nessa reflexdo, entendemos que essa comunicagao na rede
acontece por redes, por conexdes e por intermédio da forma com
gue 0s usuarios veem e compreendem o mundo, € como essa
compreensdao incide na elaboracdo de imagens que se efetivam nos
didlogos, nas interagdes e na linguagem. E fato que a imagem
sempre esteve a favor da comunicagdo. Configurada por estruturas
profundas (cultura, sociedade, linguagem, simbologia, ideologia), €,
notadamente, um meio de representar e compreender o mundo. E
religante, desprendida dos estatutos da logica e aberta a criacao de
novos olhares, novas percepcdes e novos significados, por isto se

bY by

presta inteiramente aos hipertextos, a linguagem virtual e a

comunicacao em rede, a qual inclui cada vez mais as massas.
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RESUMO: Este artigo se propde a responder se o0s
saberes que as atividades postadas nos blogs
pedagdgicos em analise sédo favorecidos pelas praticas
digitais utilizadas. Para tanto, identificamos a diversidade
de praticas subjacentes as atividades postadas e
comparamos a sua utilizacdo em blogs criados e
administrados por professores da educacéo basica. Apés
a identificacdo e caracterizacdo das atividades e tomando
a nocao de letramento digital (MARCUSCHI, 2004) e de
saberes docentes (TARDIF, 2007); os dados sinalizaram
que as praticas digitais mais recorrentes dizem respeito a
reproducdo de imagens, textos e figuras em detrimento da
producéo de videos e séo decorrentes tanto da dificuldade
em dominar os procedimentos técnicos que envolvem a
midia digital (saberes tecnolégicos) quanto da habilidade
em mobilizar os conteddos especificos (saberes
curriculares) a serem divulgados no ambiente virtual.

PALAVRAS-CHAVE: BLOG PEDAGOGICO- PRATICAS
DIGITAIS E ENSINO

ABSTRACT: This paper has the purpose to answer if
knowledge, contained in posted activities, in the analyzed
pedagogic blogs, is favored by digital practices used in
them. Therefore, we identify the diversity of underlying
practices from the posted activities and compare its use in
three blogs created and managed by basic education
teachers. After identifying and characterizing the activities,
based on digital literacy notion (Marcuschi, 2004) and
teachers’ knowledge (Tardif, 2007), we can affirm data
signaled that the most used digital practices were images,
texts and pictures instead of videos production. This could
be explained by the difficulty with technic procedures that
involves digital media (technologic knowledge) and with
ability mobilization to specific contents (curriculum
knowledge) to be divulged in virtual environment.
KEYWORDS: Pedagogic blogs. Digital practices.
Teaching

! Esse texto é uma versdo modificada de trabalho anterior apresentado no VIII SELIMEL,
evento bienal apresentado na UFCG, Campus I, Campina Grande-PB.
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0. Consideracdes iniciais

Os profissionais de ensino e aprendizagem tém encontrado
boas oportunidades para relacionar o uso da tecnologia digital ao
contexto de sala de aula, como potencial viabilizador da experiéncia
do sujeito em formacdo com as diversas oportunidades de midias
incorporadas ao seu cotidiano, (COSCARELLI, 2006 e RIBEIRO,
2007). Com isso, a educacdo entra no contexto informatizado, seja
através do ensino de educacdao a distancia, ou presencial, como uma
experiéncia, por vezes, controversa,; entretanto, sem volta.

Ser letrado digitalmente € um conceito que vai além do
privilegio em dominar o uso da leitura e da escrita para situacdes
especificas e diferenciadas segundo a demanda social. A tecnologia
da informacéao, através do computador e da internet, veio modificar a
forma como as pessoas se comunicam, conforme anuncia Lévy
(2004 [1993]). Os internautas, ao saberem de algum fato,
compartilham-no, instantaneamente, em redes sociais e a
divulgacéo atinge os mais variados leitores.

A internet abriga uma heterogeneidade de ambientes virtuais
(ambiente web, e-mail, foros de discusséo,...), e estes possibilitam a
existéncia de géneros emergentes (e-mail, chat, aula virtual, “blogs”,
dentre outros) cuja interatividade e manipulacdo podem sofrer
interferéncias  do usuéario, permitindo muitas maneiras de
participacdo. Essa participacdo € caracterizada pelo intenso uso da
escrita, integrando recursos semiéticos como emoticons, e marcas
de polidez, favorecendo a descontracdo e a informalidade nas
construcdes discursivas, (MARCUSCHI, 2004).
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A partir desse panorama, a questdo posta a fim de instigar a
reflexdo do tema articulado ao contexto de ensino e aprendizagem é:
Os saberes, que as atividades postadas mobilizam, nos blogs
pedagogicos, em analise, sdo favorecidos pelas praticas digitais
utiizadas? Para respondé-la, contemplamos algumas nocdes
basicas acerca da ideia de blog pedagdgico (SILVA, 2013), bem
como o0s saberes mobilizados ante a utilizacdo de praticas letradas
digitais para o ensino de leitura e de escrita. Com isso, NOSSo
objetivo € contribuir com o estudo sobre blogs, analisando 03 deles,
construidos e utilizados por trés professores, durante o exercicio
profissional nas escolas a que estdo vinculados, na cidade de
Campina Grande, Paraiba.

1. Descricao do espaco virtual:
o blog pedagogico

Os blogs, a que nos referiremos para tratarmos da relacdo entre as
praticas letradas digitais e as atividades de leitura e de escrita
mobilizadas, foram criados por professores do ensino fundamental e
medio. Eles podem ser encontrados nos endere¢os mencionados no

rodapé das Figuras 01, 02 e 03:
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Figura O1:
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Na figura 01, o blog “Canto da Galera” possui oitenta
seguidores, em geral, alunos ou usuarios de blog que circulam entre

0os ambientes presenciais e virtuais, com 0 mesmo objetivo. Da
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primeira postagem (17 de maio de 2011) até a ultima registrada (13

de dezembro de 2012), constataram-se dezenove meses de

movimentag&o com postagens variadas e alguma interatividade.

Figura 02:

CANTINA DE LETRAS £ ARTB—H

Visa ser um instrumento de consulta, leitura e divulgacdo de produgdes escolares de varlados
'géneros textuais, para alunos do Ensino médio do Colégio Estadual da Prata em Campina Grande ro

Descrigdo
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propria escola, escolheu para trabalhar em sala com seus alunos, a
belissima valsa toada Légua Tirana composta pelo homenageado e seu
grande parceiro Humberto Teixeira.

Luiz Gonzaga langou esta obra em 1949 em cuja letra cita a mae
dele & dois primes nos seguintes versos: “Ai se eu tivesse asas, i
hoje eu via Ana”, Ana Batista de Jesus, apelido Santana, mie del
“Trago um ter¢o pra das Dores, pra Reimundo um violdo” JLuiz
Gonzaga se refere a dois primes, Maria das Dores ¢ Raimundo.

Légua Tirana
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Inda hoje eu via Ana
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Autores: Luiz Gonzaga ¢ Humberto Temerra

Resumo biografico de Luiz Gonzaga (1912 - 1989)
Luiz Gonzaga do Nascimento nasceu no dia 13 de dezembro

de 1912, na Fazenda Caigara, povoado do Araripe a 12km de
filho de Januario José dos Santos e Ana Batista de Jesus [Mae

Santnna) Foi batizado na matriz de Exu no dia 05 de j )anexro d 913,
cuja celebragio batismal, foi realizada pelo Pe. Jor”

Medeircs. Desde sua mf&noa © pequeno Gonzaga namc Al-qum

baixcs, instrumento este, executado por “Pai Janudrio
seus primeiros acordes.

“Luiz de Januério” como era conhecido na infincia, aoce 8 anos de
idade substitui um sanfoneiro que falhou no trato em festa tradicional no
terreiro de Miguelzinho na Fazenda Caigara, no Araripe, Exu, a pedido de
amigos do pai. Naquela noite o pequeno Lula deleitava-se tocando e
cantando a noite inteira, € pensava na possibilidade de Dona Santana
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http://interativoprata.blogspot.com, gravado em 20.08.2012.

Na figura 02, o blog “Cantina de Letras e Artes” exibe 59

seguidores com o mesmo perfil dos demais blogs, embora com
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maior participacdo nas atividades postadas. Dos doze marcadores e
algumas postagens sem enquadre, tém-se apenas trés marcadores
sem comentérios. Da primeira postagem (17 de maio de 2011) até a
ultima registrada (07 de junho de 2012), constataram-se treze meses

de movimentacdo com postagens variadas com forte interatividade,

se comparada aos blogs 01 e 03.

Figura 03:
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Na figura 03, o blog “Tessituras: Praticas escritas em contexto
digital” apresenta 38 seguidores, aparentemente, com 0 mesmo
perfl dos blogs anteriores- alunos e colegas profissionais
interessados em acompanhar e colaborar através das atividades
realizadas. Este blog € o que menos revela participacdo de
seguidores em comentarios, pois apenas trés deles aparecem em
dezesseis marcadores. Destes, oito enfatizam a producdo e oito
destacam a reproducéo de variados géneros.

As rubricas em destaque nas trés figuras destacam os
gadgets (aplicativos ou ferramentas disponibilizados em outros sites)
e outros elementos que compdem o formato estrutural dos blogs,
possibilitando uma visualizagdo ampla dos componentes que
integram cada um deles, podendo ser melhor visualizados a partir do
acesso aos mesmos, através dos links em destaque, ao final de
cada figura.

Os formatos sédo semelhantes, com a presenca de um titulo e
descricdo geral dos suportes, postagens e marcadores diversos. A
identificacdo de um contador de visitas e de seguidores esta
relacionada a popularidade dos blogs, e cabe ao administrador
acompanhar o interesse dos usuarios em funcdo das visitas e
contribuicbes, via comentérios (espa¢o aonde 0 USUario expressa
opinido sobre determinada postagem) para a manutencao da vida
atil do espaco virtual.

O tratamento metodologico dos dados €& de natureza
descritivo-interpretativista, uma vez que buscamos interpretar 0s
fenbmenos inseridos no contexto em que se encontram,
desconsiderando dados quantitativos. Nesse caso, trata-se de uma
abordagem que se preocupa em produzir descricoes adequadas ao

contexto educacional e andlises que enfatizem e expliquem os
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processos sociais que determinam e influenciam o ensino e a
aprendizagem nas escolas. Apesar de particular e localizada, a
metodologia tem se mostrado relevante para reconhecer
comportamentos similares de professores e alunos em outras
situacoes (MOREIRA e CALEFFE, 2006).

Dada a natureza exploratéria da experiéncia com blogs,
relacionada as vivéncias dos sujeitos envolvidos (professores e
alunos), tem-se uma pesquisa cujo formato enquadra-se no estudo
de casos multiplos com evidéncias documentais, em que pudemos
identificar praticas de letramento digital.

Assim, constatou-se que os trés blogs apresentam recursos
de integracdo de diversas midias no interior do suporte, e a
observacdo dos marcadores permitiu sistematizar as postagens das

atividades, segundo a discriminacdo no quadro 01, que segue:

Quadro 01: Presenca das atividades digitais nos blogs pedagogicos
Caracterizacao das

- BLOG 01 BLOG 02 BLOG 03
atividades
Digitalizacéo de textos X X X
resultante de tarefas
Reprodugao de textos X X X
divulgados em sites
Reproducéo de imagens

) . X X X
divulgadas pela internet
Insercéo de imagens e
textos reproduzidos pela X X X
internet
Incluséo de fotografias
resultante de atividades X X @
presenciais
Reproducao de videos

; . X X (0]

fornecidos por outros sites
Producéo de videos pelos X @ X

alunos
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A analise dos casos multiplos, em paralelo, possibilita uma
reflexdo em torno das atividades, discriminadas em funcdo da
recorréncia com que as postagens aparecem e revelam-se
produtivas nos blogs, identificadas como: Digitalizacdo de textos
resultante de tarefas, Reproducdo de textos divulgados em sites,
Reproducdo de imagens divulgadas pela internet, Insercdo de
imagens em textos reproduzidos pela internet, dentre outras. A
seguir, recolhemos alguns exemplos presentes nos blogs para as
nossas reflexdes, revelando niveis diferenciados de letramento
digital ao relaciona-las aos saberes implicados para a sua

realizagéo.

2. Blogs pedagdgicos e praticas digitais

Segundo Miller (2012), a proliferacéo de blogs de varios tipos
(jornalisticos, politicos, educativos...) contempla outros géneros,
dissolvendo-se a coincidéncia entre os géneros e 0 meio. A
persisténcia, nesse caso, ndo é apenas do meio, mas das formas
retéricas recorrentes (cronologia reversa, os links, os comentarios, o
tempo presente, a brevidade) e as expectativas da audiéncia
promovida por essas formas.

O blog pedagdgico, nos moldes em que estamos defendendo,
trata-se de um suporte que disponibiliza acfes didaticas
(constituidas de varios géneros), com formato e funcionamento
varidvel a depender do proposito do administrador (potencialmente
na figura do professor). Para tanto, a sua constru¢ao orienta-se por
um objetivo e conteudo especificos de postagens nédo so6 voltadas
para o ensino e aprendizagem de atividades escolares, mas também

para funcionar como um instrumento de consulta, leitura e
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divulgacdo de outras producbes expostas na rede sob variados
géneros textuais. Evidencia-se um planejamento oriundo de uma
situacdo presencial com audiéncia presumidamente restrita e
prevista- 0os alunos, mesmo que o administrador nao limite tal
acessibilidade a esses sujeitos.

O administrador, em geral, estd comprometido com varias
situagbes de ensino de diversas turmas em niveis diferentes, ou
ainda, varias turmas no mesmo nivel. Nesse caso, a audiéncia
presumida eclode, dentro de um universo limitado ao campo escolar

nas figuras do(s): administrador, professor, cuja funcéo

predominante é a de postador de material, gerenciador de

comentarios ou mediador; autores das postagens, alunos ou

convidados que produziram material para alimentar os marcadores;
e sequidores, alunos, ex-alunos, colegas do administrador ou
desconhecido.

Por dltimo, destacamos a tematica, como outra caracteristica
desse espaco, pois a mesma gravita em torno dos propésitos do
blog, o que vai influenciar no estilo/exposi¢cdo do material: unidade
tematica do bimestre escolar, insercdo de atividades num tema
global, realimentado durante a sua existéncia, conforme o projeto do
administrador. Embora nem tdo populares assim, eles podem servir
para divulgar o resultado de acles coletivas, fruto de um trabalho
colaborativo entre professor e alunos de diversas turmas com uma
vida util possivel de ser prolongada ou retomada conforme o projeto
didatico do professor.

Para que um professor seja considerado letrado digitalmente,
no sentido de criar e alimentar um blog pedagdgico, por exemplo, é
necessario que ele se aproprie de determinados comportamentos

que incluem desde os gestos e 0 uso de periféricos do computador
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até a leitura e escrita de géneros que sdo publicados em ambientes
virtuais, Lévy (1996) e Ribeiro, (2008).

Dessa forma, a demanda de praticas de letramentos € cada
vez mais variada e exigente em nossa sociedade e se apresenta
como um verdadeiro desafio ao professor que nao deve ficar a
margem dessas exigéncias, uma vez que lida com sujeitos em
formacao. As praticas digitais sdo uma necessidade bésica primaria
para a manutencdo do blog e estdo presentes em procedimentos
variados ou especificos que variam desde a simples digitacdo de
textos a serem postados, passando pela reproducédo de informacdes,
através de links que promovem outros sites e a reproducdo de
imagens e sons pertinentes ao contetdo planejado até a edicdo de
videos ou transferéncia de imagens de um suporte para outro.

Sao comuns as trés figuras e podem ser interpretadas como
evidéncia de procedimentos e estratégias que exploram a producao
e transferéncia de imagens advindas de outros suportes
tecnolégicos. Na analise ora relatada, os exemplos 01 e 02
destacam a natureza do artefato tecnolégico. Pode ser com
exposi¢cao de fotos, como no marcador “Fotos do Projeto” (Figura

01), a sequir:

11
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Exemplo 01: Fotos do projeto (Figura 01)

Fotos variadas do projeto Patativa do Assaré

Emocéao apos a apresentacdo do grupo de danca
Socorro Barbosa as 13:30 2 comentarios [
MIE)| & B3O ] +1 | Recomende isto no Google

Links para esta postagem

Ou ainda, do marcador “Propaganda”, conforme se verifica na

Figura 03, que segue:

Exemplo 02: Propaganda (Figura 03)
QUINTA-FEIRA, 27 DE SETEMBRO DE 2012

The Black House Shampoo

FazendoArtedigit@l... as 17:14 Nenhum comentario
es. Propaganda

12
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Trata-se de fotografia e filmagens criadas em funcédo de uma
culminancia de atividade extra-sala de aula. O video da propaganda,
exemplo 02, apresenta um titulo “Trabalho de redagédo” e tem os
créditos para direcdo e atores que sdo os proprios alunos da turma.
Merece destaque em comparagdo com 0s exemplos posteriores
desta secéo, em razdo de o material ser exportado para o blog vindo
de uma fonte externa, atestando a viabilidade da tarefa pelas
praticas letradas digitais necesséarias a alimentacao do suporte além
de praticas socio-culturais (registro de culminancia de evento
preparado e executado na escola, envolvendo a comunidade-
exemplo 01). Trata-se de um fazer, executar e divulgar atividades
localizadas num contexto pertinente, através de artefatos como os
dispositivos eletrénicos disponiveis em interagdo tanto com o meio
guanto com o0s sujeitos presentes, (MACHADO, 2007). Essas
atividades, contudo, né&o sao representativas, uma vez que
aparecem de forma assistematica e pouco expressiva nos blogs.

Por outro lado, ainda ressaltando as praticas digitalizadas,
existem outras postagens em que se constatam procedimentos cuja
reproducdo de textos e imagens advindos da prépria internet, é
bastante expressiva, conforme se podem lista-los a partir de
marcadores existentes nos blogs, denominados: “Conhecendo os
autores” e “Somos todos iguais”, (Figura 01), “Charges”, “Crénicas”,

“w

Fatos histéricos”, “Mensagens”, “Pinturas e pintores famosos”,
“Tiras”, “A prostituicdo feminina”, “Artigos”, “Poesias”, “Vida e obras”
e Videos (Figura 02); e “Contando contos”, “Contos maravilhosos”,
“Textos multimodais” (Figura 03). A reproducéo de charges conforme

ilustra o exemplo 03, que segue, é recorrente. Vejamos:

13
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Exemplo 03: Charges (Figura 02)

‘ Mostrando postagens com marcador CHARGES. Wosirar todas as postagens ’

terca-feira, 17 de maio de 2011

Abuso de autoridade contra a mulher...

..NINGUEM GUENTA MAIS ESTE CLIMA
DE INSEGURANCA NESTA CIDADE, POLS ESTEJA PRESA
MOSTRE SUA AUTORIDADE E VE ~ PORDESACATO A AUTORIDADE.
SE PRENDE ALGUEM!!

=

Postado por Wilton as 23:24 4 comentarios [al
MB !ﬂ o \2\ +1 | Recomende isto no Google

Marcadores: CHARGES

Além desse exemplo, outro que é expresso nos blogs, em
analise, dada a facilidade com que se reproduz a partir do “copia” e
“‘cola” dos ambientes virtuais, € a imagem de textos como

exemplificado a seguir. Vejamos:
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Exemplo 04: Contos maravilhosos (Figura 03)/Postagem: 02/06/2011

— Chapeuzinho Vermelho.
— Um nome bem certinho para vocé. Mas diga-me, Chapeuzinho Vermelho, onde esta
indo assim t3o s6?
— Vou visitar minha avé, que n3o esta muito bem de salde.
— Muito bem! E onde mora sua avé?

— Mais além, no interior da mata.

— Explique melhor, Chapeuzinho
Vermelho.

— Numa casinha com as
venezianas verdes, logo 29 apds o
velho engenho de agucar.

O lobo teve uma ideia e propds:

— Gostaria de ir também visitar sua
avo doente. Vamos fazer uma aposta,
para ver quem chega primeiro. Eu irei
por aquele atalho 13 abaixo, e vocé
poderd seguir por este. Chapeuzinho
Vermelho aceitou a proposta.

— Um, dois, trés, e jal — gritou o
lobo.

o %’;‘MPfUZ/NﬂO Conhecendo a floresta t3o bem
VERMELHO quanto seu nariz, o lobo escolhera para

ele o trajeto mais breve, e ndo
demorou muito para alcancar a casinha
da vové.

Bateu 3 porta o mais delicadamente possivel, com suas enormes patas.

Os exemplos 03 e 04 ilustram de forma representativa as
postagens de materiais de reproducdo que sistematicamente
aparecem nos blogs. Contrariamente aos exemplos 01 e 02, estes
sdo recorrentes e de facil acesso (Conferir quadro 01). N&ao
necessita de artefato além do préprio computador, e do acesso a
internet, na forma de varios enderecos para que um amplo material
esteja disponivel e ao alcance dos usuarios nos referidos suportes.

De fato, a midia eletrbnica consiste num indiscutivel
instrumento de apoio as atividades de ensino, pois as opcdes
oferecidas satisfazem as necessidades informativas, numa urgéncia
tipica da atualidade, complementando-se com o apelo visual e

auditivo que a tecnologia permite.
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Nos quatro exemplos em destaque, as situacOes de praticas
digitais confrontam niveis de letramentos variados; e nesse sentido,
discordamos de Ribeiro (2008) que parece generalizar a condi¢céo de
“ser letrado digitalmente”. Ora, ha tantos aplicativos surgindo, que
até mesmo para quem lida diretamente com essas tecnologias volta
e meia se encontra perdido ou “atrasado” para o seu adequado
funcionamento.

Mais justo seria refletir as condicoes de letramentos,
(BARTON E HAMILTON, 2000), mesmo o digital, numa escala de
urgéncia. Para determinados usos, alguns conhecimentos minimos,
sdo suficientes para o usuéario ser introduzido no ciberespaco,
embora j4 rapidamente superados, como fazer pagamentos e
inscricbes on line, enviar e responder e-mails, participar de redes
sociais, por exemplo.

A medida que o usuario vai se apropriando do uso dessas
praticas iniciais, outras vdo sendo solicitadas, e o contato com a
maquina passa a ser uma necessidade também profissional. Nesse
ponto, a identificacdo de praticas digitais subjacentes as atividades
de leitura, de escrita e de escuta revela profissionais com graus de
letramentos variados, embora ativos e desafiados para fazer uso da
tecnologia digital a servico de seus objetos de ensino. N&o se trata
de rotular um administrador que posta mais reproducdo de textos,
imagens e videos como dotado de menos letramento digital do que o
que posta uma producdo de video, resultante de uma atividade
escolar planejada.

O dominio tecnolégico ndo precisa estar na mao de um so,
pois se a atividade se caracteriza como mediada, interativa e
interpessoal (MACHADO, 2007), a descentralizacdo desse

conhecimento pode ser um instrumento Ut ao professor-

16



BLOGS PEDAGOGICOS E PRATICAS DIGITAIS: LINKS PARA A AGAO DOCENTE
Williany Miranda Silva (UFCG/UFMG)

administrador, para encontrar uma situacdo de ensino muito mais
cooperativo do que impositivo, com seus alunos. E também possivel
que, nessa troca, conflitos, como falta de interesse pelo conteudo,
indisciplina, desmotivagdo de ambos, sejam minimizados, e alunos
também se sintam no centro dessa relacédo de poder: poder ensinar,
poder aprender, poder fazer.

Os papéis do professor e as definicbes de ensino decorrentes
estdo implicados no como-fazer a partir dos modelos de acdo” que
regulam a educacédo. Nesse sentido, o trabalho docente nédo pode se
restringir a um tipo de acao especifica, uma vez que no seu entorno
sdo variaveis para as atividades pedagdgicas: a sala de aula, a sua
pratica docente e, ainda, a constituicdo dos sujeitos- aluno e
professor, construidos com base na interacdo e negociacdo dos
atores. Postagens como as ilustradas nos exemplos 01 e 02 deixam
ver ora um professor preocupado com um projeto, enquanto que
postagens como as ilustradas em 03 e 04, identificam um professor
mais preocupado com a potencialidade do suporte. Essas diferentes
atuacdes do blog evidenciam uma ambiguidade quanto ao objetivo
em utiliza-lo como um fazer-saber, o saber docente vem a tona, uma
vez que precisam ser analisados a luz dos tipos de acdo presentes
na prética: “o saber-ensinar na agdo supde um conjunto de saberes
ou competéncias diferenciadas”, (TARDIF, 2007:178).

’ Para tratar de modelos de ac&o, Tardif (2007:169-170) apresenta o
quadro “Oito tipos de agcado na educacgido” baseado na tipologia weberiana
classica da acéo social, sintetizando a complexidade na formagdo do ser
humano: manipulador de fendmenos objetivos, sociais e humanos,
negociador, normativo e atravessado por sua subjetividade nas emocoes.

17
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3. Consideracdes finais

Além do letramento digital, outras préaticas letradas séao
ativadas ante a demanda exigida para ativacdo dos blogs enquanto
suporte de ensino. Essa afirmagdo sinaliza a resposta para a
pergunta posta na introducdo do ensaio, ao indagar sobre as
praticas letradas essenciais para a criacdo e manutencdo de um
blog pedagodgico. Ora, a rigor, ndo basta apenas dominar uma
linguagem tecnolégica minima, como a edicdo de textos ou de
aspectos multimodais em uma postagem, € preciso também
planejar, com antecedéncia, o objetivo da tarefa a ser realizada e a
sua forma de insercdo num contexto mais amplo bem como
conhecer e utlizar aplicativos cada vez mais instigantes e
disponiveis para dinamizar os blogs. Para tanto, a mobilizacdo de
praticas ndo s6 escolares como profissionais ou académicas seréo
necessarias para a ativacdo de um blog que, embora pedagogico,
estara disponivel em redes sociais com fungdes socio-discursivas
diversas.

Ha uma tensao constante, por parte do
professor/administrador, entre o dominio de recursos que incrementa
postagens, descaracterizando-as como préprias do universo escolar,
e 0 planejamento adequado para mobilizar praticas de leitura e de
escrita com um determinado propdsito comunicativo.

Blogs pedagdgicos ndo podem funcionar como uma lista de
postagens expostas de forma assistematica, como os exemplos,
disponiveis na web, invariavelmente tem evidenciado. As postagens
deveriam destacar um conjunto de atividades com finalidades mais

explicitas, resultantes de um processo coletivo e cooperativo das
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praticas mobilizadas em um projeto didatico previamente elaborado
pelo professor/administrador em cooperacdo com o aluno; ou seja,
produto de um fazer circunstanciado e atravessado por objetivos e
contextos de uso de linguagem para motivar e atrair cada vez mais

adeptos para o mundo digital com fins especificos.
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0. Introducéo

O surgimento e a expanséo das Tecnologias de Comunicacao
Digital (TCD) atingiram a é&rea de Educacdo nas modalidades
presencial e a distancia oferecendo diversas possibilidades e
estratégias para os professores lidarem com a crescente producao e
disseminagéo de informacédo e conhecimento.

No final da década de 1990, interligando computadores e
outros dispositivos digitais, a rede mundial World Wide Web
viabilizou formas diferentes de aprendizagem baseadas em
computador (MOORE; KEARSLEY, 2007). O desenvolvimento da
tecnologia permitiu a comunicagdo em distancia entre as pessoas,
por meio de palavras, sons e imagens digitalmente codificadas.
Promoveu também a interatividade dos usuérios, com diversos
recursos tecnoldgicos disponibilizados pela computacdo em rede.

A comunicagdo multimidia a distancia entre pessoas e a
interativa com e através 0s recursos tecnoldgicos possibilitaram o
conceito de e-learning, como aprendizagem através de recursos
eletronico-digitais, e a criagao de salas virtuais para a promogao e a
gestdo da aprendizagem on-line, por meio do acesso a rede via
internet.

A hipermidia € o principal recurso do modelo de aprendizagem
em educacdo digital, seja presencial ou a distancia, porque reune
recursos multimidia de maneira interativa e vinculada através da
rede. Os sistemas ou textos em hipermidia sdo acessados pelos
usuarios, por meio dos aparatos eletronico-digitais. Nas interfaces
graficas, ha espacos para 0S usuarios postarem textos escritos,
sonoros e imagéticos, como redacgfes, discursos verbais, musicas,

infograficos, planilhas, imagens fotogréficas fixas e dindmicas como
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nas cenas audiovisuais, entre outras possibilidades. Além de serem
postados em paginas especificas, os textos multimidia também
podem ser enviados através das vias digitais de comunicacao. Além
disso, é possivel vincular contetudos diversos por meio de hiperlinks,
relacionando e complementado informacdes.

A codificacdo digital permitiu que a tecnologia multimidia
expressasse diferentes linguagens no mesmo dispositivo ou suporte
eletrdnico. A organizagdo e a hierarquizagdo das linguagens em
ambientes ou produtos digitais decorrem da composicao de
plataformas ou veiculos digitais especificos. Destaca-se aqui a
plataforma Moodle, que organiza e veicula um Ambiente Virtual de
Ensino-aprendizagem (AVEA), que j4 € conhecido e utilizado por
diferentes instituicdes educativas.

Na pratica, o uso de um ambiente virtual quebra a hegemonia
de diversos materiais pedagodgicos impressos, entre esses, 0 livro
didatico, o caderno de exercicios e o diario de classe. Também,
amplia e dinamiza o acesso a materiais e registros didaticos virtuais
em, praticamente, qualqguer momento ou lugar, inclusive, viabilizando
o livre acesso e a permanéncia a distancia dos estudantes e do
professor no préprio AVEA.

Outra inovacao foi a possibilidade de superar limites de espaco
e tempo no processo educacional, pois 0s estudantes nao
necessitam ir fisicamente ao ambiente escolar, que pode ser
virtualmente ocupado em qualquer horario, permitindo o constante
acesso aos conteudos. Isso flexibiiza o tempo para o
desenvolvimento e a entrega das atividades e a comunicagdo com o
professor e com os colegas.

Devido ao desenvolvimento da hipermidia AVEA, houve um

aumento no numero de cursos Vvirtuais, tanto na modalidade
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presencial quanto na distancia. A interacdo entre professor e aluno
acontece através de diversas interfaces de comunicacdes sincrona e
assincrona disponibilizadas por essa TCD.

A aplicacdo da hipermidia na area de educacdo contempla
duas abordagens: (1) a primeira considera a hipermidia como
recurso usado dentro do ambiente escolar e (2) a segunda considera
a propria hipermidia como ambiente de ensino e educagao.

Ha instituicbes de Ensino Superior (IES), como universidades
publicas e privadas, em que a hipermidia AVEA é um recurso de
apoio as atividades do professor dentro do ambiente escolar,
possibilitando-o a disponibilizar, acessar e gerenciar diferentes
contetdos, como artigos, e-books, produtos audiovisuais, links para
websites e objetos educacionais abertos. A hipermidia também
oferece espacos para a coleta de atividades, a fixacdo da
aprendizagem e a intensificagdo das comunicagdes sincronas e
assincronas entre o professor e os estudantes. Nas mesmas IES e
também em outras também séo oferecidos cursos de Educacéo a
Distancia (EaD). Nesses casos, a base hipermidia AVEA é utilizada
como o proprio espaco pedagdgico no qual, através do acesso pela
internet ou por redes particulares, acontece o0 processo de ensino-
aprendizagem, que € virtual e on-line. Assim, as possibilidades
instrumentais da hipermidia AVEA passam a ser basicos e centrais,
deixando de serem percebidos como recursos complementares,
porque devem ser suficientes para o desenvolvimento de todas as
etapas do processo educativo.

Nos ultimos anos, conforme os dados do censo de 2011 do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP, 2013), houve a crescente expansdo dos cursos

oferecidos a distancia. As matriculas de estudantes na modalidade
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EaD passaram de 1,2%, em 2002, para 14,7%, em 2011, totalizando
992.927 estudantes (INEP, 2013). Segundo a Associacao Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABRAEAD, 2013), 5.772.466 era o
namero total de estudantes que, em 2012, cursavam EaD.

O crescimento da procura por cursos de graduacao a distancia
exige a constante ampliacdo do numero de docentes preparados
para, especialmente, oferecer ensino de graduagdo e EaD através
de recursos virtuais on-line. Portanto, este artigo trata das relacdes
tecnolégicas no processo de preparacdo docente para atuar
didaticamente na hipermidia AVEA, através da plataforma digital
Moodle, que oferece diversos recursos para a mediacdo das
atividades didatico-pedagdgicas do professor.

1 Hipermidia e Educacao

Atualmente, € comum considerar que “hipermidia” é um
ambiente ou um produto digital multimidia, que permite a producao
interativa com o usuario e a veiculacdo de textos ou discursos em
diferentes linguagens verbais, visuais, sonoras e audiovisuais,
também, dispde de hiperlinks ou vinculos, estabelecendo conexdes
entre suas partes e, ainda, com outros ambientes ou produtos,
através da rede digital.

Para Bairon (2011, p. 7), hipermidia é “[...] a expressdo nao
linear da linguagem, que atua de forma multimidiatica e tem origem
conceitual no jogo”. Portanto, antes de ser o resultado do
desenvolvimento tecnoldgico, hipermidia € uma “expressividade da

linguagem”.
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Stephania e Moura (2008, p. 5) consideram os produtos ou
ambientes hipermidiaticos como “[..] sistemas digitais com
arquitetura da informacédo ndo sequencial, os quais incluam multiplos
formatos de apresentacdo de informagcdo e permitam ao usuario
escolher seus caminhos dentro do sistema”.

Anteriormente a tecnologia informatica e a comunicacédo por
rede digital, diferentes recursos eram adotados para estabelecer
vinculos ou conexdes entre as partes de um produto. Assim, foram
desenvolvidos arquivos com ficharios, cadernos de enderecos e
telefones com partes demarcadas por letras do alfabeto, entre outras
solugbes, para identificar e relacionar diferentes conteudos. Nos
livros impressos, ainda ha sumarios, indices remissivos, notas de
rodapé e referéncias bibliograficas, para vincular diferentes partes do
livro ou para relacionar o seu contetdo com outras publicacdes.

Com o desenvolvimento da tecnologia informatica, na segunda
metade do século XX, e com o advento da internet na década de
1990, iniciou-se o processo de consolidacdo e popularizacdo da
hipermidia. A ampliacdo global da rede digital, com a proliferacdo
dos vinculos ou hiperlinks diversificou e dinamizou as infovias, e
estas interligaram e constituiram o ciberespaco e promoveram a
circulagao das informagdes em diferentes linguagens, divulgando as
ideias, os simbolos e os mitos, que constituem a cultura cibernética
ou a cibercultura, com padroes e modelos ideoldgicos,
comportamentais e mercadologicos que modulam os pensamentos e
0s comportamentos das pessoas (CASTELLS, 2003).

Por sua vez, tradicionalmente, os produtos didaticos também
foram organizados para estabelecer diferentes conexdes, por
exemplo, entre a leitura e a pratica, pois a aprendizagem requer

informacgdes, instrugcbes e, também, praticas ou exercicios. Por
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exemplo, além de se beneficiarem de diferentes linguagens, como
textos escritos, graficos, mapas e imagens em geral, os livros
didaticos também foram associados aos cadernos de exercicios ou
organizados em unidades, sendo algumas destinadas ao conteddo
informativo e outras as instrucdes e aos exercicios.

Os objetos e os ambientes virtuais de aprendizagem oferecem
a distancia recursos multimidia, interativos e hipertextuais, que
favorecem a realizacdo das atividades didatico-pedagdgicas, tanto
por parte dos professores quanto dos estudantes. Por isso, tais
objetos e ambientes digitais foram consolidados como solucdes
privilegiadas para as areas de Ensino e Educacéo.

Basto e Mazzardo (2004) acreditam que a pessoa e a atividade
do professor sdo valorizadas com a denominacéo AVEA, indicando-o
como responsavel pelo planejamento e pela aplicagdo das
atividades didaticas. A caracteristica hipermidia do ambiente virtual
oferece recursos para o professor planejar, compor e propor aulas e
atividades interativas e multimidia, com textos verbais, visuais,
sonoros e audiovisuais, podendo conecta-las com diferentes
instrumentos, como calculadora, bussola, mapas, réguas, e com
diferentes ambientes, como bibliotecas virtuais e todos os websites
interessantes que estiverem disponiveis na rede.

Os recursos interativos permitem realizar a comunicagao
assincrona, através de mensagens de e-mail, ou sincrona, através
de grupos de discussdo denominados de chats. A plataforma
hipermidia ainda pode oferecer espacos para a postagem e
comunicacao de tarefas, notas e anotacgdes, dinamizando a gestao
do processo pedagogico. Portanto, € um sistema que oferece
recursos de comunicacdo e interacdo, com o “...] proposito de

promover aprendizagem nao desvinculada de um processo de
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ensino que é sistematico, organizado, intencional e tem carater
formal” (CATAPAN; MALLMANN; ROCARELLI, 2006, p. 1).

Entre as diferentes plataformas digitais que suportam o0s
ambientes digitais de ensino e aprendizagem, destaca-se aqui a
plataforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Moodle) que, como o proprio nome indica, trata-se de um ambiente
de aprendizagem dinamico, destinado ao gerenciamento do
processo virtual de ensino-aprendizagem. A plataforma sustenta uma
interface gréfica funcional, configurada por modulos e recursos
passiveis de serem utilizadas pelos professores (PEDROSO, 2009).

A criagdo da base Moodle foi decorrente dos estudos
realizados, em 1999, durante o doutoramento de Martin Dougiamas
em parceria com Peter C. Taylor, que era seu professor orientador
em Curtin University of Tecnology, EUA. O registro da patente foi
realizado na categoria software open source (software livre), com
base na GNU Public License'. Para os autores, os estudos de
Construtivismo, Construcionismo Social, Teoria Critica de Modos de
Conhecer, Teoria Critica da Acdo Comunicativa e Teoria da
Aprendizagem Transformadora sustentam o0 ensino e a
aprendizagem on-line (DOUGIAMAS; TAYLOR, 2009).

1 Moodle é fornecido gratuitamente como software open source (sob a GNU Public
License). Basicamente, isso significa que o Moodle é protegido por direito autoral, mas
oferece outras permissdes. Vocé est4 autorizado a copiar, modificar e usar Moodle desde
que concorde com: “fornecer o codigo-fonte para outros; ndo modificar ou remover a licenca
original e os direitos autorais', e 'aplicar esta mesma licenga para qualquer trabalho
derivativo”. Leia a Licenca do Moodle para obter todos os detalhes e entre em contato com
o autor diretamente, se tiver alguma dudvida. Fonte:
<http://docs.moodle.org/all/pt_br/Sobre_o_Moodle>.
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2 Cultura Virtual e Ambiente de Aprendizagem

Na educacao brasileira, houve pesquisas sobre o uso da
tecnologia digital na area de Educacdo a partir do ano de 1973.
Entretanto, em 1982, o projeto Educom foi resultado de politicas
publicas para a formacdo de professores no uso da hipermidia
(VALENTE, 1997). Depois desse, vieram outros projetos e cursos
como respostas aos avancos da tecnologia digital, que ocorreram a
partir da década de 1980.

O marco tecnolégico que alterou as perspectivas culturais,
sociais e pedagogicas foi a continua popularizacdo do computador
pessoal (PC) que, posteriormente, em meio a década de 1990, foi
interligado em rede mundial, em decorréncia da comunicagéo via
satélite e da transmisséo por fibra optica (CARR, 2088, p. 62). Isso
propiciou a configuracdo do ciberespaco (GIBSON, 2008) e da
cibercultura (LEVY, 1999) ou da galaxia da internet e da sociedade
em rede (CASTELLS, 2003a e b).

A base World Wide Web (WWW) é um sistema tecnoldgico que
sustenta a composi¢cdo de amplas redes de computadores como a
internet. Trata-se de uma invencado do fisico Timothy Berners-Lee,
popularizada a partir de agosto de 1991, quando foi gratuitamente
liberada. Na segunda metade da década 2000, foi consolidada a sua
segunda versao "Web 2", permitindo o uso de softwares e servi¢os
on-line, sem a necessidade de instalacdo no computador pessoal.
Assim, a rede se tornou um poderoso computador on-line (CARR,
2008, p. 108).

Depois disso, 0s usuarios puderam interagir mais livremente,

criando péaginas, textos, graficos, apresentacdes em slides, edi¢ao



Hipertextus Revista Digital (www.hipertextus.net),v.12, Julho. 2014

de imagem e videos dentro da prépria rede (PEDROSO, 2009, p.
45). Além dos servicos disponiveis na prépria rede, também, podem
ser acessados diferentes programas para serem instalados no
computador pessoal. Portanto, h& inimeras possibilidades de
acesso e obtencdo de recursos por parte dos usuarios da rede,
incluindo professores e estudantes,

Atualmente, h& uma diversificada vertente de negocios
instalada na rede, que desenvolve o e-commerce ou COmercio on-
line. Também, h& outra ampla vertente que promove ou se beneficia
das atividades ilicitas de apropriacdo digital, conhecida como
pirataria on-line. Assim, ha produtos digitais, especialmente
programas e jogos, que sdo legalmente comercializados na rede e,
também, podem ser encontrados e obtidos gratuitamente em
versodes ilegais. Por fim, ha a terceira vertente que desenvolve e
disponibiliza gratuitamente produtos digitais na rede, especialmente
programas ou softwares livres (open source).

A cultura que incorpora a producéao e distribuicdo de softwares
livres € marcada pela atitude de Richard Stallman, pesquisador do
Laboratoério de Inteligéncia Artificial do MIT que, em 1984, lancou a
Free Software Foundation (FSF) e iniciou o “movimento da fonte
aberta” (RAYMOND, 1998; CASTELLS, 2003a; LESSING, 2004). Em
1991, Linus Torvalds, quando era estudante da Universidade de
Helsinki, na Finlandia, criou o primeiro sistema operacional de
codigo totalmente aberto que originou o sistema Linux (CASTELLS,
2003a).

O AVEA decorreu dos avancgos tecnoldgicos que resultaram na
hipermidia digital interligada a internet. Atualmente, trata-se de um
recurso amplamente utilizado porque, j& em 2008, foram

encontrados mais de 112 ambientes educativos disponiveis na
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internet (PEDROSO, 2009). A disponibilidade e os beneficios
decorrentes do recurso tecnoldgico evidenciaram a necessidade de
formacéao dos professores para atuarem nesses ambientes.

Valente (2009) descreveu o uso de recursos presenciais (80
horas) e a distancia (120 horas) na formacdo de professores
oferecida pela pés-graduacdo em Educacéo e Curriculo da PUC/SP,
nos anos de 2003 e 2004. A mediacdo tecnoldgica foi realizada
através do AVEA e-Prolinfo, visando o desenvolvimento de projetos
pedagogicos com o uso de computadores integrados com camera
fotografica e de video e interligados a internet.

Hessel, Pesce e Allegretti (2009) relatam o processo de
formacao desenvolvido pelo Programa de Educacdo Continuada da
Pontificia Universidade Catdlica de Séao Paulo (PEC-PUC/SP),
assinalando que formadores on-line trabalharam na formac&o de
professores da area de Educacao Infantil e Séries Iniciais. Além de
propiciar a interacéo entre o professor em formacgéo e o formador on-
line, a formacé&o possibilita que “[...] professores se apropriem do uso
das tecnologias, ao mesmo tempo em que vivenciam sua formacao
académica e refletem sobre usa préatica" (HESSEL; PESCE;
ALLEGRETTI, 2009, p. 93).

Ha o Relatorio de Execucdo do Projeto Basico do Programa
Nacional “Um Computador por Aluno” (ProUCA), que foi produzido
pela Secretaria de Educacdo Basica (SEB/MEC). Parte do
documento trata da formacdo presencial e a distancia para
professores de 12 municipios catarinenses, que ocorreu no periodo
de agosto de 2010 a dezembro de 2011. A formacdo a distancia

aconteceu através do curso on-line Formacdo Brasil®> e foi

2 Site oficial do AVEA e-Prolnfo <http://e-proinfo.mec.gov.br/>.
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desenvolvida em salas virtuais do AVEA e-Proinfo (BRASIL, 2014c).
De acordo com o relatorio, na oportunidade, foram observados os
seguintes problemas: (1) dificuldade de conexdo com o servidor do
e-Prolnfo; (2) falta de otimizacdo no uso e na administracdo das
turmas virtuais; (3) limitacbes na funcionalidade de mediacdo da
interacdo assincrona, via ferramenta do Forum; (4) limitacdo no
editor de texto disponivel na ferramenta Férum que, também, n&o
permitia anexar arquivo; (5) problema de troca de usuério; (6)
localizacdo da ferramenta Mensagem de Texto fora do ambiente da
turma; (7) funcionalidade limitada na ferramenta Atividade. Em
decorréncia dessa avaliacdo, em 2012, a equipe ProUCA/SC
promoveu a formacéo on-line em Santa Catarina, utilizando o AVEA
Moodle (LANTEC/UFSC, 2011)°.

3 Atuacéo dos Professores na Base Moodle

Como Névoa (1995), Leite et al. (1998), ha autores que
enfocam o papel do professor e o uso da hipermidia na educacéo
formal. Inclusive, os mesmos autores fazem previsdes sobre o fim da
escola no modelo atual. Seymour Pappert (2008, p. 21) adverte que
0 sistema educacional esta "a beira de um colapso". Para esses
autores, entretanto, o professor continuara a ser o profissional
necessario ao processo educacional baseado em hipermidia e, para
tanto, ele precisa ser devidamente preparado.

Ao atuar na educacdo tecnologicamente mediada por

hipermidia (AVEA), o professor deve realizar a "mediacao

3 Site oficial do AVEA Moodle do Lantec
<http://lwww.lantec.ced.ufsc.br/moodle/login/index.php>.
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pedagogica diferenciada”, porque a "organizacdo didatica e o
movimento do conhecimento ocorrem em tempo e espaco
diferentes". A pedagogia mediada por hipermidia (AVEA) propde
encontros "presenciais-virtuais”, que podem ser "sincronos e
assincronos e sdo mediados por diferentes meios de comunicacao”
(CATAPAN, 2010, p. 1).

Valente (2009, p. 47) prop0s a expressao "estar junto virtual”
para reforcar a necessidade de o professor acompanhar as préaticas
realizadas pelos alunos no ambiente virtual. Scheres (2009, p. 180)
assinala que na educacdo é presencial, bimodal ou a distancia, o
professor precisa "[...] habitar e articular ao mesmo tempo, varios
espacos e saberes". Portanto, devem-se destacar duas diferentes
categorias: (1) professor-autor e (2) professor-tutor, com relacédo as
diversas func¢des docentes no ambiente virtual.

Como autor de conteudos e produtos de comunicacdo e
ensino, o professor-autor necessita dominar e ministrar o conteddo
do programa formal de ensino e, também, conhecer as diferentes
técnicas e linguagens utilizaveis no ambiente hipermidia, tendo em
vista que o contetdo € composto e oferecido em diferentes formatos:
textos verbais, visuais, sonoros e audiovisuais (MOORE; KEARLEY,
2007; MARGARETE et al. 2005; SARTORI; ROESLER, 2005). Para
tanto, o professor deve contar com a parceria de outros profissionais
especializados na composicao e utilizacdo do sistema tecnoldgico
mediador. Assim, a entidade docente deixa de ser uma identidade
individual e se manifesta como uma identidade coletiva ou “professor
coletivo” (BELLONI, 1999; CRUZ, 2007).

Na acdo pedagogica de tutoria, o professor deve focar sua
atencdo e sua acdo no processo de interacdo com os estudantes,

que é mediado por recursos hipermidia de comunicacdo. Para a
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comunicacao assincrona, ha ferramentas como o féorum e outros
suportes ou canais de mensagens. Isso implica na possibilidade de
comunicagdo coletiva ou individualizada. Portanto, permite ao
professor-tutor a destinacdo de conteudo e tarefas ao coletivo e,
também, o contato com cada estudante, individualizando sua acéo
tutorial e permitindo o registro e a comunicacdo automatica e
individualizada de notas e conceitos.

Com relacdo ao ensino em particular e a educagéo em geral, o
trabalho eficiente requer que o professor atue como autor e tutor.
Isso requer competéncia para expor o conteudo aos estudantes,
através da composicdo ou da selecdo de diferentes recursos
verbais, visuais, sonoros ou audiovisuais. Contudo, nao basta
oferecer informacdo, porque é necessario o0 planejamento, a
aplicacdo, o acompanhamento e a avaliagdo das atividades
propostas, como recursos didaticos de construcdo do conhecimento
nos estudantes que as executam. ISso caracteriza a atividade de
tutoria do professor e requer especial dedicacdo nos processos de
ensino ou educacéo a distancia.

Para Ribeiro e Neves (2001, p. 59), a funcdo de tutoria "[...]
contribui para a motivacdo e para o interesse do aluno”, porque
facilita o processo de aprendizagem e reforgca sua autonomia. O
trabalho de tutoria requer sensibilidade, afetividade e receptividade
por parte do professor, pois "[...] ndo ha uma linha determinada que
divida pensar de sentir, nem o pensar inevitavelmente precede o
sentimento ou vice-versa" (FIALHO, 2011, p. 286).

Ha correntes tedrico-pedagogicas, praticamente opostas, que
convergem com relacdo ao trabalho de tutoria por parte dos
professores: (1) "teorias cognitivistas" (VALENTE, 1993; RAMOS,
1996; BELLONI, 1999; RIBEIRO; NEVES, 2005) e "teorias

14
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sociointeracionistas" (LEITE, 2001). Baseando-se no estudo do que
€ recorrente nas duas correntes tedricas, Pedroso (2009, p. 95)

assinala aspectos pertinentes ao trabalho do professor-tutor:

e O material didatico-pedagdgico é necessario,
mas insuficiente para a aprendizagem de
cada estudante;

e O estudante deve receber orientacdo e
incentivo para vencer dificuldades e construir
seu conhecimento, além de orientaces
administrativas e cognitivas;

e O tutor é um f“guia” da aprendizagem
particularizada do estudante;

e O estudante € o sujeito da aprendizagem e
deve ser conduzido a refletir, a descobrir os
porqués que o habiltam a resolver
problemas;

e O tutor se coloca como um facilitador da
aprendizagem, a medida que provoca
desequilibrio no estudante;

e A tutoria cria dindmicas participativas, leva
ao autoconhecimento, a cooperagdo e
estimula a comunicagdo no grupo de
estudantes;

e A tutoria considera o gabarito como um
orientador da aprendizagem e admite outras
possibilidades de respostas que ndo tenham
sido previstas.

Ha necessidade de promocao e aquisicdo das competéncias
que privilegiem os aspectos indicados anteriormente, com relacdo a
formacdao inicial ou continuada dos docentes. Isso requer formagéo
especifica para professores que vao atuar ou atuam em ensino ou

educacao tecnologicamente mediada por hipermidia, pois a propria

15



Hipertextus Revista Digital (www.hipertextus.net),v.12, Julho. 2014

plataforma eletronico-digital € o elemento diferenciador que requer
especificidades no processo de formacdo dos estudantes e,
também, dos professores (BARROS et al., 2008).

Roncarelli (2007) relata que, no processo de planejamento da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), o MEC promoveu a parceria de
pesquisadores interessados em Educacédo e Tecnologia, ligados a
trés universidades da regido Sul, sendo duas federais (UFSC e
UFRGS) e uma estadual (UDESC). O objetivo era avaliar as
plataformas digitais hipermidia para o processo de ensino-
aprendizagem em cursos on-line. Foram apreciados e avaliados dez
ambientes hipermidia (AVEA): Amem, ATutor, Aulanet, Col, E-
proinfo, Eureka, Learnloop, Moodle, Rooda, TelEduc. Isso foi feito de
acordo com o0s seguintes indicadores de avaliacdo: (1)
acessibilidade; (2) interoperabilidade; (3) compatibilidade; (4)
interface; (5) disponibilidade; (6) confiabilidade; (7) capacidade de
busca; (8) capacidade de customizacao; (9) possibilidade de inserir e
veicular conteados com equagfes e férmulas matematicas e (10)
monitoramento. Também foram consideradas as ferramentas de
suporte institucional, comunicacdo e suporte pedagogico
(RONCARELLI, 2007).

Primeiramente, foram selecionados trés ambientes: Prolnfo,
Moodle e TelEduc. Em seguida, os ambientes passaram pelos
critérios de avaliacdo do sistema ErgoList, que havia sido
desenvolvido pelo laboratério LabUtil (CTC/UFSC), para verificar as
qualidades ergondémicas, e o AVEA Moodle foi mais bem pontuado e
oficialmente escolhido para ser usado nas atividades UAB
(RONCARELLI, 2007). Atualmente, as universidades federais
brasileiras e também as instituicbes que compdem o Sistema
ACAFE usam o AVEA Moodle.
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O AVEA Moodle também foi avaliado de acordo com 24
critérios propostos por Machado Junior (2008): (1) necessidade de
registro para visitacdo e participacdo; (2) possibilidade de
personalizacdo da interface gréfica; (3) composicdo de perfil com
foto de cada usuério registrado; (4) formacdo de grupos ou
comunidades; (5) indicacdo de quem esta on-line no ambiente; (6)
composicao de férum de discussdo; (7) composicao de lista de
discussédo; (8) composicdo de diario, pagina pessoal e portfolio; (9)
existéncia de recursos auxiliares: FAQ, ajuda e glossario; (10)
existéncia de white board; (11) disponibilidade de recursos de som e
video; (12) existéncia de calendario e espaco para agenda; (13)
alimentacdo e compartilhamento de conteldos entre 0S usuarios
registrados; (14) disponibilidade de mural para avisos; (15) acesso a
dispositivos de RSS e podcasts; (16) disponibilidade de mapa do
website; (17) possibilidade de edicdo colaborativa de texto; (18)
composicdo de questionario on-line com questdes dissertativas e
objetivas; (19) existéncia de anuncios ou publicidades nas paginas;
(20) disposicéao de links para outros websites; (21) disponibilidade de
salas de chat; (22) acesso a estrutura de navegacao; (23) indicacao
dos principais temas e assuntos tratados; (24) disponibilidade de
ferramenta para busca dentro do websites.

Como resultado do processo de avaliagéo funcional foi indicado
que o AVEA Moodle atendeu 21 critérios entre os 24 previstos,
demarcando 87,5% de assertividade e superando em 50% ou mais
as plataformas usadas para portais de noticias e websites
institucionais ou de relacionamento. Para Coll e Monereo (2010),
como um produto da geracdo da Web 2.0, o AVEA Moodle esta entre

as 20 ferramentas digitais mais usadas nos processos de ensino-
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aprendizagem. Mauri e Onrubia*® (2012, p. 76) consideram as
tecnologias educacionais da Web 2.0 como instrumentos
psicolégicos “no sentido vygostskiano”, devido ao seu potencial
semibtico, que € amplo, diversificado e permite adaptar recursos e
significacdes, de acordo com as peculiaridades dos processos
sensoriais e mentais dos usuarios estudantes.

Silva (2010, p. 10) considera que o AVEA Moodle “[...] € uma
das primeiras e mais importantes expressdoes da Web 2.0”, cujo
potencial educacional o propde como excelente instrumento
psicolégico, que viabiliza a criacdo de atividades didatico-
pedagogicas planejadas e executadas por professores e estudantes

no ambiente virtual de ensino-aprendizagem.

4 Discusséo e consideracdes finais

Além de oferecer os recursos e assinalar as possibilidades
caracteristicas de um AVEA inserido no contexto tecnolégico Web
2.0, o AVEA Moodle é avaliado como mais completo, ergondmico e
adequado. Isso foi evidenciado nas avaliacbes anteriormente

descritas.

Observando-se os processos de avaliagédo descritos, percebe-
se que foram usados dez critérios e observadas trés classes de

ferramentas para selecionar o AVEA Moodle, entre os ambientes de

4 Termo instrumentos psicolégicos utilizados pelos autores Cool, Mauri e Onrubia foi
extraido da obra de KOZULIN, A. Instrumentos psicolégicos. La Educacion desde una
perspectiva sociocultural. Barcelona: Paidos, 2000, que diz: os instrumentos psicologicos
sdo os recursos simbolicos — signos, simbolos, textos, formulas, meios graficos-simbdlicos
— gue ajudam o individuo a dominar suas proprias fungdes psicoldgicas 'naturais’ de
percepgdo, memoria, atencao, etc. Os instrumentos psicolégicos atuam como uma ponte
entre os atos individuais de cogni¢éo e os requisitos simbdlicos socioculturais desses atos.
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ensino-aprendizagem avaliados. Também, foram considerados
outros 24 critérios, para qualificar positivamente o AVEA Moodle,
entre as diferentes plataformas de websites encontradas na web.
Portanto, as avaliagcdes positivas do AVEA Moodle séo decorrentes
de 34 critérios, entre os quais, dez s&o critérios gerais e 24
especificos, além de serem igualmente observadas ferramentas

especificas.

Por exemplo, os critérios gerais relacionados a acessibilidade
e a operabilidade do ambiente requerem conhecimentos prévios por
parte dos usuarios, pois, mesmo um sistema amigavel e intuitivo,
requer conhecimentos prévios, sobre as acdes necessarias para:
ligar o hardware, localizar virtualmente o ambiente na internet ou
acessar a area de trabalho com a insercdo de dados do usuario.
Para operar o sistema de maneira eficiente, também, é necessario
que o usuario saiba a quantidade e a funcionalidade dos recursos
disponiveis e, ainda, possa localizar e utilizar cada recurso
disponivel. Isso reforca os argumentos apresentados anteriormente
sobre a necessidade de formacao dos professores, para o trabalho
de docéncia nos ambientes virtuais de ensino-aprendizagem (AVEA)

e justifica os projetos ja realizados com esse objetivo.

E possivel e conveniente estabelecer relagdes entre a
necessidade de formacdo dos professores e 0s processos de
avaliacdo dos ambientes virtuais, pois se observa que os critérios de
avaliacdo podem ser usados para compor a estrutura de um modelo
de formagé&o docente para atuar em ambientes virtuais on-line. Isso
decorre da possibilidade de utilizacdo dos dez critérios gerais de
avaliacdo, propostos pelo sistema ErgoList (LabUtil/CTC/UFSC),

como itens do programa pedagogico. Ja o conteudo ensinado e
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aprendido em cada item deve ser detalhado de acordo com os 24
critérios propostos por Machado Juanior (2008). Por fim, cada
contetdo deve ser considerado com relacdo as duas categorias que
abrigam as funcdes docentes basicas que foram descritas neste
artigo: (1) professor-autor e (2) professor-tutor.

Diante do exposto, argumenta-se que as instituicées de ensino
devem estimular e oferecer condicdes para a formagdo em
diferentes niveis dos professores, habilitando-os para o uso dos
ambientes hipermidia na mediacdo tecnolégica do processo
pedagogico. Tal formacéo deve contemplar a proficiéncia tecnolégica
e, também, a atualizacdo da didatica de acordo com 0s recursos
digitais disponiveis, considerando as fungbes do professor-autor e

do professor-tutor.
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RESUMO: O estudo em questdo mostra de quais
maneiras o internetés é apresentado em quatro livros
didaticos; dois dos livros (Projeto Radix e Portugués
Linguagens) sdo aprovados pelo Programa Nacional do
Livro Didatico, o PNLD; e os outros dois (Lingua
Portuguesa Inter@ativa e COC) ndo. A pesquisa objetiva
responder 0 seguinte questionamento: as abordagens
disponibilizadas nos materiais didaticos conduzem o
professor de lingua portuguesa a trabalhar em suas
aulas a variedade da escrita denominada internetés?
Para desenvolvermos essa andlise nos pautamos nos
documentos norteadores do ensino de Lingua
Portuguesa, as Diretrizes Curriculares do Distrito Federal
e 0s Par@metros Curriculares Nacionais, nos estudos
dos géneros (BAKTHIN, 1995), nos géneros textuais
emergentes no contexto da tecnologia digital
(MARCUSHI 2005), na pedagogia dos letramentos
(SOARES,2000) e multiletramentos (ROJO, 2012) e em
aspectos da sociolingiistica (CALVET,2002) (BORTONI-
RICARDO, 2004 e 2014)

Palavras-chave: livro didatico; internetés; variedade
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ABSTRACT: This study shows the ways in which
netspeak is presented in four teaching materials, two
textbooks (Projeto Radix e Portugués Linguagens) are
approved by the National Teaching Materials Program,
PNLD; and the other two (Lingua Portuguesa Inter@ativa
e COC) are not approved by the program. The research
aims to answer the following question: do approaches
available in teaching materials lead the Portuguese
language teacher to work in their classes the variety of
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writing called netspeak? In order to develop this analysis,
we based on guiding documents of Portuguese teaching,
the Curriculum Guidelines of the Federal District and the
National Curriculum Parameters, on studies of genres
(Bakhtin, 1995), emerging genres in the context of digital
technology (Marcushi, 2005), the pedagogy of literacies
(Soares, 2000) and multiliteracies (Rojo, 2012) and
sociolinguistics aspects (Calvet, 2002) (Bortoni-Ricardo,
2004 and 2014).

Keywords: textbook; netspeak; linguistic variety

0. Introducao

A internet como instrumento de pesquisas e entretenimento é
fruto de uma tecnologia que esta cada vez mais avancada. Esse
grande avanco tecnoldgico trouxe consigo uma escrita propria, ou
seja, uma revolucdo linguistica foi acarretada por uma revolugéao
digital. Bastante curioso, carregado de abreviagcOes, oralidade e
neologismos, o internetés, usual nos meios de comunicagao
emergentes, por exemplo, facebook, chats, twitter, blogs e outros, é
uma forma de interagcdo muito utilizada por adolescentes que séo o0s
grandes propagadores desse cédigo linguistico.

Determinados profissionais da educacdo e alguns pais ainda
resistem ao uso dessa variante na escrita, mesmo em ambiente
virtual, e ndo levam em consideracdo, que a escrita, para cumprir
funcdes comunicativas relevantes € varidvel em seus usos, ou seja,
a preocupacdo de que o aluno estd empobrecendo seu vocabulario
ao empregar o internetés € irrelevante, ja que as novas tecnologias,
dificilmente, apagardo as formas de escritas anteriores,
principalmente a ortografia oficial de um pais.

Ao usar a linguagem da internet, o aluno esta desenvolvendo

regras linguisticas especificas para um género textual especifico. Ele
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esta fazendo parte de novas construcfes na lingua e sendo um
sujeito agente nos atos de variacéo de escrita.

As novas tecnologias de comunicagao requerem gue a escola

contemple a multiplicidade de linguagens (Rojo, 2012) utilizadas na
interacdo e Comunicacdo Mediada por Computador (Marcushi,
2005). Na comunicacdo via computador, nasceu uma linguagem
especial, propagada principalmente nos meios virtuais. O internetés
mudou a forma como entendemos e vivenciamos o letramento, ou
seja, 0 estudante passou a ter nova relacdo com 0s processos de
escrita, e hoje, a0 mesmo tempo em que as criangcas Sao
alfabetizadas, ja desenvolvem o letramento digital, por isso a escola,
representada pelo professor, exerce uma fungdo muito importante
nesse processo, mostrando ao discente que os usos da lingua vao
depender de adequac&o. E importante trabalhar na educacéo basica
0 maior numero de abordagens linguisticas possiveis — incluindo o
internetés. Portanto, os livros didaticos, grandes parceiros dos
professores, devem contemplar essa proposta.
Esse artigo pautando-se nos estudos acerca de géneros (Bakhtin
(1995), nos géneros textuais mediados pelas tecnologias digitais
(Marcushi 2005 e 2008), letramentos (Soares,2000) e
multiletramentos (Rojo, 2012), em aspectos da sociolingtistica
(Calvet,2002) (Bortoni-Ricardo, 2004 e 2014), nas Diretrizes
Curriculares do Distrito Federal e nos Parametros Curriculares
Nacionais, objetiva responder ao seguinte questionamento: as
abordagens disponibilizadas nos materiais didaticos conduzem o
professor de lingua portuguesa a trabalhar em suas aulas a
variedade da escrita denominada internetés?

Para andlise, escolhemos quatro colecdes de livros de lingua

portuguesa: Portugués Linguagens e Projeto Radix (aprovados pelo
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Programa Nacional de Livro Didatico) e Lingua Portuguesa
Inter@tiva e COC (ndo aprovados pelo Programa Nacional de Livro
Didatico, sdo adotados somente por escolas da rede particular de
ensino do pais). Nas cole¢bes, procuramos identificar se a
linguagem da internet, o internetés, € abordada e discutida a fim de

instruir os alunos nos usos da lingua.

1. Os géneros textuais e as diretrizes
curriculares do Distrito Federal

Linguagem é a capacidade especifica a espécie humana de
se comunicar. Na comunicacdo, normalmente usa-se fala e/ou
escrita como formas de expressar ideias, sentimentos e realidades.
Para que a linguagem cumpra seu papel comunicativo, é necessario
que locutores e interlocutores consigam interagir por meio dela.
Bakhtin demonstra a importancia da linguagem no processo de

interacdo entre locutores e interlocutores quando afirma que:

A palavra é uma espécie de ponte lancada entre mim e
0s outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade,
na outra apoéia-se sobre meu interlocutor. A linguagem é
um territorio comum do locutor e dos interlocutores.
(BAKHTIN, 1995, p.113)

Sendo a linguagem uma forma de interacdo entre 0s sujeitos,
ela é passivel de variagbes. A sociedade interage de maneiras
distintas tendo necessidade de produzir naturezas discursivas
diferentes. A partir das diversas modalidades da lingua — orais ou
escritas — empregadas no cotidiano, Bakhtin formulou a teoria dos
géneros textuais. Segundo ele, textos materializados séo

relativamente estaveis e, ainda que de forma inconsciente, o falante
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seleciona sua producéo textual baseando-se no conjunto de fatos,
gue podem ser reais ou ficticios.

Os géneros textuais sdo socio-discursivos e de acordo com
Marcuschi (2005) sdo maleéaveis, dinamicos e plasticos. Por
possuirem essas caracteristicas, 0s géneros multiplicam-se
facilmente.

Podemos confirmar essas caracteristicas apontadas por
Marcuschi, ao observar que com o surgimento de novas tecnologias,
que é um dos fatores responsaveis pela mudanca social,
comportamental, politica e cultural do mundo, os géneros textuais
adaptaram-se as inUmeras modificacOes acarretadas pela internet,
novas formas de comunicagdo surgiram, novos rumos foram
tomados, nova linguagem floresceu e 0s géneros ja existentes estao
dando lugar aos géneros emergentes (Marcuschi, 2005:31).

Sabendo que o0s géneros sdo modos de comunicacdo e
podem facilmente admitir novas formas, € importante que a escola,
no ensino de producéo de textos, conduza os alunos a perceberem
as situacdes de producao, ou seja, quem sao os leitores e em qual
contexto aquele texto serd propagado, conforme afirma Marcuschi
(2008, p.160) “a escolha de um ou outro género em nosso atividade
discursiva ndo € uma escolha aleatéria, mas sim comandada por
interesses especificos”; tal postura divulgara e valorizard os géneros
textuais que circulam socialmente. Essa ideia coaduna com o
conceito de letramento proposto por Soares (2000:47) que define o
termo como “o estado ou condicdo de quem nao apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva as praticas sociais que usam a escrita.”

Levando em consideracdo o conceito de letramento e de
géneros textuais, e sabendo que as interacfes entre os individuos

em ambientes virtuais se dao com énfase intensa no uso da escrita,
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de simbolos, de imagens e etc., convém ampliar a nocdo de
letramento para multiletramentos, que conforme Rojo (2012:13),
aponta para a multiplicidade cultural e semiética dos textos. Desta
maneira, se quisermos formar alunos letrados, faz-se necessario
apontar a eles as producdes culturais de letramento a nossa volta,
bem como devemos leva-los a observar a multiplicidade de
linguagens nos textos em circulagéo.

Assim, ao desenvolver junto ao aluno os processos de escrita
difundidos pelas novas tecnologias, a escola formara cidadaos
capazes de agir criticamente quanto aos usos da lingua; estes
saberdo que ndo convém usar o internetés em textos que requerem
um grau de formalidade maior e, ainda, teréo a percepcao de que a
comunicacao no meio virtual permite a linguagem propria da internet,
claro que sem desconsiderar a adequacgao vocabular “exigida” para
cada género.

A importancia de trabalhar sob essa perspectiva é difundida
pelo Curriculo da Educagédo Basica do Distrito Federal que prevé
gue, no ensino de Lingua Portuguesa, o estudante desenvolva
competéncias linguisticas da fala e da escrita. Isso implica dizer que
o aluno ser& capaz de usar a lingua de modo consciente aplicando
as normas gramaticais e estilisticas de acordo com o0s contextos.

O discente ndo pode ter contato somente com a linguagem
padrédo, € necessario que lhe seja apresentado todo conhecimento
linguistico que esta disponivel na sociedade. O documento que rege

0s conteudos da educacao béasica afirma:

O estudo apenas do aspecto formal da lingua,
desconsiderando as inter-relagcbes contextuais e
semanticas proprias de sua natureza e fungao
desvincula o/a estudante, do carater intrassubjetivo,
intersubjetivo e social da linguagem. (Curriculo de
educacao basica do Distrito Federal, 2002, p.45)
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A escola nédo pode ser tdo conservadora a ponto de nao
dialogar com seus alunos sobre questbes linguisticas que séao
socialmente estigmatizadas. Ao abordar as mais diversas variedades
da lingua, o ensino de Lingua Portuguesa estard cumprindo seu
papel: o de letrar pessoas e contemplard o que afirma Bortoni-
Ricardo (2004, p.7) “A competéncia comunicativa inclui, portanto, a
capacidade de formar as sentencas da lingua e de ajustar-se as
normas sociais, culturais que definem a adequacdo da fala em
qualquer interagdo.”

Mas o que seria adequagao vocabular? A mesma autora,

Bortoni-Ricardo (2014), nos apresenta essa noc¢ao:

0 conhecimento que permite ao falante produzir infinitas
sentencas, de acordo com o sistema da lingua, inclui
também a capacidade que o falante tem de adequar seu
discurso ao interlocutor e as circunstancias que presidem
a sua enunciagdo. (BORTONI-RICARDO, 2014,p.14)

Desse modo, as condicbes de producdo de fala sao
valorizadas e as dimensdes das questdes sociais sdo incorporadas
aos principios da sociolinguisitca. O estudante passa a compreender
que nao existe uma forma Unica para dizer algo, a lingua é rica em
variantes que, segundo Calvet (2002), sdo formas diferentes de
realizar/dizer a mesma coisa. Assim, passamos a entender a
importancia de incorporar as nossas aulas tanto a norma padréo,
socialmente prestigiada, quanto a norma n&o-padrdo, socialmente
estigmatizada. Tendo esses conceitos esclarecidos, o estudante se
sentirh mais seguro para participar ativamente dos mais diversos

eventos sociais em que estiver inserido.
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2. Das diretrizes curriculares para o pnld

As novas tecnologias estdo presentes nas salas de aula do
Brasil, vivemos um momento em que os adolescentes leem e
escrevem muito, na maioria das vezes, tém como veiculo a internet.
A escola ndo pode fugir de suas responsabilidades deixando de
contemplar em suas praticas as recorrentes mudancas da lingua.
Ela deve propiciar ao aluno acesso aos diversos textos que circulam
na sociedade, ndao deixando de abordar o tipo de linguagem
adequado a cada situacéo.

Segundo dados do IBGE de 2011, os jovens de 15 a 19 anos
compdem 0 grupo que mais acessam a internet. A internet € um
excelente veiculo para promover a conhecimento, além de ser um
grande meio de comunicagao.

Para que os jovens tenham bom senso quanto ao uso do
internetés e nao incorpore as caracteristicas dessa linguagem -
auséncia de pontuacdo, ortografia néo-oficial, abreviacoes,
neologismo, e outros - na escrita formal, € necessario que o corpo
docente da escola mergulhe nesse universo e tente compreendé-lo
para instruir os alunos quanto ao uso. Isso por que conforme Costa
(1998) citado por Freitas (2002:51):

A lingua usada para falar na Rede néo é o portugués
tal como o conhecemos fora dela. E mais uma lingua
hibrida cuja forma de expresséo é predominantemente
escrita, que tem como base o0 portugués -—
principalmente sua gramatica. (COSTA, 1998 apud
FREITAS, 2002, p.51)
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A instrucdo de que as escolas incorporem em seu contexto o0s
mais diversos usos da lingua esta previsto pelos PCNS (1997:26)
que afirmam que “Cabe, portanto, a escola viabilizar o acesso do
aluno ao universo dos textos que circulam socialmente, ensinar a
produzi-los e a interpreta-los.” Ou seja, os PCN preconizam o
desenvolvimento das competéncias linguisticas em todos os géneros
textuais e em qualquer situacdo socio-comunicativa. Os Parametros
Curriculares Nacionais baseiam-se, dentre outras, na teoria

bakhtiniana que valoriza a interacao verbal:

... pode-se compreender a palavra ‘didlogo’ num sentido
amplo, isto €, ndo apenas como comunicacdo em voz alta,
de pessoas colocadas face a face, mas toda comunicacgao
verbal, de qualquer tipo que seja. O livro, isto é, o ato de
fala impresso, constitui igualmente um elemento da
comunicacao verbal. (BAHKTIN 1992, p. 123)

Os livros didaticos sdo os principais instrumentos norteadores
dos contedados aplicados pelos professores. Percebendo a
relevancia desse material pedagdgico, o Ministério da Educacéo
sentiu a necessidade de analisa-los. Em 1985, foi instituido o
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), esse programa surgiu
com o intuito de promover mudancas na qualidade e distribuicdo de
materiais didaticos. Desde 1985, percebemos crescimento
significativo na maioria dos livros; as editoras tém demonstrado
cuidado ao atender as novas perspectivas acerca do ensino de
lingua portuguesa. No entanto, notamos que, algumas importantes
demandas de ensino-aprendizagem da lingua, estdo sendo
esquecidas ou sdo abordadas superficialmente.

Muitos professores limitam-se a usar o livro como instrumento

de aprendizagem. Coracini afirma que:
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Os livros didaticos constituem muitas vezes o Unico
material de acesso ao conhecimento, tanto por parte de
alunos quanto por parte de professores que buscam
nesses manuais legitimagéo e apoio para suas aulas (...)
O livro didatico — lugar de estabilizacdo - , legitimado
pela escola e pela sociedade, define, para professores e
alunos, o que e como se deve ensinar/ aprender.
(CORACINI, 1999, p.11)

Portanto, um material com tanta influéncia e relevancia deve
contemplar as diversas possibilidades de uso da lingua. O
documento de 2011, no componente curricular Portugués, aponta
como um dos objetivos do PNLD e como consequéncia dos livros
didaticos:

0 desenvolvimento de atitudes, competéncias e
habilidades envolvidas na compreensdo da variacéo
linguistica e no convivio democratico com a diversidade
dialetal, de forma a evitar o preconceito e valorizar as

diferentes possibilidades de expressado linguistica”.
(PNLD, p.20)

Dessa forma, percebendo a heterogeneidade linguistica
proporcionada pela internet e a nova relagcdo que o ambiente virtual
gera nos processos de escrita, entendemos que 0s materiais
didaticos devem valorizar esse contexto situacional e conduzir o
aluno a refletir e aplicar adequadamente variante denominada

internetés.

3. Ointernetés abordado nos livros didaticos

As atividades do livro didatico devem apresentar propostas
gue contribuam para o desenvolvimento da leitura e da escrita
levando, em consideracdo os géneros textuais. O PNLD (2011:31)

esclarece que “Em todos 0s casos, a escrita é situada, com maior ou
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menor precisdo, em seu contexto social de uso; na maior parte das
vezes, por meio de géneros claramente indicados nas atividades.”

Para verificar de que forma o internetés esté sendo trabalhado
em sala de aula, analisou-se quatro colegdes do Ensino
Fundamental dos anos finais (6° ao 9° ano), duas colecbes
aprovadas pelo PNLD; e outras duas colecfes adotadas por escolas
particulares do Distrito Federal, sem o selo de certificagdo PNLD.

O estudo fez um levantamento nos quatro livros de cada
colecdo. Todas as atividades ou textos relacionados a linguagem em
ambientes tecnoldgicos foram separados e anexados a esse artigo
com o intuito de promover uma discusséo acerca do que os livros

didaticos abordam sobre o internetés.

4. Diagnostico de livros didaticos com
analise/aprovacdo do PNLD

a. Andlise da coletanea Projeto Radix

A primeira cole¢do analisada foi o Projeto Radix. Ela aborda
uma grande quantidade de géneros textuais, verificando estratégias de
leitura e padrbes linguisticos para os géneros textuais trabalhados.
Para cada género lido, hd uma proposta de producao textual. O PNLD
(2011, p.25) concluiu que este livro considera os contextos de
producdo de diferentes géneros, definindo fungcédo social, suporte e
destinatario, tendo em vista a socializa¢éo dos textos produzidos.

O Projeto Radix — 6° ano - inicia a proposta de trabalho com o
capitulo intitulado “Comunicagao”. Nele, sdo desenvolvidos termos
gerais da Linguistica Moderna, como, por exemplo, conceito de codigo;
linguagem verbal e ndo verbal; lingua oral e escrita; intencionalidade;

niveis de fala (giria); adequacéo vocabular. A apresentacdo desses
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conteudos séo importantissimos para que o educando se aproxime da
Lingua Portuguesa e deixe de vé-la como um ideal inalcancado.

No subtitulo “Adequagéo”, apresenta-se comentarios sobre o
internetés. Observe as imagens extraidas do material didatico em

analise.

Figura 1: Internetés no Projeto Radix

4 » Vocé costuma participar de salas de bate-papo na internet?

u§alas de bate-papo |

Na internet, sobretudo nas salas de bate-papo e em programas para troca de informa-
¢bes ~ como o Messenger [MSN), por exemplo —, muitas pessoas usam uma lingua-
gem especial: -

¢ abreviam palavras;

= n3o usam acentos graficos; N

* usam outros sinais, além das letras, para escrever palavras;

= grafam palavras da forma como as pronunciam.

2] Dbserve o didloge entre Willian e Gabriel:

Blossdrio
ateh até mt muita
bj beijo naum  ndo
[19:58: l?] Gabriol: kra q q tom de ligao b]wrn - beio pmrys Ta‘dr
119:58:49] Willlan: pera O e SR 2y et PN =2 -« i
[20:00:29] Willian: tem a licao de geo tem de biz beleza ,m ontem
faze alguns exercicios cm como "M porque
[20:01:05] Willlan: tem th uma licao de port g cmg coml_go q que
tem g produzi um texto ctz cereza qdo B c;u:ndo
[20:01:07] Gabriel: q mals? d+ demais  qq  qualquer
[20:01:14) Willlan: ax0 g naum tem mais nda d” "d;‘;i’s‘*' uh estd
[20:01:17] Gabriel: q pag a de port < B N
[20:01:20] Willian: naum tenho otz axo q eh a 25 Ko B :p}io e ivind
[20:01:22] Gabrisk: & do mat naum tem nda k... ! o I L
[20:01:28] Willian: tava esquecendo tem th uma | fmz = firmeza ow _e_s!ou
ligao de mat q eh pra vo uns progo kem __quem tpw __tYpo
[20:01:46] Gabricl: tow saindo kra vlw |k cara viw valeu
[20:02:48) Willian: th tow saindo xau moh maior  ve voch
mem  mesmo  xau tchau

b] Agora, reescreva esse dialogo, observando as seguintes instrugdes:
* nao use abreviacdes e grafe as palavras da maneira como a ortografia oficial exige;
* pontue as frases adequadamente;
* caso voceé tenha dificuldade em “traduzir” alguma palavra, consulte o glossario acima,

Figuras extraidas do Projeto Radix, 2009, p.25 e 26.
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O livro apresenta de forma sucinta a linguagem utilizada na
internet, porém o faz em momento oportuno ja que a capitulo estava
abordando temas relacionados a comunicagdo. Acredita-se que na
atividade B da pagina 26, seria interessante se o0s autores
propusessem uma situacdo hipotética a fim de que o estudante
reescrevesse 0 texto baseando-se em contextos sociais reais.
Assim, estariam sendo trabalhadas linguagens diferentes em
situagbes comunicativas diferentes. A atividade B desvaloriza o
processo linguistico da variacdo e refuta o preconceito de que a
norma-padrao € “boa” e as variedades nao-padrao sao “ruins”.

Ao final de todos os livros da cole¢éo, ha a segédo “Navegando
na internet”. Nela, os autores dao dicas sobre como o aluno pode
usufruir da internet para pesquisar e navegar por sites. Nao ha
nenhuma especificidade relacionada a linguagem. A auséncia de
reflexdes quanto aos usos da lingua em ambientes virtuais impede
que os alunos desenvolvam consciéncia linguistica e percebam que
a interacdo que se da via internet € informal, menos monitorada e
mais fluida, diferentemente de alguns textos que requerem maior

formalidade e monitoracao.

b. Andlise da coletanea Portugués Linguagens

A segunda coletinea a ser analisada foi Portugués
Linguagens. Os livros de modo geral enfocam os géneros textuais e
preocupam-se com 0S aspectos enunciativos da producdo textual.
Sobre essa obra, o PNLD (2011, p.112) concluiu que ela desenvolve
capacidade de “reconhecer os géneros textuais, compreendendo

sua funcéo, sua forma e seu contexto de circulacao”.
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Os géneros digitais sdo abordados no livro do 6° ano. Toda a
Unidade 1 aborda conceitos tipicos da Sociolinguistica. O Capitulo 1
desenvolve o tema “Linguagem: acgao e interagdo”. No Capitulo 2,
foca-se nas “Variedades linguisticas”. E no Capitulo 3, discorre-se
sobre “Texto, discurso, géneros do discurso”. Em nenhum dos
capitulos cita-se a linguagem utilizada nas redes sociais da internet.
Essa lacuna impede que o aluno compreenda que a norma padrao e
a norma nao-padrdo ndo competem, elas coexistem e, juntas,
colaboram para a riqueza linguistica da fala e, também, da escrita.

Somente na Unidade 3, Capitulo 2 é que surgem alguns
géneros digitais e com eles, o internetés. Na parte de Producao
Textual, ao sugerir que seja escrita uma carta, os autores falam

sobre o género digital e-mail. Observe como o género foi trabalhado:

Figura 2: Géneros digitais no Portugués Linguagens

VA COM INtemMmattas ou JA scja um Intermauta, 1sto ¢, uma poessoa ligada

iputadores, a Internet
no linal do seculo XX, ¢ 0 srvigo de banda Larga oferecido pelos
m a comunicacdo humana. Fm tempo real, poxdde-se saber 0 g

do, ou panicipar de uma videoconlerenoia com centenas de

fazer pesquisas, ler noticias, ver imagens, falar com outras pessoas

s Interlocutores), “visitar® muscus ¢ bibllotecas, ouvir musica

tro computador ou o um telefone celular

ontexto de comunicagao ptal, nasceram ¢ continuam nascendo novos stncros Jo

as redes de interagdo, o« comatl, o Plog, o twitter, o orkut, 0 myspace ¢ o |

Neste € no proximo capiiulo, vamos conhecer um pouco alguns desses géneros

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p. 164-165

O livro faz uma introducdo sobre os géneros digitais e

promete apresentar alguns desses géneros. No entanto, o Unico
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género a ser apresentado foi o e-mail como é possivel verificar

abaixo.

Figura 3: E-mail no Portugués Linguagens

O que é e-mail

A palavra e-mail designa duas coisas: a2 men-

sagem enviada através da Internet e o enderego para
onde enviamos essa mensagem. Gentlmente um ende
rego eletrdnico no Brasil tem a Sey e estrutura

nome@provedor com br. O nome desi
O simbolo @ (arroba) informa ao computador que
esse conjunto ¢ um enderego de e-mail. O provedor
€ 2 empresa que possibilita o acesso a Internet, grr.ll-

usuano

mente mediante o pagamento de uma taxa. O termo
com significa comercial ¢ br € a sigla de Brasil

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p.165

Baseando-nos em Marcushi (2005), podemos afirmar que existem
varios outros géneros mediados pela tecnologia computacional, por
exemplo, chats e blogs. Acreditamos que o e-mail tenha sido a
escolha do livro didatico para abordar os géneros digitais, porque ele
ja possui certo prestigio social, grande parte das empresas o utilizam
como meio de comunicacdo e interacdo entre seus colaboradores,
sendo assim, perceberemos nesse género as duas facetas da
linguagem: ora a presenca da norma padrdo e ora a norma nao-
padréo.

Por outro lado, os géneros que dao espaco a uma linguagem
mais livre e que, quase nunca, enfatizam a norma padrdo sao
estigmatizados, por isso, ndo possuem relevancia social e nao
aparecem no livro didatico.

Apbs exemplificar e conceituar o género e-mail, o livro propde
uma interpretacéo dos textos apresentados anteriormente. Durante a

interpretacdo, sdo apresentadas outras caracteristicas do género em
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questdo, focando aspectos da linguagem como 0s presentes no

quadro abaixo.

Figura 4: E-mail no Portugués Linguagens

“Naum tow intndndu nd™

Pamo conversar pelo camputador, as jovens mven-
Aram uma i:luung:m_ O mtermends
espremer o essencaal de cada palaova

Ul prncipeo ¢
s ‘kl( exem
ph, =0 quase dispensavels; acentos, rarssmoes, duas
consodntes normalmente viram uma, etc. Veja alguns
vocabulos mals usacos

aham = sim T - 10

blz = beleza Odades = ponicides
fds = fim de semana e = até mals

gt =« gente x0ps = shopping

O uso dessa linguagem ¢ adequade aperas em
centos peneros da Internet, como no e-mail, no blog e
em consersas nas salis de bate-papo guando ha nti-
midade entre as pesscas. Em géneros ndo digingis, o
uso dessa linguagem ¢ inadequado e, por issa, deve
ser evitado

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p.166

Apés direcionarem o estudo para o0s aspectos textuais do
género digital e-mail, o livro propde que seja realizada uma producao
textual. De maneira geral, o género foi bem trabalhado, mas sugere-
se gue sejam acrescentadas instrucdes sobre adequacéao vocabular,
pois 0s e-mails requerem um grau de formalidade maior ou menor
dependendo dos interlocutores e da intencao.

Neste caso, sabendo que novos géneros geram novos tipos
de linguagem e que uma pessoa é funcionalmente letrada quando é
capaz de usar as diversas habilidades da leitura e da escrita em
contextos especificos (Soares, 2012, p.72), é que consideramos
haver uma lacuna em relacéo ao internetés e outros generos digitais

no livro em analise.
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5. Diagnotico de livros didaticos sem andalise do
PNLD

a. Analise da coletanea Lingua Portuguesa
Inter @tiva

A coletanea Lingua Portuguesa Inter@tiva pertence a uma
rede particular de ensino que possui escolas em todo Brasil. O
fundamento da obra sdo o0s géneros textuais, portanto, s&o
apresentadas nesse material atividades de leitura, compreenséo,
escrita e usos da lingua (vocabulario, ortografia, regras gramaticais).

O livro do 6° ano contempla alguns conceitos bésicos da
Sociolinguistica. No Capitulo 1 da Unidade 1, fala-se rapidamente

sobre linguagem verbal, ndo verbal e mista.

Figura 5: Linguagem verbal, ndo verbal e mista no Lingua Portuguesa Inter@tiva

* Linguagem Verbal * Linguagem Nao verbal
Utiliza, predominantemente, palavras orais Ou escritas. Utiliza, predominantemente, imagens desenhos, ilustragbes,
¢ gréficos, simbolos.

Ex: Telas de plotura, pecas de esculra, Sotos, dangas, parituras musicas

vends oy prestacio de senvigo; rea wias de o i A : >
parecer midion; textos Que compoem a Canvtitaigio do Beasi e outros placas de sinakzagio de transio, logotinas de empresas, bandewas e ootos.

* Linguagem Sincrética (Mista)
Utiliza tanto a imagem quanto a palavra em diferentes

proporgies.

(Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.12)

A abordagem acerca dos tipos de linguagem proporciona aos
alunos uma formacao baseada nos multiletramentos, ou seja, a partir

dessa relagdo, o aluno compreendera que a combinagdo entre
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imagens, sons e textos permite diversas possibilidades de expresséao
e comunicacao, principalmente em ambientes virtuais.

No Capitulo 2, com o objetivo de trabalhar os “Usos da
lingua”, apresenta-se um pequeno quadro seguido de exercicios que

objetiva apresentar as adequacdes vocabulares.

Figura 6: Adequacéao vocabular no Lingua Portuguesa Inter@tiva

"Negéeio” * »n
: egocio | 4“"" coisa™

Pevenos ter certe culdado a0 enpregzy

palavrzs rutto abra
1C avrandenfas ¢
V'N'."" .a g » S
£ocko’, trem” , "coisa” Ha
hecessidade do comtexio stuaciona/

Para sefmes cornpreendidos

No padezo cutbo da bngus, frequenternend
¢ bown Vil Paly ‘ >

Was Como €525 e,
: 535 podenm
se adas 405

f carfegadac de vigios sop Vdos ou revelar

Esquecimento, irsuficiéneia votabulay

>,
TIP.C'S"V.:Y, Sex ok v
a3y 5ex cjetivos, esclarecedores

Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.31

Entendemos que o livro didatico tem sua funcado restrita e
para que ele tenha um alcance maior, depende do trabalho do
professor, o grande mediador do processo de ensino-aprendizagem.
Ainda que o livro ndo apresente especificamente o internetés,
consideramos que, nesse momento, o material didatico da espaco
para que um dialogo dessa natureza seja construido, ja que a
grande maioria dos estudantes da atualidade faz uso diario das
novas tecnologias e, por consequéncia, de suas linguagens.

Dando continuidade ao material, ainda na Unidade 1, os
autores apresentam comentarios sobre Linguagem e Variedades

Linguisticas. O conteudo é desenvolvido de forma sucinta.
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Figura 7: Linguagem forma e informal no Lingua Portuguesa Inter@tiva

Linguagem X Vanedades Linguisticas

Erformal & a que se witiza nas atuacdes do dia a dia,

arvidios, Earllares, produs

tre
o sa que mie rerharnA suporta

(; T‘ al umna Cox
',uocv‘.‘xk’ com &5

ormal uiiizada com makol
A3 ca Uikzase ok Jormas,

engincias das ghvacdes Ot VSO

{ £ormattios
bexios clentiticos, W y .
Be Esta & uma atthude que nerhuma mie suport

Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.46

A informacdo apresentada pelo livro sobre formalidade e
informalidade da continuidade a discusséo anterior que observava a
importancia da adequacao vocabular. Assim sendo, percebemos que
os autores do livro preocupam-se com os multiletramentos do aluno,
ou seja, eles permitem ao estudante uma formacdo que valida os
usos sociais/reais de sua lingua materna.

Um pouco mais a frente, na pagina 203, cita-se novamente as
variedades linguisticas, agora sdo considerados alguns fatores
extralinguisticos para classificar os tipos de variedades (época, local
e grupo social), este € mais um aspecto relevante para a formacéao
de sujeito letrado.

O material didatico apresenta de forma supérflua os assuntos
relacionados a variacdo da lingua, adequacédo vocabular, situacdes
comunicativas, e outros. Em nenhum momento, em nenhuma das
unidades da colecao, fala-se sobre o internetés Mesmo havendo
espaco para que o debate sobre o internetés fosse levantado,

sentimos falta desse aspecto no livro, ja que o titulo do material traz
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consigo um arroba (@), simbolo utilizado em e-mails. Acreditavamos
gue nessa obra haveria esclarecimentos sobre a interacdo mediante
computadores, notando os parametros linguisticos fixados pelos
falantes.

b. Analise da coletanea COC

O material COC ¢é organizado em fasciculos. Cada fasciculo
corresponde a um capitulo. O objetivo € utilizar o material impresso
concomitante ao digital, ou seja, os alunos possuem o livro em
maos, mas também podem ter acesso a eles através da internet.

O titulo do primeiro Capitulo 1 do 6° ano é “Topicos da
linguagem”. Nele, ha o conceito de lingua e linguagem; fala-se sobre
os tipos de linguagem. Ao final da explicagdo, os autores

apresentam um mapa-conceitual sobre a linguagem.

Figura 8: Mapa conceitual no COC

pode ser

pode Qv pode ser —
(Coloquial) C Culta ) (Co-ponl)‘. (Mm&cal )

Pictorica

Figura extraida do material COC, 2013, p.14



O INTERNETES NOS LIVROS DIDATICOS
THE NETSPEAK IN DIDATIC BOOKS
Samara Falcdo Tavares de Souza (UnB), José Jodo de Carvalho (UnB)

O capitulo segue desenvolvendo o0s elementos da
comunicacao, as funcdes da linguagem, denotacdo e conotacéao,
polissemia e, ainda as diferencas entre a linguagem falada e escrita.
E interessante notar, que nesse momento, considera-se que nem
sempre a lingua escrita precisa ser formal. O exemplo apresentado &

do bilhete abaixo.

Figura 9: Linguagem informal no COC

Figura extraida do material COC, 2013, p.24)

Seria interessante se, no momento em ¢é tratada a
informalidade no bilhete, outros géneros da midia virtual, que
possuem essa mesma caracteristica, fossem contemplados, pois a
linguagem informal da internet esta bastante presente na interacao e
comunicacao dos alunos.

O Capitulo em andlise é muito rico e enfatiza o aspecto de
adequacao vocabular, porém, em nenhum momento, expde o
internetés como uma variante da lingua escrita.

O Capitulo 2 da continuidade ao trabalho de esclarecer as
propriedades da lingua. Explora-se a norma culta e coloquial e
enfatiza-se novamente sobre a importancia da adequacao vocabular.
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Figura 10: Adequacéo curricular no COC

O bom falante é aquele que sabe
adaptar sua linguagem a essas diversas
situagdes. O uso de girias ndo pode ser
considerado um erro, se for empregado
no momento apropriado. Chamar um
amigo de “Vossa Exceléncia” é t3o ina-
propriado quanto se referir ao chefe da
empresa como “E ai, mano”.

Figura extraida do material COC, 2013, p.16

No capitulo 16, os autores fazem uma revisdo sobre os
conteldos trabalhados ao longo do material didatico. Neste
momento, cita-se pela primeira vez que as redes sociais sd0 novos

meios de comunicacao.

Figura 11: Redes sociais como meio de comunicagdo no COC
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Amuivo Edtar Exbir Insedr Fommtar Femamentas Mensagem Ajuda

B ¥ @ |2 v 0 .
|| enviar Colar Desfazer| Selecorar Verficarort... | Anexar Prordade

@ ras: [ansternura@coc.com.br

Mc: |

Assunto: |~,m,,

i Sod E|B 7z uA|EE¢EEezsan|-an
Ana,

T6 me divertindo muito. Conheci muita gente. Hoje mergulhei,
joguei volei e agora vou para cama. Responda ainda hoje.
Amanha, abro logo cedo pra saber das novas dai.

Vc tem visto o Betdo? Espero que o cara ja esteja

novinho outra vez.

Bjs da Dé
[
BRiicior| 10:02

Figura extraida do material COC, 2013, p.168

Nota-se que n&o foi dada nenhuma énfase ao uso da
linguagem da internet, ela é apenas apresentada em um exemplo de
género textual digital, esse seria 0 momento mais oportuno para

aprofundar-se a linguagem utilizada na comunicagéo no meio virtual.
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No livro do 8° ano, capitulo 12, ha um texto intitulado “O
trabalho e a amizade na era digital.” Neste capitulo, € mostrado
como a internet revolucionou a escrita. Reflete-se sobre a
adequacao da linguagem na era digital, reforcando que nao existe o
certo e o errado, ratificando que o contexto deve ser levado em
consideracao ao produzir textos orais e/ou escritos. Essa discussao
€ bastante interessante nessa faixa etéria e aproxima o estudante de
sua realidade linguistica, tornando o ensino de lingua portuguesa
mais interessante e produtivo.

No Capitulo 1 do 9° ano, o material volta-se para as variacdes
linguisticas. Ele mostra que podemos encontrar na internet textos
com uma linguagem padrao, e textos com linguagem n&o padrao
reiterando que cabe ao escritor captar o contexto e reproduzir sua
mensagem de maneira coerente. Dando continuidade ao capitulo,
fala-se das variacbes em diversos géneros, entre eles,
correspondéncias, revistas, musicas, tirinhas e quadrinhos. E essa
postura que é esperada na formag&o de lingua materna, um ensino
coerente com a realidade do aluno, que a partir de seus
conhecimentos comunicativos, possibilita-lhes o “novo”.

Dessa forma, a coletanea COC trabalha a linguagem em
guase todas as séries do Ensino Fundamental Il, somente nos livros
do 7° ano néo é feita referéncia aos conhecimentos sociolinguisticos.
Consideramos, assim, esse material muito rico quanto ao ensino de
lingua materna e acreditamos que esse € o melhor caminho para se
construir aulas significativas e que realmente chamam a atencao dos

estudantes.
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6. Consideracdes finais

Nota-se que em todos os livros séo realizadas abordagens
dos fenbmenos linguisticos. Todos eles preocupam-se em atender o
que preconiza os Parametros Curriculares Nacionais e dao
relevancia aos géneros textuais e as praticas de letramento. Os
conceitos da sociolinguistica estdo presentes nos exemplares do 6°
ano, acreditamos que essa escolha pauta-se no entendimento dos
autores de gue esses conceitos sdo base para todo o ensino de
lingua portuguesa das séries finais do Ensino Fundamental.
Constatou-se, no entanto, que a linguagem da internet, aqui
denominado de internetés é mencionada rapidamente nas cole¢fes
Projeto Radix e Portugués Linguagens; ndo € citada no Lingua
Portuguesa Inter@tiva e € bastante desenvolvida em Portugués
Gramatica - Sistema COC. Assim sendo, percebemos que 0s livros
nao seguem o mesmo padrdo quando nos referimos as variedades
da lingua escrita, o foco, da maioria deles, ainda é a linguagem
padréo e os preceitos normativos da gramatica.

N&o ha duvidas de que, a maioria dos textos escritos pelos
alunos da atualidade, é desenvolvida em ambiente virtual, por isso,
torna-se interessante partir do conhecimento do aluno para depois
conduzi-lo ao letramento escolar. A partir dessa perspectiva, devem-
se discutir as abordagens do livro didatico a luz dos géneros virtuais,
das praticas de letramento e dos conceitos da sociolinguistica que
sdo teorias que ddo espaco ndo s6 para sistematizacdo da
gramatica, mas permitem a valorizacdo dos outros usos sociais da
lingua.

Através do ensino das variantes da lingua e dos comentarios

tecidos pelos professores nas salas de aula da educagdo béasica
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(Ensino Fundamental — anos finais) serdao formados alunos cada vez
mais competentes na lingua que, segundo Antunes (2007, p.100),
séo individuos que dominam o maior namero possivel de falares.
Dessa maneira, acredita-se também que quanto mais variantes de
escrita o aluno dominar, mais competente ele sera. Assim, teremos
alunos apaixonados pela sua lingua que entenderdo que sdao
capazes de ler e produzir textos nos mais diversos contextos
comunicativos.

Esta € a era da diversidade. Entdao, “vival” a diversidade

linguistica (oral e escrita) nas salas de aula do Brasil.
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FIGURACOES DA “INCOMUNICABILIDADE” NO
ROMANCEESTORVO DE CHICO BUARQUE1

Cristiano Mello de Oliveira (UFSC)
literariocris@hotmail.co

RESUMO: O romance Estorvo (1991) do escritor carioca
Chico Buarque contempla  caracteristicas da
representacdo do sujeito moderno, vivendo em um
mundo cadtico e aparentemente desconectado de
referéncias familiares ao préprio passado. Diante do
caos febril contemporaneo, especificamente
caracterizado pelo contexto social da década de 1990, o
escritor Chico Buarque alimenta discussfes enviesadas
de pessimismo frente as maltiplas razbes dos sujeitos
abandonados pela familia e pela sociedade. O narrador-
protagonista anénimo que aparece na obra ndo possui
um objetivo definido e sofre demasiadamente com a
soliddo voluntaria. Como balizamento tedrico, cada qual
ao seu modo, iremos abordar: BENJAMIN (2008),
BAUMAN (2005), entre outros necessarios para
contemplagdo do tema. Objetivamos com essa
investigag&o deixar algumas contribuicdes sobre o efeito
da incomunicabilidade nos romances de natureza
contemporéanea.

PALAVRAS CHAVE: Incomunicabilidade; Romance
Brasileiro Contemporaneo; Estorvo; Chico Buarque.

ABSTRACT: The novel Estorvo (1991), written by Chico
Buarque, contemplates characteristics of the
representation of modern man, living in a chaotic world
and seemingly disconnected from the family's own past
references. Given the febrile contemporary chaos,
specifically characterized by social context of the late
1990s, the writer Chico Buarque feeds skewed
discussions of pessimism in the face of multiple reasons
the subjects abandoned by family and society. The

! A inspiracdo para o devido artigo nasceu durante a segunda aula do curso “Anacronismos
e experiéncias descentradas na literatura europeia do século XX”, ministrada pelo Prof. Dr.
Andrea Santurbano, especificamente, nas leituras dos textos (Experiéncia e pobreza — O
narrador) do filésofo alemé&o Walter Benjamim, assim como a reproducao do filme
Fahreinheit 451, tendo como passagem curiosa a cena da “incomunicabilidade”,
estabelecida durante viagem num aeromdvel, entre o protagonista Montag e sua vizinha.
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anonymous narrator-protagonist who appears in the work
does not have a defined goal and suffer unduly with
voluntary solitude. As a theoretical beacon, each in his
own way, we will cover: Benjamin (2008), Bauman
(2005), among others necessary for the contemplation of
the subject. This research aims to bring some
contributions on the effect of solitary confinement in the
novels of contemporary nature.

KEYWORDS: Excommunication; Brazilian Novel;
Estorvo; Chico Buarque.

1. Alguns pressupostos

O critico literario Osman Lins, no seu classico ensaio Lima
Barreto e o espaco romanesco (1978), reflete sobre o insulamento
ou a incomunicabilidade presente nas personagens dos romances
de Lima Barreto. Fruto de exaustiva pesquisa da obra do obra do
romancista carioca, Lins alusivamente acaba provocando outros
estudos e desdobramentos investigativos. Neste, Lins perquiri uma
leitura reflexiva sobre o denso grau de “incomunicabilidade”
tangenciada por varios personagens que transitam nos romances de
Lima Barreto. Esta passagem de sua reflexdo ndo tem recebido
muita atencdo por parte de alguns pesquisadores %, pois a
importancia que Lins atribui a “incomunicabilidade” na obra

barretiana também pode ser aplicada a leitura de outras obras

literarias. Nas palavras do estudioso: “Lima Barreto inaugura na

2 Refiro-me aqui a chave de leitura adotada por Lins que permanece apenas na dosagem
investigativa da obra barreteana, sendo pouco difundida em outros romances e escritores.
Veja-se a este propésito, OAKLEY, R.J. Lima Barreto e o destino da literatura. Sdo Paulo:
Unesp, 2011. PRADO, Antonio Arnoni. Lima Barreto O critico e a crise. Brasilia: Catedra,
1976. SCHEFFEL, Marcos Vinicius. Do registro diario a criacdo em Lima Barreto: o
processo ficcional em Recordacdes do Escrivéo Isaias Caminha e Vida e Morte de M. J.
Gonzaga de Sa. Joinville: Editora Letra d’agua, 2007. Conforme nossa leitura, todos esses
autores mencionados nédo abordam o tema da “incomunicabilidade” e seus possiveis
desdobramentos em outras andlises.
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ficcdo brasileira, sem dar-se conta disto, segundo tudo indica, o
tema da incomunicabilidade, tdo caro a arte contemporanea,
surgindo como um antecipador, um anunciador do nosso tempo e
das nossas criagdes”. (LINS, 1978, p. 35) Ora, ao que tudo indica,
Lins perfaz com sensibilidade uma chave de leitura produtiva para a
literatura produzida nos ultimos anos, especificamente os romances
publicados nos séculos XX e XXI. Portanto, € através desse mote
que iremos percorrer a linha de raciocinio de nossa investigacao,
aplicado ao romance Estorvo, do escritor Chico Buarque.

Num contexto menos contemporaneo e densamente teorico, o
critico Walter Benjamin no seu classico ensaio Experiéncia e
pobreza (2008) cria um diagnéstico para compreender os episodios
densamente destrutivos que marcaram o0 processo de
‘incomunicabilidade” das pessoas apds a Primeira Guerra Mundial.
O autor discorre, através de algumas reflexbes extremamente
agucadas, tentando esmiucar as razbes e 0s motivos que marcaram
a mudez daqueles que jaA ndo tinham como transmitir as suas
experiéncias ou simplesmente ndo sabiam contar uma Unica estéria.
Logo nas primeiras linhas do ensaio, duas passagens reforcam
algumas hipéteses de que Benjamin antecipava muito daquilo que
seria a grande problematica existencial do mundo moderno e da arte
literaria contemporanea como um todo. O filésofo aleméao relata sua
paixdo pelas leituras e pelo universo da ficcdo. “Na época, ja se
podia notar que os combatentes tinham voltado silenciosos do
campo de batalha. Mais pobres em experiéncias comunicéveis, e
nao mais ricos.” (BENJAMIN, 2008, p. 115) Ora, como podemos
observar o discurso esvaziado daqueles que retornavam da guerra
era marcado pelo siléncio e a propria “incomunicabilidade” marcava

o tom empobrecedor do discurso. Em outro fragmento consoante,
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iremos observar: “Porque nunca houve experiéncias mais
radicalmente desmoralizadas que a experiéncia estratégica pela
guerra das trincheiras, a experiéncia econdmica pela inflacdo, a
experiéncia do corpo pela fome, a experiéncia moral pelos
governantes.” (BENJAMIN, 2008, p. 115)

O presente artigo visa tecer argumentos sugestivos sobre o
efeito da “incomunicabilidade” nos romances de natureza
contemporanea, especificamente o contexto cultural da década de
1990. *Pretendemos ao longo desse percurso rastrear 0s principais
liames do enredo do romance Estorvo seguindo a trilha do acervo
dos trechos que apresentam a falta de comunicacdo do narrador
protagonista. Sob essa Otica, percorreremos 0 manancial
selecionado com o respaldo das formulagbes empreendidas pelo
sociélogo polonés Zygmunt Bauman, autor de diversos ensaios
sobre tal teméatica. Para tanto, focalizamos aqui algumas indagacdes
pertinentes que irdo permear a nossa evolucao ensaistica ao longo
desse breve trabalho: por que alguns romances de natureza
contemporanea demonstram a fragilidade comunicativa existente

nas suas personagens? Ou melhor, por quais motivos essas

*0utra afirmacgéo das ideias sobre a representacao da “incomunicabilidade” no universo
artistico literario e cinematografico seria realizado com o langamento da obra Fahrenheit
451, do escritor norte-americano Ray Bradbury, no ano de 1953. Grosso modo, o romance
apresenta uma sociedade vivendo num futuro onde todos os tipos de livros e meios
impressos sao extremamente proibidos, assim como as opiniées sé&o consideradas
antissociais e hedonistas consequentemente o pensamento critico é suprimido. Aqui ndo
nos interessa aprofundar temas propriamente da obra literaria e sim tecermos algumas
reflexdes sobre os aspectos cinematogréficos. O filme homdnimo ganhou o seu devido
ténus no ano de 1995, pois versa, a maneira da obra, as incongruéncias culturais que
ocorrem numa pequena cidade do territério aleméo. O protagonista Montag, imbuido de
concepcOes ideoldgicas, que luta acirradamente com os outros trabalhadores, por melhores
condicdes de vida e de trabalho. Sobre a questéo da “incomunicabilidade” uma passagem
no filme seria essencial citarmos o episddio que Montag encontra com sua vizinha em um
veiculo leve sobre trilhos. “Eu acho que somos vizinhos. Eu moro préximo ao Bloco 813.
N&o é onde mora? E sim. Sabe que fazemos a mesma viagem quase todos os dias?
Fazemos? Por isso, que pensei comigo mesma... que deviamos conversar. Importa-se?
Quero dizer, que eu fale? [...] E seu tio nunca a avisou para falar com estranhos?”
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personagens compactuam com uma comunicacao ineficaz frente ao
espaco em que estdo inseridas? Quais seriam 0s principais
fragmentos que evidenciam a tematica da “incomunicabilidade” no
escopo do romance Estorvo? Enfim, sdo através dessas questfes
gue tentaremos movimentar a evolucdo do artigo e deixar algumas
contribuicdes.

Em linhas gerais, o romance Estorvo do escritor carioca Chico
Buarque versa sobre a crise do individuo numa sociedade burguesa
e extremamente fria nos seus aspectos sentimentais. “Pode-se dizer
também que se trata de um filho-familia vivendo como Jo&o-ninguém
a caminho da marginalidade.” (SCHWARZ, 2009, p. 179) A propria
evidéncia de o personagem ser um sujeito anGnimo no romance
aprova a perspectiva do autor em ndo definir uma suposta
identidade. * Grosso modo, o narrador-protagonista acredita
obsessivamente que esta sendo perseguido desde que recebe uma
visita inesperada no seu apartamento. N&o obstante, o titulo do
romance (Estorvo) passivel de referendar a imagem de algo que
causa determinado impedimento ou simplesmente constréi uma
alegoria em relacdo a isso, 0 certo € que em nenhum momento se
fecha num sentido facil. Nessa manobra, a estrutura da obra
comporta o estabelecimento da crise emocional/psicolégica do
sujeito moderno, sumariamente atingido pelo obscurecimento de

suas razdes e dos seus objetivos de vida.’Portanto, formalmente, o

“Sobre tal aspecto o critico literario Stuart Hall reforga nossas reflexdes: “Um tipo diferente
de mudanca estrutural esta transformando as sociedades modernas no fim do século XX.
Isso esta fragmentando as paisagens culturais de classe, género, sexualidade, etnia, raga e
nacionalidade, que, no passado, nos tinham fornecido sélidas localiza¢gdes como individuos
sociais. Estas transformagdes estdo também mudando nossas identidades pessoais,
abalando a ideia que temos de nés préprios como sujeitos integrados.” (HALL, 2005, p. 09)

® Sobre alguns aspectos das caracteristicas das personagens nos romances de natureza
contemporanea, especificamente o contexto situado entre os anos 1990 e 2004, o estudo
de natureza estatistica “A personagem do romance contemporaneo”, da pesquisadora
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romance contém um escopo que simulara outras obras publicadas
nos anos posteriores por Chico Buarque.

Dentro desse mosaico da representacao da
“‘incomunicabilidade”, os episédios do romance Estorvo apresentam
diversos trechos que marcam o siléncio das personagens. Nas
palavras de Roberto Schwarz: “A narrativa corre em ritmo acelerado,
na primeira pessoa e no presente: a acao que presenciamos consiste
no que o narrador, que é o protagonista, faz, vé e imagina.”
(SCHWARZ, 2009, p. 178) Nessa mesma esteira teremos o ensaio
Que significa ficcdo contemporanea? (2009), com as oportunas
palavras de Karl Eric Schollhammer. “A perda de determinacéo e de
rumo dos personagens € uma caracteristica que a prosa da década
de 1990 iria prolongar, em narrativas que oferecem o individuo como
um tipo de fantoche, envolvidos em situacdes que flertam com o
inumano [...]”. (SCHOLLHAMMER, 2009, p. 33) Capitaneados pela
pena de Chico Buarque, diversos fragmentos remontam a essa
trajetoria: “[...] e meu nome nio constava na lista.” (BUARQUE, 1991,
p. 55) (Situacbes que acabavam causando indignacdo na
personagem durante a entrada na festa de sua irmd); “Despedi-me de
longe do pessoal na piscina, mas creio que nem minha irma me ouviu.
(BUARQUE, Op. cit., p. 61) (Situacbes que a propria irma ndo ouve a
voz do protagonista) “E se algo a deixava possessa, era dizer ‘alé’ e
ninguém se manifestar do outro lado.” (BUARQUE, Op. cit., p. 103) O
narrador-protagonista ilustra a sua impaciéncia ao atender o telefone).
Portanto, através da leitura desses trés fragmentos do romance,

podemos observar que Chico Buarque se empenhou em reproduzir

Regina Dalcastagne, versa sobre as principais tipologias (raca, sexo, profissdo, status
social, entre outros) das personagens que foram criadas nos Ultimos anos. Ao pesquisador
interessado, caberia uma leitura para fins de contextualizagdo sobre tal perspectiva.
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um espaco incomunicavel introvertido e levar a tona todo esse rol de
situacdes silenciosas.

Igualmente, o pesquisador Karl Schollhammer classifica o
modelo do protagonista do romance Estorvo como “personagens
desubjetivados”, condizente aquele que ndo possui um rumo
especifico definido - ou mesmo mantém uma perspectiva objetiva
para com algum projeto de vida — tendo sempre um olhar
desfocado/perdido sobre a realidade com a qual ndo compactua por
completo. Concordamos com a expressdo cunhada pelo
pesquisador, mesmo pecando pela falta de exemplificacdes nos
romances abordados, tendo em vista a forte tendéncia de tais
personagens da linhagem contemporanea néo apresentarem tal
ambicdo ou mesmo de perambularem, sem causa e sem efeito. Nao
obstante, Schollhammer reflete sobre as categorias dos romances
escritos por Chico Buarque, assim como propde a defesa do vazio e
falta de foco nas personagens. A pesquisadora Cecilia Almeida
Salles também corrobora com tal perspectiva da
“incomunicabilidade” presente no escopo do romance. “Eloquéncia
do siléncio, onde o dialogo interno parece invadir o texto. O escritor
nao recorre, no entanto, aos procedimentos utilizados por outros que
enveredam pela exploragdo do fluxo de consciéncia.” (SALLES,
2012, p. 208) Alias, a tematica do instavel e da “desubjetivacado” dos
sujeitos, tal como abordada por Chico Buarque®, logo se tornou solo

fértil para o roteiro do filme homénimo produzido anos depois.’

® Sobre tal guestéo, vale a pena reproduzir a resposta do autor Chico Buarque sobre a
proposta do filme. “Gostei muito. Penso que a atmosfera de Estorvo é impossivel de
reproduzir em cinema. E o Ruy Guerra a reproduziu. A adaptacao de Benjamin, da Monique
Gardenberg é também muito boa. E uma leitura feminina do meu livro.” (BUARQUE, 2006,
p. 17)

"ESTORVO. Direcdo de Ruy Guerra. Rio de Janeiro. Europa Filmes. 95 minutos. 2000.
Color DVD.
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Portanto, foi durante o lancamento do filme em questéo que a leitura
da obra tornou-se ainda mais instigante, levando a alguns
desdobramentos férteis na academia através de teses, dissertacoes,
monografias e artigos cientificos.

Siléncio; taciturnidade; falta de comunicacdo; singeleza na
conversa; frieza no dialogo; vazio de dialogos; essas seriam as
caracteristicas mais marcantes na prosa envolvente do romance
Estorvo. A questdo urge naturalmente: como superar todos esses
fatores? Ou melhor: como esse protagonista anbénimo consegue
amenizar tal tendéncia? Sobre tal aspecto, a pesquisadora Cecilia
Salles novamente impde um novo olhar sobre a fragilidade no
escopo das falas das personagens do romance. “Essa auséncia da
palavra externa esta associada a fabulacdo desse personagem sem
nome: uma mente em acdo onde nem os dialogos escapam desse
ambiente restrito. Tudo se passa em um periodo de tempo
indefinivel e indefinido, como se fosse uma falha temporal.”
(SALLES, Op. cit., p. 208) Em outras palavras, o que a pesquisadora
esboca, contempla o rol de caracteristicas que amplia o horizonte
pouco tradicional do romance Estorvo, identificando que o mesmo
destoa de boa parte dos romances confeccionados por escritores
brasileiros. Ao utilizar o vocabulo “fabulacdo”, buscando caracterizar
a forca motriz exercida no escopo do protagonista, Salles reforca a
tese de que o romancista carioca exagerou na formulacéo do carater
indefinido da prépria  personagem. Em suma, 0 ensaio da
pesquisadora Cecilia provoca novas discussdes no escopo do
romance, problematizando de forma acurada as questdes aqui

discutidas.
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2. Desenvolvimento

N&o é dificil constatarmos que a “incomunicabilidade” € um
advento das grandes metropoles, devido ao medo, ao isolamento
das relagbes, a falta de confianca que impera nas mesmas. Na
maior parte das vezes, moramos préximos um do outro, no entanto,
sequer temos conhecimento dos nossos vizinhos. ® Basicamente
estamos sempre desconfiados daqueles que causam estranhamento
ao nosso cotidiano. “Atualmente, vivemos em uma Babel de linguas
diferentes, um lécus enunciativo onde cada cidadéo fala sua lingua e
os dialogos acabam ficando mudos e vazios.” (OLIVEIRA, 2009, p.
174) Segundo o dicionario Aurélio (2000, p. 932), a palavra
‘incomunicavel’” é o estagio em que a pessoa nado apresenta
nenhuma comunicacdo ou adquire os modos daquele sujeito
antissocial. E, a nosso ver, isso € perceptivel durante uma leitura
mais acurada dos episédios que compdem 0 mosaico narrativo de
Estorvo. Postulamos que, ao optar pela juncédo do sujeito moderno
frente ao caos contemporaneo, o escritor carioca, recupera ideias
trabalhadas com frequéncia nos livros de Zygmunt Bauman,
especificamente do mote da “modernidade liquida”, tema téo
explorado nos seus ensaios. Por esse motivo, diversas passagens
do livro de Bauman contaminam os fragmentos do romance Estorvo
e passam a funcionar como vasos comunicantes que ora se irrigam
mutuamente, ora mantém algum tipo de confluéncia.

De forma consoante, sem engessar exageros, poderiamos

ensaiar brevemente o estereétipo do protagonista-narrador de

¥ No artigo “A tradicdo de narrar acabou? Uma releitura do conto Feliz Ano Novo, de Rubem
Fonseca”,.tive a oportunidade de explorar em maiores detalhes e um aprofundamento mais
filoséfico esse tema tdo complexo e ainda problematico na literatura brasileira.
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Estorvo com a ilustracdo do sujeito excéntrico estabelecido pela
tedrica canadense Linda Hutcheon, no seu classico ensaio A Poética
do Pd&s-Modernismo (1991). Segundo a autora, 0 romance pos-
moderno nao possui 0 compromisso de retratar aquilo que o
liberalismo burgués realmente desejou realizar, ou seja, € na
subversdo das regras e dos valores tradicionais incrustados nos
romances realistas que o romance moderno visa decompor e
quebrar. Fruto de especulacdes consistentes sobre a literatura
contemporéanea com Viés norte-americano e canadense, a autora
visa no seu ensaio explorar alguns modelos de romances
contemporaneos que possuem uma vertente feminista e colonialista.
“O excéntrico, o off-centro: inevitavelmente identificado com o centro
ao qual aspira, mas que Ihe é negado.” (HUTCHEON, 1991, p. 80)
Para a autora, o discurso do sujeito excéntrico teve como
pressupostos o contexto histérico da década de 1960, definidos por
critérios de raca, sexo, preferéncias sexuais, classe econdmica,
enfim um amalgama de conceitos que fogem do estereétipo
tradicional estabelecido pela sociedade burguesa. A nosso ver, seu
estudo faz uma profunda alusdo ao sujeito contemporaneo, ou
melhor, versando aqueles que ndo estao no centro, circunstanciando
a margem da sociedade, condizendo e perfazendo exatamente
aquilo que o personagem-narrador do romance Estorvo, sujeito
impulsionado pelo acaso das situacdes, exerce durante os episodios
do romance.

A pesquisadora llma da Silva Rebello, na sua dissertacdo O
eu estilhacado e o noés interditado: as crises da identidade em
Estorvo, Benjamin e Budapeste, de Chico Buarque (2006), resgata
de forma acurada algumas passagens dos romances. A autora

analisa a triade romanesca sob a ética do individuo fragmentado e
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desorientado, consequentemente vivendo o caos urbano do espaco
geografico carioca. O bindmio identidade/sujeito predomina nos
capitulos de sua dissertagdo, evidenciando uma preocupacao por
parte da autora nos procedimentos adotados. Seu artigo € pautado
pela averiguacdo contundente dos fragmentos dos romances do
autor carioca que expressam melhor a fragilidade dos protagonistas
frente a realidade angustiosa sofrida no cotidiano brutal e severo.
Isto €, a crise de identidades que tais sujeitos sofrem diante da
variedade de opcGes que o ambiente circunstancia nos seus

afazeres. %

Na ansia de problematizar a complexidade do mundo as
narrativas de Chico Buarque comegcam a pensar nas crises das
identidades em sua relagdo com a criagdo literaria.” (REBELLO,
2006, p. 10) Ora, nesse excerto examinado a pesquisadora ja
demonstra bem nitida a envergadura que sera diagnosticada nos
trés romances abordados. Outro fragmento exposto pela autora
corrobora enfaticamente a discussédo tratada nesta investigagao.
“Nos labirintos dessa soliddo voluntaria, exclui-se também da vida,
com o esfacelamento de si e a incomunicabilidade.” (REBELLO, Op.
cit., p. 42)

E expressivo aludirmos, efetivamente, que o romance Estorvo
carece de um melhor encadeamento dos episddios, confundindo o
leitor tradicional e pouco acostumado ao constante jogo narrativo
apressado, talvez, por esse motivo o romance tenha causado certa
estranheza no publico leitor da década de 1990. A caracteristica
pode ser muito bem evidenciada na dissertacdo de mestrado de
Vivian Cristina Alves de Carvalho, intitulada O romance de Chico

® De forma alusiva, retratando o mesmo contexto ficcional, o critico literario José Castello
comenta: “O livro de Chico Buarque trata ndo s6 da desfiguragdo do homem numa época
de miragens e de clones e de protétipos, mas também da proépria constituicdo da identidade
que é sempre erguida sobre ilusdes, sobre fantasias, sobre faiscas imaginarias.”
(CASTELLO, 2009, p. 81)

11
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Buarque: Uma leitura de Benjamin, Estorvo e Budapeste (2009).
Segundo a autora: “Essa maneira de narrar, que pode causar
estranhamento e até um certo incbmodo pela constante incerteza,
nao € comum na literatura brasileira.” (CARVALHO, 2009, p. 17)
Linhas adiante a autora adverte de forma pessimista e irrevogavel a
tendéncia do leitor em aceitar a inconstancia confusa do
encadeamento dos episédios. “Ao leitor do primeiro romance de
Chico Buarque cabe apenas acompanhar a trajetéria incerta e
imprevisivel do personagem principal, aceitando e tentando
compreender a atmosfera que confunde realidade e delirio
[..]"(CARVALHO, Op. cit., p. 17) Portanto, ambos o0s trechos
apontados pela autora sugere um possivel desdobramento para
pesquisas posteriores ou mesmo para futuras discussoes
problematicas. *°

Retomando o estudo feito por Benjamin, no inicio desse
artigo, podemos resgatar uma seérie de frases que remontam a
guestdo da “incomunicabilidade” e suas reais consequéncias na
atual conjuntura contemporénea. No seu outro texto, O narrador,
escrito no ano de 1935, baseado na leitura da obra de Nikolai
Leskov, 0 ensaista alemdo reforca novamente a tese daqueles
combatentes que voltavam da Primeira Guerra Mundial e,
consequentemente sofriam de graves sequelas psicoldgicas, a
saber: a falta de comunicacdo, a falta de capacidade descritiva, a
falta de capacidade narrativa, enfim uma série de fragilidades

criativas. Sobre a questdo da extincdo do narrador, Benjamin

19 Ainda sobre tal aspecto, cabe aqui relatarmos outros procedimentos, segundo a
pesquisadora, que sdo vinculados a essa falta de urdidura nos acontecimentos.
Posteriormente a autora Vivian Cristina Alves ira aproximar as frenéticas andancas do
narrador- personagem como categoria narrador-camera. “Se pensarmaos, por outro lado, na
superposicdo de tempos verbais, na falta de linearidade da narrativa, na constante
movimentagdo do protagonista, que vai langando flashes, ora no presente, ora no passado,
podemos classificar esse narrador como narrador-camera.” (CARVALHO, 2009, p.20)

12
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justifica: “Uma experiéncia quase cotidiana nos impfe a exigéncia
dessa distancia e desse angulo de observacdo. E a experiéncia de
que a arte de narrar esta em vias de extincdo. S&o cada vez mais
raras as pessoas que sabem narrar devidamente.”(BENJAMIN,
1987, p. 197) Apds lamentar a falta de perspectiva e advertir aqueles
homens fragilizados perante a guerra das trincheiras, Benjamin
escreve e termina sua reflexdo dessa forma. “E como se
estivéssemos privados de uma faculdade que nos parecia segura e
inalienavel: a faculdade de intercambiar experiéncias.”(BENJAMIN,
op. cit. p. 197) Portanto, a nosso ver, ambos os fragmentos iluminam
uma profunda consonancia com os efeitos da “incomunicabilidade”
gue por alusdo remetem ao contexto oriundo da falta de narrar.
Outro estudo instigante sobre a mesma 6tica de andlise foi o
ensaio Histéria do Brasil Contemporaneo (1996), da contumaz
ensaista Ligia Cademartori. Seu estudo € uma acurada referéncia no
campo da literatura na década de 1980 e 1990 - evidenciando um
forte rompimento de paradigmas -, descortinando aquilo que seria o
grande mote da literatura contemporanea em questédo. O parentesco
modernidade-cultura no Brasil democratico descortina e perpassa
boa parte da sua analise. A nosso ver, o ensaio de Cademartori
oferta formulac¢des curiosas, que tem o mérito de articular um debate
relevante embora, em alguns momentos, a autora, pague o preco da
perda de uma possivel compreensao historica da mesma década,
que proporcionaria um olhar mais profundo e discriminado sobre o
assunto. Compartilhamos com o manancial reflexivo apontado pela
pesquisadora, especificamente quando afirma que: “Nao é do que se
trata nos textos contemporéneos. Neles as personagens estdo sos
por faléncia da comunicacdo. Ndo ha ato de escolha, ndo ha ganhos

ou outra perspectiva de vida. E € essa incomunicabilidade, mais do

13
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gue qualquer outro antagonista, que vai gerar o conflito amoroso e o
desencontro entre os amantes. ” (CADEMARTORI, 1996, p. 05) Ao
engendrar todas essas caracteristicas, direcionadas ao diagndstico
das personagens, a autora consegue abarcar novos horizontes
investigativos para a realidade cultural brasileira da década de 1980
e 1990. Portanto, seu estudo evidencia o grande mal estar dos
romancistas que atuavam nesse periodo, atribuindo o vazio e a falta
de estratégias em longo prazo a possivel fragilidade da narrativa dos
romances exemplificados.

Remando no contexto ocidental europeu, no campo das
ideias, o critico britanico lan Watt no seu classico ensaio A Ascensao
do romance (2007) disserta sobre a questdo do individualismo
crescente como forma de emancipagdo econdmica do homem.
1 Baseado nas leituras de alguns filésofos modernos (Locke e
Pascal), Watt reconstroi através da analise de alguns romances uma
espécie de premoni¢cdo aos adventos do individualismo precoce
estabelecido naquele sujeito que deseja angariar as riguezas
existentes no mundo. Analisando a obra Robinson Crusoé'?, do
escritor Defoe, Watt, chega a conclusdo de que o homem abandona

sua familia para buscar aventuras e consequentemente prosperar na

1 sobre tal aspecto, teremos algumas reflexées de lan Watt: “Por fim, o surgimento do
individualismo tem grande importancia. Ao enfraquecer as rela¢gdes comunais e tradicionais,
provocou nao so6 o tipo de vida mental privada e egocéntrica que encontramos nos herdis
de Defoe, como ainda a énfase na importancia das relacdes tdo caracteristicas da
sociedade moderna e do romance.” (WATT, 2007, p. 155)

2 Sobre tal questdo tomamos também a andlise realizada por Norbert Elias no seu livro A
sociedade dos individuos (1987), ao qual o autor se posiciona: “Essa histéria e essa rede
humana estéo presentes nele e sdo representadas, por ele, quer ele esteja de fato em
relacdo com outras pessoas ou sozinho, quer trabalhe ativamente numa grande cidade ou
seja um naufrago numa ilha a mil milhas de sua sociedade. Também Robson Crusoé traz a
marca de uma sociedade especifica, de uma nacéo e uma classe especificas. Isolado em
sua ilha de todas as relagdes que tinha com elas, ele se conduz, deseja e faz planos
segundo os padrfes delas, e assim exibe comportamentos, desejos e projetos diferentes
dos de Sexta-Feira, por mais que os dois se adaptem um ao outro em virtude de sua nova
situagdo. (ELIAS, 1987, p. 31)
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prépria vida. “Na verdade esse ‘pecado original € a propria
tendéncia dinamica do capitalismo, que tem por objetivo ndo apenas
manter o status quo, mas transforma-lo sem cessar.” (WATT, 2007,
p. 60) Ora, o fragmento exp&e nitidamente o raciocinio do autor em
relacdo ao advento do capitalismo e da sociedade global como
trampolim do individualismo contemporaneo. N&o obstante, Watt
salienta as incongruéncias da sociedade capitalista como um todo,
expandindo o olhar transformador das engrenagens egoistas que
regem tal perspectiva. Para terminar o autor conclui: “[...] o
individualismo centralizou a atenc&do no isolamento do homem com
relagcdo a seus semelhantes, assim também o romance s6 pode
iniciar seu estudo das relacbes pessoais depois que Robinson
Crusoé revelou uma soliddo que as exigia.” (WATT, Op. cit., p. 83)
Portanto, ambos os fragmentos corroboram para a discussdo aqui
empreendida, evidenciando o grau de individualismo que age de
forma cancerigena no protagonista-narrador do romance Estorvo.
Remando neste mesmo patamar epistemoldgico teremos a
obra Confianca e medo na cidade (2005), do intelectual Zygmunt
Bauman. O ensaio versa sobre algumas categorias modernas das
principais incertezas do exagerado medo nas grandes cidades. O
contexto examinado por Bauman é o panorama europeu, no entanto,
suas reflexbes corroboram, de forma alusiva, aquilo que estamos
discutindo neste artigo. O palco examinado pelo sociélogo polonés é
0 espaco urbano das metropoles, onde os individuos que residem
nos condominios fechados dificilmente se entrosam com pessoas
estranhas. No raciocinio do autor isto seria extremamente
prejudicial, pois ndo existem formas de solidariedade aceitavel para
pessoas que nao estejam vinculadas ao seu conjunto de parceiros.

Igualmente, Bauman reforca que a defesa desse frenético
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isolamento por parte da classe burguesa acaba sendo uma atitude
egoista e nefasta ao desenvolvimento da socializacdo. Amparado
nas reflexdes do competente socidlogo Richard Sennet, Bauman
tensiona os limites de uma sociabilidade confiavel e questiona os
modelos vigentes da modernidade liquida, tema que serviu de tese
para varios dos seus estudos. Portanto, a falta de confianca nas
grandes cidades apenas corrobora para 0 desencadeamento
incomunicével das pessoas, afastando e desmembrando classes ao

redor das cidades.

3. Um Romance Incomunicavel?
Estorvo — Os Fragmentos que Aludem tal
Perspectiva

O romance Estorvo de Chico Buarque se conjuga como uma
excelente ferramenta didatica alusiva - que comporta diversas
passagens —, ao contexto da representacédo do sujeito moderno nas
grandes cidades. O espaco geografico da cidade do Rio de Janeiro
ndo fora escolhido por acaso, lembrando que nos romances
posteriores, tais como Benjamim (1995), Budapeste (2003) e por
altimo Leite Derramado (2009) ofertam diferentes visdes da
representacdo da capital fluminense. *A triade romanesca citada

anteriormente também reforca o individuo isolado lutando para

13Suponhamos gue o cenario geografico urbano fora representado na capital fluminense, no
entanto, é pouco notavel a indicacdo de ruas, travessas, avenidas que relembrem a parte
mencionada da cidade. A titulo de exemplo poderiamos mencionar a localidade ficticia do
entorno urbano do proprio apartamento ou da chacara, onde perpassa boa parte das
andancas do protagonista narrador-autonédmo. Embora quando o narrador mencione os
vocabulos “cidade” e “suburbio”, automaticamente ao leitor mais familiarizado deduzira a
dualidade geogréfica urbana da capital fluminense. Cabe lembrar que o filme homénimo
dirigido pelo cineasta Ruy Guerra enfatiza muitos episddios na cidade do Rio de Janeiro.
Dentre eles, podemos destacar: Praia de Ipanema, bairro da Urca, Copacabana, centro da
cidade.

16



FIGURAGOES DA “INCOMUNICABILIDADE” NO ROMANCEESTORVO DE CHICO BUARQUE
Cristiano Mello de Oliveira (UFSC)

sobreviver frente as dificuldades enfrentadas. N&o obstante, o leitor
€ praticamente intimidado com as variadas angustias enfrentadas
pelos personagens protagonistas, perfazendo arduo jogo da
identificacdo leitor-ficgdo. Exemplos nesses romances? No primeiro,
teremos um ex-modelo fotografico decadente, sem rumo e sem
perspectiva de grandes aspiracbes. Ja no segundo romance,
teremos a representacdo de um escritor chamado José Costa que
escreve para outros, sobrevivendo de parcos expedientes,
caracterizando a figura de um escritor fantasma. E, por udltimo,
teremos um individuo idoso chamado Hilario lamentando a triste
saga de sua familia, agindo como se fosse um profundo monélogo,
ao qual apenas a presenca de uma modesta enfermeira interrompe
suas divagac0es solitarias.

Como jA mencionamos em trechos anteriores, 0 romance
Estorvo atinge um grau da representacao fragmentada do sujeito na
cidade grande, explorando as mdltiplas vertentes da
‘“incomunicabilidade” do mesmo. “A personagem contemporanea
vive acoles irrelevantes sofre de certa indefinicdo, é vazia de ideais e
se move sem direcionamento.” (CADERMATORI, Op. cit.,, p. 06)
Patente esta a preocupacado do autor carioca em resgatar essa real
problematica moderna. Em entrevista concedida, Chico Buarque:
“‘Estorvo trata da questdo da linguagem, da palavra. Resulta um
pouco da minha curiosidade pela palavra, pela linguagem.”
(BUARQUE, 2006, p. 14) Nao obstante, os fragmentos que iremos
esmiucar adiante apresentam diversas facetas caracterizadas pela
falta de comunicagdo, a saber: a falta de didlogo e a frieza do
protagonista com sua propria irma, a falta de enxergar as
motivagcdes nas pessoas, a falta de vivacidade nas paisagens

estabelecidas, a fragilidade nas relacbes humanas, a falta de
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convivéncia e o isolamento do protagonista, enfim uma conjuntura
de prerrogativas que provoca tal efeito. A rigor, Chico Buarque
captou o sentido daquela modernidade marcante do inicio da década
de 1990, interagindo com a fatura do préprio romance. Em um
primeiro momento, vejamos o fragmento que segue na sequéncia, 0
mesmo aponta para uma profunda reflexdo sobre as relacdes

familiares fragmentadas existentes na atualidade.

Ela me acena com as sobrancelhas e volta a abaixar a
cabeca, os cabelos cobrindo-lhe o rosto, entretida com
umas fotos que folheia e organiza em pequenas pilhas.
Preparam meu lugar de frente para ela, um pouco
distante, e nas fotos que ela me passa sem me olhar ndo
h&4 pessoas, somente parques, ruas, alguma neve,
paisagens repetidas que despacho em meio minuto.
Devem ser fotos do inicio da viagem, quando ela estava
sozinha e emocionalmente abalada; embora tenha curso
de fotografia, seus enquadramentos estéo irregulares, a
luz insuficiente ou estourada, como se ela quisesse
liquidar depressa o filme. (BUARQUE, 1991, p. 16)

O narrador-personagem resolve realizar uma visita a sua distante
irma que reside em um condominio privado **e a mesma fica
surpresa com a chegada dele, resolvendo com singular frieza de
menosprezé-lo diante daquela inesperada situacéo. *>’Na medida em
qgue o didlogo frio reserva o papel apenas do locutor, a sua irma,
automaticamente exclui todos 0s possiveis ouvintes ao redor,

emudecendo-os. Em outras palavras, o olhar desfocado de sua irma

“Sobre a guestdo do isolamento nas grandes cidades, novamente teremos as reflexes de
Zygmunt Bauman: “Todos que tém condigdes adquirem seu apartamento num condominio:
trata-se de um lugar isolado que fisicamente se situa dentro da cidade, mas, social e
idealmente, esta fora dela.” (BAUMAN, 2005, p. 39)

' No filme homénimo, duas partes da fala, seja do narrador em uma voz off exagerada ou
da proépria irma marcam tal frieza. “Vocé é o primeiro pedestre que deixo entrar, pé rapado
[...]"; “Séo as fotos da minha viagem [...] tem visitado a mamae [...]” (Trechos tirados do
proprio Filme Estorvo)
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marca a inoperancia familiar, ja dissimulada pela marginalidade do
préprio irmao.*® A distancia é, com efeito, o descaso familiar que
capta a falta de sensibilidade para com o outro. Nessa manobra, 0s
gestos sdo quase invisiveis marcando profundamente a distancia
que afasta ambos. No fragmento acima € importante destacarmos
que a irma apenas deseja apresentar as fotos tiradas para exibir o
seu status financeiro, mantendo uma postura soberba. Vale a pena
citar novamente o estudo da pesquisadora Rebello: “O narrador
tenta decifrar os gestos da irm&, mas os significados que |he atribui
sdo contraditérios e imprecisos.”(REBELLO, Op. cit., p. 29). Sobre
tal perspectiva de isolamento j& caracteristico da irma do narrador-
protagonista, as reflexbes de Bauman ampliam tal questao,
formulando um respaldo necesséario para compreendermos o efeito

da privacidade no isolamento das pessoas. Vejamos os detalhes:

A desorientadora variedade do ambiente urbano é fonte
de medo, em especial entre aqueles de nos que
perderam seus modos de vida habituais e foram jogados
num estado de grave incerteza pelos processos
desestabilizadores da globalizacdo. (BAUMAN, 2005, p.
47)

O fragmento do tedrico Zygmunt Bauman anuncia as
consequéncias do isolamento na cidade grande. Os modos de vida
tradicional, como cita o autor, acabam se tornando modalidades
condicionadas aos interesses nem sempre tao solidarias da grande
comunidade globalizada. O descrédito/medo perpassa e contagia o
cotidiano daqueles menos avessos ao compartilhamento comum de

uma possivel solidariedade. Como podemos observar, o critico

*De acordo com Zygmunt Bauman: “Essa exclusao irrevogavel é consequéncia direta,
embora imprevista, da decomposi¢éo do Estado social, que hoje se assemelha a uma rede
de poderes constituidos, ou melhor, a um ideal, a um projeto abstrato.” (BAUMAN, 2005, p.
23) padronizar espaco entre citalcdes
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perfaz uma arguta analise dos principais infortinios que o sistema
globalizante fez com os individuos, massacrando-os, segundo o
autor, nas variadas incertezas do nosso cotidiano. Nesse sentido, a
falta de orientacdo diagnosticada no espaco urbanistico, os anseios
por objetivos mais concretos, a quantidade interminavel das
escolhas, apenas corrobora para desencadea-lo de forma
fragilizada, atingindo aqueles que desejam ou nao formular alguma
eficacia no seu cotidiano.

Em outro fragmento exposto iremos observar ainda a
permanéncia do narrador-protagonista junto a casa de sua irma. A
frieza calculista que circunstancia os afazeres da mesma, através do

interesse primariamente monetario que € estabelecido logo numa

leitura menos atenciosa. Vejamos os detalhes:

Ela preenche o cheque, e seus cabelos castanhos néo
me permitem ver se estd mesmo sorrindo, nem se esse
sorriso quer dizer que eu sou um pobre diabo. A
assinatura negligente, junto com o sorriso que nao posso
ver, quer dizer que aquele dinheiro n&o lhe fara falta.
(BUARQUIE, op. cit., p. 19)

Salta a vista do leitor o léxico utilizado por Chico salpicado de
expressoes e vocabulos que se amarram no ambito da materialidade
e do consumismo. O lado obscuro da “incomunicabilidade” da irma
incomoda-o, deixando-o incrédulo sobre tal perspectiva, fazendo
pensar que sua presenca naquele lugar fora insignificante. A
gesticulacdo facial também é fechada e negligente, tornando-se
obscuro o entendimento de suas acoes, deflagrando uma auséncia
inoperante com possiveis consequéncias psicoldgicas. O aspecto
econbmico que é retratado no excerto acima pode muito bem ser

alusivo ao modelo de reflexdo que Guy Debord explicitou em

20



FIGURAGOES DA “INCOMUNICABILIDADE” NO ROMANCEESTORVO DE CHICO BUARQUE
Cristiano Mello de Oliveira (UFSC)

algumas passagens do seu livro A sociedade do espetaculo (1997).
O autor escreve: “O espetaculo € o momento em que a mercadoria
ocupou totalmente a vida social. [...] A produc&o econémica moderna
espalha, extensa e intensivamente, sua ditadura.” (DEBORD, 1997,
p. 30) Em outras palavras, o emparelhamento contraditorio de irmao
e irma exprime a falta de -carinho, anunciando o grau de
“‘incomunicabilidade” que viria pela frente. Portanto, é no interesse
pecuniario entre o narrador-protagonista pela sua irma, que
desenvolve o carater mercantil das relacdes humanas.

Em outro episodio, densamente sintomatico, iremos observar
em maior grau a falta de comunicacéo entre o protagonista-narrador

e sua prépria mae.

Maméae atende mas ndo fala nada, nunca fala nada
quando atende ao telefone, porque acha vulgar mulher
dizer al6. Eu digo ‘mamae’, e posso senti-la colar o fone
na orelha, para travar o tremor da m&o esquerda.
(BUARQUE, Op.cit., p. 20)

Essa reiteracdo da fala por parte do protagonista-narrador, se
por um lado esclarece o0s principais sentimentos nostalgicos e
melancdlicos que restava no semblante desse mesmo sujeito
andnimo, reintroduz, por outro, o carater duvidoso e desacreditado
da falta de dialogo com a prépria familia. A sintaxe extremamente
coloquial, ensejada pela fragmentacdo familiar, tudo imita a fala
silenciosa da relag&o distante entre méae e filho. Ao que tudo indica,
0 protagonista enxerga o desamparo com as incertezas da vida, algo
gue remonta a uma mudanca de atitude frente ao universo pacato de
sua triste rotina. A expressado “nunca fala” ganha uma dimensao
acinzentada e turva da realidade que perpassava seus olhos,

desdobrando-se em inclinagdes que poderiam sugerir a conotagao
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do proprio desencontro e afronta. Possivelmente, o andnimo
personagem preconiza a contemporanea depressédo diagnosticada
por muitos médicos psiquiatras naquele periodo. Ndo obstante,
ficcdo ou representacdo fiel da realidade do autor, tais aspectos
remetem a uma elaboracdo complexa do subconsciente ou daquilo
que faz lembrar o fluxo de consciéncia. Portanto, especulacdes
investigativas, que merecem serem desdobradas para uma possivel
pesquisa.

Resumindo e concluindo: na esteira dessas discussdes
tedricas sobre a questdo da “incomunicabilidade” nas
personagens de natureza contemporanea, enquanto estratégia
estética literaria, formulada por Chico Buarque e outros autores,
informamos que tentamos perfazer brevemente uma andlise da
leitura desses teoricos a luz de suas reflexdes. Digamos assim,
daqueles que promoveram o embate dessas principais articulacdes
tdo proximas. Se em Osman Lins teremos o “insulamento” das
personagens na obra de Lima Barreto caracterizando a inoperancia
comunicativa enquanto chave de leitura, em Karl Schollhammer
teremos a “desubjetivacdo” resultando na perda de determinacao
das personagens. Ja Walter Benjamim a “perda/fragilidade”
comunicativa resultante dos acontecimentos tragicos da guerra de
trincheiras. Em Zygmunt Bauman teremos um aprofundamento
critico sobre o “medo na cidade grande”, coincidentemente sofrido
pelo narrador-protagonista do romance aqui examinado. Por dltimo
teremos os fragmentos do romance Estorvo que permaneceu na

condicéo de objeto examinado por esses autores trabalhados.
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4. Consideracdes Finais

Em dltima analise, os resultados gerais que extraio da minha
investigacdo do efeito da “incomunicabilidade” na obra Estorvo de
Chico Buarque podem ser assim sumariados e elencados: 1) O
narrador-protagonista do romance mantém a perspectiva
incomunicavel, de forma relativa, com seu mundo exterior e
consequentemente isso conjectura uma ideia de isolamento da
propria sociedade; 2) Nao tendo a intencdo de esgotar a reflexdo, os
tedricos aqui refletidos remetem ao alusivo casamento da analise
exposta;3)O0s fragmentos que sao exemplificados ao longo do artigo
subjazem a leitura proposta e problematizada no inicio do trabalho;
4) Curiosamente o vocabulo “incomunicabilidade” aparece na fala
inicial de Osman Lins, de forma alusiva por Walter Benjamim e por
altimo na fala das pesquisadoras brasileiras Ligia Cadermatori e llma
da Silva Rebello. Diante desse diagndstico, € razoavel supormos,
entdo, que ao estabelecermos em grau enumerativo o elenco de
conclusdes que alcangamos durante essa investigacdo, o romance
Estorvo forja uma série de efeitos alusivos que contrastam com o0s
apontamentos aqui estabelecidos, sem esgota-los de uma nova
leitura ou um novo olhar para esse prisma romanesco publicado na
década de 1990.

Ao apresentar tais analises do romance aqui estudado — que
embasam o estudo jA proposto — na ordem sequencial que fora
estabelecido e que aparecem, procuramos sugerir oS possiveis
encadeamentos narrativos que amarram o Viés da representacdo da
‘incomunicabilidade” com base na leitura realizada. O

aproveitamento dessas hipéteses construidas €, a meu modo de ver,
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0 que mais abordou minha impressdo durante tal estudo. A
‘incomunicabilidade”, cuja forma de leitura aponta, apenas
estabelece uma potencialidade de enxergar tal lacuna no escopo do
romance, tendo em vista a escassez de abordagem sobre tal
perspectiva. Isso, a meu ver, podera ser retrabalhado, a partir dessa
Otica, outras formas de leitura em outros romances e instigar novas
perspectivas de leitura, visando despertar tal consciéncia e encorajar
novos pesquisadores. Portanto, esperamos que o presente estudo
ilumine novas investigacbes sobre tal direcdo de analise na

academia.
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