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Resumo

As redes sociais digitais, a exemplo do Facebook - plataforma central deste estudo, tém favorecido
o surgimento e expansdo de outras formas de relagdes sociais. Este artigo visa colaborar com
os estudos que abordam as relacdes estabelecidas entre midia e religido, a partir da observacao
da interacdo do padre Reginaldo Manzotti, lider religioso catdlico, e seus fiéis-fas na pagina do
sacerdote no Facebook. A metodologia de andlise se ancora nos postulados da netnografia
(Kozinets), com ela buscamos, além da opera¢ao do corpus, uma aproximagao com os conceitos
de Ciber-religido (Miklos), Ciber-fiel (Freire e Bronsztein), bem como das reflexdes de Fechine sobre
as transmissodes diretas, construindo a partir deste locus os elementos que veem a caracterizar a
experiéncia religiosa de comunidade no ciberespaco.
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Introducao

Nada mais como antes. Apds adentrarmos a terceira década do surgimento da
internet, vislumbramos seu forte desenvolvimento e expansao por todo o globo. An-
corados em sua extensdo estdo o crescimento do acesso por parte dos individuos, a
criagdo e a evolugao de novas Tecnologias da Comunicacao e da Informagao (TICs).

Mais do que isso, iniciamos esta introdugio cientes do consenso, entre aqueles
que observam o fendmeno da web, que tal inovagio representou uma mudanga estru-
tural nas formas de se construir novas tecnologias e difusdo do conhecimento, assim
como no impacto direto nas relagdes sociais contemporaneas.

Inseridas neste cendrio, encontram-se também as institui¢des religiosas. Estas
tém buscado aproximar-se dos meios de comunicagdo disponiveis para potencializar a
propagacio do seu discurso religioso. Tal aproximagdo nao ¢ gratuita nem neutra. Ao
inserir-se no ambiente midiatico, a religido passa a operar dentro das estruturas deste
e, assim, transforma sua propria forma de ser.
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Diante de tal cenario, este estudo, inserido numa observagdo mais ampla da inte-
ragdo entre uma das liderancas catdlicas brasileiras em maior evidéncia — o padre Re-
ginaldo Manzotti - e seus fiéis-fas através da pagina do sacerdote na rede social digital
Facebook, traz algumas reflexdes sobre as caracteristicas que, aqui, sio compreendidas
como elementos fundamentais para a promogao da experiéncia religiosa de comuni-
dade no ciberespaco.

Para o desenvolvimento desta empreitada, utilizamos como principal ancoragem
metodologica a Netnografia, técnica de observacgdo etnografica de comunidades on-
line. J& o nosso corpus foi constituido através da selecao de postagens, reagdes e co-
mentarios entre produtores (padre Reginaldo e sua equipe) e usudrios na pagina do
sacerdote na rede social digital Facebook, local privilegiado de observagao a partir do
registro e acesso as interagdes através de sua materialidade discursiva.

O conjunto de material coletado, no intervalo de observacao de 56 semanas, to-
taliza um corpus ampliado com mais de 150 mil comentérios que foram recortados
a partir do método da métrica visual postulado por Freire (2017), o qual destaca as
informagdes a serem apreciadas a partir do print da tela inicial de cada uma das 88
postagens selecionadas.

Durante a pesquisa mais ampla, entre as nossas preocupagdes estiveram a busca
pela compreensdo dos distanciamentos e aproximagdes institucionais do catolicismo
romano com os meios de comunicagao; as configuragdes das comunidades de redes
sociais online e offline; a formagao do ethos do sacerdote catélico Reginaldo Manzotti e
sua influéncia perante a comunidade de fiéis-fas; além da categorizagdo dos contetidos
produzidos e das interacdes com e entre os usudrios presentes na pagina em analise.

Por ora, interessa-nos nos deter nas inferéncias quanto aos elementos considera-
dos essenciais para compreensio e constituicdo dessa experiéncia, que é primordial-
mente religiosa, vivida em comunidade e “localizada” no ciberespaco.

Estamos Todos Juntos “Aqui” e “Agora” em Comunidade

Quando propusemos esta pesquisa, numa perspectiva mais ampla de um traba-
lho de mestrado, investimos na observacgao a partir da rede social digital Facebook,
entre outros motivos, por acreditarmos que neste espaco teriamos condigoes de visua-
lizar, de forma mais clara, as praticas associativas e religiosas que dali emergissem. Lo-
cus, portanto, da materializacao do que poderiamos ilustrar como uma comunidade.

Com efeito, quando delimitamos uma comunidade, nao é dificil pressupor que
falamos de um dos “conceitos mais vagos e evasivos (...) que continua a desafiar uma
defini¢do precisa’ (SHORE, 1996, p.115), por conta disso, a propria delimitacido que
realizamos se fragiliza nela mesma, por conta da diversidade de sentidos que a ideia
de comunidade possa carregar consigo, principalmente quando evoca conotagoes
emotivas:

Tornou-se uma palavra passe-partout, usada para descrever
unidades sociais que variam de aldeias, conjuntos habitacio-
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nais e vizinhancgas locais até grupos étnicos, nacdes e organi-
zagdes internacionais. No minimo, comunidade geralmente
indica um grupo de pessoas dentro de uma darea geografica
limitada que interagem dentro de instituicdes comuns e que
possuem um senso comum de interdependéncia e integracao.
Nao obstante, conjuntos de individuos vivendo ou interagindo
dentro de um mesmo territdrio nao constituem em si mesmos
comunidades — particularmente se estes individuos nao se
consideram como tal (SHORE, 1996, p.115-116).

O autor ainda postula que o que possibilita a emergéncia e unido de uma comu-
nidade ndo é a sua estrutura em si, mas um estado de espirito, um sentimento de co-
munidade. Nessa chave, o que podemos dizer, entdo, da forma¢io de uma comunidade
dita religiosa? O proprio fendmeno religioso contemporaneo e os processos comuni-
cacionais sdo atingidos por novas ritualidades, discursividades, materialidades, espa-
cialidades e temporalidades, a partir das logicas mididticas perante o deslocamento
das praticas de fé para o ambiente online (SBARDELOTTO, 2012). O que, de maneira
inequivoca, ja nos confere diversos pontos de partida para pensarmos as comunidades
classificadas como religiosas.

Os estudos de Sbardelotto (2012) tém sido grandes aliados para compreender-
mos o complexo contexto no qual a religido se insere e como ela se metamorfoseia ao
adentrar num universo com regras proprias e praticas outras, distintas de sua realiza-
¢ao presencial. Entendamos a religiosidade online, portanto,

tanto [como] um produto quanto um sinal da mudanca produ-
zida pelo fenébmeno da midiatizacdo, no qual as religides em
geral, encontram-se em um ambiente muito mais complexo,
em que coexistem inumeros pontos de vista religiosos dife-
rentes e heterodoxos. Na articulacdo entre a autonomizacao, a
conectivizacdo e a ubiquizagdo das pessoas em rede, emerge
ainda mais claramente a possibilidade de sintetizagéao religiosa,
em que os interagentes, por interagirem em um ambiente mui-
to mais fluido do ponto de vista doutrinal religioso, veem-se
encorajados a experimentacdo religiosa e espiritual (SBARDE-
LOTTO, 2017, p. 103, grifos do autor).

Para o que aqui nés desejamos, iremos propor o entendimento de uma experién-
cia religiosa de comunidade no ciberespago, considerando que a sua dimensao subjeti-
va pde em evidéncia os limites de qualquer conceituagdo mais precisa e circunscrita a
um dado universo grupal, principalmente quando a auto identificagao dos seus mem-
bros pode ser problematica pela fluidez e intangibilidade das experiéncias nelas vividas
e narrativizadas. Por conta disso partimos, nesta analise, de trés elementos, para nds
condicionantes, dessa experiéncia com o sagrado e com os demais fiéis: a identificacao,
a interacgdo e a presenga.



H Ramos & K Patriota 123

A ldentificacéo

Ao ingressar em uma comunidade online, o usuario se coloca em um espago, qua-
se sempre, com termos de uso e privacidade, protocolos préprios de interagao, fluxos
de conexao e interface grafica.

No que se refere as comunidades publicas e de carater associativo, como insti-
tuigdes religiosas, partidos politicos e movimentos sociais, os usudrios que passam a
integra-las o fazem, em sua maioria, de forma voluntaria e por adesao.

A nao ser que tenha objetivos especificos outros, um usuario que escolhe integrar
alguma comunidade religiosa no ciberespaco o faz porque se identifica com as praticas
daquele grupo, dentro de seus habitos proprios e diferenciagoes dos demais.

Em nosso caso, a pagina do padre Reginaldo Manzotti no Facebook, um “ciber-
-templo™ a partir da perspectiva levantada por Freire (2017), por ser um “lugar” de vi-
véncia da dimensao da fé a partir da performance de uma celebridade religiosa, é uma
das opgoes, entre tantas outras do universo catélico nas redes sociais a serem habitadas.

Concordamos com Schoroeder quando o mesmo afirma que

Muitos tém problemas em compreender como um individuo
pode experienciar a presenca em um mundo que é virtual [...]
Quanto mais imersivo — portanto, mais atraente — o ambiente
digital, mais os individuos poderdo experienciar tal presenca
[..] N6s definimos presenca como um estado psicolégico em
que o individuo percebe, ele mesmo, ou ela mesma, como
existindo dentro de um ambiente?”. (SCHROEDER, 2002, p. 130
citado por FREIRE, 2017, p. 51-52, trad. da autora).

Todavia, para o que propomos neste texto, chamamos esse sentimento primeiro
de participagdo como identificagdo. Somente quando o fiel-fa’ se identifica com a reli-
gido, e/ou com o contetido, e/ou com a celebridade religiosa, ele ou ela toma a decisao
auténtica de pertencer a comunidade.

Sendo assim, o sentimento de pertencimento a ser construido precisa estar essen-
cialmente vinculado a um sentimento de identificagio com a comunidade. De fato, se
tomarmos a definicdo de Cohen (1985), uma comunidade é “uma entidade simbolica,
sem parametros fixos”, existente em relagao e oposicao a outras comunidades (neste
caso dos nao catdlicos e dos catolicos), “um sistema de valores e um codigo moral que
proporcionam aos seus membros um senso de identidade”. E se o usudrio ingressa na
mesma sem essa condi¢ao (identificacdo), com o intuito apenas de langar provocagdes
e xingamentos, por exemplo, ele pode estar inserido nela, mas nao estara realizando, de
fato, a experiéncia de comunidade.

1 Cf.FREIRE, 2017, p. 146-153.

2 many have trouble understanding how an individual can experience presence within a virtual world.
[...] The more immersive — and hence more compelling - the digital environment, the more presence indi-
viduals will experience. [...] We define presence as a psychological state in which the individual perceives
himself or herself as existing within an environment.

3 Cf.FREIRE, 2017, p.31.
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AInteragdo

Recuero (2009) defende que o conceito de lago social passa pela interagao. Inte-
ragir é condigdo prévia para que os lagos, sejam eles fortes ou fracos, possam existir.
Quando se trata do vinculo de interagdo de um usudrio com a comunidade, represen-
tada em nosso caso por um grupo de fiéis catdlicos que se identificam com os contet-
dos produzidos e publicados pelo padre Reginaldo no Facebook, esse lago passa a ter a
dimenséo de laco associativo.

Ainda segundo a autora (2009, p. 39-40), os lagos associativos configuram-se
como lagos construidos através da comunicagdo mediada por computador, mas, fun-
damentalmente, através da interacdo social reativa, aquela vinculada as acdes de ca-
rater apenas vinculativos, como ingressar na comunidade sem necessariamente pre-
cisar de uma produgido de contetdo ou interacdo mais direta com os seus membros.

Ja os lagos dialdgicos partem do pressuposto da interagdo social mutua, como
aquelas em que os participantes de comunidade interagem entre si e trocam experi-
éncias.

Quando um fiel-fa decide integrar a pagina do padre Manzotti, é preciso inicial-
mente que ele ou ela cumpra a primeira agdo de curtir a pagina, uma agdo de carater
reativo. Entendemos, assim, que o individuo quando adentra a comunidade, precisaria
interagir, minimamente, nas experiéncias e com os demais membros que ali partici-
pam.

Por outro lado, o simples fato desse membro apenas curtir a pagina sem reagir a
nenhum conteudo ou interagir com outro membro, por si s6 ja ¢ uma interagao mini-
ma que, sem a qual, ele ndo poderia integrar a comunidade em questao.

Tomemos como outro exemplo um fiel que busque a igreja semanalmente para
participar da missa. A pratica dele é sempre a mesma. Chega a igreja, entra, nao fala
com ninguém, ndo canta, ndo acena, nao reage. Ele apenas observa. Terminada a mis-
sa, ele vai embora. Sera que podemos afirmar que esse fiel vivencia de fato a experiéncia
de comunidade?

Mesmo que acreditemos que a experiéncia de comunidade seja potencializada
pela interacao entre os membros, nds defendemos que a maior interacdo necessaria
para a experiéncia religiosa de comunidade seja a interagao com o sagrado®.

O simples fato do individuo, na dimenséo presencial ou online, decidir ingressar
na comunidade é um sinal de que de alguma forma ele se conecta com o divino a partir
dali e deseja permanecer ali. Essa interagio subjetiva e “sem rastros’, a qual chamare-
mos de interagdo nivel zero, ndo foram levadas em conta nas nossas analises por nao
termos materialidades concretas para compreendé-las. Entretanto, reconhece-las é de
suma importancia, tendo em vista que essa modalidade de interacao é desenvolvida
pela maioria dos membros da comunidade em analise.

4 Interacdo esta considerada a partir das postulacdes de Silva (2017, p.16) que denota “a expe-
riéncia humana com o sagrado, permitindo que o individuo transcenda os aspectos ordinarios da
existéncia, isto é, saia de si, atribua sentido aos acontecimentos da vida e atinja a religacdo com o
Outro”.
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Nao apenas dessa nossa comunidade, mas das comunidades online em geral. Isso
¢ o que indicam os estudos de Li e Bernoff (2008, p. 410 citado por KOZINETS, 2014,
p. 48) quando constatam que o maior grupo de pessoas envolvidas com esse tipo de
comunidade online sdo “expectadores’, que espiam, leem e usam as postagens em co-
munidades eletronicas.

Por esse mesmo caminho, Schulz apontara os espreitadores (lurkers) ou a “maio-
ria silenciosa” quando sugere que

Espreitar € uma palavra comumente usada no contexto da in-
ternet e descreve um comportamento comum entre usuarios.
Grosseiramente, “espreitar” é ler o que foi escrito (ou consumir
o que foi produzido, incluindo fotos, filmes e outros conteu-
dos gerados pelos usudrios) sem participar ou contribuir — seja
uma discussao, uma conversa, um férum ou algo do género
(SCHULZ, 2012, s/p).

Chegando até aqui, ja dispomos de duas caracteristicas elementares: a identifi-
cagio e a interagdo. Passemos, agora, para o terceiro e tltimo elemento que compde o
nosso tripé gerador do efeito de pertencimento.

A Presenca

Embora, de imediato, parega estar dissociada da questdo da presenca, traremos
ja no inicio deste tdpico algumas reflexdes a partir das transmissoes ao vivo na rede
social digital Facebook e que se constituirdo como parametros para a descri¢ao desse
elemento.

No periodo compreendido para a nossa andlise, o padre Reginaldo e sua equipe
realizaram 07 (sete) transmissdes ao vivo pelo Facebook, sendo seis delas classificadas
como contetidos de celebragdes religiosas. Durante as transmissdes o que mais se ob-
serva nos comentarios dos usudrios sio pedidos de bénc¢aos e oragdes ao padre, para
quem pede ou para alguém de suas familias. Os fiéis, seja de forma breve ou desenvol-
vida com detalhes, relatam sua situagdo e pedem a intervengao do religioso em suas
vidas. No entanto, nao ha a prética de resposta dos comentarios pela equipe de produ-
¢do, ou mesmo por parte pessoal de Manzotti, até porque se torna quase insustentavel
responder individualmente, tendo em vista que a transmissao ao vivo com o menor
nimero de visualizagdes possui mais de cinco mil comentérios. E comum, inclusive,
os usudrios fiéis, que acompanham as transmissdes, curtirem os comentarios de outros
fiéis e acabarem respondendo e criando uma interagdo, mesmo que minima, que se
aproxima de uma rede de apoio mutuo.

Ainda que as curtidas dos comentérios estejam muito longe do niimero de re-
agdes do grande grupo as transmissdes’, observamos que hd, no ato de curtir o co-

5 Tomemos como exemplo a transmissao ao vivo do encerramento do show do padre Reginaldo
em Jodo Pessoa no dia 14/08/2016. O comentario mais curtido da transmisséo deteve 108 curtidas,
enquanto a transmissao em si obteve 52.482 reac¢oes.
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mentario de outro usuario fiel ou responder ao comentario dele, como ja sinalizado
anteriormente, uma expressao de apoio a sua causa e a sinalizagao que ela ou ele esta
sendo ouvido também pela comunidade.

De fato, esse tipo de interagio entre os fiéis é bastante corriqueira na pagina do
padre Reginaldo Manzotti. Independente de qual seja o conteudo disponibilizado,
sempre haverd, entre todas as interagdes, esse tipo de comportamento majoritario. Mas
por que, entdo, as transmissOes ao vivo seriam diferentes de outros videos postados
ou de qualquer outro conteido? Por que ha o esfor¢o dos usudrios fiéis em interagir
comentando nas transmissdes e curtindo e/ou comentando os comentarios de outros
seguidores? Se ndo ha nenhum retorno por parte do padre ou de sua equipe, qual é a
garantia que o usudrio tem de que o seu “pedido” sera visto pelo sacerdote?

Para tentar responder a essas perguntas, dialogamos com as reflexdes de Fechine
(2008) em seus estudos que abrangem a abordagem semidtica da transmissao direta,
expandindo consideragdes aplicadas as transmissdes ao vivo na televisao para o feno-
meno de apropriacao do real através de transmissdes ao vivo em redes sociais como o
Facebook.

Quando se inicia uma transmissao ao vivo no Facebook os usudrios, ou a pagina
transmissora, tornam-se o ponto convergente da emissao audiovisual, podendo ter o
alcance ampliado, uma vez que os seguidores® da pagina, ou os amigos’ do usuario
emissor, compartilhem a transmissdo ao vivo em suas proprias linhas do tempo e per-
mitam, por sua vez, que mesmo os que ndo curtam a pagina, ou nao sejam amigos dele,
tenham acesso ao contetdo transmitido.

As transmissoes ao vivo no Facebook se aproximam muito das transmissoes di-
retas que acontecem em meios como o radio e a televisao.

Para que um enunciado se configure como direto é preciso que
se instaure no decorrer mesmo da transmissao uma duracao
que pertence tanto a enunciacao (a sua “colocacdo em dis-
curso”) quanto a comunicagdo (@0 momento concreto de sua
producdo e recepg¢do), reunindo numa mesma manifestacao
as dimensodes cognitivas e pragmaticas do discurso (FECHINE,
2008, p.58).

Ou seja, as transmissoes ao vivo no Facebook diferem-se de outros tipos de vi-
deos ou publicagdes por, assim como nas transmissdes televisivas, construirem uma
experiéncia de comunicagdo aos usudrios no momento mesmo em que esta se pro-
duzindo o conteudo consumido. Mais que isso, embora os usudrios possam ter aces-
so ao conteudo em momentos posteriores, é somente durante o intervalo de tempo
da propria transmissdo que se instaura a certeza de que, naquele momento, os outros
usudrios estdo tendo a possibilidade de “participar” do que esta sendo transmitido em

6 Atribui-se o termo “seguidor” para os usudrios que curtem alguma pdgina e, por isso, tém a op-
¢ao de acompanhar os contetdos disponibilizados com mais facilidade.

7 Utiliza-se o termo amigo tendo em vista a légica operativa da prépria rede social na qual um
individuo adiciona outro e, a partir do aceite do convidado, tornam-se amigos na rede social.
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tempo “real”.

Esse sentimento de “ao vivo’, cuja instauracao pressupde ne-
cessariamente o prévio reconhecimento da transmissao como
direta, pode ser descrito finalmente como a vivéncia de uma
duracéo de dupla natureza. E tanto uma duracdo semidtica,
construida no e pelo discurso televisivo, quanto uma ‘duracao
extraida do mundo; instaurada justamente pela concomitancia
temporal entre o que se vé na tela e o que acontece fora dela
(FECHINE, 2008, p. 82).

Uma vez conectados e consumindo o conteido em transmissao direta, os usu-
arios compartilham da sensacdo de também estarem vivenciando o que estda sendo
transmitido. No caso da pagina do padre Reginaldo Manzotti, pode ser uma missa,
uma béngio, a coroacio de Nossa Senhora, o Terco da Misericordia etc. Embora nio
estejam fisicamente no mesmo lugar, onde a transmissao acontece, eles compartilham
com outros usudrios fiéis a mesma condi¢io de acesso ao fendmeno a partir da tem-
poralidade instaurada pela transmissao direta e da espacialidade que nao é a do feno-
meno em si, mas sim a do “espaco” propiciado pelo proprio ambiente da rede social.

Por isso, quando um conjunto de usudrios fiéis interage entre si, a partir de uma
mesma temporalidade e espacialidade proporcionadas pela transmissdo direta na rede
social, pode-se considerar também uma experiéncia religiosa de comunidade que ape-
nas se manifesta no momento mesmo da transmissao e no espago préprio da rede so-
cial. Ou seja, por mais proxima e similar que seja a experiéncia da vivéncia no ambiente
“real’, esta mesma experiéncia s existe no ciberespaco.

A propria Igreja catolica reconhece as transmissoes de suas celebragdes como
uma tentativa de fortalecer, entre os fiéis que acompanham pelos meios de comunica-
¢do, o sentimento de pertencimento e o elo de comunidade.

Toda a liturgia e, de modo particular, a Eucaristia, ¢ o memo-
rial da paixdo, morte e ressurreicdo do Senhor, que celebra a
unidade e a comunhao de uma Igreja viva. A transmissao por
meios eletrénicos, radio, TV ou internet, deve sempre ser ao
vivo. Uma transmissdo gravada, embora possua caracteristi-
cas evangelizadoras legitimas, ndo possibilita o vinculo entre
a comunidade que participa da celebracao presencialmente e
quem a ela assiste a distancia. Tais transmissdes gravadas pos-
suem somente estatuto de documentério ou de reportagem
(CNBB, 2014, p. 77, n. 100, grifo nosso).

E justamente o compartilhamento deste mesmo “lugar” que a transmissdo direta
constroi, a partir de uma temporalidade comum - que é a da transmissdo mesma — e
uma motivacio atrelada a identificacdo e a interacdo com o contetido transmitido que
favorece a aproximacao entre os usuarios e gera também uma experiéncia de recipro-
cidade, “um efeito de ‘contato imediato’ entre os sujeitos que, no limite, nada mais é
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do que uma estratégia de neutralizacdo da oposi¢ao entre o ‘mundo’ forjado (...) e o
‘mundo’ onde os sujeitos histdricos e ‘reais’ interagem e se influenciam mutuamente”
(FECHINE, p. 13, 2002).

Mas, entio, sendo assim, o efeito de presenca na experiéncia religiosa de comuni-
dade s6 se concretiza através de uma transmissao ao vivo? E quando o fiel-fa somente
tem acesso ao video da transmissdo depois que ela se finda? E nas situacdes que niao
envolvem uma transmissao e configuram-se como simples postagens “atemporais”?

Nesta pesquisa, defendemos que a experiéncia religiosa de comunidade no cibe-
respago, apesar de ser comunitdria, é motivada e efetivada, primeira e principalmente,
pela experiéncia com o sagrado.

E a oportunidade de experienciar sua religiosidade e o contato com o divino num
ambiente online que motiva a busca dos fiéis por espagos dessa configuracao. Ainda
que esta experiéncia seja atravessada pela performance de uma autoridade religiosa e/
ou por uma celebridade religiosa.

Por isso mesmo, quando o usudrio acessa ao conteido que ja foi transmitido ou
publicado numa temporalidade passada, o “espago” da experiéncia com a comunidade
ja ndo existe, mas, em contrapartida, renova-se o espago da experiéncia individual com
o sagrado. Garantindo-se a experiéncia individual com o sagrado, o membro da comu-
nidade percebe-se inserido nas praticas da comunidade e, assim, percebe-se também
presente.

Ja quando nos referimos a a¢des programadas no futuro e que almejam gerar um
efeito de engajamento na comunidade, estamos iniciando, no presente, uma experién-
cia que ainda estar por vir e que terd sua importincia para a comunidade. Tomemos
como exemplo a novena das Santas Chagas na pagina em andlise. Antes mesmo de
comegar as oragoes, rezas, celebracdes programadas, a comunidade ja é motivada a
langar as suas preces, a montar seus altares em suas casas, a se organizar para participar,
a se fazer presente.

Como sinaliza Sbardelotto (2017, p. 185), o usudrio é situado em uma nova tem-
poralidade religiosa (da festa das Santas Chagas), que demarcara as agdes comunica-
cionais da pagina. Por sua vez, tais ages comunicacionais envolvem uma ritualida-
de (“novena”), uma temporalidade (nove dias as 19h), uma espacialidade (“nas redes
sociais” e uma comunidade (“na pagina do Padre Reginaldo Manzotti”), que trazem
elementos da tradigdo catélica, mas também ressignificam para o contexto dos seus
interagentes e dos processos de comunicagao contemporaneos, que passam a embeber
as praticas religiosas. O vinculo entre estes momentos, de acordo com o autor, ocorre
na circulagdo, fluidez e deslocamentos nos dominios da rede mundial de conexdes que,
para Sbardelotto (2012), acontece “por meio de uma a¢do social ndo apenas do 4mbito
da “produgio’, mas por meio dos infindaveis contetidos disponibilizados pelos inter-
nautas’, fazendo com que cada individuo participante construa ou reconstrua novos
sentidos, a partir dos deslocamentos desses discursos.

Nos permitindo assim, uma associa¢do com o que Ricoeur (2010) apresenta em
seu livro “O tempo e a narrativa’. O autor, baseado nas reflexdes sobre o tempo do
“Livro XI das Confissoes de Santo Agostinho”, analisa, na perspectiva de atuagao no pre-
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sente, o passado e o futuro em forma de memdria e expectativa, respectivamente.

Portanto, passado e futuro sdo entendidos como “modalidades do presente” (RI-
COEUR, 2010, p. 18), reativando experiéncias individuais com o sagrado a partir de
temporalidades passadas, e acionando desde o primeiro contato com o conteuido pro-
pagado uma experiéncia comunitaria com o sagrado que ainda estar por vir.

Essa ‘presenca’ diante do sagrado e da comunidade é a principal for¢a motora que
impulsiona a congregacao de fiéis numa experiéncia religiosa de comunidade. Mesmo
que tais experiéncias sejam canalizadas por uma celebridade religiosa, se a experiéncia
leva ao contato com o divino e com o0s irmAos, enraizada num sentimento de iden-
tificagao e agdes de interagdo, ela pode-se dizer como uma experiéncia religiosa de
comunidade.

N&o se trata apenas de postagens informacionais e jornalisticas
sobre o catolicismo, mas de postagens experienciais e praxiold-
gicas, ou seja, posts que visam levar o usudrio a estabelecer um
vinculo on-line com o “sagrado” catélico, mediante conteudos
diversos (textos, fotos ou videos). Voltados para o ambiente di-
gital, mediante diversas modalidades de reconexao, elementos
do catolicismo. Emerge, assim, uma religiosidade prépria das
interacoes em rede nessa plataforma (SBARDELOTTO, 2017, p.
197, grifos do autor).

Quando entendemos que o espaco deixa de ser apenas o da transmissio, mas pas-
sa a ser sobretudo o espago da pagina mesma, superamos o entendimento da fungdo
exclusiva do padre Reginaldo Manzotti como sendo um interagente e passamos a vé-lo
enquanto “lugar agregador”.

A experiéncia religiosa de comunidade no ciberespaco, portanto, concretiza-se
com a existéncia dos elementos da identificagdo, da intera¢ao e da presenca. A garantia
desses trés elementos nos concedem a geragdo do sentimento de pertencimento da
comunidade religiosa online.

A dimensao da territorialidade e da temporalidade para as comunidades “virtu-
ais” ja tinham sido defendidas por Lemos® quando se compreendia a complexidade das
relagdes que o ciberespago oferecia as interagdes eletronicas.

Juntar-nos-emos, portanto, a Castells (RECUERO, 2009, p. 140) na defesa de
outras concepgdes de experiéncias de comunidade mais proximas do papel de apoio
social que as mesmas representam.

Experiéncias vivas, espiritualizadas, personalizadas, comunitarias e online.

8 Cf.FREIRE 2017, p. 138;
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Imagem 1 - A construcao do pertencimento
nas comunidades religiosas no ciberespaco

?ERTENCIMENTO

Fonte: llustracdo elaborada para a pesquisa de mestrado. Tem como intuito demonstrar
a complementaridade da identificagao, interacao e presenca no processo de construgcao
do sentimento de pertencimento provocado na experiéncia religiosa de comunidade no
ciberespaco.

Consideracgoes Finais

As possibilidades geradas pelo surgimento e desenvolvimento da internet tém
favorecido novos habitos culturais e midiaticos por parte das sociedades contempora-
neas. A religido, que ainda possui forte influéncia nas praticas sociais e na produgio de
sentido na vida do homem, também passa a dialogar, deixa-se afetar e afeta os atuais
processos mididticos e midiatizantes.

A Igreja Catolica Apostolica Romana, ainda a institui¢do religiosa com o maior
numero de adeptos no mundo, aproximadamente 1,2 bilhdo de fiéis’, ao longo de sua
histéria de mais de dois mil anos, tem feito escolhas decisivas, através dos seus agentes,
para se aproximar dos meios de comunicag¢io com fins evangelisticos.

As redes sociais digitais tém ocupado um lugar de destaque nas novas formas de
socializagao em rede, sendo terreno fecundo para o surgimento de comunidades onli-
ne com particulares potencialidades de interagio, relagdes de poder e autonomizacio

9 Informacéao disponivel em: <https://goo.gl/eJoiMH> Acesso em 20 de jan 2018.
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da produgao e difusdo de conteudo.

A nossa pesquisa, a partir deste cendrio, buscou problematizar tais dimensoes e
investigar um tipo de comportamento que parecia emergir, de forma ampla e recorren-
te no ambiente online. Para isso, nossa provocac¢io centralizou-se na pessoa do padre
Reginaldo Manzotti, celebridade midiatica religiosa atual, jovem, catdlica. Uma auto-
ridade religiosa que além de estar presente nas redes sociais digitais como o Facebook,
possui uma larga performance nos meios de comunicagao tradicionais massivos como
o radio e a televisdo, além de ser escritor, compositor e cantor.

A pagina do padre Reginaldo Manzotti no Facebook foi o templo no qual pude-
mos adentrar, compreender as celebragdes, ver os demais fiéis, perceber as formas de
relagdo que ali se construiam, na tentativa de descrevermos uma experiéncia religiosa
de comunidade no ciberespago. Uma experiéncia que acolhe a partir da identificacio,
se envolve pela interagio, se fortalece pelo efeito da presenca e constr6i a comunidade
pelo sentimento de pertencimento.
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Religious Experiences of Community in Cyberspace:
Reconfigurations of the sharing of faith

Abstract

Digital social networks, such as Facebook - the central platform of this study, have favored the
emergence and expansion of other forms of social relations. This article aims to collaborate with
studies that deal with established relations between media and religion, from the observation of
the interaction of priest Reginaldo Manzotti, a Catholic religious leader, and his faithful fans on the
priest’s Facebook page. The methodology of analysis is anchored in the postulates of netnography
(Kozinets). In addition to the operation of the corpus, we seek an approach with the concepts of
Cyber-religion (Miklos), Cyber-Faithful (Freire and Bronsztein), as well as Fechine’s reflections on
direct transmissions, building from this locus the elements that come to characterize the religious
experience of community in cyberspace.
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