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Resumo

Este trabalho, intitulado Transtornos Mentais Comuns em Estudantes de Administracdo de uma
Universidade Pablica no Agreste Pernambucano, tem como objetivo analisar quais os transtornos
mentais comuns entre estudantes do curso de Administracdo do Centro Académico do Agreste, da
Universidade Federal de Pernambuco. Para tanto, foi realizada pesquisa quantitativa, exploratéria e
descritiva com 256 estudantes. Foi realizada identificacdo socio demogréafica dos sujeitos,
mapeamento dos transtornos mentais comuns, fatores que contribuem para 0s transtornos, e 0s
mecanismos de enfrentamento utilizados. Dentre os resultados encontrados, destaca-se um maior
indice de sintomas em estudantes do género feminino, fatores motivadores associados ao
nervosismo e cobranca sobre si, bem como o uso predominante de instrumentos de defesa
focalizados no problema e no suporte social.

Palavras-Chave: Transtorno Mental Comum; Saude Mental; Curso de Administracao.
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1. Introducao

Todos os anos muitos estudantes passam pela transicdo do Ensino Médio para o Ensino
Superior, e junto com ela alguns conflitos surgem com frequéncia (Farias & Almeida, 2020).
Segundo Ferraz e Pereira (2002, p. 150), “a transi¢do para a Universidade coloca em grande
destaque os problemas dos alunos, contribuindo para o desenvolvimento de fortes lagos com o0s
niveis mais elevados de ansiedade e de stress”. 1sso acaba sendo um marco significativo por causa
das grandes mudancas e adaptacdes que esses estudantes necessitam enfrentar, gerando conflitos
emocionais, inseguranca, desorientacdo, entre tantos outros problemas (Ferraz & Pereira, 2002;
Carlesso, 2020).

A demanda imposta dos professores, a rotina pesada, a privacao do lazer, a exigéncia pela
exceléncia, o sentimento de incapacidade, dificuldade para dormir, a competicdo predatéria no
préprio ambiente universitario, incertezas sobre a escolha certa da profissdo, as dificuldades no
mercado de trabalho, a desmotivacdo, sdo algumas das vérias insegurangas que assolam a vida de
muitos estudantes universitarios (Andrade, Sampaio, Farias, Melo, Sousa, Mendonca, Moura Filho,
& Cidrdo, 2014; Silva et al., 2019). Percebe-se que muitas instituicbes tém dado énfase no
desenvolvimento da capacidade técnica e cientifica na formagdo de seus alunos, através do
desenvolvimento intelectual dos discentes, entretanto, esquece-se de estimular o autoconhecimento,
e o relacionamento consigo mesmo e com o0 proximo, ainda que seu éxito profissional dependa
também desse fator (Andrade et al., 2014).

Giglio (1976) afirma que a universidade deve compreender seu papel de estimular e oferecer
aos estudantes oportunidades que contribuam com o amadurecimento da personalidade e o
desenvolvimento de sua potencialidade, preparando-os para realizar papéis no meio social. O
primeiro estudo sobre saude mental em discentes no Brasil foi realizado pelo professor Galdino
Loreto, identificando que, em 1956, cerca de um terco dos discentes atendidos no Servico de
Higiene Mental para estudantes da Universidade Federal de Pernambuco, apresentaram
sintomatologia neurdtica e dois tercos, reacGes de emocdes inadequadas e dificuldades de
personalidade. Cerca de uma década e meia ap6s o primeiro estudo, o professor Galdino Loreto
realizou uma nova analise que verificou casos com sintomatologia psiquiatrica. Nesse mesmo
estudo, 60% da amostra era de casos sem quadro psiquiatrico definido, que apresentaram
“dificuldades emocionais diversas” referentes a fase de formacéo da “identidade” (Giglio, 1976).

Ap0s esse trabalho, varios outros estudos passaram a ser realizados no Brasil para descrever
e compreender melhor esses fendmenos. Cerchiari (2004), por exemplo, identificou que 29% dos
estudantes tém distarbios psicossomaticos como seu principal problema de saude mental, seguido
de estresse psiquico com 28%, e desconfianca do préprio desempenho que vém em terceiro lugar
com 26%. Ao estudar a Qualidade de Vida de 558 estudantes de duas universidades publicas
brasileiras, a Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) e a Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS), Cerchiari (2004) também verificou que transtornos mentais tém
maior probabilidade de se desenvolverem no inicio da vida adulta, especialmente no periodo
universitario, o que também é constatado por Carlesso (2020). Sua amostra foi comparada com
estudos de pacientes depressivos em cuidados primarios, concluindo que os estudantes
universitarios tém resultados inferiores ou semelhantes ao grupo de pacientes.

Dados de um levantamento realizado pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das
Instituices Federais de Ensino Superior (ANDIFES) apontam que 30,45% dos estudantes
graduandos em Universidades Federais ja buscaram atendimento psicolégico uma vez na vida.
Desses, 6,86% frequentaram o servico nos Gltimos 12 meses, 4,73% estdo sob acompanhamento, e
8,9% ja utilizaram algum medicamento psiquiatrico. A pesquisa foi realizada com 939,6 mil alunos
de todo o pais (FONAPRACE/ANDIFES, 2016).

A partir destas consideragdes, percebe-se que o estudo sobre a saude mental de estudantes
universitarios € um tema importante para a compreensdo da dindmica de organizagdes de ensino
superior. Entender como se sentem 0s estudantes universitarios, e fatores que podem desencadear
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sentimentos de angustia e mal-estar no ambiente académico, pode auxiliar a organizagdo a prevenir
problemas futuros, e a lidar com as dificuldades cotidianas dos estudantes.

Observa-se também que estudos que tratam do tema salde mental em estudantes
universitarios, tem maior predominédncia em cursos da area de saide como medicina, fisioterapia,
odontologia, e da area de ciéncias humanas como a psicologia, com o foco principalmente em
ansiedade e depressao (ver Abrdo, Coelho, & Passos, 2008; Alves, 2014; Andrade et al., 2014);
Andrade et al., 2016; Ledo, Gomes, Ferreira, & Cavalcanti, 2018; Carlesso, 2020). Diante disso,
parece importante pesquisar a saide mental também em outros cursos.

Nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo analisar os transtornos mentais
comuns entre estudantes do Curso de Administragdo do Centro Académico do Agreste (CAA) da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Para alcancar o objetivo do estudo, foi realizado o
mapeamento dos transtornos mais comuns entre os estudantes do curso de Administracdo do
CAA/UFPE, verificaram-se os fatores que podem contribuir para o desenvolvimento de tais
transtornos, e foram descritos os principais mecanismos de defesa utilizados pelos estudantes para
lidar com tais transtornos

2. Referencial Teorico
2.1 Transtornos mentais no contexto universitario

Por saude mental, compreende-se 0 “estado do mais completo bem-estar fisico, mental e
social e ndo apenas a auséncia de enfermidade”, o que envolve o bem-estar subjetivo, a auto
eficacia percebida, a autonomia, a competéncia, a dependéncia intergeracional e a auto realizagéo
do potencial intelectual e emocional da pessoa (OMS, 2002, p. 30). O Transtorno Mental, por sua
vez, é definido pelo Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5), como: “[...]
perturbacdo clinicamente significativa na cognicdo, na regulacdo emocional ou no comportamento
de um individuo que reflete uma disfuncdo nos processos psicolégicos, biologicos ou de
desenvolvimento subjacentes ao funcionamento mental” (American Psychiatric Association, 2014,
p. 20).

O termo “transtornos” ou “distarbios mentais” € aceito para reportar-se aos problemas
psicopatoldgicos que sdo diagnosticados pela presenca de sintomas, considerados “anormais”. Um
grupo de sintomas pode ser classificado como uma sindrome, sendo assim, uma determinada
sindrome psicologica classificada pode entdo receber o nome de transtorno mental. Atualmente,
reconhecem-se como transtornos mentais os problemas classificados no Manual diagnostico e
estatistico de transtornos mentais (DSM-5), da American Psychiatric Association, e no Codigo
Internacional de Doencgas (CID-10) (Assis, 2010).

A Universidade € um ambiente que proporciona os mais diversos desafios, que podem levar
ao desenvolvimento de transtornos mentais. Para Xavier, Nunes e Santos (2008), nela sdo possiveis
observar situacdes que propiciam sofrimento psiquico ndo sé nos discentes, mas também nos
profissionais que nela trabalham. Além desses sofrimentos é possivel observar também
manifestacbes sintomaticas como absenteismo, depressdo, dependéncia quimica, isolamento e
fobias.

Cartollo (2013) cita diferentes estressores que 0s estudantes tendem a enfrentar ao longo de
um curso universitario, dentre eles estdo a transicdo do ensino médio para o superior (Farias &
Almeida, 2020), mudanca de circulos sociais, novas demandas académicas, dificuldades em
relacionar a teoria com a pratica profissional, pressdes individuais, a carga horaria excessiva dos
cursos, a realizacao de provas e as dificuldades enfrentadas em apresentar trabalhos em sala de aula,
além de problemas académicos, por ndo estarem frequentando o curso inicialmente desejado. O
autor ainda afirma que, em muitos casos, a presenca desses estressores pode desenvolver impactos
negativos na vida do estudante, “comprometendo o seu desempenho académico, promovendo o
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surgimento de distlrbios psicossométicos e colaborando para o desenvolvimento de
comportamentos relacionados a depressao e ao consumo de alcool” (Cartollo, 2013, p. 32).

De acordo com uma pesquisa sobre o perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de
graduacéo das instituicdes federais de ensino superior brasileira, foi constatado que dentre 939.604
estudantes pesquisados, na se¢do “Dificuldades Estudantis”, 21,85% (205.275) desses estudantes
citaram a dificuldade com a adaptacéo a novas situagdes como dificuldade que interfere no contexto
académico, 16% (152.424) apresentam dificuldade de aprendizado, 31,14% (292.576) citaram a
carga excessiva de trabalhos estudantis e 19,8% (186.015) mencionaram a relacdo professor (a)-
estudante como a dificuldade que interfere significativamente na vida do discente ou no contexto
académico (FONAPRACE/ANDIFES, 2016). Outras dificuldades enfrentadas pelos graduandos,
segundo a pesquisa mencionada, sdo relativas a relacionamentos familiares, sociais e conjugais.
Situagdes de violéncia psicologica, conflitos de valores/religiosos, discriminagdo e preconceitos,
dificuldade de acesso a materiais e meios académicos, dificuldade financeira, dificuldade de
aprendizado, falta de disciplina/habito de estudo, carga horaria de trabalho excessiva, também
foram apontados.

Fatores enfrentados pelos alunos no inicio do curso, como a transicdo para a nova vida
estudantil (Farias & Almeida, 2020), o grande volume de informacdes adquiridos rapidamente, a
carga horaria mais rigida e a responsabilidade que aumenta significativamente devido a escolha de
formacéo de sua carreira, sao exemplos de fatores causadores de estresse. A literatura aponta ainda
que também é possivel observar fatores estressores no final da trajetoria académica quando o0s
discentes comegcam a pensar sobre suas aptiddes e mercado de trabalho (Victoria et al., 2013;
Aquino, Cardoso, & Pinho, 2019).

De acordo com Costa e Leal (2008) e Aquino, Cardoso e Pinho (2019), estar cursando uma
area de sua preferéncia ou ter identificagdo com ela é de suma importancia para a adaptacédo
académica, ou seja, alunos que optam pelo curso correspondente a sua primeira opcao, tendem a ter
sentimentos mais positivos em relacdo ao curso, assim como melhores perspectivas de carreiras e
projetos vocacionais. Ele ainda acrescenta que alunos que frequentam o curso referente a sua
primeira op¢do ou de grande identificacdo tambem apresentam um nivel de bem-estar psicoldgico
consideravelmente superior em relacdo aqueles que optaram por escolhas vocacionais secundarias.

A salde mental dos estudantes também esta associada a mudanca de casa e de circulo de
amigos, isto é, a eventuais perdas de relacionamentos (Silva et al., 2019). Costa e Leal (2008) e
Aquino, Cardoso e Pinho (2019) mencionam que estudantes deslocados tém mais problemas de
isolamento/soliddo e de adaptacdo a vida académica. Constatam ainda que os estudantes que saem
de sua casa para morar mais préximos do campus de estudo apresentam mais ansiedade e maior
angustia psicologica, enguanto que 0s que continuam com seus familiares apresentam melhores
resultados, como bem estar fisico e psicolégico, sdo mais otimistas, apresentam maior confianca,
sendo assim, conseguem uma melhor adaptacdo académica.

A exemplo da demanda académica, a ansiedade que é gerada nos estudantes no periodo de
provas acaba sendo um importante fator de tensdo, e esse problema acaba causando um baixo
desempenho académico nas universidades. Segundo Victoria et al. (2013), estudos anteriores
comprovam que esta ansiedade € gerada pela preocupacdo de fracasso nas avaliagdes. Esse
nervosismo provocado nos estudantes pode ser desenvolvido no momento do exame ou até mesmo
dias antes da realizacdo da prova. Muitas vezes os discentes estdo aptos para realizar a atividade,
porém acabam sofrendo as consequéncias por ndo conseguirem controlar suas emocaoes.

Furtado, Falcone e Clark (2003) e Silva et al. (2019) apontam que, em funcdo da
necessidade de terem o melhor desempenho escolar, 0s estudantes se tornam pessoas mais
exigentes; sdo propensos a sofrerem pressdes; sdo pouco tolerantes a falhas; se culpam pelo que nao
sabem e sdo paralisados pelo medo de errar. Para as autoras, esse cendrio é definido por sentimentos
de desvalia e impoténcia, e acaba sendo responsavel por ideias de abandono do curso, depressao e
suicidio.

Para Giglio (1976), as dificuldades emocionais dificultam o aprendizado pelo gasto de
energia utilizado para tentar solucionar os conflitos. Ele verificou que o rendimento académico
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normalmente ocupa um alto posto no que dizem respeito a valores universitarios, deste modo, as
falhas costumam dar lugar a reacGes depressivas, que dependendo da personalidade do universitario
pode Ihe afetar com maior ou menor intensidade. O mesmo autor, citando Murguia (1971), afirma
que “o abandono dos estudos ¢, com bastante frequéncia, mais consequéncia de distirbio emocional
do que de dificuldades intelectual” (Giglio, 1976, p. 13).

Giglio (1976), citando um estudo de Nicholi (1967), diz que este autor, ao relacionar o
abandono da faculdade com problemas de salde mental, constatou que os alunos da Universidade
de Harvard que tinham uma maior tendéncia ao abandono do curso, eram aqueles que apresentavam
um maior “desempenho intelectual”. O autor conclui afirmando que esse fato acaba indo de
encontro a crenca de que os dotes intelectuais sdo responsaveis pela permanéncia dos estudantes na
universidade.

A evasdo universitaria pode ser definida como o ‘“desligamento do curso superior por
qualquer outro motivo que ndo a diplomacgdo” (Castro & Teixeira, 2014, p. 10). Estudos indicam
uma média de 12% na evasao das universidades publicas, além de afirmar que o primeiro ano de
curso é o periodo mais propenso para que o aluno opte por desistir, pois é quando este ainda esta em
momento de transicdo, e que seu sucesso ou fracasso sdo os verdadeiros determinantes da
desisténcia (Andrade et al., 2016).

O uso de drogas, sejam elas licitas ou ilicitas, podem passar a fazer parte do cotidiano do
estudante como uma forma que este tem de enfrentar diversas situacOes estressantes que a
universidade proporciona. De acordo com o | Levantamento Nacional sobre o uso de Alcool,
Tabaco, e outras Drogas entre Universitarios das 27 Capitais Brasileiras, publicado em 2010 pela
Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD), no ano de 2009, 49% dos estudantes pelo
menos uma vez na vida ja experimentaram alguma droga ilicita, e 80% dos que se declararam
menores de 18 anos ja consumiram alguma bebida alcodlica. A pesquisa constata também que o
consumo de alcool, tabaco e outras drogas sdo mais frequentes entre os universitarios do que na
populacdo em geral. E que comparando 0s géneros, os homens usam mais maconha, inalantes,
cloridrato de cocaina, alucindgenos, ecstasy e esteroide. Ja as mulheres consomem mais
anfetaminicos, tranquilizantes e analgésicos opiaceos (Andrade, Duarte, & Oliveira, 2010; Carlesso,
2020).

E importante ressaltar que estudos apontam que existe diferenca em relagio ao género no
que se refere a saude mental. As mulheres estdo mais propensas a terem depressdo e ansiedade,
assim como sdo a maioria entre 0s que procuram ajuda profissional e também entre os respondentes
(ver Nogueira & Sequeira, 2017; Ledo et al., 2018; Aquino, Cardoso, & Pinho, 2019; Silva et al.,
2019).

Carlotto (2013) afirma que embora em sua pesquisa ndo tenha encontrado ligagcdo entre
adaptacdo académica e o0 uso de substancias psicoativo, 0 uso do alcool, por exemplo, esta
associado a problemas académicos como a ndo realizacdo de trabalhos académicos e de provas,
absenteismo e interrupcdo dos estudos. Além de interferir nas atividades académicas, esse habito
pode afetar também a atuacao profissional desses jovens.

2.2 Transtornos mentais comuns e mecanismos de enfrentamento

Em pesquisa do Fonaprace/Andifes (2016), na secao ‘“Dificuldades Estudantis”, os
estudantes foram questionados sobre os tipos de dificuldades emocionais que podem ter interferido
na sua vida académica nos ultimos 12 meses. A ansiedade ficou em primeiro lugar na pesquisa, com
58,36% (548.372), seguido de desanimo/falta de vontade de fazer as coisas com 44,72% (420.202).
Insbnia ou alteracdo significativa de sono apareceu em terceiro lugar com 32,57 (306.038), seguido
de sensacdo de desamparo/desespero/desesperanca com 22,55% (211,869), sentimento de solidédo
com 21,29% (200.057), sensacdo de desatencdo/ desorientacdo/ confusdo mental com 19,3%
(181.336), tristeza persistente com 19,28 (181.142), medo/panico com 10.56% (99.213),
pensamento suicida 4,13% (38.838).
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Os transtornos de ansiedade segundo o DSM-5

Incluem transtornos que compartilham caracteristicas de medo e ansiedade excessivos e
perturbacfes comportamentais relacionados. O medo é a resposta emocional a ameaga
iminente real ou percebida, enquanto ansiedade € a antecipacdo de ameaga futura.[...] esses
dois estados se sobrepdem, [...] o medo sendo com mais frequéncia associado a periodos de
excitabilidade autondmica aumentada, necessaria para luta ou fuga, pensamentos de perigo
imediato e comportamentos de fuga, e a ansiedade sendo mais frequentemente associada a
tensdo muscular e vigilancia em preparacéo para perigo futuro e comportamentos de cautela
ou esquiva (American Psychiatric Association, 2014, p. 189).

Ainda, segundo o manual, os transtornos de ansiedade diferem entre si, podendo se
configurar como transtorno de ansiedade de separacdo, mutismo seletivo, fobia especifica,
transtorno de ansiedade social (fobia social), transtorno de panico, transtorno de ansiedade
generalizada, e ansiedade induzida por substancia/medicamento (American Psychiatric Association
, 2014).

Os transtornos depressivos segundo o DSM-5 (Manual diagndstico e estatistico de
transtornos mentais) tém como caracteristica “a presenga de humor triste, vazio ou irritavel,
acompanhado de alteracGes somaticas e cognitivas que afetam significativamente a capacidade de
funcionamento do individuo” (American Psychiatric Association, 2014, p. 155). Ainda segundo o
manual, o Transtorno Depressivo Maior representa a condigéo classica desse grupo de transtornos e
é caracterizado por episodios distintos de pelo menos duas semanas de duragdo, envolvendo
alteracdes nitidas no afeto (sente-se deprimido, vazio, sem esperanc¢a), na cogni¢cdo (capacidade
diminuida para pensar ou se concentrar, ou indecisdo) e em funcbes neurovegetativas, (perda ou
ganho significativo de peso sem estar fazendo dieta, ou redugdo ou aumento do apetite) e remissdes
interepisodicas.

Fonseca, Guimaraes ¢ Vasconcelos (2008) denominam ‘“Sofrimento Difuso” os sintomas
inespecificos, ou queixas somaticas, tais como cefaleia, fadiga, insbnia, nervosismo e estado de
mal-estar que ndo sdo classificaveis nos diagnosticos médicos ou psiquiatricos. Sendo assim,
Transtornos Mentais Comuns acaba sendo uma classificacdo possivel para o diagndstico. Esses
transtornos podem se apresentar através de mdltiplos sintomas, como por exemplo, queixas
somaticas inespecificas, irritabilidade, esquecimento, falta de concentracdo, assim como varias
manifestaces que possam facilmente se caracterizar como sintomas depressivos, ansiosa ou
somatoformes.

Estudos sobre a saide mental dos estudantes tem sido realizados em diversos paises (Cunha
et al.,, 2009). Com isso tém surgido também os mais variados conceitos para caracterizar 0s
disturbios ndo psicéticos, referindo-se em particular as distingdes entre depressdo e ansiedade.
Exemplo disso sdo os estudos designados por Morbidade Psiquiatrica Menor (MPM), Transtornos
Mentais Comuns (TMC) e Problemas Psiquiatricos Menores (PPM) (Cerchiari, 2004).

Para Andrade et al. (2016, p. 833), disturbio psiquiatrico menor é caracterizado como o
“conjuntos de manifestagdes de mal-estar psiquico, de carater inespecifico, com repercussoes
fisioldgicas e psicologicas que podem gerar limitacdes”, e € comum identificar entre os estudantes
manifestacdes sintomaticas de transtornos mentais comuns (TMC). Independente de ter recebido
um diagnoéstico psiquiatrico formal, o transtorno causa sofrimento psiquico, impacto nos
relacionamentos e na qualidade de vida, comprometendo, desse modo, o0 desempenho nas atividades
do cotidiano, sendo um fator propulsor para o desenvolvimento de transtornos mais graves (Fiorotti
et al., 2010).

A cefaleia, por exemplo, é um dos sintomas que compdem esses quadros de TMC (Silva et
al., 2019). Existem varios tipos de cefaleia cronica diaria, a exemplo da tensional, da enxaqueca
entre outros termos. Uma pesquisa realizada com o intuito de investigar a prevaléncia de cefaleia
entre estudantes de Medicina e Psicologia constatou que 98% dos alunos sofreram de cefaleia pelo
menos uma vez na vida, e 91% no ano anterior da pesquisa. Dentre o0s estudantes de medicina, 0s
que tiveram cefaleia tensional corresponderam a 59%, e enxaqueca, 22%. Nos estudantes de
psicologia, 48,5% e 32% respectivamente. Eles continuam afirmando que de todos os estudantes,
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45% sofreram interferéncia variavel na produtividade, 77% se automedicaram e 36% perceberam
piora da cefaleia em relacdo ao inicio do curso (Ferri-de-Barros et al., 2011 citado por Andrade et
al., 2016).

Os distarbios de sono sdo mais um transtorno que os estudantes universitarios podem
enfrentar. Normalmente a vida dos estudantes universitarios é caracterizada por padrdo de sono
irregular, definido por atrasos no inicio e final do sono, existindo, normalmente, curta duragdo de
sono no decorrer da semana, e nos finais de semana o sono é substituido por periodos mais
prolongados (Almondes & Araujo, 2003).

Estudos tém encontrado correlagdo dos distdrbios do sono com problemas de saude,
rendimento diario e bem-estar. Muller e Guimaraes (2007), Ledo et al. (2018) e Aquino, Cardoso, e
Pinho (2019) afirmam que sdo varias as consequéncias que a irregularidade do sono pode provocar,
sendo alguns deles: a irritabilidade, falta de atengéo, aumento no risco de sofrer um acidente ou de
um derrame cerebral, enfraquecimento do sistema imunoldgico, emogdes afetadas provocando uma
instabilidade emocional, problemas de concentracdo e memdria, assim como dores de cabeca,
medo, tensdo, fadiga, entre tanto outros males.

Almondes e Araujo (2003) relatam que os estudantes italianos durante a semana dormiam
menos que o normal, e reclamavam de sonoléncia diurna e cochilos mais frequentemente que a
populagdo em geral. As consequéncias dessa irregularidade eram baixo desempenho académico,
sintomas de ansiedade e depressdo, além de maior uso de tabaco, alcool e cafeina. Os autores
continuam afirmando que muitos estudantes entram em situacdo de conflito quando tem que
escolher entre suprir a necessidade de sono e atender as demandas académicas, e que essa situagao
pode provocar alteragfes no estado afetivo.

Ainda segundo o DSM-5, os individuos com Transtornos do sono-vigilia geralmente
apresentam:

queixas de insatisfacdo envolvendo a qualidade, o tempo e a quantidade de sono. [...] Com
frequéncia, os transtornos do sono sdo acompanhados de depressdo, ansiedade e alteracdes
cognitivas, que deverdo ser incluidos no planejamento e no gerenciamento do tratamento.
Além disso, os disturbios persistentes do sono (tanto insénia como sonoléncia excessiva) sdo
fatores de risco estabelecidos para o desenvolvimento subsequente de doencas mentais e de
transtornos causados pelo uso de substancias (American Psychiatric Association, 2014, p.
361).

Outro fator que afeta a vida académica dos estudantes é o estresse. Furtado, Falcone e Clark
(2003) dizem que esse termo pode ser entendido como uma reagdo entre componentes fisicos e/ou
psicolégicos do organismo. Essas reacfes sdo resultantes das alteragdes psicofisiologicas que
ocorrem no individuo quando este enfrenta situacdes que ocasionam irritagdo, medo, excitacdo ou
confuséo, ou até mesmo uma felicidade exacerbada.

Diante desses sintomas, 0s universitarios comumente utilizam estratégias de enfrentamento,
ou coping - como sdo denominadas no ambito internacional. O coping é entendido como esforcos
cognitivos e comportamentais que os individuos utilizam para lidar com situacdes de dano ou
ameaca normalmente decorrentes de situacdes de estresse. Em outros termos, ao vivenciar situacdes
de estresse, as pessoas tendem a experimentar sensacGes emocionais desagravaveis, e como
resposta, os individuos tendem a adotar estratégias para minimizar o sofrimento (Carlotto, 2013).

Como forma de classificar o coping, inUmeras propostas tém sido utilizadas para sua
sistematizacdo, e suas duas categorias principais sdo baseadas na funcdo dos esforgos realizados e
outra na intencdo. O coping focado na emocdo utiliza seus esforcos para regular o estado
emocional, ao invés de solucionar o problema que gera o estresse. Quanto ao segundo tipo, o coping
focado no problema, utiliza estratégias para atuar na origem do estresse, e assim tentar modifica-lo.
Este é baseado no confronto e na resolucdo de problema (Carlotto, 2013). Além dessas, outras duas
propostas tém sido utilizadas para a classificacdo do coping, com intuito de promover um maior
nivel de detalhamento: o coping focado nas relagdes interpessoais, no qual as estratégias sdo
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vinculadas a busca de suporte social, como familia e amigos; e o coping religioso, que sdo as
crencas e comportamentos religiosos e espirituais utilizados pelos estudantes diante de situacdes
estressoras (Carlotto, 2013).

Zonta, Robles e Grosseman (2006) descrevem diversos caminhos que podem ser utilizados
para promover a qualidade de vida de estudantes de medicina. Dentre as estratégias apontadas estdo
a valorizagdo dos relacionamentos interpessoais (com parentes, namorados, amigos e colegas); a
busca de maior equilibrio entre estudo e lazer; organizacdo do tempo; pratica atividade fisica;
cuidados com a salde, alimentacdo e sono; ter atividades religiosas ou espirituais; trabalhar a
prépria personalidade; utilizar técnicas de relaxamento ou meditacdo e a procura por assisténcia
psicologica. Os autores ainda salientam a importancia da criacdo de servicos de assisténcia
psicoldgica aos estudantes.

Cunha et al. (2009) afirmam que é importante que exista nas instituicdes um programa
formal que disponibilize aos discentes acompanhamento psicolégico, como parte de um plano de
atencdo a saude dos estudantes, para que eles consigam lidar com as dificuldades geradas em sua
graduacdo. Os programas de assisténcia estudantil s&o uma boa opcdo e, de acordo com Assis
(2010), ofertar servigo de assisténcia estudantil significa cuidar dos aspectos pessoais da vida de
estudantes, refletindo o compromisso que a universidade tem com a comunidade e com a sociedade
que a mantém. Ressalta-se também a importancia de promover politicas pablicas que garantam o
acesso e a permanéncia dos estudantes universitarios, como reforcam Barreto, Bezerra e Barbosa
(2005).

3. Procedimentos Metodoldgicos

No que diz respeito a natureza do estudo, este € de carater quantitativo, uma vez que envolve
elementos como a objetividade, a predicdo e o controle (Creswell, 2010). No que se refere aos
objetivos, a pesquisa € exploratoria e descritiva. Os sujeitos dessa pesquisa foram os estudantes do
curso de Administracdo do Campus Académico do Agreste - CAA da Universidade Federal de
Pernambuco — UFPE, sendo o Unico critério de selecdo que esses estudantes estivessem
matriculados, independente do periodo (1° ao 9 °) ou turno (manha e noite) do curso. Pensando
nisso, no questionario foi perguntado qual o periodo que o sujeito estava matriculado a fim de
identificar respondentes que fugissem a esse critério.

O CAA foi o primeiro campus da UFPE no interior de Pernambuco, inaugurado em marco
de 2006, com o objetivo de contribuir com o desenvolvimento social, econémico e cultural da
regido e do Estado. A partir de calculo de intervalo de confianca de 95%, com margem de erro de
5%, chegou-se no numero de 252 alunos necessario para compor a amostra. Desse modo, dos 726
alunos regularmente matriculados no curso de administracdo, na época de confeccao dessa pesquisa
(2018.1), 256 responderam o questionario.

O questionério foi elaborado no Google Forms para a coleta de dados on-line e continha
sessenta questdes e estas foram divididas em quatro blocos. E importante dizer que o questionario
foi divulgado em grupos das turmas de administracdo na plataforma do Whatsapp, e Facebook. O
primeiro bloco do questionario solicitou dados sociodemograficos dos estudantes; o segundo bloco
mapeou 0s transtornos com base em alguns dos sintomas que sdo descritos no Manual DSM-5
(American Psychiatric Association, 2014); o terceiro bloco foi sobre os fatores que podem
contribuir para o desenvolvimento de transtornos mentais, com questdes adaptadas do questionario
de Vivéncias Académicas (QVA) (Almeida & Ferreira, 1997); o dltimo bloco abordou os
mecanismos de enfrentamento, adaptando questdes do questionario “Escala Modos de
Enfrentamento de Problemas (EMEP)” traduzido por Gimenes ¢ Queiroz (1997) e adaptado para a
populacdo brasileira por Seidl, Troccoli e Zannon (2001).

Os dados foram tratados utilizando estatistica descritiva, por meio de céalculo de
porcentagens e médias. A sec¢do de apresentacdo e discussdo dos resultados foi dividida em quatro
partes: dados socios demogréaficos, mapeamento dos transtornos, situacdes que contribuem para 0s
transtornos, e mecanismos de enfrentamento.
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4. Apresentacao e Discussao dos Resultados

4.1 Dados Sociodemograficos

Dentre os estudantes que participaram da pesquisa, a amostra indicou que 139 (54,3%) dos
respondentes sdo do género feminino e 117 (45,7%) sdo do masculino, 178 (68,5%) tem faixa etaria
entre 19 e 25 anos, e 124 (48,4) se declararam pardos. Esse resultado vai ao encontro do que diz a
literatura, que indica que as mulheres em pesquisas sobre esta tematica sdo a maioria entre 0s
respondentes (Nogueira & Sequeira, 2017; Ledo et al., 2018; Aquino, Cardoso & Pinho, 2019).

Quando questionados sobre a moradia, 196 estudantes afirmaram que ndo precisaram mudar
por causa da graduacdo, e isso equivale a cerca de 76,6% do total de alunos, enquanto 60 deles
mudaram. Consideramos este um dado importante, pois, como afirma Cartollo (2013) e Silva et al.
(2019), a mudanca de cidade pode ser um fator estressor para 0 jovem universitario, uma vez que
essa mudanca pode ser associada a possiveis perdas de relacionamentos.

Costa e Leal (2008) declaram que estudantes que mudam de cidade, para ficar mais proximo
do campus universitario, ttm mais problemas de isolamento e soliddo, além de apresentarem mais
ansiedade e uma maior angustia psicologica. Ainda sobre a moradia, 118 estudantes residem em
Caruaru, 22 em Bezerros, 19 em Belo Jardim, 11 em Gravata, 8 em Santa Cruz do Capibaribe, e
cerca de 6 em outras cidades do entorno.

A grande maioria dos alunos afirmou também que atualmente reside com os pais (65,2%).
Nos itens que se referem ao trabalho e a renda mensal bruta familiar, 134 (52,3%) alunos afirmaram
possuir um trabalho remunerado e 92 (35,9%) tem renda familiar de 1 salario minimo e até 2
salarios minimos. Ao serem perguntados sobre o periodo e o turno do curso que estdo matriculados
atualmente, 27 estudantes indicaram estar no 9° periodo/noite; 16 no 2° periodo/manha; 14 no 3°
periodo/manhd; 14 no 7° periodo/noite; 13 no 4° periodo/noite; 13 no 8° periodo/noite. Os demais
periodos tiveram uma quantidade inferior a 11 alunos.

Ademais, cerca de um quarto do total de estudantes afirmaram ter se privado de alguma
atividade de lazer ap0s o ingresso a universidade. Esse nimero equivale a 79,3 % do total, e se
mostra preocupante, dada a importancia das atividades fisicas e de lazer para uma boa saude fisica e
mental, como afirmam autores como Xavier, Nunes e Santos (2008), Furtado, Falcone e Clark
(2003), Zonta, Robles e Grosseman (2006) e Silva et al. (2019).

4.2 Mapeamentos dos Transtornos

Foi observado que apenas 33,2% dos estudantes ja procuraram atendimento psicologico
alguma vez na vida, e que apenas 7,4% dos entrevistados possuem acompanhamento psicoldgico
atualmente, indicando que a maioria dos estudantes ndo tem um acompanhamento de sua saude
mental. Além disso, dos estudantes respondentes, apenas 9% ja foram diagnosticados com algum
tipo de transtorno.

Ao realizar recorte de género, percebe-se que, dos estudantes que afirmaram ja ter procurado
algum atendimento psicologico, o género feminino foi o que teve maior porcentagem, sendo esta de
58,8%, enguanto o género masculino representa 41,2% do total. Quando perguntado se o estudante
estd sendo acompanhado por algum profissional da area de psicologia atualmente, 63,2% das
mulheres afirmaram que sim, indicando mais uma vez a predominancia feminina. Os resultados
aqui encontrados conversam com Silva et al. (2019) que afirmam que as mulheres sdo as que mais
buscam apoio profissional. Entre 0os homens, essa porcentagem foi de 36,8%. Por fim, quando
questionados se ja foram diagnosticados com algum transtorno mental 52,2% das mulheres
afirmaram que sim, contra 47,8% dos homens. Esse achado corrobora com outros estudos que
afirmam que mulheres tem uma inclinacdo maior a ter depressdo e ansiedade, por exemplo
(Nogueira & Sequeira, 2017; Ledo et al., 2018).

Apos a identificacdo dessas informagBes mais gerais, buscou-se levantar informacGes
referentes aos Transtornos Mentais Comuns ou Sofrimento Difuso que, de acordo com Fonseca,
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Guimardes e Vasconcelos (2008), refere-se a sintomas inespecificos ou queixas somaticas. A
maioria dos estudantes disse que ndo sente dor de cabeca frequentemente (59%), apesar do numero
de pessoas que sente ser alto (49%). Algo similar acontece com a dificuldade de pensar com clareza
frequentemente: a maioria dos estudantes diz ndo ter dificuldade (51,2%), mas uma quantidade
consideravel possui essa dificuldade (48,8%).

A maioria dos respondentes ndo sente falta de apetite frequentemente (73%) nem tem
chorado mais que o de costume (71%). Mas a maioria tem tido insonia (57,4%), dificuldade de
tomar decisdes (54,7%), dificuldade de realizar com satisfagdo suas atividades diarias (74,6%),
dificuldade de lembrar-se das coisas (61,7%), tem se sentido cansado o tempo todo (77%), tem tido
alteracdes de humor constantes (61,7%), e tem se sentido triste ultimamente (59%).

Como se percebe acima, o item “atualmente me sinto cansado o tempo todo” foi o mais
citado pelos estudantes, com um total de 197 concordéncias, o que equivale a 77% do total de
alunos entrevistados. Quando esses valores sdo separados por género, é possivel perceber que as
mulheres sdo as que mais sofrem com esse problema com uma porcentagem de 58,9%, enquanto os
homens representam 41,1% dos que sofrem desse sintoma. Ainda sobre esse item, percebeu-se que,
entre o0s estudantes que se queixam de cansago constante, 152 (77,2%) s&o aqueles que n&o residem
na cidade onde o campus é localizado e precisam realizar viagens diarias para estudar.

A dificuldade em realizar atividades diarias com satisfacdo foi citada pelos estudantes como
sendo a segunda maior dificuldade que eles tém enfrentado ultimamente, depois de sentir-se
cansado o tempo todo. A partir do levantamento realizado, 55% das mulheres concordam que
sentem dificuldades para realizar com satisfacdo suas atividades diarias, enquanto a porcentagem
para 0s homens € um pouco inferior com 45% do total. Esse fator também apareceu na pesquisa do
Fonaprace/Andifes (2016) como a segunda dificuldade mais enfrentada pelos estudantes
universitarios entrevistados. A alteracdo de humor constante foi outro fator muito citado pelos
alunos, sendo o terceiro problema que os alunos do curso de administracdo do CAA enfrentam
constantemente. Do total de 61,7% dos entrevistados que responderam sim a questao, 58,9% dos
estudantes foi do género feminino e 41,1% do género masculino.

Assim como alteracdo de humor, ter dificuldade de lembrar as coisas foi o terceiro motivo
que os estudantes afirmam ter que enfrentar constantemente. Nesta questdo, assim como nas
demais, a porcentagem doo género feminino foi maior que a do género masculino, com um total de
57% e 43% respectivamente. Em relacdo a essa questdo, a literatura aponta que essa falha na
mem©ria esta associada a ansiedade, pois pessoas com esse transtorno tendem a querer antecipar
ameacas futuras, gerando assim pensamentos acelerados e algumas vezes desordenados,
caracteristicas que podem provocar no individuo um desvio no foco da memodria.

Sobre a presenca de cefaleia, um recorte de género evidencia que, do total de estudantes que
afirmam sentir dores de cabeca frequentemente, 61% € do género feminino e 39% do género
masculino. A cefaleia, em seus mais variaveis tipos, € um dos sintomas caracteristicos de TMC.
Andrade et al. (2016), realizaram uma pesquisa que constatou que devido a cefaleia, parte dos
estudantes entrevistados sofreram interferéncia variavel na produtividade, se automedicaram e
perceberam piora da cefaleia em relacdo ao inicio do curso.

Sobre a frequente falta de apetite, o género feminino foi o que mais concordou com a
afirmacdo, representando 62,3% do total, enquanto no género masculino essa porcentagem € de
37,7%. Na pesquisa realizada pela FONAPRACE/ANDIFES (2016), para saber o perfil
socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacdo das instituicdes federais de ensino superior
brasileira, “problemas alimentares” acabou sendo um dos fatores citados pelos estudantes na se¢édo
“Dificuldades Estudantis”, no qual cerca de 13% dos estudantes respondeu que passou por
problemas alimentares, podendo ser problemas como alteracdes de peso ou de apetite, bulimia ou
anorexia (FONAPRACE/ANDIFES, 2016). Em relagdo ao sintoma “dificuldade continua de pensar
com clareza”, as mulheres foram as que mais concordaram com a afirmagdo com uma porcentagem
de 54,4%, enquanto nos homens essa porcentagem foi de 45,6%.

Quando questionados se sentem insdnia ou alteragdes significativas de sono constantemente,
147 dos alunos afirmaram que sim. Desses estudantes, cerca de 58,5% sdo do género feminino,
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enquanto 41,5% do género masculino. Muller e Guimarées (2007), Ledo et al. (2018) e Aquino,
Cardoso, e Pinho (2019) afirmam que as pessoas tendem a enfrentar vérias consequéncias devido a
irregularidade do sono, tais como: irritabilidade, medo, instabilidade emocional, aumento no risco
de sofrer um acidente ou de um derrame cerebral, problemas de concentracdo e memoria, dores de
cabeca, tensdo, fadiga, entre tanto outros males. No item que pergunta sobre a dificuldade que os
alunos tém de tomar decisfes, mais uma vez o género feminino foi 0 que mais concordou com a
questdo com 60,7% do total de alunos, enquanto o género masculino ficou com 39,3%.

Quando os estudantes foram questionados se tem se sentido tristes ultimamente, 58,3% das
mulheres concordaram com a afirmacdo, e a porcentagem para os homens foi de 41,7%. Na
pesquisa da FONAPRACE/ANDIFES (2016), “tristeza persistente” também foi um fator citado na
secdo onde sdo apresentadas as principais dificuldades pelas quais podem passar os estudantes de
graduacdo. Quando a pergunta foi se os estudantes estdo chorando mais do que de costume, 0
género feminino foi o que apresentou uma maior porcentagem, com 69,9%. O nimero no género
masculino é menor, com 30,1%.

Diante dos sintomas evidenciados aqui, foi feito também um levantamento dos alunos que
tém probabilidade de desenvolver transtorno depressivo maior, o qual é considerado representante
classico dos transtornos depressivos, segundo o DSM-5 (Manual diagnostico e estatistico de
transtornos mentais). As caracteristicas desse grupo sdo alteracdes nitidas no afeto, sentir-se
deprimida, vazia, sem esperanca; na cognicdo, sua capacidade é diminuida para pensar ou se
concentrar, evidenciando indecisdo; e em funcGes neurovegetativas, tem perda ou ganho
significativo de peso sem estar fazendo dieta, ou reducdo ou aumento do apetite (American
Psychiatric Association, 2014).

Para fazer o levantamento, foram selecionados os estudantes que responderam “sim” em
todas as questdes que compuseram o segundo bloco de questdes, ou seja, aqueles estudantes que
afirmaram sentir todos os sintomas tidos como Transtornos Mentais Comuns. Chegou-se a
conclusdo de que o total de estudantes que apresentam caracteristicas que possibilitam o
desenvolvimento do Transtorno Depressivo Maior (TDM) é de 13 alunos respondentes, sendo 0s
estudantes do género feminino 92,3% do total.

Percebe-se também que dentre os alunos que apresentaram caracteristicas suscetiveis ao
desenvolvimento de transtornos depressivo maior (TDM), 27,3% s&o os estudantes que precisaram
mudar de cidade devido o ingresso a universidade, isso equivale a cerca de um quarto do
totalQuando as mudancas sdo acompanhadas de experiéncias perturbadoras, elas trazem consigo
consequéncias na saude fisica e psiquica do individuo (Costa & Leal, 2008; Silva et al., 2019).

4.3 Fatores que contribuem para os transtornos

Sobre os fatores considerados, foi possivel perceber que a maioria dos estudantes discorda
total ou parcialmente sobre ter dificuldades de fazer novas amizades, sobre ter dificuldade de
relacionamento com professores, com técnicos ou com terceirizados. Desse modo, o relacionamento
entre aluno e pessoas da universidade ndo se apresenta como um ponto problematico para 0s
estudantes questionados. Nos itens que versam sobre a disponibilidade dos professores em atender e
orientar os alunos, e sobre a relacdo de respeito e ética com o aluno, a maioria dos estudantes
respondeu que concorda parcialmente com a afirmacdo, mostrando assim que os alunos consideram
esses itens como adequados.

Nos itens relacionados as cobrangas dos alunos feitas a si mesmo e ao nervosismo que é
gerado por meio das atividades académicas, os alunos demonstraram, em sua maioria, indiferenca,
concordancia parcial e total com as afirmativas, respectivamente. Esse resultado corrobora com o
estudo de Cartollo (2013), que menciona que a pressdo individual e as dificuldades em realizar
atividades académicas sdo fatores estressores que o estudante tende a enfrentar ao longo de sua
formacdo académica. Ele afirma que a presenca desses fatores pode provocar no individuo impactos
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negativos, como por exemplo, o comprometimento do desempenho académico, ou até mesmo o
desenvolvimento de distarbios psicossomaticos.

A maioria dos estudantes concordam totalmente com o item “Sou exigente comigo mesmo,
para ter um 6timo desempenho académico”, o que também aconteceu com os itens “Fico nervoso
(a), tenso (a) ou preocupado (a) para realizar alguma atividade académica (inclui provas, trabalhos
Ou semindrios)” e “o nervosismo, tensao ou preocupacao ja foram motivos que me levaram a ter um
baixo desempenho académico (inclui provas, trabalhos ou seminarios)”. Esses resultados
corroboram com estudo realizado por Victoria et al. (2013), pois nele € comprovado que a
ansiedade é gerada nos estudantes devido a preocupacgdo de fracasso nas avaliacdes, e que essa
ansiedade pode ser desenvolvida dias antes ou durante a realizagdo das atividades.

A maioria dos estudantes concorda parcialmente com a afirmagdo “Sinto-me mal e tenho
dificuldade de me perdoar quando tenho um baixo desempenho nas avaliagfes académicas (inclui
provas, trabalhos ou seminarios)”, correspondendo a 73 (28,5%), e boa parte deles (23,8%)
concorda totalmente com a afirmativa. Esse resultado pode ser explicado por Furtado, Falcone e
Clark (2003), quando mostram que, com o intuito de terem o melhor desempenho académico, os
discentes se tornam mais exigentes consigo mesmo e com isso ficam menos tolerantes ao erro.
Outra observacdo que as autoras fazem é que essas atitudes geram no estudante um sentimento de
desvalia, sendo um dos possiveis causadores de abandono do curso. Giglio (1976) diz que o
rendimento académico é considerado um dos valores universitarios, e que a imperfeicdo nesse
quesito pode causar no aluno reagdes depressivas, as quais podem ser de maior ou menor
intensidade.

Com base nos dados coletados no item da pesquisa que fala sobre a dificuldade que o(a)
aluno(a) tem de se perdoar devido um baixo desempenho nas avaliagcbes académicas, foi feito um
gréafico com o objetivo de saber a porcentagem de estudantes que ja pensaram em trancar ou desistir
do curso.

Como € possivel perceber no grafico 1 abaixo, dentre os estudantes que concordam
totalmente em ter dificuldade de se perdoar devido ao baixo desempenho académico, foi maior o
numero de alunos que discordaram totalmente da afirmativa “ja pensei em trancar ou desistir do
curso”, sendo este nimero equivalente a 20. Entretanto, se analisarmos os dados, a diferenca entre o
numero de alunos que em algum momento ja pensou em trancar ou desistir do curso, e aqueles que
discordam totalmente da afirmativa. € minima, o que faz dessa afirmacéo algo preocupante, uma
vez que Giglio (1976) menciona que a desisténcia dos estudos esta mais relacionada com distarbios
emocionais do que por dificuldade intelectual do individuo.

1 2 3 4 ]
B Estudantes que afirmaram ter dificuldade de se perdoar devido o baixo desempenho académico
Gréfico 1 - Alunos que concordam totalmente em ter dificuldade de se perdoar devido ao baixo desempenho

académico, e que ja pensaram em trancar ou desistir do curso.
Fonte: Elaboracéo Propria, 2020.

Os itens do questionario relativos aos métodos de ensino utilizados pelos professores para
alcancar os objetivos do curso, e a adequacdo entre as tarefas exigidas e o tempo de sua realizagéo,
demonstrou indiferenca por parte dos estudantes respondentes. J& quando sdo perguntados se o
conteudo ministrado em sala de aula supre as necessidades do mercado de trabalho, a maior parte
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dos alunos discorda parcialmente desta afirmacdo, o que pode ser um fator estressor para o
estudante que estd préximo do término do curso. Os Ultimos itens, referentes a troca e ao
trancamento do curso, tiveram maior quantidade de resposta “discordo totalmente” com uma
quantidade de 99 (38,7%) e 86 (33,6%) respectivamente.

Para o item referente ao curso de administracdo como primeira op¢do de curso, foi
constatado que 46 do total de alunos entrevistados na pesquisa discordam totalmente que o curso de
Administracdo corresponde a sua primeira op¢do de curso, enquanto 92 alunos afirmam concordar
totalmente com a afirmagdo. Isso corresponde a uma porcentagem de 18% e 35,9%
respectivamente. Através dessas afirmagdes, foi desenvolvido um gréfico (grafico 2), no qual é
possivel perceber que dos 92 alunos que declaram administragdo como sendo a sua primeira opgao
de curso, 68 concordam que estdo totalmente satisfeitos com o curso, e apenas 2 pessoas discordam
totalmente com a afirmacéo.

B0

B Alunos cujo administragdo corresponde a sua primeira opgdo de curso

Grafico 2 - Satisfacdo do aluno com a escolha do curso, quando 0 mesmo corresponde a sua primeira opgao.
Fonte: Elaboracdo Propria (2019).

Por meio dessas informacdes, podemos perceber que a maioria dos alunos que dizem
estarem satisfeitos com o curso de administracdo sdo aqueles que tinham o curso como sua primeira
opcao, certificando assim o que ja foi percebido por Costa e Leal (2008) e Aquino, Cardoso e Pinho
(2019), que afirmam que esse fator € de suma importancia para adaptacdo académica do aluno, pois
por meio dele os estudantes se sentem mais positivos com o curso, podendo apresentar também um
melhor nivel de bem-estar psicolégico.

4.4 Mecanismos de enfrentamento

Como ja foi apresentado no referencial tedrico, mecanismos de enfrentamento, ou coping,
sdo métodos utilizados pelo individuo para lidar com situaces adversas, ou seja, Sdo as estratégias
de enfrentamento utilizadas para minimizar o possivel sofrimento (Carlotto, 2013). Nos itens do
questionario relacionados ao uso de substancias licitas e ilicitas (drogas, medicacdo, alcool) os
respondentes afirmaram nao fazerem uso, dado que a maioria respondeu “discordo totalmente”
quando questionados sobre a utilizacdo desses recursos.

Dentre essas perguntas foi percebido que 20 alunos declararam concordar totalmente com a
alternativa que fala sobre o inicio do uso de substancias psicoativas apds o ingresso na universidade,
0 que equivale a 7,8% do total de alunos entrevistados. Um nimero considerado pequeno, mas uma
informacdo que ja tinha sido percebida por estudos anteriores, a exemplo do estudo que foi
publicado pela Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD), que declara que o inicio da
formacdo académica pode constituir, para alguns jovens, um momento de maior vulnerabilidade,
fazendo com que eles fiquem mais suscetiveis ao uso de drogas (Andrade, Duarte, & Oliveira,
2010).
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No item “Quando passo por algum problema na universidade, eu digo a mim mesmo o
quanto ja consegui resolver a situa¢do”, a maioria dos estudantes respondeu “indiferente” quanto ao
uso da automotivacdo, afirmando a si mesmo o quanto ja conseguiu realizar algo. Ja nos itens
“Quando passo por algum problema na universidade, encaro a situacéo por etapas, fazendo uma
coisa de cada vez”, “Eu tento evitar que os meus sentimentos atrapalhem em outras coisas na minha
vida” e “Quando passo por algum problema, busco encontrar diferentes solugdes”, todos eles
referentes ao coping focado no problema, a maioria das respostas foi em “concordo parcialmente”.
Carlotto (2013) diz que esse tipo de estratégia costuma atuar na origem do estresse como uma forma
de confronto, objetivando a resolugéo do problema.

Os itens referentes ao coping focado na emocao, “Quando passo por um problema, procuro
um culpado para a situagdo”, “Quando me vejo diante de um problema, procuro me afastar das
pessoas em geral”, e “Eu culpo as pessoas que me causaram algum problema na universidade”,
tiveram maior nimero de respostas na op¢ao “discordo totalmente”. Na questdo que afirma o desejo
de mudar a forma como o individuo se sente em relacdo aos problemas da universidade, a maioria
dos estudantes afirmou concordar totalmente. Carlotto (2013) afirma que os individuos que utilizam
esse tipo de estratégia para enfrentar seus problemas costumam utilizar seus esforcos para regular o
estado emocional, e acabam deixando de lado a tentativa de solucionar os problemas.

Por fim, os dltimos itens da pesquisa, que se referem as estratégias de enfrentamento
focalizado na busca de suporte social, tiveram sua maior quantidade de respostas nas afirmacdes
concordo parcialmente e totalmente. Os itens foram: “Quando enfrento um problema, converso com
alguém sobre como estou me sentindo”, “Quando me vejo diante de um problema, pe¢o conselho a
um parente ou um amigo que eu respeite”, ¢ “Quando passo por algum problema, tento guardar
meus sentimentos para mim mesmo”.

Nessas questbes, foi abordada a busca por solugdes dos problemas atraves das relacdes
interpessoais, como familia e amigos. Entretanto um fator que chamou atencao foi que, a0 mesmo
tempo em que os estudantes responderam buscar resolver os problemas por meio de relagdes
interpessoais, eles dizem que guardam seus sentimentos para si mesmo, como € percebido no item
“Quando passo por algum problema, tento guardar meus sentimentos para mim mesmo”, mostrando
assim certa contradicdo em suas afirmagdes.

Através dos resultados apresentados, pode-se perceber que a maioria dos estudantes costuma
utilizar como mecanismo de enfrentamento as estratégias focalizadas no problema e na busca por
suporte social. Zonta, Robles e Grosseman (2006) em seu estudo com estudantes de medicina,
descrevem a valorizacdo dos relacionamentos interpessoais e o trabalhar com a propria
personalidade como meios eficazes para promover a qualidade de vida do estudante.

5. Consideracodes Finais

Com base nos dados coletados na pesquisa, percebe-se que os estudantes de administracdo
do CAA/UFPE reconhecem que enfrentam diversas dificuldades no seu cotidiano, tais como
sentimento de cansaco o tempo todo (77%), insatisfacdo ao realizar as atividades diarias (74,6%),
mudanca de humor constante (61,7%), dificuldade de lembrar-se das coisas (61,7%), tristeza (59%),
insdnia e alteracdo significativa de sono (57,4%), dificuldade de tomar decisdes (54,7%),
dificuldade de pensar com clareza (48,8%), dores de cabeca (41%), choro constante (28,5%), falta
de apetite (27%).

Podemos chamar essas dificuldades de sintomas, e a unido de diversos sintomas pode ser
considerada uma sindrome que, quando classificada pelo DSM-5 e pelo CID-10, recebe 0 nome de
transtorno mental. Ainda em relacdo aos sintomas, foi possivel perceber que as mulheres foram
maioria para aqueles que responderam sim as questdes sobre os sintomas de transtornos comuns,
indicando um maior indice de desenvolvimentos desses transtornos nos estudantes do género
feminino.

Dentre os fatores que podem influenciar no desenvolvimento dos sintomas mencionados
pelos estudantes, merece destaque 0 nervosismo e a preocupacdo gerada no estudante antes da
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realizacdo de alguma atividade académica, uma vez que este fator foi considerado como principal
problema por 43,8% dos estudantes. Em seguida apareceu que O nervosismo, tensdo e a
preocupacdo ja foram motivos que levaram os estudantes a terem um baixo desempenho académico
com 38,3%, seguindo pela cobranca feita a si mesmo para ter um 6timo desempenho académico
(34,8%) e dificuldade de se perdoar quando obtém um baixo desempenho na academia (28,5%).
Um fator que chamou atenc¢do foi a insatisfacdo dos estudantes com o contetdo visto de sala de
aula, uma vez que 89 (34,8%) considera o contetido pouco aproveitavel no mercado de trabalho.

Como mecanismo de enfrentamento dos estudantes, os instrumentos de defesa mais
utilizados para lidar com os transtornos séo aqueles focalizados no problema e no suporte social,
seja de amigos ou familiares. Diante disso, conclui-se que boa parte dos estudantes investigados
sofre de Transtornos Mentais Comuns (TMC), termo que classifica a existéncia de sintomas
considerados inespecificos, os quais ndo sao classificaveis nos diagnoésticos médicos e psiquiatricos.
Além disso, percebeu-se ainda a possibilidade do desenvolvimento de Transtorno Depressivo Maior
(TDM) em 13 estudantes, o que equivale a 5,1% do total de entrevistados, uma vez que eles
responderam de modo afirmativo a todos os 11 sintomas considerados nessa pesquisa.

Como sugestbes de pesquisas futuras, propdem-se uma investigacdo qualitativa sobre os
motivos pelos quais sintomas dos transtornos mentais comuns se apresentam mais em mulheres,
uma pesquisa envolvendo exclusivamente os professores, como também a realizagcdo de estudos
relacionados a realidade dos estudantes que moram longe dos pais, ou até mesmo daqueles que
viajam todos os dias para estudar.
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Common Mental Disorders in Business Students at a Public University in Agreste
of Pernambuco

Abstract

This paper, entitled Common Mental Disorders in Business Administration Students at a Public
University, aims to analyze what are the common mental disorders among Business Administration
students at the Academic Center of Agreste, Federal University of Pernambuco. To this end, a
quantitative, exploratory and descriptive research was conducted with 256 students. Socio-
demographic identification of the subjects, mapping of common mental disorders, factors that
contribute to the disorders, and coping mechanisms used were performed. Among the results found,
there is a higher index of symptoms in female students, motivating factors associated with
nervousness and self-esteem, as well as the predominant use of defense tools focused on the
problem and social support.

Keywords: Common Mental Disorder; Mental health; Administration course.
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