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Resumo: Neste artigo, analisamos como se da a construcao do leitor imaginario
de textos de blogs de autoajuda. Baseando-nos na teoria da Analise do Discurso,
investigamos a relacdo desse leitor com a imagem do sujeito contemporaneo,
encontrada no discurso da autoajuda. Para isso, selecionamos dois textos desse
género encontrados em blogs, e fizemos os recortes em sequéncias discursivas.
O que verificamos foi que a contradigdo caracteristica do sujeito contemporaneo
esta presente na construcao do leitor imaginario da autoajuda, de forma que tal
discurso acaba por reforcar essa posicao conflitante.
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Abstract: In this paper we analyze the construction of the imaginary reader of
texts of self-help blogs. Based on the theory of Discourse Analysis, we investigate
the relation of this imaginary reader with the image of the contemporary subject
found in the self-help discourse. To this end, we selected two self-help texts found
in blogs and from them we chose some discursive sequences. We could verify
that the characteristic contradiction of the contemporary subject can be found in
the construction of the imaginary reader of the self-help discourse such that this
discourse ends up strengthening this conflicting position.
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1. Este artigo trata dos primeiros resultados do trabalho de investigacao de iniciagdo cientifica no projeto
de pesquisa Redes de memdria: contatos entre discursividades contemporaneas, coordenado pela profa. Solange

Mittmann.
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Introducao

Textos de autoajuda tém servido como um suporte as aflicdes do
sujeito contemporaneo. Tais textos, cuja origem data de meados do século
XIX, tém se proliferado nas estantes das livrarias e tém sido consumidos
por aqueles que sentem necessidade de um apoio emocional, espiritual
ou de gestao econOmica. E pelo intenso consumo desse tipo de literatura,
o qual tem se tornado ainda mais popular devido a sua manifestacio em
blogs, e pelo quanto ela é capaz de dizer acerca do seu publico-alvo, que
se justifica analisar o seu funcionamento discursivo.

Damos, nesse trabalho, énfase a determinagao de quem ¢é o leitor
imaginario? desse discurso, conforme a definicao de Orlandi (1993:9):

Um leitor constituido no préprio ato da escrita. Em termos do que
denominamos ‘formacoes imaginarias’ em Analise do Discurso,
trata-se do leitor imaginario, aquele que o autor imagina (destina)
para o seu texto e para quem ele se dirige.

Discurso como objeto de analise a partir da Analise do Discurso

O objetivo aqui, ao analisar o texto de autoajuda, é estudar o
discurso, o qual é constituido nao sé pela materialidade linguistica, mas
também pela materialidade histérica. Faz-se necessario perceber quais
sao as condigdes nas quais o discurso é produzido para que entendamos
como, a partir dai, é construido o leitor imaginario — aquele para o qual o
produtor do discurso imagina dirigir seu texto, mas que nao corresponde,
necessariamente, ao leitor real. Quando afirmamos que o discurso vai

2. Orlandi (1993:9) designa esse leitor como “leitor virtual”, mas aqui manteremos o termo “leitor
imaginatio” para evitar ambiguidade com o leitor do espaco virtual, o da internet.
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além da sua materialidade linguistica, somos levados a também afirmar que
um discurso sempre remete a discursos anteriores, tal como diz Pécheux
(1993:77): “o discurso se conjuga sempre sobre um discursivo prévio”.
E devido a esse movimento vertical, o qual ativa a meméria discursiva e
possibilita o processo de leitura, que o leitor pode se identificar com o que
I&, sempre sendo levado a crer, pela interpelacao ideoldgica, na univocidade
e na estabilidade de sentidos.

“O texto é sempre heterogéneo. Ou seja: sob as palavras, os
enunciados e os saberes que tecem um texto, outras palavras, outros
enunciados e outros saberes se fazem ouvir” (Indursky 2009:117). Assim,
podemos dizer que um texto é sempre atravessado por outros discursos
que sao, em geral, mantidos imperceptiveis para que o texto se torne
coeso e para que o autor possa parecer fonte Unica do seu dizer (Indursky
2009). Como dissemos no paragrafo anterior, um discurso nao se constitui
apenas pela sua materialidade linguistica, mas também pela materialidade
histérica. A Gltima implica que a exterioridade seja sempre parte constitutiva
do discurso, uma vez que o autor é sempre um sujeito ideologicamente
interpelado e esta situado em circunstancias histéricas. Para que o texto
se torne consistente e, logo, crivel, essa exterioridade é nele dissimulada,
passando ao leitor a impressao de um sentido estavel e de que a voz do
autor é uma voz Unica, produtora desse sentido, também Unico.

Analise: Falta-nos tempo. O tempo é agora!

Para realizarmos a andlise de discursos de autoajuda, sera utilizado,
em um primeiro momento, o texto de titulo “Falta-nos tempo. O
tempo ¢é agora!”, encontrado em 12/03/2010 no blog Somos Todos
Um, o qual se destina a promover esse tipo de literatura. O texto, de
uma maneira geral, mostra estratégias que o leitor pode utilizar para
amenizar as suas angustias, as quais sdo associadas ao carater dindmico
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da vida contemporanea. Para ilustrar a presenca de outros discursos,
fator fundamental para que tracemos um perfil do leitor imaginario,
selecionamos algumas sequéncias discursivas (SD):

SD | - Quantos relacionamentos desfeitos porque deixamos de
dizer uma simples frase?

Ao falar que uma “simples frase” poderia consertar relacionamentos
inteiros — aqui podemos entendé-los como quaisquer tipos de
relacionamentos —, j4 podemos perceber a presenca de um discurso que
apresenta o individuo contemporaneo como incompetente, afinal, a frase
¢ tao simples que nao chega a ser apresentada no texto, e mesmo assim,
o suposto leitor nao sabe utiliza-la. Esse aspecto ja nos mostra um pouco
de quem ¢ o leitor imaginario inscrito no texto.

SD 2 — Quantas situagdes que nos causam sofrimento se prolongam,
porque preferimos a inércia, sofremos e muito, mas continuamos

presos ao medo.

Tal qual naSD 1, em que se fala em “relacionamentos” genericamente,
aqui sdo as “situagdoes” que se apresentam de forma ampla. Espera-se,
portanto, que o leitor se identifique com esses dizeres nao completamente
explicitados, sendo que tal identificacao ja é incentivada pelo uso da primeira
pessoa do plural, como em “preferimos” e “sofremos”. Tal recurso acaba
por diminuir a distancia entre autor e leitor, o que permite que o primeiro
alcance um leitor real mais préximo do seu leitor imaginario.

SD 3 - Esperamos pelo outro, julgamos pela aparéncia, nos

escondemos atras de mascaras.
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Da leitura dessa SD, podemos deduzir que as relages sociais — nas
quais o leitor estaria inserido — sao repletas de falsidade. Aqui, novamente,
nao sdo citados exemplos: a quais situacoes se aplica essa atitude falsa?
Espera-se do leitor que se reconheca no texto e, dessa forma, faca uma
associacao das situacoes — colocadas de maneira genérica — com a vida
cotidiana. Essa maneira ampla de abordagem do assunto facilita o alcance
de um maior publico — o que, como na SD 2, aumenta as possibilidades
da existéncia de um leitor real mais préximo do imaginario.

A partir das sequéncias acima, ja podemos ter uma nogao do publico
imaginado pelo autor. Segundo Pécheux (1993:77): “a antecipacao do que
o outro vai pensar parece constitutiva de qualquer discurso”, o que implica
que consideremos outras condicdes de producao, ou seja, o quando é dito
e o por quem ¢é dito sao importantes, assim como a formacgao discursiva
com a qual os sujeitos estao envolvidos e se identificam. Podemos, por esse
motivo, dizer que nao existe um sentido transmitido e logo interpretado,
uma vez que a exterioridade faz do discurso plural e instavel. Assim, o
discurso pode ser definido com um “efeito de sentidos” entre “lugares
determinados na estrutura de uma formacao social” (Pécheux 1993:82).

No discurso em questao, tal qual afirmado acima, percebe-se que
ha um imaginario acerca de quem seria o leitor do texto. O produtor
do discurso precisa colocar-se momentaneamente na posicao de leitor,
antecipar as suas possiveis necessidades e, assim, criar uma imagem de
quem esse leitor é. Chamamos de imaginario justamente porque nao
existe uma transmissao de sentidos estaveis de um autor a um leitor
real, e sim uma antecipacao de sentidos que poderiam ser atribuidos
por leitores imaginados pelo autor. Ele nao corresponde diretamente
ao sujeito-leitor real, aquele que de fato ird acessar o texto, aquele que
o produtor do discurso gostaria de atingir, mas que esta inacessivel — o
autor nao esta ciente de todas as posi¢oes-sujeito em que estio inscritos
os seus leitores.
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Segundo Cazarin, “ler constitui-se, assim, em uma pratica social que
mobiliza o interdiscurso, conduzindo o leitor, enquanto sujeito histérico, a
inscrever-se em uma disputa de interpretacées” (2006:302), interpretagoes
essas que fogem ao alcance do autor e que se distanciam daquela esperada
por ele na medida em que esse sujeito historicamente posicionado pode
estar filiado a uma outra formagao discursiva.

Primeiramente, o leitor imaginario da autoajuda é apresentado como
alguém que se encontra inseguro quanto a sua propria pessoa e que precisa,
portanto, de motivacao. Mais especificamente, o texto sobre o qual falamos
direciona-se ao sujeito urbano contemporaneo, o qual esta tao cheio de
compromissos que nao encontra tempo para dedicar a si mesmo. Ele acaba
vivendo situagdes angustiantes porque nunca para para refletir sobre a vida
e, por isso, vive uma relagao conflituosa consigo e com os outros.

Uma vez que se trata de um texto de autoajuda, percebe-se o
quanto o imaginario de leitor é construido de uma maneira contrastante:
afirma-se que o leitor esta desacreditado quanto ao seu potencial (“quantos
relacionamentos desfeitos” e “quantas situagcdes que nos causam sofrimento
se prolongam”), e logo o discurso parte para a nocio oposta, a de que o
leitor tem plena capacidade de superar as dificuldades (“deixamos de dizer
uma simples frase” e “preferimos a inércia”) e fazer delas um aprendizado.
Dessa forma, o efeito é de que o leitor nunca é subestimado e, sim,
“diagnosticado” como debilitado (“continuamos presos ao medo” e “nos
escondemos atras de mascaras”) e orientado a fazer o que é considerado
mais benéfico para o seu bem-estar.

As SD 1, 2 e 3, as quais nos levam a entender como dizeres prévios
atravessam a discursividade e trazem em si um leitor imaginario, ja que
“a producao de sentido s6é ocorre na relacao do dito com o ji-dito”
(Henge 2006:1 I), também exemplificam a construcdo contrastante acima
mencionada. Quando comparadas com outras sequéncias do texto, é
possivel percebermos uma diferente faceta desse leitor: apesar da sua
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falta de reflexao acerca dos problemas cotidianos e dos conflitos que ele
evita confrontar, ele tem a capacidade de contornar essa situacao, como
mostra a seguinte SD:

SD 4 — Quem ja caiu sabe que déi e muito, mas sabe ainda mais que
quando buscou se levantar levou consigo o aprendizado para que a
mesma queda nao voltasse a ocorrer.

Tendo em vista o objetivo principal do texto de autoajuda —
proporcionar palavras de motivacao para o sujeito que vive com tanta
pressa que nao tem tempo para pensar sobre a sua vida —, seria légico que o
discurso fosse além de uma simples constatacao de quais sao os problemas
enfrentados pelo leitor. O texto descreve, nesse mesmo leitor antes
“diagnosticado” como problematico, as forcas para reverter a sua situacao
de impoténcia. E ¢é isso que podemos observar na SD 4, quando colocada
em contraste com as SD |, 2 e 3: elas apresentam o leitor “caindo” — aqui
utilizando a expressao da SD 4 —, ou seja, vivendo todas aquelas situagoes
causadoras de angustia. A SD 4, por outro lado, mostra que o leitor é capaz
de “se levantar” e de sair de todas aquelas situacées postas nas SD |, 2 e
3, fazendo delas, ainda, um aprendizado.

Ao analisarmos a construcao do leitor imaginario dada por autores
de textos de autoajuda, levamos em conta, como ja foi dito, a exterioridade
e, por causa dela, a interpelacao do individuo em sujeito ideolégico.
Nessa perspectiva, Cazarin, explica que, para a Analise do Discurso,
“a materializacdo da lingua pressupbe um sujeito que enuncia nio na
sua individualidade, e sim afetado pelo inconsciente e pela ideologia”
(2006:300), o que nos leva a concluir que nao pensamos no autor como
um individuo — nesse caso estariamos desconsiderando a sua interpelacao
ideoldgica —, e sim como um sujeito que vive nailusao do controle, mas que,
na verdade, esta “cindido pelo simbdlico” (Lisboa 2008: | 14), descentrado
em relagdo a histéria e a ideologia.
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Tratando ainda da exterioridade constitutiva do discurso, podemos
pensar nas relagdes de forca. Para Pécheux, “a mesma declaracao pode ser
uma arma temivel ou uma comédia ridicula segundo a posicao do orador e
do que ele representa” (1993:77), ou seja, ao discurso, podem-se atribuir
diferentes sentidos, dependendo do lugar social em que ele ocorre. Quando
pensamos no discurso de autoajuda, e, mais especificamente, no texto
que estamos analisando, podemos notar como ocorrem essas relagcoes.
O autor se coloca em uma posicao de superioridade ao mostrar o quanto
ele conhece acerca do leitor, como na SD5:

SD5 — Mas sera que nao é o momento de pararmos de nos
condenarmos, de brigar com todos e sempre nos sentirmos a pior
pessoa do mundo e nos auto abracarmos?

Assim, podemos ver que o autor se posiciona como intimo
conhecedor da realidade do leitor, o que o torna capaz de dar a este a
solucao para os problemas motivacionais. Entretanto, o autor se coloca
ao lado do leitor ao utilizar a primeira pessoa do plural: a0 mesmo tempo
em que ele é a voz que reconhece a existéncia desses problemas da
contemporaneidade e quer buscar uma resolucio, ele também sofre com
isso, tal qual o seu leitor. Esse equilibrio deixa de existir quando o autor
junta Deus aos seus argumentos:

SD6 — O amor renova a vida, faz renascer a esperanga, nos leva ao
encontro da Providéncia Divina.

a

E nesse momento que o autor volta a sua posicdo de detentor da
verdade e se distancia do seu leitor, ainda que a primeira pessoa continue
presente através do pronome “nés”, com o objetivo de conferir credibilidade
ao seu discurso. O leitor pode, entdo, achar que tais argumentos sio
inquestionaveis e seguir adiante com sua leitura.
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E interessante, aqui, voltarmos a questao do meio pelo qual esse
discurso torna-se acessivel ao publico: o ciberespaco. O acesso facil
a quaisquer tipos de informacdo é marca constitutiva da sociedade
capitalista contemporanea e esse acesso possibilita ao individuo uma
utépica sensacao de liberdade e de igualdade. Entretanto, como afirma
Pécheux, “o individuo é interpelado em sujeito pela ideologia” (Pécheux
1981 apud Orlandi 2007:11), o que nos possibilita afirmar que aqui falamos
da forma-sujeito histérica do capitalismo, a qual é moldada pelo consumo
de produtos culturais (Orlandi:2007) e que caminha em direcao a uma
globalizacdo cada vez mais acentuada enquanto, contraditoriamente, da
importancia as qualidades individuais em detrimento daquelas coletivas.
Logo, esse acesso rapido a informacao, tal qual o facil acesso a literatura
de autoajuda, agora difundida em blogs, promove, nesse sujeito, uma
sensacdo de igualdade contra a qual ele, na verdade, é levado a lutar.

Orlandi (2007:15) fala nesse contexto de um processo de des-
institucionalizacao:

E ao desenvolvimento de uma cultura herdica do sujeito que
remete cada um a construgao e a responsabilidade de seu préprio
destino. As relagbes sociais sao assim entendidas como uma série
de provas (ou provagdes) individuais.

Essa afirmacao nos ajuda a entender quem é o leitor imaginario do
discurso de autoajuda. Ele se encontra em uma sociedade que espera que
ele, ao mesmo tempo, seja participante da globalizacao, o que acarreta
uma uniformidade de comportamentos e de crencas, e se destaque
individualmente em relacdo aos demais. Dai a origem dessa angustia.
Podemos, assim, analisar a préxima SD.
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SD 7: E, principalmente, se acreditarmos em nosso imenso
potencial, ai sim, as flores que tanto almejamos comegarao a
enfeitar o nosso jardim.

A SD7 apresenta bem esse carater contraditério do discurso
contemporaneo: € Unica e exclusivamente o potencial individual — nao
esquecamos que aqui se fala de um sujeito ideoldgico, submetido a
lingua — que provera o desenvolvimento dentro dessa ordem histérica em
que vivemos. No entanto, a partir dos argumentos expostos, podemos
concluir que é esperado desse sujeito que ele deseje ter um jardim
igual aos dos demais, uma vez que é assim que se comporta um sujeito
submetido a uma ideologia capitalista e, portanto, globalizada.

O leitor imaginario sobre o qual estamos tratando aqui encontra-
se, entdo, em uma légica contraditéria. Ea partir dela que se criam
necessidades como o consumo da literatura de autoajuda. Nao existisse
a inseguranca caracteristica desse sujeito contemporaneo, nao existiria a
autoajuda, e, portanto, existiria uma forma a menos de consumo, o que
vai de encontro aos valores capitalistas. Sobre o individualismo desse
sujeito em agonia, Orlandi (2007:16) afirma o seguinte:

E preciso fazer o préprio lugar para ser reconhecido, tornar-se
o vendedor da prépria vida. Para existir, para ser reconhecido,
é preciso ser Util e produtivo. Enquanto luta solitaria de cada
individuo face a sociedade para se fazer aceitar, para existir, isto
é, para viver e se fazer reconhecer como cidadao por inteiro.
Pessoas em dificuldade sdo definidas por uma falta, que se torna
elemento principal de sua identidade social.

Essa falta da qual fala a autora é a mesma do leitor imaginario da
autoajuda: ele ndo percebe que a impossibilidade de preencher a falta é
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justamente caracteristica do ambiente onde ele vive. E se “nao se pode
pensar a linguagem como se ela estivesse separada do seu meio material, da
conjuntura em que aparece” (Orlandi 2007:16), € a partir desse contexto
que surge a necessidade da autoajuda, necessidade com a qual o discurso
da autoajuda se compromete, mas a0 mesmo tempo encontra-se incapaz
de suprir.

Retornamos a importancia do meio onde o texto que estamos
observando foi encontrado: um blog. Ao mesmo tempo em que esse espaco
proporciona um amplo acesso a informacao e podemos concordar que nele
“se desenvolve a escrita hipertextual, caracterizada pelos tracos da nao
linearidade, virtualidade, interatividade” (Elias; Ribeiro 2008), aspectos que
enfatizam a liberdade de que dispbe a sociedade hoje, podemos também
concordar que essas midias estabelecem, com os sujeitos, relacdes que
podem ser ndo tao positivas. De acordo com Birman (2007), o sujeito
contemporaneo sofre com a pobreza do desejar e do fantasiar, uma vez que
o mundo contemporaneo ja se encontra tao simbolizado que o sujeito acaba
por ter suas habilidades de interpretacao reduzidas. Conforme Orlandi
(2008:104), “quanto mais certezas, menos possibilidades de falhas: ndo é
no contetdo que a ideologia afeta o sujeito é na estrutura mesma pela qual
o sujeito (e o sentido) funciona”. Logo, podemos perceber que esse leitor
imaginario encaixa-se nessa categoria empobrecida, ja que a estrutura em
que ele funciona e de onde ele passa a significar é essa de caracteristicas
globalizadas e espetacularizadas.

Analise: Dez mandamentos para a vida dar certo.
Para seguirmos a reflexao acerca de quem seria o leitor imaginario

dos textos de autoajuda da Internet, também escolhemos para a anadlise
o texto “Dez mandamentos para a vida dar certo”, acessado no site Vai
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dar Certo no dia 28/08/2010. Ele encontra-se entre os textos da pasta
“motivacdo” do site, o que ja nos permite concluir que o objetivo geral do
texto é motivar os seus leitores.

Anteriormente, falamos que o discurso estabelece relacdes com
outros discursos. Esse movimento ocorre de maneira inconsciente, uma
vez que essa é uma relacdo interdiscursiva, ou seja, como explica Indursky
(2009:1 19), ele remete “aredes de formulagbes tais que ja ndo € mais possivel
distinguir o que foi produzido no texto e o que provém anonimamente do
interdiscurso”. Assim, podemos estabelecer relagées entre os dois textos
em analise sem que nos seja possivel verificar uma origem para esse dialogo.
Na SD8, proveniente do segundo texto, observamos como as construcoes
do leitor imaginario dos dois textos se aproximam.

SD8: Aprenda com cada experiéncia e utilize a tudo para seguir em
frente, sem perder tempo ou lamentar o que ja passou. Recomece
quantas vezes forem necessarias até encontrar o seu caminho.

Podemos estabelecer uma relacdo entre a SD8 e a SD4: ambas
as sequéncias atribuem ao seu possivel leitor a capacidade de superar
as dificuldades e seguir em frente, sempre entendendo as experiéncias
passadas como aprendizado. A partir daqui, podemos partir do principio
de que os dois textos possuem um mesmo leitor imaginario: aquele sujeito
da contemporaneidade que nao encontra tempo para refletir sobre si.
Entretanto, mostraremos que a construcao desse imaginario se da de uma
maneira diferenciada.

O titulo “Dez mandamentos para a vida dar certo” recorre aos
mesmos recursos do texto anterior: da-se credibilidade ao texto devido a
forca que os dez mandamentos biblicos exercem sobre as pessoas e pela
maneira como a memoria é aqui ativada. Meméria discursiva, de acordo
com Pécheux (1999, apud Cazarin 2006:303), é “aquilo que, face a um texto
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que surge como acontecimento a ler, vem restabelecer os pré-construidos,
os elementos citados e relatados, os discursos transversos, etc.”. Pela
memoria, ativamos entiao saberes que nos alcancam pela interpelacao
ideolégica. Dessa forma, o autor partiria do principio de que o seu titulo,
ao fazer um apelo biblico, revelaria sua autoridade e sua veracidade.
Existe aqui, portanto, a manifestacao das relacdes de forca, sendo que,
nesse caso, espera-se que o leitor imaginario coloque-se em uma posicao
hierarquicamente inferior.

Tal relacao de superioridade que o autor estabelece com o
seu leitor — o texto é mais poderoso que o leitor — pode ser facilmente
observada pelos verbos sempre no imperativo que introduzem cada
mandamento: “aprenda”, “aceite”, “seja”, “busque”. Em comparacio ao
texto anterior, podemos ver que aqui se da ao leitor um menor espaco para
guestionamento, o que, associado ao distanciamento que se estabelece com
o leitor, pode funcionar como um recurso que atribui mais credibilidade
ao texto — se o autor coloca-se dessa maneira, ele parece estar em uma
posicao de superioridade em relagao ao dominio do assunto. Ou seja, esse
segundo texto de autoajuda é apenas um local para busca de motivacao,
mas nao constitui um espaco onde o leitor possa buscar identificagao.

O que, em um primeiro momento, chama atengao em relacio ao
texto é que a disposicao dele é feita em itens — associados, como ja dito,
aos dez mandamentos. Aqui, o leitor imaginario é visto como aquele sujeito
contemporaneo para quem falta tempo, e até mesmo para a sua busca
por motivacdo nao ha tempo suficiente. Entao, para dinamizar a leitura
e torna-la mais acessivel a esse publico também dinamico, a disposicao
se da na forma de itens. Sibilia afirma que a nocao de “perda de tempo”
surgiu em meados do século XIV (2003:24). Podemos ver aqui que essa
nocao permanece presente e talvez com ainda mais forga, ja que podemos
observa-la tanto na era industrial, com a mecanizacao do individuo, quanto
nos tempos atuais, quando o individuo, tal qual um produto, perde sua
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validade em curto periodo de tempo. Nesse sentido, falamos na velocidade
da vida contemporanea e na efemeridade das relacdes humanas. Sibilia
(2003:33) compara essas relacdbes com as relagcées de mercado, Unico
interesse capitalista:

Assistido pelo poder de processamento do instrumento digital, o novo
capitalismo metaboliza as forgas vitais com uma voracidade inaudita,
lancando e relancando ao mercado, constantemente, novas formas
de subjetividade que serao adquiridas e de imediato descartadas
pelos diversos targets aos quais sao dirigidas, alimentando uma espiral
de consumo de modos de ser em aceleracao crescente. Assim, a
ilusdao de uma identidade fixa e estavel, caracteristica da sociedade
moderna e industrial, vai cedendo terreno aos “kits de perfis padrao”
ou “identidades prét-a-porter”, segundo as denominacdes de Suely
Rolnik (...). Trata-se de modelos identitarios efémeros, descartaveis
e sempre vinculados as propostas e aos interesses do mercado.

Voltamos, entao, a questao ja mencionada anteriormente acerca da
contradicao entre individuo e globalizacao. Ora, se a sociedade capitalista cria
“kits de perfis padrao”, como pode a individualidade ser tao valorizada? Nessa
légica — ou melhor, “ilégica” — nao poderiamos supor que a padronizagio
identitaria levaria a valorizacdo do carater coletivo das relagées? O autor
da autoajuda busca justamente esse sujeito que vive na “ilégica” capitalista,
e podemos observar pelas seguintes sequéncias discursivas.

SD9: Vocé nao tem o poder de controlar os eventos externos, nem
as acoes dos outros. Mas pode escolher a sua atitude diante do que
Ihe acontece.

SD10: Vocé nao precisa da aceitacao nem da aprovacao de ninguém,
a nao ser a sua propria. Se o seu grupo nao apdia seus ideais, mude
de grupo.
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SDI |: Seja seu melhor amigo.

As SD 9, 10 e || instigam o seu leitor a colocar seus interesses
pessoais em primeiro lugar. Podemos ver aqui que o autor constroi
o imaginario de identidade de um leitor que precisa se afirmar como
individuo e, para isso, indica que este tem autonomia em relacao ao seu
grupo. Além disso, afirma que a posicdo dentro de um grupo é, na verdade,
desnecessaria, sendo o individuo o centro dele mesmo. Aqui, os “outros”,
“ninguém” e o “grupo” sdo representativos dessa coletividade a qual deve
ser evitada pelo leitor, eles sdao tomados como inimigos. Ao sugerir que o
leitor pode mudar de grupo, o autor reafirma a nogao capitalista de pessoas
como produtos com prazo de validade: as pessoas sao descartaveis e ser
bem-sucedido ou nao depende Unica e exclusivamente de cada um. O leitor
imaginario é aqui visto como alguém altamente influenciavel, incapaz de
reconhecer a contradicdo colocada pelo autor: se alguém precisa buscar
autoajuda ja nao é uma prova de que necessitamos de outras pessoas para
que alcancemos o sucesso?

Ja vimos que o individuo é interpelado em sujeito pela ideologia e,
nesse caso, falamos de uma interpelacdo ideoldgica capitalista. Orlandi
afirma que “uma vez interpelado em sujeito, pela ideologia, em um processo
simbdlico, o individuo, agora sujeito, determina-se pelo modo como,
na histéria, tera sua forma individual (izada)” (2008:107). Assim, o que
percebemos ¢ o individuo e esquecemos que ele é interpelado histérica,
simbdlica e ideologicamente.

O sujeito capitalista exemplifica-se como aquele que é menos
consciente da sua interpelacdo: o individuo considera-se livre para exercer
seus direitos de forma plena e tem acesso as mais diferentes informagoes
pelos mais diversos meios. Ele ndo percebe que vive nailusao de liberdade
e que a prépria busca pela literatura de autoajuda é prova da sua falta de
orientacao. Tantas op¢des — sendo a autoajuda uma delas —, em vez de
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serem Uteis, acabam se tornando um amontoado de informacdes com as
quais o sujeito — ja inundado por elas — nao sabe lidar. Sibilia afirma que,
na sociedade contemporanea, imperam as formas mais sutis € menos
evidentes de poder. Para ela:

A nova configuracao social se apresenta como “totalitaria” em um
novo sentido: nada, nunca, fica fora de controle. Desse modo é
esbocgado o surgimento de um novo regime de poder-saber, ligado
ao capitalismo de cunho pés-industrial. (2003:29)

Dessa forma, a disposicao do texto em forma de itens denominados
mandamentos e o uso do imperativo reforcam o quanto a liberdade em que
o leitor vive é questionavel. Contudo, ao construir o seu leitor imaginario,
o autor acaba por atenuar o aspecto totalitario do seu discurso, tal qual
mostra a ultima SD a ser apresentada:

SD12: Busque informacdes. O conhecimento das diferentes opcoes
que se tem para lidar com algo aumenta o nimero de escolhas
disponiveis para obter um resultado positivo.

Aqui podemos observar que, apés o carater autoritario do seu
discurso, caracterizado, como ja vimos, pelo uso do imperativo e pela
apelacao biblica, o texto é encerrado de maneira contraditéria. Enquanto
ao longo do texto é apresentada uma série de regras — disfarcadas pelo
nome de “mandamentos”, o seu encerramento, visto que a SD corresponde
ao mandamento nimero oito, tenta estabelecer um equilibrio ao mostrar
ao leitor que ele tem opgoes, que a autoajuda nao é o Unico caminho.
Entretanto, é diante de tantas opc¢des que o leitor sente-se perdido e busca
o acolhimento da autoajuda, formando-se, aqui, um ciclo de dependéncia
disfarcado em autonomia.
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Disposicoes finais

Para encerrarmos a nossa analise do discurso de autoajuda, citamos
Orlandi (2008:104) com a sua definicao de sujeito capitalista:

O sujeito moderno — capitalista — é ao mesmo tempo livre e
submisso, determinado (pela exterioridade) e determinador (do
que diz): essa é a condigao de sua responsabilidade (sujeito juridico,
sujeito de direitos e deveres) e de sua coeréncia (nao-contradicao)
que lhe garantem, em conjunto, sua impressao de unidade e controle
de (por) sua vontade. Nao s6 dos outros mas até de si mesmo.
Bastando ter poder...

E justamente esse carater contraditério do sujeito capitalista —
responsavel por si, mas dependente de uma liberdade dissimulada — que
constitui o imaginario do leitor imaginario do discurso de autoajuda. Levando
em consideragao que o nosso foco foi o leitor imaginario, podemos ver
que a sua construcao se da diante da percepg¢ao da necessidade sentida
pelo individuo contemporaneo, afetado pelo vacuo da contradigao em que
estd inserido. Entretanto, o que pudemos constatar a partir das analises foi
que o discurso de autoajuda surge justamente para funcionar nesse ciclo
vicioso, em que o leitor imaginario torna-se cada vez mais dependente de
uma estrutura social que insiste em o nivelar — como pudemos observar
na primeira analise, em que os dizeres nio completamente explicitados
buscam ampliar o alcance do discurso.

Outro aspecto relevante para considerarmos nessa parte final
é o modo como o discurso em questao se espalha. Assim, ele esta no
ciberespaco, local onde a informacao se distribui de forma rapida e
descontrolada, sendo que, as vezes, nao temos muita seguranca quanto
as fontes que nos sio oferecidas. Contudo, o leitor tem pressa e o meio
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mais acessivel &, justamente, o cibernético. Além disso, esse é o meio
caracteristico da dinamicidade da sociedade contemporanea, na qual
realizamos atividades simultaneas, sendo que o acesso ao consumo é tao
importante quanto o acesso a informacao. Poderiamos, entao, novamente
concluir sobre quem é esse leitor imaginario, isto é, para quem esse texto
idealmente se dirige: ele ndo tem tempo a perder — pudemos comprovar
isso pela disposicao em itens do segundo texto e pela prépria tematica do
primeiro —, ele ndo tem seguranca em si, por isso busca ajuda externa e,
ao mesmo tempo, precisa achar que tem em si os meios para resolver seus
problemas, ainda que a busca pela autoajuda prove o contrario.

Pudemos, com essa andlise, perceber que, por mais que o texto
de autoajuda tente estabelecer uma relacao pacifica com o seu leitor
imaginario, ele estd, na verdade, participando ativamente na construcao de
um sujeito capitalista que cré estar repleto de falhas. Enquanto literatura de
grande alcance, ainda auxiliada pela difusao dos blogs, a autoajuda torna-se
uma necessidade de consumo a mais, contribuindo com mais um mecanismo
de uniformizagao do comportamento do individuo contemporaneo.
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