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Resumo: O objetivo deste estudo é identificar as estratégias de persuasao
contidas no Novo Jornalismo - corrente que buscava unir Literatura e Jornalismo
na elaboragao de reportagens com maior requinte estético - através da analise da
cronica-reportagem “Eva Contra as Almas Deformadas”, da jornalista-escritora
Eliane Brum. A analise sera feita tomando por base o conceito de dialogismo de
Bakhtin e para identificar o lugar do “fazer-fazer” e do “fazer-crer” nos textos,
bem como todas as outras estratégias persuasivas, tomar-se-a como base tedrica
os conceitos de argumentacao e persuasao difundidos por Koch (2004).
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Abstract: This article aims to identify the strategies of persuasion contained
in the New Journalism - a tendency whose objective was to unite Literature
and Journalism in the productions of more aesthetical news - by analysing the
‘journalistic chronicle’ “Eva Contra as Almas Deformadas”, by journalist-writer
Eliane Brum. The analysis will have as basis Bakhtin’s dialogism concept. In
order to identify the place of “make-happen” and “make-believe” in the texts,
as well as other persuasive strategies, the analysis will have as theoretical basis
the concepts of argumentation and persuasion presented by Koch (2004).
Keywords: journalism; literature; dialogism; persuasion; new journalism.
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Introducao

Em tempos de efervescéncias culturais, quando o hibridismo aparece
como uma das caracteristicas principais da sociedade contemporanea, é
comum perceber a fusao de varias linguagens. Aconteceu assim nas relagoes
do jornalismo com a literatura. Principalmente a partir da década de 1960,
com o sucesso dos trabalhos de Tom Wolfe e seus colegas Truman Capote,
Norman Mailer e Gay Talese, surgiu o que se ocasionou chamar de New
Journalism (Novo Jornalismo) ou Jornalismo Literario. Projeto estilistico que
se propunha a reunir literatura e jornalismo com a finalidade de humanizar
as reportagens e construi-las com ares impressionistas.

Para criar e fazer valer o novo género, foram utilizadas varias
estratégias de persuasio, que tinham por objetivo valorar o género e
estimular outros jornalistas a aderi-lo. Hoje, com o Jornalismo Literario
ja consolidado, observam-se, na construgao intimista das reportagens,
estratégias outras, dessa vez utilizadas para alcar tematicas comuns, com
personagens da vida cotidiana, a categoria de grandes histérias.

Toda acao argumentativa esta imbricada numa agao persuasiva. Os
atos linguisticos sao carregados de contetdo persuasivo, pois € na linguagem
que o sujeito se forma e esta é essencialmente argumentativa. A linguagem
¢é ela prépria um grande instrumento de persuasao. Ao falar estamos
argumentando/persuadindo e, por consequéncia, materializando o nosso
discurso, inevitavelmente contaminado por ideologias e juizos de valor.

Ao utilizar determinados argumentos, o enunciador tem o objetivo
de persuadir o enunciatéario, porque a persuasao é inerente as relagoes
humanas. Este estudo mostrara de que forma a persuasido acontece no
Novo Jornalismo, uma literatura hibrida, distante do engessado modelo
jornalistico de producio e circulagiao de noticias.
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I. Jornalismo e Literatura: correntes complementares

O principal objetivo do Novo Jornalismo era quebrar com o
antigo modelo do fazer jornalistico, baseado no lead e no sublead® e na
objetividade a qualquer preco. O género aparece, ainda, como um produto
da relacao dialdgica entre Literatura e Jornalismo, entendendo dialégico,
aqui, como didlogo ou “as relacoes de sentido que se estabelecem entre
dois enunciados” (FIORIN, 2006: 19). Observa-se o dialégico como inerente
a todo e qualquer enunciado e, mais do que isso, como um elemento
formador da linguagem (BRAIT, 2006), pois todo discurso é produto de
uma construgao coletiva atrelada a momentos histéricos especificos e um
enunciado, nada mais é do que um elemento construido a partir das relacoes
histérico-ideolédgicas dos enunciadores.

Tais relacbes dialégicas “podem ser contratuais ou polémicas, de
divergéncia ou de convergéncia, de aceitacao ou de recusa, de acordo ou
de desacordo” (FIORIN, 2006:24). Para explicar o dialogismo proposto
por Bakhtin, Fiorin (2006) cita duas categorias divisorias: o intertexto e o
interdiscurso. A saber: no intertexto ha uma adesao de um texto por outro,
com o objetivo de reproduzir ou transformar o sentido incorporado. No
interdiscurso, a atencdo esta voltada para os caminhos de incorporacio
de um discurso em outro, o que acontece através da citacio (repeticao de
ideias de outros discursos) ou da alusao (repeticiao de temas ou elementos
de um discurso). E no interdiscurso que se da o Novo Jornalismo, uma vez
que formado a partir da relacdo entre os elementos constitutivos de dois
géneros distintos, o Jornalismo tradicional e a Literatura.

2. Primeiro e segundo pardgrafos de uma matéria, respectivamente. Em nome da objetividade, determi-
nou-se que tais paragrafos devem conter os fatos principais de uma reportagem. Para tanto, responde as
seguintes perguntas: O qué? Quem? Como? Quando? Onde? Por qué?
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A partir da construgao dialdgica das ideias dentro desse campo
especulativo e da necessidade natural que se tem de criar categorias e
classifica-las, vé-se emergir um novo género, cuja poeticidade do discurso
nasce da promocao da permeabilidade entre o plano literario e o plano
jornalistico. O Novo Jornalismo procurava tornar o texto mais flexivel,
utilizando elementos ficcionais na construcdao de uma narrativa mais
livre, com maiores possibilidades de apreenséo e descricao dos fatos. “A
preocupacio do Jornalismo Literario, entao, é contextualizar a informacao
da forma mais abrangente possivel — o que seria mais dificil no exiguo
espaco do jornal” (PENA, 2006: 14). Sobre o género, Tom Wolfe escreveu,
em Radical Chique e o Novo Jornalismo, publicacdo considerada como o
manifesto do movimento:

E, no entanto, no comeco dos anos 60, uma curiosa ideia nova,
quente o bastante para inflamar o ego, comecou a se insinuar nos
estreitos limites da statusfera das reportagens especiais. Tinha ar
de descoberta. Essa descoberta, de inicio modesta, na verdade,
reverencial, poderiamos dizer, era que, talvez fosse possivel
escrever jornalismo para ser... lido como um romance (WOLFE,
2005:19).

H4, ainda, praticas jornalisticas anteriores ao manifesto que podem
ser encaradas como parte do Jornalismo Literario. Em 1897 o brasileiro
Euclides da Cunha, incumbido de fazer a cobertura da Guerra de Canudos
para o jornal O Estado de Sdo Paulo, escreve “Os Sertdes”, narrativa
com rigor estético, estilo literario e riqueza impar de detalhes, que se
transformaria num classico da literatura brasileira e numa das maiores
obras do dito pré-modernismo. Euclides é considerado um dos pioneiros
do Jornalismo Literario no Brasil e “Os Sertdes” surge como uma das
principais producdes do género em ambito nacional.
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O Jornalismo Literario pode ser visto num continuum entre o
Jornalismo e a Literatura, pois guarda caracteristicas de ambos os géneros,
dando continuidade umas as outras. Legitima-se, portanto, a partir do
uso de elementos referenciais reconhecidos como pertencentes aos ja
legitimados géneros anteriores e surge como constituinte de um processo
de hibridizacdo e diluicao de fronteiras, transita nos entre-lugares, num
deslizamento capaz de dar conta de diferentes contextos. Através da
conciliacdo de elementos contrarios (Jornalismo — Literatura) pode-se
descrever o percurso de significagao do género.

Nota-se, portanto, que Jornalismo e Literatura podem ser encarados
como linguagens complementares, principalmente se analisados pelo viés da
quebra das dicotomias, grande desafio da Linguistica atual. O entendimento
do Jornalismo Literario requer uma andlise distante da ideia um tanto
maniqueista demais de que jornalismo sempre esta atrelado ao real e
literatura a ficgao e ambos os instrumentos nao podem estar relacionados.
Pensar que tudo que é publicado nos jornais é, de fato, verdadeiro e
irrefutavel é tao falso quanto pensar que a literatura é, exclusivamente,
ficticia e imaginaria. Até porque o maniqueismo caiu junto com o muro de
Berlim e o fim da Guerra Fria. Sorte nossa.

2. Relatar para convencer: as estratégias de persuasao

A argumentagao é inerente ao processo de comunicagao e esta
presente de maneira constitutiva na cadeia dialégica de enunciados, pois,
sabemos, nos comunicamos para fazer o outro fazer ou crer em alguma
coisa. Todo enunciado &, antes de tudo, uma agao sobre os outros, uma
vez que dirigido a alguém com inteng¢des especificas (KOCH, 2004).

De acordo com Bakhtin (apud FIORIN, 2006), a simples escolha das
palavras que serao utilizadas nos géneros/enunciados ja determina uma
intencado do enunciador. Logo, ao produzir um enunciado, o enunciador
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esta, ainda que veladamente (como acontece no Jornalismo, que preza
pela imparcialidade) argumentando, construindo discursos préprios que
dialogarao ou entrarao em conflito com os discursos do enunciatario,
porque a producao de discursos é caracteristica prépria a qualquer
comunidade humana. Logo, o principio dialégico estabelece o elo entre a
linguagem e a vida social. Partindo de Fiorin (2006), é possivel entender a
l6gica bakhtiniana, na qual o tedrico explica, ainda, que todos os enunciados
estdo permeados por julgamentos de valor e a juncdo de tais julgamentos
(ideologia comum a determinada sociedade) forma o contexto no qual a
enunciagao ganha vida.

Ao construir discursos estamos, inevitavelmente, argumentando, o
que significa dizer que estamos tencionando pontos de vista, indo além da
compreensao rasa de enunciados. Koch (2004) entende a linguagem como
uma acao de intencionalidade do sujeito sobre o mundo e julga utépica a
neutralidade pregada por géneros como o jornalistico. Nessa perspectiva,
surgem os ‘efeitos de sentido’, ou ‘efeitos de neutralidade’, ou seja, uma vez
permeado por varios discursos e mergulhado no movimento da interminavel
cadeia de enunciacbes, nenhum enunciado pode ser visto como neutro,
pois sempre havera questdes ideoldgicas por tras. Ao lancar mao de alguns
recursos, buscam-se alguns efeitos de sentido estratégicos para o objetivo
dafala. Isso se da nao pela propriedade da linguagem, mas pela propriedade
de quem elabora o enunciado. E o que diz Koch (2004:17):

O ato de argumentar, isto é, de orientar o discurso no sentido de
determinadas conclusées, constitui o ato linguistico fundamental,
pois a todo e qualquer discurso subjaz uma ideologia, na acepcao mais
ampla do termo. A neutralidade é apenas um mito: o discurso que
se pretende ‘neutro’, ingénuo, contém também uma ideologia — a
da sua propria objetividade.
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A autora vai além e aponta o ato de argumentar como um sinénimo
do ato de persuadir, pois através da argumentaciao procura-se “atingir
a vontade do outro”, estimulando sua subjetividade, seus sentimentos,
levando-o a aderir determinada conduta ou pensamento. Argumentar é
expor ponto de vista e, ao fazé-lo, tem-se sempre o objetivo de convencer,
ou seja, de fazer-fazer ou fazer-crer. Koch explica, também, a diferenca
entre convencer e persuadir. Segundo a autora, o ato de convencer traz
provas objetivas, tem a intencao de provocar certezas através de evidéncias.
Ja o ato de persuadir, tem o objetivo de provocar inferéncias, jamais
estabelece verdades absolutas.

No caso do jornalismo, local de manifestacao dos efeitos de sentido,
o enunciador/jornalista utiliza-se do efeito de verdade e da aparente
credibilidade diante do enunciatario/leitor para exercer seu poder
persuasivo. No Novo Jornalismo, a relacao dialégica se amplia, pois ha
didlogo nao apenas entre o jornalista e suas fontes e leitores, mas, também,
entre os dois discursos que deram origem ao novo género.

O préprio Wolfe (2005) diz que o fazer jornalistico esta repleto de
intencoes conscientes e as escolhas das narrativas estao baseadas em fatores
relacionados  possibilidade de controle. E no momento da circulacio da
noticia/reportagem que a verdade/discurso do enunciador/jornalista ganha
félego. E no momento da circulagao que a realidade ganha significacao de
verdade e passa a existir enquanto discurso, num processo de negociacao
entre sujeitos.

O fato escolhido para ser alcado a categoria de noticia ja diz muito
do fazer jornalistico e traz, na circunstancia de processamento da noticia/
reportagem, uma forte carga persuasiva. No Novo Jornalismo, tais
estratégias de persuasdo surgem mais claramente em dois momentos:
o da criagcao e legitimacao do movimento enquanto género e o de sua
utilizacdo, ao erguer tematicas banais que, de maneira alguma teriam
lugar nos jornais de larga circulacao, a categoria de grandes narrativas. A
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quebra com o jornalismo classico acontece, também, na tematica e nas
escolhas dos personagens.

O Novo Jornalismo é o lugar do incomum, do nio noticiavel. Os
jornalistas-escritores se valem da linguagem para tratar de tais assuntos.
“A Sangue Frio”, romance-reportagem escrito por Truman Capote (2003)
que foi marco do movimento e cujo processo de producao durou seis
anos, por exemplo, fala sobre o assassinato de uma abastada familia do
Texas. Capote (2003) teve a ideia de escrever o livro apds ler uma pequena
nota de falecimento num grande jornal americano. Eliane Brum, uma das
mais respeitadas jornalistas-escritoras da atualidade, ganhou, em 2007,
o prémio Jabuti (mais importante prémio nacional de literatura) com “A
Vida que Ninguém V&”, livro de crénicas-reportagens publicadas no jornal
Zero Hora, de Porto Alegre, em coluna semanal de nome homénimo,
cujo mote era, exatamente, a publicacdo de histérias pedestres, da gente
anénima, que nao tem espaco nos veiculos de comunicacao.

Ao valer-se da literatura como instrumento narrativo, propde-se
uma sobreposicao da linguagem, para que, tal qual na literatura, haja
uma interpretacdo mais livre dos fatos narrados. Este estudo analisara a
crénica “Eva Contra as Almas Deformadas”, um dos relatos publicados
em “A Vida que Ninguém Vé”, quando sera possivel observar, a partir
dos elementos persuasivos e da linguistica de texto, de que maneira a
jornalista-escritora, apenas através do uso da linguagem, ergue ao patamar
de grande narrativa a histéria de uma mulher humilde, cuja existéncia é
pautada por tragédias pessoais. No texto de Brum (2006), a personagem,
que dificilmente viraria noticia, sai do anonimato da sua vida miseravel e
¢ alcada a categoria de heroina.
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3. Um recorte mais detalhado: analisando a obra

Em “Eva Contra as Almas Deformadas”, Eva, a personagem sobre
a qual o texto trata, aparece posta como heroina, uma lutadora que
se recusou a ser vitima e enfrenta o maior de todos os obstaculos: o
preconceito social. O texto levanta bandeiras contra o preconceito, toma
a posicao da personagem e deixa claros juizos de valor da enunciadora/
jornalista.

Exemplo |:
Eva Rodrigues preenchia todos os requisitos para sentencga. Era
mulher: coitada. Era negra: coitada. Era pobre: coitada.

Aqui, observa-se um juizo de valor do qual se podem fazer
inferéncias, como: ha preconceito contra negros, pobres e mulheres. Em
nenhum momento, a autora fala declaradamente sobre tal preconceito,
pois acredita estar este comportamento social pressuposto. Esta ai uma
estratégia de persuasdo: colocar o velado como claro, ou deixar claro o
argumento para o qual se deseja maior atencao do leitor. Nesse caso, o
recurso argumentativo esta exatamente em colocar o posto (opinido da
autora de que ha preconceito) como pressuposto (o preconceito como
uma pressuposicao coletiva). (KOCH, 2004).

Exemplo 2:

A Eva, o mundo reservava apenas um destino: o de ser coitada.
Eva poderia estender a mao e pedir esmolas. E receberia olhares
de profunda pena. Em troca da moeda, devolveria ao doador o
alivio nGo apenas da caridade, mas o outro, secreto: a garantia de
que a deformidade, assim como a loucura, esta sempre no outro.
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Nesse caso, a argumentacao se estabelece por meio de uma
construcdo enfdtica. A autora coloca como dada a “deformidade” da alma
humana e deixa claro seu juizo de valor de que a humanidade é pequena,
limitada.

Exemplo 3:

Como ela, a deformada, como ela, a deficiente, como ela,
a defeituosa, ousava renegar a méo da caridade, irmd da
pena, prima da hipocrisia?

Aqui, hd o uso de adjetivos, pratica evitada pelo jornalismo tradicional,
que busca sempre a imparcialidade. Logo, observa-se também o ja
citado “efeito de objetividade”, que reveste a pratica jornalistica de uma
neutralidade que, como vimos, ndo existe, pois a argumentacio é inerente
a linguagem. Ja que, como disse Koch (2004), “ndo existe escolha neutra:
o que existe, apenas, é uma escolha que parece neutra, a partir da qual se
podem estudar as modificacdes argumentativas”. Ha, ainda, a repeticao
do termo “como ela”, que caracteriza o uso da estratégia de persuasiao
cumulativa, utilizada para reforcar a ideia basica do texto.

Exemplo 4:

Como ousava Eva ser diferente em um mundo onde a igualdade
das idéias é a unica garantia de seguranca? Como ousava Eva
vencer pelo espirito no mundo da aparéncia?

E interessante observar, nesse trecho, a repeticdo do verbo “ousar”,
cujo significado traz uma carga valorativa, apontando como positivo
determinado ato da personagem. A selecao lexical molda o argumento. A
ousadia reforca a ideia de heroismo atribuida a personagem. A argumentagao
se apresenta, também, na utilizacdo de perguntas retéricas (Como ousava
Eva ser diferente...?), quando a afirmacao aparece em forma de pergunta.
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Exemplo 5:

Mesmo com as melhores notas, foi obrigada a repetir o ano(...).
Que os venceria, nem que fosse pelo cansaco. Que pedissem tudo
a ela, menos o impossivel.

Nesse caso, a estratégia de persuasao se da a partir da quebra de
expectativa delimitada pelo uso do termo “mesmo”. O esperado era que,
com boas notas, Eva passasse de ano, mas nao foi o que aconteceu, fato
que reforca a existéncia de preconceito contra a personagem. A autora
utiliza, ainda, operadores discursivos - nem; menos - para estabelecer
condicdes. Ambos servem para corroborar a ideia de que Eva nao ira se
render, mesmo diante de intempéries e surtem valor persuasivo através
da negacao/condicao.

Exemplo 6:

Apenas para comprovar que a ignordncia estd onde menos se
espera. Eva, a deficiente fisica, respondeu a deficiente de
alma:

- Em primeiro lugar, eu ndo vou desistir. Em segundo, a vida é
um risco. Ndo s6 para mim. Mas para todo mundo.

Aqui, a persuasao acontece por meio das oposicées: deficiente fisica
x deficiente de alma. Ao estabelecer polos opostos, a autora defende e
valora positivamente um dos lados, ainda que de maneira implicita, o que
evidencia seu juizo de valor sobre o fato. Outro ponto a ser ressaltado é o
uso do travessao, um elemento caracteristico da literatura. No jornalismo
tradicional, seria comum o uso das aspas.

Exemplo 7:
Por fim, como Eva ndo desistisse (...). E Eva ndo caiu {(...). Eva

ndo desistiu (...). Eva ousou vencer a aposta.
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Nota-se, a partir da andlise de alguns trechos retirados de diferentes
momentos da crénica-reportagem, que a ideia central é reforcada o tempo
inteiro. Descreve o percurso herdico do sujeito, que sai da opressdo/sujeicdo
imposta por uma sociedade preconceituosa e busca autonomia/liberdade.

Exemplo 8:

Quando descobriam que Eva ndo era coitada, que emprega-la
ndo era um ato de caridade, tudo mudava. Quando descobriam
que Eva era capaz, que era preciso competir com sua mente,
ndo com seus tremores, tudo se alterava (...). Uma assinatura
encerrou o capitulo de uma vida. Eva ingressou na justica. A
defensora publica nGo compareceu ao julgamento alegando ndo
ter sido avisada. Eva continuou.

Nesse trecho, vé-se um encadeamento de ideias a partir da
qualificacdo de Eva (n2o era coitada; era capaz). A argumentacao se da,
entdo, através do tema (Eva) e do comentdrio (era capaz), o que revela
o carater polifénico do relato. Observa-se, ainda, o uso de metéfora,
figura de linguagem utilizada ao longo de todo o texto. No jornalismo
diario, tal artificio, se permitido, deve ser evitado ao maximo, pois se
prega a elaboragdo de um texto direto, objetivo, simples. A metafora
ajuda a construir veladamente o efeito de sentido e veste-se de contetido
persuasivo. Também é possivel perceber que ao contrario do que prega
o jornalismo, a autora parece ter ouvido apenas um lado da histéria, o de
Eva, uma vez que ndo ha declaracbes da defensora publica ou do Supremo
Tribunal Federal, o que evidencia ainda mais o distanciamento do jornalismo
tradicional em nome do apuro narrativo, da defesa de uma ideia através
da linguagem.
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Exemplo 9:

Eva mudou-se para Porto Alegre. Empregou-se como doméstica e
terminou o ensino médio. Suas mdos, assim como sua alma, eram
escalavradas por cicatrizes. Mas ja ndo sangravam.

E importante observar que a passagem do tempo é narrada de um
modo completamente subjetivo, diferente daquilo que seria permitido no
jornalismo tradicional. A autora se coloca como narradora onisciente e fala
da alma da personagem, ou seja, vai além do que a personagem poderia
ter dito como depoimento. Vale ressaltar que objetividade, imparcialidade
e textos claro e conciso sao alguns dos aspectos pregados pela cartilha
jornalistica, mas que, sabemos, estdo distantes da pratica cotidiana do
jornalismo, baseado num “efeito de objetividade”, nao numa objetividade
propriamente dita.

Exemplo 10:

A vida é prédiga de paradoxos. O de Eva é que a odeiam porque
ndo podem sentir pena dela. E o do mundo é que as piores
deformagoes sdo as invisiveis.

A autora encerra o texto com um posicionamento sobre a histéria
da personagem e, mais ainda, com uma opiniao sobre a condicao humana
em geral. Esta posta, aqui, uma das principais diferencas entre o Novo
Jornalismo e o Jornalismo Tradicional, uma vez que neste, ao contrario
do que acontece naquele, ndao é permitido ao jornalista/autor emitir
declaradamente qualquer opiniao sobre a tematica narrada.

4. Consideracoes finais

Partindo dos pressupostos teéricos acima demonstrados, o Jornalismo
Literario pode ser definido como uma linguagem de transformacdo, um
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género que surge do entrelacamento de opostos, da permeabilidade de
fronteiras, e expressa a multiplicidade das praticas do contemporaneo. O
Novo Jornalismo mora no lugar do interdiscurso e ao promover a uniao
de elementos constitutivos de dois géneros distintos, forma um terceiro
género. Surge, pois, como o produto dialégico de uma infinita cadeia de
enunciacoes.

A argumentacao/persuasao, por sua vez, é um ato constitutivo da
pratica linguistica, visto como outro modelador do processo de interaciao
humana e também aparece como um resultado de tal funcionamento
dialégico. Todo ato lingiiistico esta carregado de intencionalidade e essa
carga é responsavel por direcionar o discurso, elaborado sempre com a
intencao de convencer, ainda que isso nao seja explicitamente dito. Dessa
maneira, a argumentacao esta situada para além dos fatos, porque parte
indissociavel do processo lingtiistico por ele mesmo.

As pessoas se comunicam para convencer as outras sobre
determinado pensamento ou conduta. Observar as estratégias de persuasiao
contidas na narrativa do Jornalismo Literario € um importante exercicio que
ajuda a entender melhor o género e analisd-lo com autonomia, escapando
da polémica estéril entre ficcao e realidade.

E possivel concluir que o cerne da questio esti no necessario
desprendimento de antigas concepcoes e na abertura para novas visoes,
que permitam criar diferenciados mapas linguisticos e culturais, pensando
sempre que um género esta inevitavelmente imbricado no outro. No mundo
do “agora”, em que nada mais pode ser visto de maneira definitiva e nenhum
processo pode ser dado como terminantemente findo, essas visdes criticas
se dao muito menos pela simples vontade de criagcao de novos aportes
tedricos e muito mais por uma necessidade. Enxergar o Novo Jornalismo
distante da légica cartesiana formal e dos preceitos kantianos de razio pura
é essencial para o entendimento do que é o género em si.
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