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Géneros digitais no ensino da argumentagao como pratica social de
linguagem

Digital genres in teaching argumentation as language social
practice

Milena Alexandre Franca’

Resumo: Desde 1996, a pedagogia dos multiletramentos (Cazden et al., 2021) vem destacando o papel dos géneros
digitais no ensino de lingua(gem), o que exigiu esforcos para a descrigdo desse novo objeto de ensino. Igualmente,
o ensino de argumentagdo necessita de aportes para compreensédo dos géneros digitais que se caracterizam por
sua visada argumentativa (Amossy, 2011, 2018) e que podem ser utilizados no ensino da argumentagéo como pratica
social de linguagem (Azevedo; Tinoco, 2019; Piris, 2021). Diante dessa necessidade, realizamos uma pesquisa sobre
os géneros digitais previstos na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2017) e na literatura especifica
(Rojo, 2013; Vergna, 2020; Batista; Paiva, 2023), com o objetivo de identificar os géneros que podem ser trabalhados
para desenvolver as capacidades argumentativas dos estudantes. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza
bibliografica e documental. O levantamento de dados ocorreu por meio de busca documental e revisdo narrativa
da literatura. Nossa hipotese inicial era de que os géneros digitais, como blogue, podcast, charge digital e political
remix, seriam inerentemente constituidos por uma visada argumentativa. Entretanto, os resultados apontaram que
a visada argumentativa desses géneros digitais depende de seu uso e que, logo, sdo potencialmente
argumentativos, de modo que as possibilidades de ensino da argumentagdo dependem das praticas sociais
argumentativas elegidas para as aulas.

Palavras-chave: ensino de lingua portuguesa; ensino de argumentagéo; multiletramentos; géneros digitais.

Abstract: Since 1996, multiliteracies pedagogy (Cazden et al, 2021) has highlighted the role of digital genres in
language teaching, requiring efforts to describe this new teaching object. Likewise, argumentation teaching
requires contributions to understanding digital genres characterized by their argumentative focus (Amossy, 2011,
2018) and which can be used in teaching argumentation as a social language practice (Azevedo; Tinoco, 2019; Piris,
2021). Given this need, we conducted research on the digital genres included in the National Common Curricular
Base (BNCC) (Brasil, 2017) and in specific literature (Rojo, 2013; Vergna, 2020; Batista; Paiva, 2023), aiming to
identify the genres that can be used to develop students' argumentative skills. This is a qualitative research,
bibliographical and documentary in nature. Data collection was conducted through documentary research and a
narrative literature review. Our initial hypothesis was that digital genres such as blogs, podcasts, digital cartoons,
and political remixes would inherently have an argumentative focus. However, the results indicated that the
argumentative focus of these digital genres depends on their use and, thus, are potentially
argumentative.Therefore, the possibilities for teaching argumentation depend on the argumentative social
practices chosen for the classes.

Keywords: Portuguese language education; teaching argumentation; multiliteracies; digital genres.
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1. Introdugéo

Ensinar a argumentar é uma necessidade fundamental no processo educativo,
especialmente no contexto do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, em que se espera
que os alunos possam aprimorar o desenvolvimento da criticidade, posicionando-se em
relacdo ao mundo que o cerca (Azevedo et a/., 2023). Argumentar bem néo apenas fortalece
a comunicacdo, mas também prepara os jovens para participar ativamente da sociedade,
onde poderao avaliar os argumentos alheios e defender suas posi¢des.

Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2017) reconhece
a importancia da argumentacgéo ao enfatizar que os educadores devem criar condigdes para
que os alunos se engajem em praticas de linguagem que favoregcam o desenvolvimento de
suas habilidades e capacidades argumentativas. Conforme afirmam Azevedo e Tinoco
(2019, p. 21):

Ha aproximadamente vinte anos, os documentos oficiais brasileiros (BRASIL,
1997, 1998, 2000, 2002), que orientam o ensino de lingua portuguesa na
educacdo bdsica, apregoam a necessidade de os professores criarem
condicOes para os estudantes participarem de praticas de linguagem que
favorecam o desenvolvimento da argumentacéo.

Além disso, a BNCC (Brasil, 2017) também reconhece a presenca dos géneros digitais
como parte integrante do processo de aprendizagem dos estudantes, especialmente no que
diz respeito aos multiletramentos (Rojo, 2012, 2013; Brasil, 2017; Cazden et al., 2021).

Com o avancgo das tecnologias e a popularizagédo das plataformas digitais, os géneros
digitais emergem como novas formas de comunicagao que influenciam a maneira como os
jovens se expressam e interagem. Esses géneros, que incluem blogues, redes sociais,
videos, podcasts etc., oferecem oportunidades para a pratica da argumentacédo, uma vez
que permitem o confronto de pontos de vista em um ambiente interativo e dinamico.

Portanto, mapear e conhecer os géneros digitais mais propicios ao ensino da
argumentacgédo se apresenta como um tema relevante e atual, alinhado as diretrizes da
BNCC (Brasil, 2017) e as necessidades da sociedade conectada. Desse modo, nossa
pesquisa pretende contribuir para a construgdo de conhecimentos sobre os géneros digitais
mais adequados para o ensino da argumentagdo como pratica social de linguagem
(Azevedo; Tinoco, 2019; Piris, 2021).

Apresentamos, nas sec¢Oes seguintes, nossa fundamentacdo tedrica, situando as
definicdes de género textual, género digital e argumentagédo, bem como nossa metodologia
de pesquisa e discussdo dos dados obtidos.
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2. Definigédo de género textual e género digital

A concepcgédo de género, especialmente no contexto dos géneros textuais, adquire
um papel importante nas discussdes sobre comunicagcdo e producdo de textos. Para a
elaboracdo deste trabalho, adotamos a visdo de género textual proposta por Marcuschi
(2005), segundo o qual a comunicacéo verbal é indissocidvel dos géneros textuais. Essa
afirmacéo revela a esséncia do género textual como um dispositivo indispensavel para a
interacao entre os falantes.

Marcuschi (2005, p. 22) reconhece os géneros textuais como instancias
materializadas na vida cotidiana, dotadas de “caracteristicas sociocomunicativas definidas
por conteudos, propriedades funcionais, estilo e composicdo caracteristica”. Nesse
sentido, os géneros sdo reconhecidos por sua funcionalidade e por sua habilidade de
atender as demandas de comunicag@o em contextos sociais diversos.

Ademais, a perspectiva de Marcuschi (2005, p. 20) desafia uma defini¢éo rigida de
géneros textuais, uma vez que estes “surgem, situam-se e integram-se funcionalmente nas
culturas em que se desenvolvem”. A flexibilidade e a adaptagcdo dos géneros as praticas
sociais indicam que, mais do que suas particularidades linguisticas, é a sua funcéo
comunicativa que os distingue. Assim, podemos afirmar que os géneros desempenham um
papel fundamental nas praticas sociodiscursivas, sendo essenciais para a construgédo do
sentido e para a interagéo social.

Entendemos, portanto, que os géneros textuais ndo sdo apenas categorias estaticas,
mas sim expressdes que mudam e se adaptam de acordo com o ambiente em que sdo
mobilizados. Essa perspectiva tedrica destaca a relevancia dos géneros na construgdo do
conhecimento, no ensino da linguagem e da argumentagao. Estamos, assim, diante de um
cenario em que a diversidade e a complexidade dos géneros textuais se mostram
constitutivas da pratica comunicativa e argumentativa.

Nesse sentido, a medida que a tecnologia avanga, novas formas de géneros textuais
emergem e se desenvolvem, refletindo as transformagdes na comunicagdo humana.
Segundo Marcuschi (2005, p. 19):

[...] os géneros expandem-se com o florescimento da cultura impressa para,
na fase intermediaria de industrializagéo iniciada no século XVIII, dar inicio a
uma grande ampliacdo. Hoje, em plena fase da denominada cultura
eletrénica, com o telefone, o gravador, o radio, a TV e, particularmente o
computador pessoal e sua aplicagdo mais notavel, a internet, presenciamos
uma explosdo de novos géneros e novas formas de comunicagéo, tanto na
oralidade como na escrita.

Assim, os géneros digitais ndo apenas emergem desse mundo tecnolégico, mas
também refletem as necessidades e as dindmicas sociais da sociedade conectada e
digitalizada. Os géneros digitais apresentam caracteristicas novas que rompem com os

revista ao pé da letra, recife, v. 27.2, jul.-dez. 2025 111



padroes tradicionais de escrita, proporcionando um novo tipo de interacdo e
multimodalidade que ndo eram possiveis nas midias impressas. Essa transformacao nos leva
a perceber que os géneros digitais sdo muito diversos e se moldam de acordo com as
particularidades das plataformas digitais em que aparecem, como nas redes sociais,
blogues, videochamadas e podcasts.

Além disso, os géneros digitais sdo influenciados pelas praticas sociais e pelos modos
de interacdo que deles surgem. Essa dindmica ressalta a importancia de se entender os
géneros digitais como fendbmenos socioculturais em continua transformacgao, que refletem
e, ao mesmo tempo, moldam as formas contemporaneas de comunicagao.

3. Ensino de argumentagdo como pratica social de linguagem

A partir de Azevedo e Tinoco (2019, p. 20), compreendemos que a argumentacgéo é
uma competéncia fundamental para o desenvolvimento da formacgao cidada. Igualmente,
Azevedo et al. (2023) afirmam que a argumentacdo ndo é uma pratica que possa ser
apartada da vida das pessoas, pois esta relacionada ao modo como entendemos a realidade
e nos posicionamos frente aos acontecimentos que geram diferencas de perspectivas.

Ao reconhecermos a argumentagdo como uma pratica social que permeia a vida
cotidiana e que estd intrinsecamente ligada a formagdo cidada, entendemos sua
importancia ndo apenas na esfera académica, mas como um componente vital para a
convivéncia democratica e a pluralidade de ideias na sociedade.

Dentre as diversas concepgbdes de argumentacdo existentes, adotamos, nesta
pesquisa, a perspectiva proposta por Piris (2021, p. 140), que define a argumentag¢do como
uma

[...] pratica social de linguagem prépria do regime democratico, em que os
sujeitos participantes de uma dada situagdo de comunicagéo argumentativa
— dispostos numa situacéo de interagdo constituida pelas condi¢ées sécio-
histérico-culturais e ideoldgicas de seu tempo — disputam sentidos acerca
de uma questdo argumentativa de fundo epistémico (o que precisamos ou
queremos saber?) ou pratico (o que precisamos ou queremos fazer?),
apresentando razées com o objetivo de chegar a um consenso ou mesmo a
um consenso sobre o dissenso. Essa concepgédo de argumentagdo mantém o
lugar do contraditério, da oposicdo, da duvida, da disputa de sentidos,
atribuindo ao outro o papel de parceiro da troca argumentativa, que pode
ser um adversario ou um juiz, mas nunca um inimigo.

Essa abordagem enfatiza a fungdo colaborativa da argumentacao, ressaltando que o
objetivo ndo é apenas vencer um debate, mas sim buscar um consenso — ou, pelo menos,
uma compreensdo mutua acerca das divergéncias —, pois a pratica da argumentagdo néo
apenas foca na defesa de opinides ou ideias, mas também na promocédo de dialogos
saudaveis e reflexivos que contribuem para o fortalecimento das relagdes sociais e para a
construcao da cidadania.
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Ainda de acordo com Piris (2021, p. 140), é importante que a pratica de ensino da
argumentacéo tenha em vista que:

Ensinar a argumentar nao significa apenas falar de argumentagéo em sala de
aula, com exercicios de identificagdo de argumentos, técnicas
argumentativas e fatores linguistico textuais da argumentagdo, nem aplicar
atividades de leitura e escrita de textos argumentativos, mas integrar essas
atividades escolares a um planejamento de ensino que tenha como ponto de
partida e de chegada a interagcdo argumentativa em situagdes de
comunicagdo que educandas e educandos articulem esses conhecimentos
sobre argumentacdo com a pratica da argumentagao.

Logo, compreende-se que o ensino da argumentagdo vai muito além da simples
transmissdo de conhecimento tedrico ou da realizagdo de exercicios mecanicos em sala de
aula; deve envolver os alunos em praticas efetivas de argumentacao, em que eles possam
aplicar esses conhecimentos em contextos comunicativos reais por meio dos géneros
textuais e digitais.

4. Definicdo de pedagogia dos multiletramentos

Por considerarmos o ensino da argumentagdo em contextos comunicativos,
dominados pelas tecnologias digitais hd aproximadamente 30 anos, recorremos aos aportes
dos multiletramentos. Antes de aprofundar o conceito de multiletramentos, é fundamental
estabelecer uma definicdo clara de letramento. De acordo com Lemke (2010, p. 456):

Os letramentos sdo, em si mesmos, tecnologias e nos ddo as chaves para
usar tecnologias mais amplas. Eles também produzem uma chave entre o eu
e a sociedade: o meio através do qual agimos, participamos e nos tornamos
moldados por sistemas e redes ‘ecossociais’ mais amplos. [...] Os letramentos
sdo transformados na dindmica desses sistemas de auto-organizagdo mais
amplos e nés — nossas percepg¢des humanas, identidades e possibilidades
— somos transformados juntamente com eles.

Essa definicdo destaca a complexa interdependéncia entre letramento e tecnologia,
sugerindo que as habilidades de leitura e escrita vdo muito além do simples dominio das
palavras. Elas sdo ferramentas cruciais que permitem aos individuos interagirem de maneira
eficaz com a sociedade, influenciando a forma como percebem a si mesmos e o mundo ao
seu redor.

Segundo Rojo (2012, p. 11), o conceito de multiletramentos foi introduzido por uma
equipe de pesquisadores dos letramentos denominada Grupo de Nova Londres, em 1996.
A autora diferencia “letramentos (multiplos)” de “multiletramentos”, destacando que:

Diferentemente do conceito de letramentos (multiplos), que no faz senio
apontar para a multiplicidade e variedade das praticas letradas, valorizadas
ou néo nas sociedades em geral, o conceito de multiletramentos — é bom
enfatizar — aponta para dois tipos especificos e importantes de
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multiplicidades presentes em nossas sociedades, principalmente urbanas,
na contemporaneidade: a multiplicidade cultural das populagdes e a
multiplicidade semidtica de constituicdo dos textos por meio dos quais ela
se informa e se comunica (Rojo, 2012, p. 12).

Nesse sentido, o conceito de multiletramentos oferece uma perspectiva abrangente
e contemporanea sobre a comunicagdo, que propde valorizar tanto a diversidade cultural
quanto as diferentes linguagens e formas de representagéo presentes na sociedade atual,
ressaltando a importancia de preparar os individuos para atuar de forma critica e criativa
em um ambiente cada vez mais interconectado. Conforme Cazden et a/. (2021, p. 18):

A nocdo de multiletramentos complementa a pedagogia tradicional do
letramento ao abordar esses dois aspectos relacionados a multiplicidade
textual. O que poderiamos denominar “mera alfabetizagdo” permanece
centrado apenas na lingua e, geralmente, em uma Unica forma da lingua
nacional, que é concebida como um sistema estavel baseado em regras tais
como o dominio da correspondéncia entre fonemas e letras. [...] Uma
pedagogia dos multiletramentos, ao contrario, concentra-se em modos de
representacdo muito mais amplos do que apenas a lingua. Eles diferem de
acordo com a cultura e o contexto e tém efeitos cognitivos, culturais e
sociais especificos.

Sendo assim, a proposta de uma pedagogia dos multiletramentos reconhece que a
comunicagdo envolve uma variedade de modos de representagcdo que vdo além da
linguagem escrita ou falada. Segundo Rojo (2012, p. 16, grifo da autora): “trata-se de
descolecionar os ‘monumentos’ patrimoniais escolares pela introdugdo de novos e outros
géneros de discurso, [...] de novas e outras midias, tecnologias, linguas, variedades,
linguagens”.

Essa perspectiva favorece uma pedagogia que se adequa melhor as experiéncias
vividas pelos estudantes e configura um espaco de aprendizado mais dindmico, permitindo
que diferentes modos de expressdo encontrem um lugar significativo no processo
educativo.

Nesse sentido, Rojo (2012, p. 24) reitera que “essa mudanca de concepcdo e de
atuacdo [...] faz com que o computador, o celular e a TV cada vez mais se distanciem de
uma maquina de reproducéo e se aproximem de maquinas de producgéo colaborativa [...]".
Dessa forma, a autora promove uma nova visao sobre autoria e considera a conversado do
sujeito, enquanto receptor e consumidor passivo de informagdes, em participante ativo na
criacdo e compartilhamento dos conteldos.

Nesse contexto pedagdgico, a utilizagdo dos géneros digitais se apresenta como um
recurso didatico propicio ao ensino da argumentagédo como pratica de letramento, tal como
apontam Azevedo et al. (2023, p. 22):

[...] a argumentagdo tem encontrado bastante recepgdo no espaco virtual,
no qual a interagao ocorre mediada por equipamentos tecnoldgicos. Diante
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das mais variadas postagens, que podem ser incluidas nas redes sociais ou
em blogues, por exemplo, inUmeras pessoas sdo instigadas a expor e a
defender seu ponto de vista acerca do tema em discusséo.

Essa abordagem de ensino de argumentacédo, portanto, alinha-se a proposta dos
multiletramentos, valorizando a diversidade de formatos e contextos comunicativos na
educacéo. Tal estratégia engaja os alunos de maneiras que as abordagens tradicionalmente
académicas, centradas em textos impressos, muitas vezes ndo conseguem, além de
proporcionar-lhes a aprendizagem de uma articulagdo argumentativa mais concisa e
efetiva. Assim, os géneros digitais argumentativos encontram lugar privilegiado como
recurso didatico nessa articulagdo entre ensino de argumentacdo e pedagogia dos
multiletramentos.

5. Metodologia da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica. Segundo Gil (2002,
p. 17), a pesquisa pode ser definida como o “procedimento racional e sistematico que tem
como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos”. Esta definicédo
reflete a funcao pratica da pesquisa, que é capaz de identificar, entender e, posteriormente,
intervir em questdes que demandam solugdes, contribuindo, assim, para a melhoria de
praticas em diversas areas.

O critério de levantamento dos dados envolveu a busca documental em fontes
priméarias (o documento da BNCC) e secundarias (artigos de revisdo de literatura) por
géneros digitais que se caracterizam pela visada argumentativa, que, segundo Amossy
(2018, p. 273), trata-se de quando “a intencdo de persuadir é evidente ou mesmo assumida”.
Sendo assim, a visada argumentativa refere-se a estratégia do emissor, ao elaborar um
discurso, onde a intencdo de convencer o receptor se torna clara e, muitas vezes, explicita.
Amossy (2018) também estabelece uma distingdo importante entre visada argumentativa e
dimensdo argumentativa. Sobre essa diferenca, Piris (2023, p. 332) explica:

[...] ha visada argumentativa quando o discurso manifesta uma
intencionalidade de argumentar por meio de um projeto declarado de
construgdo da adesdo a uma tese: o discurso eleitoral ou o anuncio
publicitario constituem exemplos flagrantes disso. Por outro lado, o discurso
comporta de forma inerente uma dimensao argumentativa no género noticia
de jornal, por exemplo, que se pretende neutro, imparcial e objetivo, mas
que, de fato, orienta o leitor a ver e sentir o mundo sob um dado ponto de
vista.

Essa abordagem evidencia que a visada argumentativa se vincula a uma intencgéo
deliberada de persuasdo, enquanto a dimensdo argumentativa esta presente mesmo em
discursos que aparentam neutralidade, mas que, na pratica, conduzem o receptor a
interpretar os fatos sob um angulo especifico. Assim, nossa metodologia de trabalho
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engloba o levantamento de géneros digitais que se caracterizem ou possam se caracterizar
pela visada argumentativa, por meio da observacéo da finalidade do género e do estatuto
dos participantes da argumentacao.

6. Géneros digitais argumentativos na Base Nacional Comum Curricular (BNCC)

Nossa leitura da BNCC (Brasil, 2017) levantou a presenca dos seguintes géneros
digitais potencialmente marcados pela visada argumentativa: blogue, microblogue, viogue,
e-mail, infografico, podcast, political remix, trailer honesto, video-minuto e wiki. Tais
géneros sdo apresentados como elementos essenciais para o desenvolvimento dos
multiletramentos e da cultura digital. O documento enfatiza que a escola deve contemplar
essas novas praticas de linguagem de maneira critica, ética e estética, indo além do simples
uso técnico das ferramentas. Para uma compreensdo abrangente, convém definir as
particularidades de cada um.

O blogue encontra suas raizes em praticas tradicionais como o didrio pessoal e as
agendas. Por meio dele, é possivel trabalhar a multimodalidade, integrando foto, texto e
video (Vergna, 2020, p. 53). Como ilustrado na Figura 1, géneros como este, que oferecem
ampla liberdade ao usudrio quanto ao tipo de contelddo produzido, podem assumir uma
visada argumentativa, dependendo do uso que se faz deles. Em outras palavras, blogues
podem veicular postagens opinativas e argumentativas, cujo objetivo é persuadir o leitor
sobre determinado tema, ou podem ser empregados para finalidades diversas, como a
disseminacédo de conteldos educativos, relatos pessoais ou materiais de entretenimento. A
presenca ou auséncia de uma visada argumentativa, portanto, estd intrinsecamente ligada
a finalidade comunicativa marcada pelo uso da linguagem.

Figura 1: Exemplo do género digital blogue

Pequena
JORNALISTA

por Carol Daixom

Fonte: Daixum (2009).

De forma semelhante, o e-mai/ é compreendido como uma evolugdo da area
epistolar. Sua natureza sociocomunicativa permite que um mesmo suporte (Figura 2) sirva
a propésitos variados. Essa versatilidade exige que o autor mobilize recursos linguisticos
especificos para marcar sua intencao, seja ela meramente informativa ou explicitamente
argumentativa.
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Figura 2: Exemplo do género digital e-mai/

Nova mensagem - @ X
Para | Cc Cco 4

Assunto |

= o  sansSerif = 9T - B T U A~ =E~ E = £ E -
£
CD -0 oo - .

Fonte: A autora.

Quanto a natureza hibrida do e-mail, Lopes (2023) destaca que o e-mail pode
transitar por diversas fungdes e esferas de atividade:

[...] Além disso, um aspecto peculiar do género e-mail é a sua hibridizagéo
com outros géneros, o que ocorre com frequéncia devido a sua natureza
circulatéria, produtiva e sociocomunicativa. Isso confere ao texto a
possibilidade de assumir diferentes propdsitos comunicativos, tais como
convite, comunicado, oficio, memorando, entre outros (p. 18, grifo do autor).

Para além dos textos predominantemente verbais, como o e-mai/, Kraemer, Costa-
Hubes e Capelin (2020) definem o infografico como:

O género digital infografico — destacado pela BNCC como sugestédo de
texto-enunciado adequado a ser trabalhado na Educagéo Bésica —, é uma
representagdo gréafica de informacgdes visuais aliadas a textos e é usado em
diferentes areas do saber. Essa configuracdo verbo-visual auxilia o
leitor/interlocutor a compreender melhor, agil e rapidamente, conteltidos
informacionais que, muitas vezes, sdo ou parecem complexos e herméticos
(p.668).

Embora frequentemente associado a transmissdo de informacdes, sua organizagao
visual pode ser estrategicamente utilizada para sustentar pontos de vista e guiar a
interpretacao do leitor.
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Figura 3: Exemplo do género infografico

STEP 01

Fonte: Freepik (2026).

Para além dos géneros verbo-visuais, a produgcdo de conteido em audio e video
também ganha relevo com os podcasts e os videos-minuto. Conforme Vergna (2020, p. 55)
explica sobre o género podcast: “[...] sdo dudios disponibilizados na internet. E semelhante
a um blogue, porém em vez de escrever, as pessoas falam.

Figura 4: Exemplo do género digital podcast

Fonte: Freepik (2026).

A respeito do video-minuto, Vergna (2020, p.54) também o elucida ao descrever que
seu objetivo consiste em “[...] homenagear, criticar, informar ou gerar humor, tendo um
tempo determinado em torno de 1 minuto”.
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Figura 5: Exemplo do género digital video-minuto

Misséo Possivel - melhor curta Festival do Minuto 2010
O Quetelupa Produgdes
156 Inscritos

& izmil G 2> companihar 4 Perguntar [ Salvar

Fonte: Quetelupa Produgdes (2010).

Em ambos os casos, a brevidade e o suporte exigem uma selegéo lexical e semidtica
apurada para que a argumentacao seja eficaz dentro de suas limitagées temporais.

Por fim, o género digital wiki consolida-se como um espago estratégico para a
coautoria. De acordo com Bonfim e Gongalves,

O wiki é umas das ferramentas da Web 2.0 com fungdo de possibilitar a
construgéo aberta e coletiva do conhecimento. Trata-se de uma tecnologia
que possibilita a mistura de diversos recursos como a palavra, a imagem
(estatica ou em movimento), o som, a animacéo, etc., bem como as ligacdes
internas e externas, oferecendo os recursos basicos para a producédo de
textos para o contexto digital (hipertextos) (Bonfim; Gongalves, 2014, p. 829,
grifo dos autores).
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Figura 6: Exemplo do género digital wik/

£ Adicionando um(a) nov(a) Wiki a tdpico 1 3

Home: | Arquiteto Cagnitivo

SUMAIIO: | frebuches | |30zt ~| | Normal “BIUS %« BIBE o>
EEEE | EEFE S —JealOos o @
Caminho; body

Tipo: "G_quus ~ @
Imprimir o nome do wiki em cada pagina: | 5m »
Modo HTML: | apenas HTML ¥ @
Parmitir arquives binaries: | Nao » (3

Opedes de auto-linking do wiki: [ Desativar links Camelcase @

Opedes de administiacho dos participantes:  [] permitir ‘definir flags da pagina’ [ Permitir remaver paginas’ @
[] Permitir ‘destacar paginas [ Permitir ‘cancalar alteragies em massa®
Opcianal:
Home da pagina: con- @
Escolher pagina inicial: C Escolherfazer upload da pagina inicial . 1@

Fonte: Usando Wiki ([s. d.]).

Em suma, a BNCC (Brasil, 2017) apresenta uma gama de géneros digitais com
potencial argumentativo, caracterizados pela flexibilidade e adaptabilidade a diversas
esferas comunicativas. Embora a visada argumentativa desses géneros se manifeste nas
escolhas linguisticas e multissemidticas do autor, é a finalidade comunicativa que orienta
sua funcdo predominante. Portanto, tais formatos podem assumir um carater ora
informativo, ora persuasivo, a depender do contexto de producgéo. Essa natureza hibrida
ndo inviabiliza seu uso como recurso didatico para o ensino da argumentagéo; pelo
contrario, cabe ao professor mobilizar esses géneros estrategicamente para atingir tal
objetivo de ensino.

7. Géneros digitais argumentativos na literatura especifica

A partir de Rojo (2013), pudemos levantar os seguintes géneros: e-pulps, e-zines,
podcast e posts. Tais géneros sdo apresentados pela autora como ferramentas
contemporaneas de comunicagdo e informagédo da juventude — os chamados “nativos
digitais” —, exigindo novas capacidades de anélise critica e produgcdo que a escola
tradicional costuma ignorar.

Embora esses géneros se destaquem pela multiplicidade de formas e fung¢des, nao
apresentam, intrinsecamente, uma visada argumentativa. No entanto, sua utilizagdo pode
assumir esse carater dependendo da intencionalidade do usuério e do uso da linguagem,
especialmente quando se visa a modificar o modo de ver e de sentir do outro por meio
desses géneros. Ja a partir de Vergna (2020), destacamos os seguintes géneros: charge
digital, peticdo on-line, podcast, political remix e trailer honesto. Cada género é vinculado
a habilidades especificas de leitura, escuta e producédo que o professor deve desenvolver,
superando o ensino tradicional focado apenas no texto impresso. Em detalhe, vejamos cada
um desses géneros.
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Lima e Amador (2021) discorrem acerca do género charge digital da seguinte
maneira:

Compreendemos a charge como um género que da forma a um discurso,
inserido nas praticas sociais das quais ecoam seus enunciados
ideologicamente marcados. [...] Embora o género charge ja tenha sido
consolidado em jornais impressos, percebemos uma grande visibilidade
deste na midia digital. Além de jornais e revistas impressos e eletrénicos, as
charges passaram a ser veiculadas virtualmente em blogues de cartunistas,
em twitters, instagram etc. (p. 79-83, grifos das autoras).

A charge digital (Figura 7), ao prever o uso de imagens e textos breves para satirizar
um tema atual, evidenciar um posicionamento ideolégico ou politico e buscar persuadir ou
provocar reflexdes por meio do humor e da ironia, se apresenta como um género que possui
cunho persuasivo intrinseco. Nele, o chargista pode expressar uma opinido ou critica, com
vistas a modificar o modo de ver e de sentir de seu leitor, que, por sua vez, pode concordar
ou discordar do posicionamento do chargista, o que revela a charge como um género digital
que possui visada argumentativa.

Figura 7: Exemplo do género charge digital

AQUI DIZ QUE oy A
TUDO E PERFEITO. i
AS PESSOAS TEM DIREITO
A MORADIA, ALIMENTACAO, I
SAUDE, SEGURANGA... |

ﬁ / (|
== I PAI, EU QUERO [
= — VIVER NESSE
MUNDO!
o =
HUMANOS 4 ; & <

-’ﬂﬂﬁmm:

WA, com.br

Fonte: Arionauro Cartuns (2024).

Por sua vez, o género digital conhecido por trailer honesto (Figura 8), segundo
Vergna:

[...] é um videoclipe criado para anunciar um filme, geralmente, produzido
por leigos ou fas de cinema, e que muitas vezes satirizam os originais, de
maneira muito divertida, trazendo a visdo/opinido do espectador sobre uma
determinada obra, permitindo ao expectador ter um outro olhar acerca do
filme (Vergna, 2020, p. 54).

O género trailer honesto demonstra possuir visada argumentativa ao explicitar um
ponto de vista utilizando o humor critico para satirizar filmes ou séries e destacar as falhas
ou exageros presentes nessas midias, visando alterar a percepgdo do espectador em
relagdo ao produto em questéo. Os espectadores assistem, divertindo-se e refletindo sobre
o discurso exposto, participando assim, da anélise critica.
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Figura 8: Exemplo do género digital trailer honesto

Trailer Honestos - Os Incriveis - Legendado

24 mil visualizagdes - ha 6 anos
@ Trailer Honesto Brasil

Este video é uma produgdo original screen junkies todos os direitos r

O TRAILER
( 2 HONESTO

Fonte: Trailer Honesto Brasil (2018).

Ainda, Vergna (2020, p. 55) define o género digital political remix como:

[...] um género discursivo que usa o remix, na maioria das vezes, para criticar.
E uma forma de protesto, critica, propaganda em muitos casos, usando a
midia que foi recombinada na criagcdo de uma obra com novos significados.
Podem ser podsteres, revistas, spots de radio/TV, mini-documentarios,
qualquer tipo de midia audiovisual, bem como sites, jogos (grifo da autora).

O género political remix (Figura 9) recontextualiza materiais existentes para criticar
ideologias ou praticas politicas, usando de humor, ironia ou choque para produzir uma
mensagem critica. Sua principal caracteristica é a clareza no posicionamento ideoldgico,
visando a compreensao e persuasio do publico-alvo sobre o assunto. Ou seja, o papel dos
criadores é o de “remixar” conteldos para oferecer novas perspectivas ou critica social e o
papel do publico é observar e interpretar a nova obra, podendo ser persuadido em relagéo
ao tema ou nao.

Figura 9: Exemplo do género digital political remix

POLITICAL REMIXES

The Remix Bros @ - Playlist

LOOK HERE'S THE DEAL! Trump vs Biden REMIX (2020 US Presidential Debate) - WTFBRAHH - 3:59
Vice Presidential Debate 2020 REMIX ft. The Fly (Kamala Harris vs Mike Pence ) - WTFBRAHH - 2:37

Ver playlist completa

= 73 videos

Fonte: The Remix Bros (2020).

Segundo Benicio (2024, p. 36), a peticdo on-line (Figura 10) “é um género que se
alinha com a proposta de atuagéo cidada e democratica”. Peticdes on-/ine sdo organizadas
para convencer o publico-alvo a aderir a uma causa especifica, usando de fatos, apelos
emocionais e argumentos para mobilizar agdes. Contém, portanto, o intuito explicito a
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persuasdo, caracteristica prépria da visada argumentativa. Os produtores de uma peticéo
on-line elaboram argumentos e solicitam suporte, buscando mobilizar o interesse da
comunidade destinataria, seu leitor, que pode se tornar um signatario, apoiando a causa e
contribuindo com sua assinatura para dar forca a situacao pleiteada.

Figura 10: Exemplo do género peti¢cdo on-/ine

Diga nao a contratagio do feminicida goleiro
Bruno pelo Rio Branco Football Club

SomOS todas Eliza Samﬁdio 5§79 assinaram. Vamos chegar a 750

Suelem G. assinou § minutos atris

o

4 Anuosia M. comegou essa petigio para Rio Branco Football Clyb
& Aw G w P Rio Branco, 69900

Nos, mulheres do Acre, estamos vindo a publico para Beneh
manifestar o nosso repldio ac Rio Branco Futebol Clube que [} Compartihe essa campanha no Facebook
anunciou a contratag@o do feminicida goleiro Bruno.

Nao podemos supor que se trate de algo diferente de uma Assinar essa petigio

Fonte: Rodrigues (2020).

Ja as e-zines e as e-pulps configuram-se como pilares constitutivos da cultura digital.
Embora atendam a finalidades distintas, conforme explicitado mais a frente no Quadro 1,
tais formatos convergem para uma matriz estrutural comum, responsével por reconfigurar
os paradigmas de producgéo, circulagdo e consumo da informacao.

Esses dados nos permitem compreender que os géneros digitais apresentados,
embora diversos em suas formas e finalidades, compartilham uma caracteristica comum: a
visada argumentativa. Cada género desempenha uma fungéo distinta na comunicacéo de
discursos que tém por finalidade informar, persuadir, provocar reflexdes e promover
debates. Constituindo-se de fatores como o humor, a critica, o apelo emocional ou a
exposicdo de fatos, esses géneros se inserem em praticas sociais marcadas por uma
intencionalidade comunicativa de argumentacdo bem definida dentro dos contextos
digitais contemporaneos.

Por fim, a partir de Batista e Paiva (2023), apuramos a indicacdo dos géneros digitais
blogue e e-mail, ja citados e caracterizados anteriormente.

8. Sintese do levantamento dos géneros digitais potencialmente argumentativos

Os géneros digitais apresentam caracteristicas proprias que os tornam ferramentas
poderosas para a producdo e circulagcdo de discursos argumentativos. Cada género
mobiliza estratégias discursivas e recursos especificos para alcangar sua finalidade,
engajando diferentes publicos em um processo dindmico de interagdo. A argumentacgéo
nesses géneros ndo se limita apenas a transmissdo de ideias ou opinides, mas solicita a
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interpretacdo e o engajamento do publico, que pode reagir, refletir e, muitas vezes,
contribuir para a continuidade do debate. Assim, a comunicacéao digital, por meio desses
formatos, possibilita a circulagdo de discursos com dimensdo e/ou visada argumentativa,
podendo promover tanto o didlogo quanto a transformacao social.

Elaboramos uma sintese geral (Quadro 1) do trabalho de identificagdo dos géneros
digitais — levantados a partir da BNCC (Brasil, 2017) e dos trabalhos de Rojo (2013), Vergna
(2020) e Batista e Paiva (2023) — que se mostram potencialmente argumentativos a
depender dos usos da linguagem, destacando as finalidades e os lugares dos participantes
esperados em cada género digital potencialmente argumentativo, bem como os papéis que

desempenham no processo argumentativo.

Quadro 1: Sintese da identificagdo dos géneros digitais potencialmente argumentativos

Género digital

Finalidade do género

Estatuto dos participantes do género

Blogue

Compartilhar ideias, informagdes,
experiéncias, andlises, reflexdes,
entre outros, de forma mais
extensa, geralmente organizadas
por temas.

Blogueiro: quem produz o contetdo do
blogue.

Seguidor: quem consome o conteldo e
também contribui para o engajamento
do blogue, quando posta comentarios
e/ou compartilha o contelido em suas
redes.

Charge digital

Criticar, informar ou satirizar
situagbes sociais, politicas ou
culturais, por meio da linguagem
multimodal (verbo-visual).

Chargista: quem assume a autoria da
charge.
Leitor: quem consome a charge e pode
postar comentéarios, iniciando ou
continuando uma discussdo com outros
leitores.

Comunicar de forma formal ou
informal, trocando informagdes,

Remetente: quem escreve e envia o e-
mail.

E-mail N « .
documentos ou mensagens com |Destinatéario: quem recebe e 1& o e-mail,
foco em organizacao e rapidez. podendo interagir ao responder.

- Autor: escritor que produz histérias
Entreter de forma rapida e, . = . 9 P
. e ficcionais envolventes.
E-pulp acessivel com histérias curtas e|, . .
. Leitor: interlocutor que consome a
seriadas. .
narrativa.
Editor ou colaborador: quem seleciona,
. , o organiza e produz os conteldos.
Divulgar conteldos tematicos 9 P .
. Leitor: quem consome o conteldo,
E-zine como arte, moda, cultura, -
. . . comenta as sugestdes apresentadas e
tecnologia ou interesses de nicho. . .
pode interagir com a postagem de
feedbacks.
. o Criador: quem assina o infogréfico,
Apresentar informagdes de forma . .
. . i~ geralmente na publicidade e no
g visual e resumida, facilitando a|: . . .

Infografico ~ jornalismo, bem como nas redes sociais.

compreensdo de dados complexos || . . .
Leitor: qguem consome o infogréafico para
ou volumosos.
consulta de dados.
Peticédo on- Mobilizar pessoas em torno de|Autor da petigcdo: quem elabora o texto
line uma causa, buscando apoio|apresentando argumentos para
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coletivo e pressdo social ou
politica para influenciar decisbes e
mudancgas.

mobilizar apoio.

Apoiador: quem assina a peticdo, adere
a causa e apoia a argumentagdo
proposta pelo criador.

Tomador de decisdo: destinatario formal
da peticdo, geralmente uma autoridade
ou organizagdo, a quem a peticdo se
dirige para persuadir e conquistar
mudancas.

Informar, educar ou entreter por
meio de &udios, com tematicas

Produtor ou Aost. quem produz, organiza

produto original, com humor e
ironia.

Podcast variadas, desde debates e|e apresenta um episddio de podcast.
entrevistas até discussdes | Ouvinte: quem consome o contetdo.
aprofundadas.

Criador: quem se coloca na posigéo de
comentar e/ou criticar e/ou satirizar
- N . conteudos de comunicagéo politica, por
Criticar ou ironizar discursos . . s
- meio da edicdo de materiais
politicos, geralmente usando .
L. . . _— , P preexistentes.
Political remix | edigédo criativa de videos, audios
. . | Espectador: quem consome e comenta
ou imagens para desconstruir o .
. . os novos significados propostos, muitas
narrativas e provocar reflexdes. L. . ..
vezes contribuindo com a disseminagéo
do conteldo e/ou a discussdo sobre a
tematica proposta.
Parodiar trailers de filmes, séries|Criador: quem produz o trailer, muitas
Trailer ou jogos, destacando aspectos|vezes com foco na parédia.
honesto exagerados, falhas ou clichés do|Espectador: quem consome o contetdo

e interage com ele, geralmente de forma
critica ou humoristica.

Video-minuto

Produzir mensagens curtas e
impactantes em formato
audiovisual, muitas vezes para
redes sociais, com foco na

agilidade e no apelo visual.

Criador: quem produz o video-minuto.
Espectador: quem consome o conteudo,
interage, comenta e compartilha.

Wiki

Construir e compartilhar
coletivamente informagbes sobre
temas variados, permitindo edigdo
colaborativa em tempo real.

Colaborador ou editor: quem adiciona,
edita ou organiza o conteudo da péagina.
Usuario: leitor que acessa o conteldo
como fonte de informacgéo, podendo ou
néo participar da edicéo.

Fonte: A autora.

9. Consideragodes finais

As transformacgdes tecnolégicas atuais exigem novas abordagens no ensino da
argumentacéo, especialmente com a crescente popularidade dos géneros digitais. Neste
trabalho, realizamos um mapeamento de géneros digitais com potencial argumentativo,
previstos na BNCC (Brasil, 2017) e abordados pela literatura especifica, a saber, Rojo (2013),
Vergna (2020) e Batista e Paiva (2023).
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Nosso trabalho sugere que os géneros digitais como blogue, podcast, charge digital,
political remix etc. podem oferecer oportunidades para promover o ensino da
argumentagdo como uma pratica social de linguagem. A inclusdo desses géneros no ensino,
sob a otica dos multiletramentos, aponta para a necessidade de alinhar o ensino e
aprendizagem as praticas sociais contemporaneas, fortemente marcadas pelas culturas
digitais, reconhecendo a diversidade cultural e a multiplicidade semidtica que caracterizam
a linguagem desses géneros.

Assim, esperamos ter contribuido para a compreensdo da adaptabilidade e
relevancia dos géneros digitais no ensino da argumentagdo como pratica social de
linguagem, oferecendo possibilidades de géneros que, ao serem considerados no
planejamento de ensino, possam integrar a criticidade, a criatividade e a interacdo
multimodal como fundamentos do letramento na era digital.
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