RESUMO
Atuagdo da Defensoria Publica da Unido na Amazonia Legal em Conflitos Coletivos

As institui¢des do sistema de justi¢a ao redor do mundo tém ocupado importantes espagos
no cendrio politico-institucional, atuando como verdadeiros atores politicos dotados de
recursos de poder. Esse fendmeno de judicializagdo da vida publica tem ocorrido no Brasil,
sobejamente ap6s a promulgacdo da Constituigdo Federal de 1988. Os atores do sistema de
justica passaram a exercer importante influéncia sobre a vida social, economica e politica
do pais, atuando na afirmacio de novos direitos e na construcio da agenda publica. A luz
deste contexto o presente artigo analisa a judicializa¢do da politica na realidade politico-
-institucional brasileira, delimitando, todavia, o seu campo de estudo a atuag¢do das unida-
des da Defensoria Publica da Unido nos Estados que integram a Amazonia Legal em con-
flitos de natureza coletiva, buscando compreender fundamentalmente as formas judiciais e
extrajudiciais de resolucao de conflitos, os critérios de atuagao da instituigdo neste tipo de
controvérsias, bem como os resultados das agoes e relagdes com o judiciario. A ideia central
¢ a de que os mecanismos que proporcionam inclusdo no sistema de justica podem desem-
penhar um papel importante na afirmacao de direitos e na constru¢io da agenda publica.

Palavras-chave: judicializagdo da politica, defensoria publica, amazdnia legal, acesso a
justica, agdes coletivas.

ABSTRACT
Union Public Defender’s activities at the Legal Amazon in Collective Conflicts

The bodies of the Justice System around the world have taken important places in the in-
stitutional-political scene, acting like real political agents entitled with Power resources.
That phenomenon of judicialization of public life has occurred in Brazil, specially after the
promulgation of the 1988 Constitution. The parties of the Justice System started to have
major influence upon the social, economical and political context of the country, working
on the enforcement of new rights and the shaping of public agenda. In view of such con-
text, this paper analyzes the judicialization of politics in the Brazilian political-institutional
circumstances, delimiting, however, its scope to working into the Federal District Attor-
neys in the Stated that compose the Legal Amazon on conflicts of a group nature, seeking
to understand, fundamentally, the judicial and extrajudicial ways to mediate conflicts, the
criteria for the institution actions over this type of controversies, as well as the outcome of
those actions and relations with the Justice System. The central idea is that the mechanisms
which favor inclusion in the justice system can play a major role in the enforcement of
rights and the shaping of public agenda.

Keywords: judicial review and policies; public attorney office, legal amazon, access to
justice, class actions.
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INTRODUCAO

As institui¢oes do sistema de justica desempenham, atualmente, em muitos paises, papéis
importantes no cendrio politico. A algumas destas instituicdes é confiada a ultima palavra
em tema de interpretacdo constitucional, podendo reverter decisdes tomadas nas arenas de
deliberagdo politica ou até mesmo determinar a implementagao de politicas publicas. Os
atores do sistema legal passaram a ser inseridos no calculo politico e sua atuagao tem criado
“novos vencedores e novos perdedores” (WILSON, 2005).

Nesse sentido, o processo de redemocratizagdo e de atribuicao do papel de fiador do pacto
democratico aos sistemas de justica na América Latina despertou a atengdo de agéncias
internacionais, como o Banco Mundial, o Fundo Monetario Internacional e o Banco Inter-
-Americano de Desenvolvimento para o desempenho das instituicdes do sistema de justica.
Tais agéncias pressionaram os paises latino-americanos no sentido de realizarem a reforma
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dos seus sistemas judiciarios a fim de tornar a aplicagao das leis mais “célere” e mais “eficien-
te”. Nesta linha, o sistema de justica brasileiro passou, na ultima década, por importantes
reformas ndo s6 em sua estrutura, mas também em seus procedimentos.

No contexto destas reformas, insere-se o II Pacto Republicano, firmado entre os Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario brasileiros, intitulado “Pacto Republicano de Estado por
um Sistema de Justica mais Acessivel, Agil e Efetivo”, tendo como um de seus objetivos
proporcionar o acesso universal a justica, especialmente aos mais necessitados, figurando
como matéria prioritaria o fortalecimento da Defensoria Publica. Como resultado destas
iniciativas, foram editadas a Lei n°. 11.448/2007 e a Lei Complementar n°. 132/2009, que,
respectivamente, legitimaram a Defensoria Publica a ajuizar a A¢ao Civil Publica e, dentre
outras,ampliaram o leque de fungdes da instituigdo. O objetivo central de tais medidas foi a
ampliacdo da possibilidade de formulagido de demandas no sistema de justica com destaque
para novas formas de resolugdo de conflitos, como mecanismos extrajudiciais e instrumen-
tos de tutela coletiva.

O presente artigo tem por objetivo discutir a relagao entre o acesso a justica e a judiciali-
zagdo da politica. Nesse sentido, apresentaremos a atuagdo da Defensoria Publica da Unido
na Amazonia Legal em conflitos coletivos, demonstrando o objeto das agdes civis publicas
ajuizadas, os critérios de selecao de casos que podem ser objeto de interven¢ao da institui-
¢do, como se dd a sua atuagdo extrajudicial e como o judiciario de primeira instdncia tem se
posicionado diante da atuagdo da Defensoria Publica da Unido em processos de natureza
transindividual.

A hipdtese de pesquisa é a de que a ampliagdo do acesso a justica e a consolidagdo de
“estruturas de apoio” exercem influéncia decisiva sobre a judicializagdo da politica, com-
preendida esta como a atuagdo do sistema de justi¢a na determinacgao de politicas publicas
(HIRSCHL, 2008).

O trabalho adota a linha metodoldgica neo-institucionalista, que vislumbra as institui¢des
como atores politicos. De acordo com o neo-institucionalismo, o desenho institucional, os
recursos de poder e os interesses perseguidos pelas institui¢es politicas interferem nas
relagdes de poder e no funcionamento do sistema politico (MARCH & OLSEN, 2008). As-
sim, as institui¢des do sistema de justi¢a poderiam atuar tanto como atores com poder de
veto(TSEBELIS, 2009), como também como atores instituintes, isto é, implementadores de
uma nova agenda de direitos (SANTOS, 2007).

Relativamente a pesquisa de campo realizada, o periodo de andlise compreendeu as agoes
civis publicas ajuizadas pela Defensoria Publica da Unido na Amazonia legal durante os
anos de 2004 e 2010, ou seja, trés anos antes e trés anos depois da edi¢ao da Lei n°. 11.448,
de 15 de janeiro de 2007, que conferiu legitimidade ativa a Defensoria Publica para a pro-
positura daquelas agoes. A escolha da Amazonia Legal se deu em razao baixa presencga do
Poder Publico e seus servigos na regido (LOUREIRO, 1992), o que ofereceria, em tese, cam-
po fértil para atuagdo do sistema de justica.

1. ACESSO A JUSTICA E JUDICIALIZACAO DA POLITICA

As recentes conquistas de direitos nas cortes e tribunais apontam para novas reflexoes so-
bre a cidadania democratica. A medida que a nogdo do que constitui o padrao minimo
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para a realizacdo basica da dignidade humana alcanga patamares mais elevados, buscam-se,
também, novos mecanismos de formulagdo de demandas na tentativa de melhor proteger
e promover formas inclusivas de cidadania. Neste sentido, paises de diferentes continen-
tes tém testemunhado mudangas significativas na politica econdmica, reformas no sistema
politico, atendimento de demandas de determinados grupos marginalizados, responsabili-
zagdo de autoridades politicas, entre outros, por meio da atuagdo do sistema de justica, que
deixou de ser visto predominantemente como instincia protetora do statusquo e passou a
ser percebido como um novo mecanismo de acesso a cidadania.

Entretanto, a ideia do sistema de justica como instituicdo que contribui para o acesso a
cidadania ¢ inoperante em contextos nos quais o acesso ao proprio sistema de justica é
restrito e ndo-inclusivo. Por isso, o acesso a cidadania pelas cortes e tribunais e demais
atores do sistema legal ndo pode ser analisado sem a perspectiva sobre os mecanismos que
proporcionam inclusdo no sistema de justica.

O acesso a justiga visa a alcangar duas finalidades basicas, segundo Mauro Cappelletti e
Bryant Garth (1988). Ele deve ser igualmente acessivel a todos bem como produzir re-
sultados que sejam individual e socialmente justos. Em sintese, a ideia central é a de que
0 acesso ao sistema de justi¢a ndo deve ser meramente formal ou simbdlico, mas efetivo,
isto é, deve ser assegurada a todo e qualquer cidaddo a possibilidade real e concreta de ndo
ser prejudicado na defesa de seus direitos e interesses legitimos em razao de sua condigdo
social ou financeira.

Nesse sentido, para dar conta dos problemas identificados com relagdo ao acesso a justica,
foram implementadas determinadas agdes e reformas em diferentes democracias ociden-
tais, sistematizadas em fases chamadas de “ondas”. A “primeira onda” do acesso a justica se
voltou para a assisténcia judiciaria as pessoas pobres. As reformas implementadas neste
sentido seguiram basicamente trés modelos. O primeiro modelo, chamado de Judicare, as-
segurava as pessoas consideradas carentes o direito de escolher um advogado particular
para prestar servicos juridicos, que seriam pagos pelo Estado.Ja o Sistema de Defesa Oficial
ou Salaried Staff Model, preconizava que os advogados trabalhassem em regime de dedica-
¢do exclusiva e sua remuneragio seria provinda direta ou indiretamente do poder publico.
O terceiro modelo, também chamado de sistemas mistos ou hibridos, permite que o indivi-
duo opte entre os servigos prestados por um advogado particular, de sua confianga, ou um
defensor publico especializado para atender seus interesses.

A segunda “onda” de reformas no campo do acesso a justica versou sobre a representacdo
dos interesses metaindividuais. Essas reformas provocaram mudancas radicais na forma de
compreender o processo judicial, até entdo elaborado para a resolugdo de conflitos inter-
subjetivos.

A terceira “onda” de reformas para ampliar o acesso a justica teve, segundo Cappelletti e
Garth, abordagens mais abrangentes, no sentido de se voltar para o “conjunto geral de insti-
tuicdes e mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados para processar e mesmo preve-
nir disputas nas sociedades modernas” (1988, p. 61). Essas reformas abrangeram principal-
mente mudangas nos procedimentos, alteragdo na estrutura e criagao de novos tribunais,
utilizagdo de mecanismos informais de solu¢ao de controvérsias, resolugdo extrajudicial de
interesses em conflito, entre outros.
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No Brasil, foram implementadas reformas para efetivagao do acesso a justi¢a no sentido
das trés “ondas” descritas acima. No que diz respeito a primeira “onda” de acesso a justica, o
Brasil atualmente dispoe de mecanismos que asseguram as pessoas necessitadas assisténcia
juridica, consistente na assisténcia judicidria - isen¢do de custas, emolumentos, honorarios
advocaticios etc — e assisténcia juridica strictosensu - consistente na orientagao juridica e
postulagdo judicial ou extrajudicial de direitos, tendo adotado o Sistema de Defesa Oficial
ou Salaried Staff Modelpor meio dos servigos prestados pela Defensoria Publica.

O Brasil também experimentou reformas no sentido da segunda “onda” de acesso a justica,
a saber, a criacdo de agoes coletivas para defesa de interesses de grupos sociais determi-
nados ou coletividades difusas, tais como a A¢ao Civil Publica, o Mandado de Seguranca
Coletivo, a Agdo Popular, dentre outras, que integram o chamado sistema de litigincia de
interesse publico (CASAGRANDE, 2008).

Por ultimo, no que respeita a terceira “onda” de acesso a justica no Brasil, devem ser men-
cionadas medidas implementadas no sentido de tornar o processo judicial mais informal,
mais vantajoso para o ajuizamento de pequenas causas, bem assim o estimulo a resolugédo
consensual e extrajudicial dos conflitos e, ainda, medidas para dar celeridade aos processos.
Entre as medidas implementadas neste sentido, podem ser mencionadas a criagdo dos jui-
zados especiais e a promogado da conciliagao.

A conexao entre a ampliacido do acesso a justica e a judicializagdo da politica é tema que foi
estudado, entre outros cientistas politicos, por Charles Epp (1998). O argumento central de
Epp ¢é que com a democratizagdo ou ampliagdo do acesso a justica em alguns paises, mais
pessoas de diferentes classes e segmentos da sociedade passaram a propor suas demandas
perante os tribunais e 6rgaos administrativos do Estado. Assim, diferentes tipos de deman-
das passaram a ser julgadas perante esses tribunais ou agéncias administrativas. Diferen-
temente das pesquisas convencionais sobre a judicializacdo da politica, a andlise de Epp se
voltou principalmente para os recursos materiais e o papel-chave desempenhado por eles
na defesa da nova agenda de direitos.

Com efeito, Epp observou que até os anos 60, nos Estados Unidos, as questoes envolvendo
direitos constitucionais sé eram levadas aos tribunais por poderosos homens de negdcios,
com recursos suficientes para suportar a delonga da conclusdo dos processos, pagar bons
advogados e enfrentar as incertezas e riscos inerentes a todo processo judicial. Contudo,
a partir daquela década, observou-se um verdadeiro processo de criagdo ou expansdo de
uma série de novos direitos constitucionais pelos tribunais, chamada por Epp de rightsre-
volution (poderiamos traduzi-la como “revoluc¢ao de direitos”).

Em seus estudos, Epp chegou a conclusdo de que essa nova agenda de direitos sé se tornou
possivel gracas ao desenvolvimento do que chama de supportstructurefor legal mobiliza-
tion (por nds traduzida aqui como “estrutura de apoio para mobilizagao juridica”), que
consistiu basicamente em organizagoes de defesa de direitos civis e advogados, além de fi-
nanciamento privado ou oriundo do tesouro publico para o ajuizamento dessas demandas.

Essa agenda de direitos havia permanecido reprimida, em grande parte, pela falta de dispo-
nibilidade de recursos materiais para a mobilizagdo.Portanto, para Epp, sem uma estrutura
de apoio, mesmo as mais claras garantias constitucionais poderiam restar comprometidas,
ao passo que uma estrutura de apoio vibrante poderia expandir o mais ineficaz dos direitos
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previstos (EPP, 1998, p. 205), pois estas estruturas de apoio tornam concreta a possibilidade
dos casos chegarem aos tribunais e encorajam os juizes a aplicar as normas de acordo com
a interpretacdo proposta pelos autores das agoes.

2. AS ACOES CIVIS PUBLICAS E A JUDICIALIZACAO DE CONFLITOS
COLETIVOS NO BRASIL

A ampliagao do acesso a justica no Brasil, no que diz respeito a tutela coletiva de interesses e
direitos, sobretudo apds 1988, possibilitou o surgimento de uma nova categoria de conflitos
nos diversos tribunais do pais: os conflitos coletivos. Novas demandas, com repercussio
difusa ou incidindo apenas sobre determinados segmentos da sociedade, passaram a ser
ajuizadas perante as cortes de justica, versando principalmente sobre questdes ligadas ao
meio ambiente, protecao ao consumidor, politicas publicas, dentre outras. Essas demandas
passaram a exigir dos atores do sistema de justica formas de atuacao diferentes das até en-
tdo adotadas para a solugao de conflitos intersubjetivos.

Dentre as agdes empregadas para promover a judicializagio de conflitos coletivos no Brasil,
a Agao Civil Publica tem sido apontada por estudiosos do fendmeno como a mais impor-
tante’. Embora a inten¢ao original com a criagao da Lei n°. 7.347/85 fosse a mobilizagdo da
sociedade civil para a defesa dos interesses metaindividuais (WATANABE, 2002), tem-se
observado que o Ministério Publico tem capitaneado o ajuizamento das agdes civis publi-
cas, 0 que pode ser explicado tanto por fatores intrinsecos a legislagdo instituidora desta
acao coletiva, como também por fatores extrinsecos a ela (CASAGRANDE, 2008, p. 88).

Entre os fatores extrinsecos a legislagdo, deve-se mencionar o nivel de organizagao interna
do Ministério Publico da Unido e dos Estados. Com efeito, o Ministério Publico possui
coordenadorias especificas para atua¢ao processual em conflitos coletivos. Assim, Casa-
grande afirma que, em fungdo desta organizagdo interna, o Ministério Publico dispde de
“profissionais altamente gabaritados nas legislagdes mais frequentemente objeto de tutela
coletiva, como o meio ambiente, a saide publica, a educa¢io, a probidade administrativa,
entre outras” (CASAGRANDE, 2008, p. 92).

Em segundo lugar, a atuagdo de membros do Ministério Publico em processos de natureza
coletiva, se assemelha, guardado o devido contexto, ao que Galanter (1974) chama de repeat
players, isto é, aqueles atores, cuja habitualidade e familiaridade com processos de natureza
semelhante, permite o teste de estratégias com determinados casos, de modo a garantir ex-
pectativa mais favoravel em relagao a casos futuros. De fato, devido aos recursos, bem como
em razdo da tutela coletiva de interesses transidinviduais ser uma das fun¢des precipuas
do Ministério Publico, os membros da institui¢do apresentam altos niveis de capacitagdo e
habilitagao especifica ao longo do tempo para o ajuizamento da Ag¢ao Civil Publica:

Este quadro de alta especializagdo dos membros do Ministério Publico se opde
ao que comumente se vé na defesa judicial de associagdes: advogados sem in-
timidade com a tutela coletiva por inadequagido dos curriculos das faculdades
de direito, ou por falta de incentivo especifico, pois embora o associativismo
venha ganhando muita for¢a no pais nas altimas décadas, nossas associagdes
civis ainda estdo longe do perfil de suas congéneres americanas: enquanto estas

3 Nesse sentido, dentre outros, CASAGRANDE (2008), VIANNA & BURGOS (2002), VIANNA & BUR-
GOS (2005) e MANCUSO (2002).
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gozam de polpudos orcamentos para manter grandes bancas de advocacia, o
que se vé como padrdo no Brasil ainda sdo os advogados abnegados em inicio
de carreira que nas horas disponiveis militam num trabalho quase voluntério
(CASAGRANDE, 2008, p. 92).

Portanto, os recursos, o nivel de organizagéo, capacitagdo e especializagdo do Ministério Pu-
blico e dos membros da instituicao, mostra a validade das questdes discutidas anteriormen-
te sobre o acesso a justica, sobretudo no que concerne aos meios financeiros para o acesso,
a coletivizacdo de conflitos e, ainda, as vantagens inerentes a habitualidade e especializagdo
no ajuizamento de demandas. Como afirmam Cappelletti e Garth, “classactions e ag¢des de
interesse publico exigem especializagdo, experiéncia e recursos em dreas especificas, que
apenas grupos permanentes, prosperos e bem assessorados possuem” (CAPPELLETTI &
GARTH, 1988, p. 61). Estes fatores mostram que a alteragao na legislacdo, por si s, e desa-
companhada de recursos materiais e de estruturas de apoio — para usarmos a expressdo de
Epp - ndo é capaz de gerar ou ampliar efetivamente o acesso a justica.

3. DIAGNOSTICO DA DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO NO BRASIL E NA
AMAZONIA LEGAL

Considerando a importincia da estrutura de apoio para o acesso a justica e a judicializa¢ao
da politica, expusemos neste item alguns dados sobre a Defensoria Publica da Unido no
Brasil e na Amazonia Legal, relativos a cobertura dos servigos prestados pela instituicao,
or¢amento e recursos humanos.

No que concerne a cobertura dos servigos da institui¢do, embora a Defensoria Publica da
Unido esteja presente em todas as capitais dos Estados por meio de suas unidades, a pres-
tacdo dos servicos da institui¢cdo no interior do pais ainda é deficitaria. Com efeito, a DPU
mantém 64 6rgaos de atuacao localizados nas 26 capitais dos Estados, no Distrito Federal
e em mais 35 municipios para atendimento as demandas oriundas das 271 segdes e subse-
¢oes da Justica Federal instaladas no Pais. Essa situacdo ¢ mais grave na Amazonia Legal,
onde hd apenas um Nucleo efetivamente instalado, apesar de a regido ocupar quase 60%
do territdrio brasileiro. Observa-se, ademais, a distribuicdo desigual dos Nucleos da insti-
tuicdo, os quais estio concentrados principalmente em regides do Pais com alto Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH).

Outro dado que merece destaque diz respeito a cobertura dos servi¢os da instituicao em
relagdo as segoes e subsecdes judicidrias existentes. Observou-se que apenas 24% das subse-
¢Oes judiciarias sao atendidas pela Defensoria Publica da Unido em todo o Brasil, enquanto
que este percentual, na Amazonia Legal, cai para 4,1%, que, neste caso, representa apenas
uma subsec¢do judicidria atendida, das vinte e quatro atualmente existentes. Este dado é pre-
ocupante, sobretudo considerando-se que foram criadas novas subsegdes judicidrias, mas
nao houve a respectiva a criagao de Nucleos da DPU. A baixa presenga da Defensoria Publi-
ca da Unido no interior do territorio nacional, principalmente na vasta extensao territorial
amazoOnica, cria restri¢des ao atendimento de comunidades carentes, mormente, fora dos
centros urbanos, o que vem sendo minorado, mas ainda de forma insuficiente, por iniciati-
vas como o Projeto “DPU Itinerante”, que consiste no deslocamento de Defensores Publicos
Federais e estrutura de apoio para localidades distantes das sedes da institui¢ao, a fim de
prestar assisténcia juridica as pessoas que residem nestas localidades mais longinquas.
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Dados colhidos dos Relatérios de Gestdo Anual da Defensoria Pablica da Unido mostram
que o numero de atendimentos cresce a cada ano, desde que a instituicao passou efetiva-
mente a prestar seus servicos, saltando de menos de oito mil atendimentos em 2001 para
quase um milhdo e meio, em 2013. A procura crescente pelos servicos da institui¢ao, pouco
mais de uma década de atividades, mostra a existéncia de demandas reprimidas, isto é,
conflitos que ndo chegavam ao sistema de justica por falta de acesso ao mesmo, sobretudo
de servicos de assisténcia juridica, situagdo que é extremamente preocupante na Justi¢a do
Trabalho, em que, desde novembro de 2010, existe um projeto piloto em andamento apenas
no Distrito Federal (BRASIL, 2014).

Em que pese o aumento pela procura dos servigos prestados pela Defensoria Publica da
Unido, o numero de Defensores Publicos Federais ndo cresceu no mesmo ritmo, de sorte
que a média de atendimentos por Defensor Publico dobrou no periodo de 2003-2013. Nas
unidades da Defensoria Publica da Unido na Amazonia Legal, a média de atendimentos
por Defensor Publico Federal é superior em relagdo @ média nacional, salvo nos Estados de
Acre, Mato Grosso e Pard, no ano de 2013. Este dado se torna mais preocupante, conside-
rando-se que se tomado o nimero de Defensores Publicos Federais de 1@ e 22 Categorias,
com o nimero ideal de assistidos’, o déficit de membros do Orgio ¢, em média, de 66%
(BRASIL, 2014).

A comparagdo com outras instituicdes do sistema de justica federal revela que a Defenso-
ria Ptiblica da Unido ¢ a institui¢io com o menor nimero de membros. E possivel notar
que o governo federal tem investido muito mais recursos nas instituicdes que promovem
a defesa judicial e extrajudicial dos interesses do Estado, do que na Defensoria Publica da
Uniao. Com efeito, pelo quantitativo de membros e pelo volume de recursos destinados ao
seu funcionamento regular, vé-se que a Advocacia-Geral da Unido e a Procuradoria-Geral
Federal estao melhor aparelhadas para defender o Estado, do que a Defensoria Publica
da Uniao para defender o cidadao hipossuficiente. Atualmente, a advocacia publica federal
conta com 6.133 advogados - sendo 1.764 Advogados da Unido e 4.369 Procuradores Fe-
derais — ao passo que a Defensoria Publica da Unido possui em seus quadros 555 membros,
o que corresponde a uma média de 11 advogados publicos federais para cada defensor
publico federal.

Sobreleva notar, neste ponto, quepor for¢a de disposi¢cdo constitucional relativa & com-
peténcia da Justica Federal,as causas propostas judicialmente pela Defensoria Publica da
Unido, na Justica Federal, necessariamente terao no outro polo a Unido, suas autarquias
ou empresas publicas federais, que sdo defendidas pela Advocacia-Geral da Unido e pelas
Procuradorias Federais.Embora ndo se negue a importancia dos 6rgaos de defesa judicial e
extrajudicial dos interesses do Estado - sobretudo considerando-se ser este o maior cliente
do judicidrio brasileiro - ndo ha como deixar de questionar a importancia, na pratica, que
o governo federal tem dado a assisténcia juridica das pessoas necessitadas e a preocupagao
com 0 acesso a justiga.

Outra questdo limitadora do acesso a justica diz respeito as areas de atua¢dao dos Defen-
sores Publicos Federais no Brasil e na Amazonia Legal. Pode-se observar que um mesmo
Defensor Publico Federal tem de lidar com uma multiplicidade de assuntos e demandas, de

4 Segundo a Defensoria Publica da Unido, deveria haver um Defensor Publico Federal para cada 100.000
pessoas com mais de dez anos de idade e rendimento mensal de até trés saldrios minimos (BRASIL, 2014).
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natureza previdenciaria, criminal, civel, coletiva etc. A atuagao em diferentes dreas, simul-
taneamente, impede maior nivel de especializacdo na atuagido do Defensor Publico e seu
aprofundamento na legislacdo sobre matérias especificas. Este fator coloca os membros da
Defensoria Publica da Unido em desvantagem com os membros de outras carreiras juridi-
cas, 0s quais atuam em areas segmentadas do Direito. No caso da Amazoénia Legal, no que
tange a defesa de direitos e interesses transindividuais, é possivel verificar que, até 2010, ndo
havia oficios voltados especificamente para a atuacao coletiva da institui¢do, de sorte que os
Defensores Publicos que ajuizam agdes coletivas também atendiam a interesses individuais
dos assistidos.

Como vimos anteriormente, a especializagdo e o maior nivel de organizagao do Ministério
Publico em questoes coletivas, enseja-lhe a condicao de repeat player, isto é, de ser um ator
legal cuja habitualidade e familiaridade com processos de natureza semelhante, permite o
teste de estratégias com determinados casos, de modo a garantir expectativa mais favoravel
em relagéo a casos futuros. Tal condi¢io, todavia, nao se reflete nos membros da Defensoria
Publica da Unido na Amazdnia Legal, o que traz implicagdes diretas para a atuagio da ins-
tituicdo em conflitos coletivos.

O quadro de pessoal da instituicao é formado basicamente por servidores de carreira, servi-
dores publicos cedidos de outros 6rgaos da administra¢ao publica e estagiarios. A natureza
destes vinculos produz grande mobilidade e impede o preparo suficiente para o exercicio
das atividades-meio, reduzindo, assim, as metas de atendimento. O Relatério de Gestao da
Defensoria Publica da Unido, referente ao exercicio de 2009, concluiu que “a inexisténcia
de quadro de pessoal de apoio pode ser certamente considerado o maior entrave para que
a Instituicdo cumpra seu papel Constitucional” (BRASIL, 2009b). Nao obstante tais con-
clusdes tenham sido firmadas em 2009, este ainda é o panorama atual da DPU, pois dos
3.179 servidores em exercicio no Orgio, 820 sio requisitados de outros 6rgaos e 2.016 sdo
estagidrios, sendo apenas 343 do quadro de pessoal da DPU, o que equivale a apenas 10%
da forca de trabalho (BRASIL, 2014).

No que tange a Amazdnia Legal, foi possivel observar que a institui¢do nao tem conseguido
cumprir o mandamento legal de prestar atendimento interdisciplinar por meio de servido-
res de carreiras de apoio (art. 4°, IV da Lei Complementar n°. 80/94), visto que os recursos
humanos em certas areas nao s6 sao insuficientes, como também inexistentes em algumas
unidades da instituicdo na regido.

No que tange aos aspectos or¢amentarios, a subordinagdo da Defensoria Publica da Unido
ao Ministério da Justiga, inclusive em termos financeiros, vinha sendo considerada pelo
Tribunal de Contas da Unido como fator que frustrava o desempenho adequado de suas
obrigac¢des constitucionais e de ameacga a garantia da prestagao juridica independente em
demandas contra o Poder Publico federal, considerando-se que a Defensoria Publica da
Unido tem como adversario habitual a administragdo publica federal, como dito acima.

Um grande passo para a solugdo deste problema foi a promulgacéo, pelo Congresso Nacio-
nal, da Emenda Constitucional n°. 74, de 6 de agosto de 2013, que estendeu a Defensoria
Publica da Unido o mesmo tratamento constitucional conferido as Defensorias Publicas
dos Estados, atribuindo-lhes agora autonomia funcional e administrativa e a iniciativa de
sua proposta orgamentaria.
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Esta reforma constitucional, porém, é incompleta enquanto ndo for atualizada a Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°. 101/2000), no ponto relativo aos limites de
despesas com pessoal, pois abre margem para que ainda haja certa vincula¢ao da Defenso-
ria Publica ao Poder Executivo, 0 que, no caso da DPU, como vimos, é mais perverso, de vez
que litiga necessariamente contra a Unido ou suas entidades.

Com estruturas precdrias, grande demanda, pequeno contingente de membros da institui-
¢d0, quadro de pessoal deficitario, nimero consideravel de Defensores Publicos atuando
em causas que versam sobre diferentes ramos do Direito, os desafios sdo grandes e nao
surpreende o fato de que 47,92% dos Defensores Publicos Federais tenham manifestado a
inten¢ao de seguir outra carreira juridica (BRASIL, 2009a).

4. ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO EM CONFLITOS
COLETIVOS

Em relagdo a atuagao da Defensoria Publica da Unido em conflitos coletivos, foi analisada
a atua¢ao judicial e extrajudicial, bem como a percep¢do dos Defensores Publicos Fede-
rais-Chefes das unidades em relacio a existéncia de problemas peculiares 8 Amazonia Le-
gal. Foram levantados quarenta e oito processos judiciais, ajuizados entre 2004 e 2010, dos
quais foram obtidas copias de trinta e dois, o que representa 66,66% do universo estudado.

4.1. Critérios para atuacdo em conflitos coletivos

Segundo informagdes prestadas pelas unidades da Defensoria Publica da Unido nos Es-
tados pesquisados, a instituicdo segue um procedimento padrdo para atendimento. Este
procedimento inclui a apresentacao de documentos pessoais e o preenchimento de ques-
tionario socioecondmico, que solicita informagdes sobre grupo familiar, renda bruta fami-
liar mensal e patrimdnio.

A comprovagdo da hipossuficiéncia, atualmente, da-se por critérios objetivos fixados pela
Resolugdo n° 85, de 11 de fevereiro de 2014, do Conselho Superior da Defensoria Publica
da Unido. Segundo esta norma, o critério para se presumir a necessidade de assisténcia
juridica é a renda mensal bruta no valor de trés salarios minimos ou de quatro salarios
minimos quando a pessoa natural integrar nicleo familiar que conte com 6 (seis) ou mais
integrantes.

Com relagao as pessoas juridicas, sdo exigidos trés requisitos: que ndo remunere, individu-
almente, empregado ou prestador de servi¢os autdbnomo com valor bruto mensal superior a
2 (dois) salarios minimos; que ndo remunere os sdcios, individualmente, com pro labore ou
lucros, em valor bruto mensal superior a 3 (trés) salarios minimos; e que ndo possua fatu-
ramento anual superior a 180 vezes o valor do salario minimo.

No que diz respeito aos conflitos coletivos, qualquer cidaddo ou pessoa juridica pode for-
mular representagao perante a Defensoria Publica da Unido. Mas as unidades da Defensoria
Publica da Unido que responderam ao questionario informaram que ¢é feita uma triagem
inicial na qual se analisa se o interesse pleiteado é de competéncia da Defensoria Publica da
Unido e se ha viabilidade juridica da demanda.

Além destes critérios informados, um importante fator transparece nas A¢des Civis Pu-
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blicas ajuizadas. Trata-se do carater repetitivo de inimeras demandas individuais, o qual
ganha conotag¢io coletiva no ajuizamento de A¢oes Civis Publicas. Em 2005, o Tribunal de
Contas da Unido havia indicado que o numero elevado de a¢des poderia ser diminuido e o
trabalho do Defensor Publico poderia ser potencializado caso houvesse atuagdo em agdes
coletivas (BRASIL, 2005a). Pode-se observar no corpo das peti¢des iniciais das A¢oes Civis
Publicas ajuizadas que estas a¢oes foram intentadas devido ao grande nimero de deman-
das individuais que haviam chegado até a Defensoria Publica da Unido, independente de
sua natureza episodica ou de seu carater continuado.

Assim, é possivel perceber que outro critério para selecao de casos é a repetitividade de de-
mandas individuais semelhantes, independentemente da natureza episodica ou continuada
dos conflitos. Neste sentido, a Agdo Civil Publica se apresenta, para os Defensores Publicos
Federais, como instrumento capaz de “otimizar e agilizar” a prestagao jurisdicional, redu-
zindo, assim, a demanda de trabalho, tempo e recursos.

Na maioria das unidades, qualquer Defensor Publico Federal pode ajuizar A¢des Civis Pu-
blicas ou adotar medidas extrajudiciais de natureza coletiva. Somente a Defensoria Publica
da Unido no Para informou que, nesta unidade, apenas o Defensor Publico Federal-Chefe
pode ajuizar a agao.

4.2. Atuagao Extrajudicial

A atuagdo extrajudicial da Defensoria Publica da Unido nos Estados da Amazonia Legal
tem se revelado inexistente em algumas unidades e ineficaz em outras, posto que despojada
de instrumentos coercitivos.

Os principais métodos empregados sdo a expedicdo de oficios e a realizagao de reunides
com dirigentes e representantes de 6rgaos e entidades do Poder Publico. Como transparece
na narracdo dos fatos nas peti¢des iniciais das A¢oes Civis Publicas e como informaram
algumas unidades da Defensoria Publica da Uniao, é frequente o desatendimento as solici-
tagdes da instituicdo para regularizacdo da situagao por parte do Poder Publico, 0 que acaba
levando a demanda para o Judiciario.

Nenhuma unidade informou ter tido alguma experiéncia com o Termo de Ajustamento de
Conduta, instrumento previsto na Lei da A¢do Civil Publica (Lei n°. 7.347/85) para com-
posi¢do extrajudicial de conflitos coletivos. O Termo de Ajustamento de Conduta ¢ dotado
de forca executiva, isto ¢, caso descumprido, pode-se cobrar o cumprimento de seus termos
sem a necessidade de ajuizamento de agdo de conhecimento. Este importante instrumento
de resolugdo extrajudicial de conflitos coletivos tem sido empregado constantemente pelo
Ministério Publico (VIANA, 2002; BRASIL, 2007), mas ainda nao foi manejado pela Defen-
soria Publica da Unido nos Estados da Amazdnia Legal.

4.3. Atuagio Judicial

A analise da atuacdo judicial da Defensoria Publica da Uniao nos Estados amazonicos le-
vou em consideragao apenas o ajuizamento de A¢des Civis Publicas. A analise foi dividida
em quatro partes: estratégias contidas na peti¢do inicial, réus nos processos, objeto da tutela
coletiva e conclusao dos processos em primeira instancia.
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4.3.1. Estratégias Contidas na Petigdo Inicial

As principais estratégias observadas, contidas na peti¢ao inicial, foram a defesa da legiti-
midade ativa da Defensoria Publica da Unido para propositura de A¢des Civis Publicas e o
pedido de antecipagdo da tutela.

No que se refere a defesa da legitimidade ativa da Defensoria Publica da Unido para a
propositura de Ag¢des Civis Publicas, observou-se que esta estratégia foi adotada em 70%
dos processos ajuizados. Algumas unidades se preocupavam em destacar topico especifico
relativo a legitimidade ativa da Defensoria Publica da Unido para o ajuizamento deste tipo
de agao.

Na menor parte das agdes, houve apenas remissdo a legislagdo, sobretudo a Lei n°. 11.448/07
e Lei Complementar n°. 132/09. Porém, nas demais agoes houve preocupagdo em argumen-
tar em favor de tal legitimidade, como também de comprova-la especificamente no caso
concreto.

Os principais argumentos em favor da legitimidade ativa da institui¢do demonstram preo-
cupag¢ao com a garantia do acesso a justica, por meio da defesa coletiva de direitos:

Nio reconhecer a legitimidade ativa da Defensoria Publica da Unido para pro-
por Agdo Civil Publica seria inviabilizar o préprio acesso a justica daqueles que
ndo tém condi¢des econdmicas de representar-se em juizo.

[...]

Em suma, a legitimagdo da Defensoria Publica visa a assegurar o ACESSO A
JUSTICA e nao restringi-lo evitando-se decisdes contraditérias e o acumulo de
demandas versando sobre o mesmo fato. (Processo ne. 2007.43.00.005139-0)

Ademais, a argumentagdo também ¢é dirigida no sentido de que a legitimidade da Defenso-
ria Publica para o ajuizamento da Ag¢do Civil Publica decorre do fato de pessoas necessita-
das serem beneficiadas com a demanda, ndo havendo necessidade de comprovacgao de que
todos os eventuais beneficiados ostentem tal condigao:

A legitimidade para o ajuizamento de a¢ao civil ptblica ha de ser interpretada de
forma ampla. De fato, ha de se permitir a Defensoria Publica da Unido a atuagéo
em quaisquer hipéteses, de modo a se viabilizar, a0 maximo, a inclusdo dos ne-
cessitados, quer constituam a integralidade da coletividade protegida, quer cons-
tituam a maioria, quer constituam a minoria, quer nao possam ter seus interesses
individualizados (Processo n°. 2010.41.00.001906-8).

A leitura das teses em favor da legitimidade ativa da Defensoria Publica da Uniao, tal como
consta nas peti¢des iniciais, revela grande similitude ndo sé nos argumentos, mas na pro-
pria forma como foram redigidas.

Outro dado interessante com relagdo a legitimidade ativa da Defensoria Publica que mere-
ce ser ressaltado diz respeito ao ajuizamento de A¢des Civis Publicas antes de 15 de janeiro
de 2007, data em que entrou em vigor a Lei n°. 11.448/07. Em alguns casos, as agdes fo-
ram ajuizadas conjuntamente com o Ministério Publico Federal. Em outros, foi empregada
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interpretacdo criativa segundo a qual a Defensoria Publica da Unido, por ser vinculada
ao Ministério da Justica, detinha legitimidade ativa conferida para a Unido, pela Lei n°.
7.347/85, para propor a A¢ao Civil Pablica.

O pedido de antecipagao de tutela, como dissemos anteriormente, foi outra estratégia co-
mum empregada no ajuizamento das agdes. A antecipagao de tutela ¢ um instrumento pre-
visto no direito brasileiro por meio do qual o juiz, considerando preenchidos os requisitos
que a lei exige, adianta ao postulante, total ou parcialmente, os efeitos do julgamento de
mérito.

Analisando as A¢oes Civis Publicas ajuizadas pela Defensoria Publica da Unido na Ama-
zdnia Legal, é possivel constatar que foi feito pedido de antecipagdo de tutela em todas as
a¢oes manejadas, sendo que na maioria delas o pedido foi indeferido.

Dos processos julgados nos quais foi concedida a antecipagdo da tutela e em que houve,
posteriormente, decisdo de mérito, o indice de confirmac¢io da tutela antecipada foi con-
sideravelmente alto: 75%.A andlise dos processos em que houve a confirmagio da tutela
antecipada na prolagao da sentenca revelou um elemento em comum: em todos eles o ob-
jeto das agdes era uma questdo puramente de interpretagdo do direito, tais como matérias
relativas a beneficios assistenciais e isen¢des de taxa de vestibular.

Portanto, a formulagdo de pedidos de antecipacdo de tutela, pela Defensoria Publica da
Unido nos Estados que integram a Amazonia Legal, é uma estratégia processual corriquei-
ramente empregada no ajuizamento de A¢des Civis Publicas pela institui¢ao, revelando-se
uma medida eficaz naqueles casos em que o conflito coletivo reveste-se tao-somente de
matéria de direito.

4.3.2. Réus nas Agoes Civis Publicas

Como afirmamos anteriormente, o fato de a Defensoria Publica da Unido ter a atribui¢ao
de, entre outras, atuar na Justica Federal, faz com que figure no polo passivo do processo
6rgao ou entidade publica federal, tal como a prépria Unido, autarquias federais, empresas
publicas federais, agéncias reguladoras nacionais, dentre outras.

A andlise das acdes permitiu a conclusdo de que os principais atores demandados pela
Defensoria Publica da Unido foram as institui¢oes publicas federais de ensino, tais como
universidades e institutos tecnologicos, e a Caixa Econdmica Federal.

Embora as instituicdes publicas federais de ensino e a Caixa Econdmica Federal tenham
sido os atores que mais vezes tenham sido demandados nas A¢oes Civis Publicas ajuizadas
pela Defensoria Publica da Unido, o objeto das agdes foi praticamente o mesmo. As deman-
das contra as institui¢oes publicas federais de ensino, com poucas exce¢des, tiveram por
objeto isen¢do de pagamento de taxa para inscrigdo em vestibulares ou concursos publicos,
ao passo que as a¢des ajuizadas contra a Caixa Econdmica Federal, salvo apenas uma ex-
cecdo, tiveram por objeto a corregdo monetaria de cadernetas de poupanca por conta de
planos econdmicos.

O terceiro ator que chama a aten¢io é o INSS. Assim como ocorreu com a Caixa Econdmi-
ca Federal e as instituicdes publicas federais de ensino, as agdes intentadas contra o INSS
também tinham objetos muito semelhantes, voltadas principalmente para modificacdo de

138 Revista Politica Hoje - 1* Edi¢do - Volume 23 - p. 125-145



Atuagao da Defensoria Publica da Unido na Amazdnia Legal em Conflitos Coletivos

procedimentos adotados pela autarquia para a concessao de beneficios previdenciarios e
assistenciais.

Sobreleva notar que o INSS e a Caixa Econémica Federal foram apontados pela pesquisa
“Os 100 maiores litigantes’, realizada pelo Conselho Nacional de Justi¢a, como responsaveis
por grande parte dos processos em tramitacdo na Justica Federal. Segundo esta pesquisa, o
INSS responde por mais de 40% do total de processos dos 100 maiores litigantes da Justica
Federal, sendo que 81% desses processos sdo referentes ao polo passivo, enquanto a Caixa
Econdmica Federal responde por 18,64% dos processos em relagdo aos 100 maiores litigan-
tes da Justica Federal (BRASIL, 2011).

A preponderancia das instituicdes de ensino, da Caixa Economica Federal e do INSS no
polo passivo das agdes ajuizadas pela Defensoria Publica da Unido nos Estados amazoni-
cos reflete a ideia de coletivizagdo da tutela ofertada em casos individuais. Com efeito, com
exce¢ao das institui¢oes de ensino, o INSS e a Caixa Economica Federal sdo os principais
adversarios da Defensoria Publica da Unido nos processos individuais perante a Justica
Federal. Assim, a atuac¢io coletiva da Defensoria Publica da Unido contra estes atores revela
uma estratégia de otimiza¢do do trabalho rotineiro desenvolvido pela institui¢ao em prol
de seus assistidos.

4.3.3. Objeto das Agoes Civis Publicas

Os dados colhidos na pesquisa permitem a conclusao de que a Defensoria Publica da Unido
nos Estados que integram a Amazonia Legal tem se utilizado da Agédo Civil Publica para
que o Poder Publico seja obrigado, por exemplo, a construir estradas, realizar campanhas de
vacinagdo, adotar medidas que efetivamente prestem a popula¢io servicos de satude, entre
outras. Contudo, predominam agdes de fiscalizagdo dos agentes econdmicos e estatais, no
sentido de “corre¢ao” da atuagao destes agentes para que ndo haja lesdo a direitos de pesso-
as hipossuficientes, como nas a¢des para mudar os procedimentos adotados, por exemplo,
para a concessao de beneficios assistenciais, para alterar cldusulas abusivas em contratos
com a Caixa Econdmica Federal, para evitar a cobranca da taxa de ocupagio de terrenos
de marinha sem notificagdao do ocupante, realiza¢ao de vestibulares e concursos publicos
para preenchimento de cargos vagos sem a previsao de isen¢ao de taxa de inscrigdo para
pessoas hipossuficientes, entre outros. Em suma, a atuagdo da Defensoria Publica da Unido
nos Estados da Amazonia Legal, pelo que pode ser observado, é de natureza muito menos
criativa, e mais corretiva.

O perfil das Agoes Civis Publicas ajuizadas pela Defensoria Publica da Unido a que a pes-
quisa teve acesso, mostra a proeminéncia de seis temas principais: relagdes de consumo,
educagdo, saude, acesso a cargos publicos, beneficios previdenciarios e assistenciais e habi-
tagdo. Predominaram as agdes voltadas para a defesa dos consumidores e para garantir o
acesso a cargos publicos.

No campo das relagdes de consumo, as a¢des da Defensoria trataram predominantemente
de questdes como corre¢ao monetaria decorrente de perdas de expurgos inflacionarios,
mas também visaram a anulagao/alteracao de cldusulas contratuais e praticas de cobranca
consideradas abusivas.

Nas a¢oes voltadas para a prote¢do do direito a educagio, foram incluidas as que tinham
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por objeto a garantia da isen¢ao de taxa para inscricdo em vestibular, condi¢oes de acesso
as universidades e reclamagdo contra a cobranga de taxas para emissao de diplomas uni-
versitarios.

As agoes que tinham por objeto a defesa do direito a satide buscavam compelir o Poder
Publico a adotar medidas, como a vacina¢do contra doengas, e condigdes de prestacao de
servicos publicos de saide, tais como instalagdes, equipamentos e pessoal para exames,
consultas e atendimentos em geral.

No que tange ao direito a acessibilidade aos cargos publicos, as agdes voltaram-se basica-
mente contra a inexisténcia, nos editais dos certames, de cldusula com previsdo de isenc¢do
de pagamento de taxa para inscri¢do, mas também houve questionamento quanto as con-
digdes previstas em edital para o acesso ao cargo publico, como, por exemplo, a exigéncia
de experiéncia profissional.

Em rela¢io aos beneficios previdenciarios e assistenciais, a atuacao da Defensoria Publica
questionava os critérios empregados pelo INSS para conceder tais beneficios.

Por ultimo, as agdes que tinham por objeto o direito a habitacdo buscaram assegurar di-
reitos de moradores em terrenos de Marinha, a construcdo de estradas em assentamentos
agrarios, proibi¢do de constru¢do em propriedades de comunidades remanescentes de qui-
lombos e garantia da posse em terreno publico de familias carentes.

Embora a protegdo aos direitos do consumidor represente a maior parte das agoes anali-
sadas, nota-se que ha semelhanga de objeto nas demandas ajuizadas, predominando, neste
grupo, aquelas voltadas para a corre¢do monetaria decorrente de perdas de expurgos infla-
ciondrios, como afirmamos na andlise referente aos réus nas A¢oes Civis Publicas.

O que fica claro é que os direitos mais comumente tutelados de forma coletiva pela Defen-
soria Publica da Unido nos Estados amazonicos seguiu a mesma logica dos réus mais de-
mandados, isto ¢, a atuagdo coletiva da Defensoria Publica em juizo guarda intima conexdo
com o grande volume de processos individuais para os quais a institui¢ao fornece assistén-
cia juridica, o que revela uma estratégia de atuagdo institucional voltada para otimizar a
prestacao dos servigos.

Este dado pode ser visto de forma positiva ndo s6 pelas implicagdes praticas decorrentes
(redu¢ao do nimero de demandas, redu¢ao na duracao de processos individuais, economia
de recursos humanos e financeiros etc), mas também no sentido de ampliagdo do préprio
acesso 2 justica. E que pelo fato de a Defensoria Publica da Unido lidar diariamente com
determinados tipos de demandas, a probabilidade de que intervenha em tais conflitos de
forma coletiva é maior do que a de outros legitimados para a propositura da Agao Civil
Publica. Em outras palavras, a atuagao pratica da Defensoria Publica da Unido em certas
areas familiariza seus membros com certos tipos de conflitos, tornando-os mais suscetiveis
de sofrerem intervencao coletiva por parte da instituicdo do que por outros legitimados.
Assim, amplia-se a possibilidade de que novas demandas cheguem aos tribunais brasileiros.

4.3.4 Julgamento dos Processos

Os processos julgados, cujos pedidos foram considerados procedentes ou parcialmente
procedentes, foram classificados em dois grandes grupos: os que versavam sobre situacdes
especificas e os que envolviam conflitos coletivos de natureza continuada. Os primeiros
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foram aqueles intentados com vistas a solucionar um conflito coletivo especifico, decorren-
te de uma situacao de fato pontual, tal como a falta de previsao, em editais, de isen¢ao de
pagamento de taxa para inscrigdo em concursos publicos ou vestibulares para as pessoas
carentes. Ja os conflitos coletivos de natureza continuada ou repetitiva siao aqueles que en-
volvem praticas da administragdo publica ou de empresas dos setores publico e privado,
que independem de um conflito especifico. Este segundo critério leva em consideragao o
carater continuado de servicos prestados e procedimentos adotados e nao um fato ou situ-
acoes pontuais.

A maior parte dos casos em que os pedidos foram considerados procedentes ou parcial-
mente procedentes contou com a intervenc¢do da Defensoria Publica da Unido para a so-
lugdo de conflitos coletivos pontuais e, em sua grande maioria, versavam sobre acesso a
instituicdes de ensino superior e acesso a cargos publicos.

Assim, analisando os processos julgados, é possivel perceber que a atuagdo da Defensoria
Publica da Unido na Amazdnia Legal, em conflitos coletivos, é dindmica, voltada tanto para
a resolucdo de conflitos coletivos especificos, quanto para a solugdo daqueles que ostentam
carater continuado. As criticas comumente feitas a judicializagao da politica sdo no sentido
de que as agdes judiciais coletivas intervém em conflitos episddicos, mas esses dados con-
tribuem para mostrar que, além de tal intervencao, as instituicdes do sistema de justica -
dentre elas a Defensoria Publica da Unido - também atuam de forma a influir sobre rotinas,
procedimentos e praticas de agentes do mercado e de entidades estatais.

De todos os processos analisados na pesquisa, mais de um quarto foi julgado sem resolugédo
de mérito, que é quando o juiz ndo analisa o pedido principal da a¢ao. Nestas decisoes, foi
possivel notar que metade destes processos teve por fundamento a ilegitimidade ativa da
Defensoria Publica da Unido para a propositura da agao. Em geral, tais decisdes conside-
raram que, embora com o advento da Lei n°. 11.448/07 tenha sido conferida legitimida-
de ativa a Defensoria Publica para o ajuizamento de Ag¢do Civil Publica, tal legitimidade
deveria ser apreciada a luz da Constitui¢ao Federal, que dispde caber aquela institui¢do a
assisténcia juridica as pessoas hipossuficientes. O principal ponto a ser destacado em tais
decisdes reside no fato de considerarem haver “extrapola¢do” das funcdes institucionais da
Defensoria Publica, prescritas para orientar e defender tao-somente os comprovadamente
necessitados, eis que nas agdes ajuizadas nao havia comprovacgdo da hipossuficiéncia de
todos os beneficiarios de um eventual julgamento procedente da demanda.

Em outros casos, considerou-se que a A¢ao Civil Publica nio era o instrumento adequado
para a tutela de direitos individuais homogéneos, salvo quando se tratasse de defesa do
consumidor.

Por ultimo, pode-se afirmar que o tempo de resolucio de processos foi relativamente célere.
Pesquisa realizada pelo Ministério da Justica em 2007 concluiu que a duragdao média da
tramitacao de uma Agdo Civil Publica, em primeira instdncia, no Tribunal Regional Fede-
ral da 12 Regido - do qual fazem parte as segdes e subse¢des judicidrias da Justica Federal
onde atuam as unidades da Defensoria Publica da Unido ora pesquisadas — era de 688 dias
(BRASIL, 2007a). Ja os processos analisados na pesquisa, que tiveram resolu¢do de mérito,
demoraram 469 dias para serem julgados, ao passo que os processos sem resolugdo de mé-
rito levaram cerca de 250 dias para serem concluidos.
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A conclusio relativamente célere dos processos pode ser explicada principalmente por dois
motivos: as questdes julgadas ndo envolviam necessidade de produgdo de provas comple-
xas, por tratarem principalmente de questdes puramente juridicas, e as causas geralmente
tinham apenas um réu, o que certamente diminui a probabilidade de interposi¢ao de recur-
sos, tornou menos volumosa a quantidade de documentos, entre outros fatores.

CONCLUSAO

Conforme visto, é possivel perceber que a atuagdo da Defensoria Publica da Unido em con-
flitos de natureza coletiva na Amazonia Legal enfrenta atualmente duas grandes dificulda-
des: uma de natureza pragmatica e a outra de natureza juridica.

A primeira esta relacionada a estruturas precdrias, caréncia de recursos financeiros e nime-
ro insuficiente de membros da instituiciao e de servidores. Com efeito, a existéncia de tais
recursos propiciaria maior nivel de organizagao, capacitagao e especializagdo, as quais sdo
fundamentais no que concerne a coletivizagdo de conflitos, e ofereceriam, ainda, as vanta-
gens inerentes a habitualidade e especializacdo no ajuizamento de demandas.

A promulgagdo da Emenda Constitucional n°. 74, de 6 de agosto de 2013, representa um
grande avango no sentido de equacionamento desta primeira dificuldade ao assegurar a
Defensoria Publica da Unido autonomia financeira e administrativa e a iniciativa para a sua
proposta or¢amentaria. A desvinculagdo do Poder Executivo, no entanto, s4 sera completa
quando a Lei de Responsabilidade Fiscal for alterada de modo a prever os limites de despe-
sas com pessoal da Defensoria Publica da Uniao.

Estas alteragoes legislativas, contudo, ndo surtirao maiores efeitos enquanto nao forem pro-
vidos os 789 cargos de Defensor Publico Federal, criados pela Lei n°. 12.763/2012, e nao
forem criados e providos os cargos das atividades-meio do 6rgéao, atualmente compostos,
em sua maioria esmagadora, por servidores requisitados de outros 6rgdos e estagiarios.
Sem esse material humano, a Defensoria Publica da Unido nio conseguird desempenhar
na integralidade as suas missdes institucionais e sua atuagdo em processos coletivos conti-
nuara prejudicada.

A limitagdo com material humano estd associada com a baixa presenca da Defensoria Pu-
blica da Unido no territério nacional e, sobretudo, no espago amazonico. Milhoes de bra-
sileiros ainda ndo tém acesso a justica federal porque a Defensoria Publica da Unido nédo
dispde de recursos financeiros e humanos para se fazer presente nas regides onde habi-
tam estes brasileiros. A presenca de uma instituicdo como a Defensoria Publica da Unido
nos municipios do interior do Brasil permitira que determinados conflitos sociais ganhem
maior visibilidade epoderd ampliar o acesso a justi¢a, possibilitando maior acesso a propria
cidadania, ao permitir que demandas reprimidas sejam, no minimo, colocadas na pauta de
decisdo do judiciério.

A segunda grande dificuldade encontrada ¢ de natureza juridica. A Defensoria Publica da
Unido encontra grandes barreiras no que diz respeito a coletivizagdo de conflitos no siste-
ma de justica. Como foi mostrado, embora a Agdo Civil Publica seja um importante ins-
trumento para otimizar e agilizar a prestagdo da assisténcia juridica, muitos juizes, a partir
de provocagdao do Ministério Pulico, tém interpretado a legislacdo no sentido de que ha
necessidade de comprovagdo da hipossuficiéncia de todos os beneficiarios de um eventual
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julgamento procedente da demanda, o que acaba por inviabilizar a atuagdo da Defensoria
Publica da Unido, sobretudo considerando-se os casos em que os interesses sdo difusos e
nao hé contabilizagio precisa de assistidos.

Estes achados confirmam a hipétese de que a judicializagdo da politica guarda intima rela-
¢do com as condi¢des de acesso a justica. Como visto, uma das principais estratégias veri-
ficadas foi a coletivizagdo de conflitos subjetivos, permitindo a otimizagdo dos esforgos da
institui¢ao. Assim, quanto maior for o nimero de membros da carreira, de servidores e de
polos da institui¢do, tanto maior podera ser também o nimero de atendimentos e a possi-
bilidade de que novas agendas de direitos de cidadania cheguem ao sistema de justica. Isto,
evidentemente, s se concretizara se a Defensoria Publica da Unido for dotada de recursos
financeiros suficientes para fazer face as despesas de investimento e do custeio que dele
advém, sob pena de a autonomia conquistada recentemente restar esvaziada. Isto confirma,
a nosso sentir, o que escreveu Epp (1998) a respeito das estruturas de apoio.

Por outro lado, a consolidagao de uma estrutura de apoio no 4mbito da Defensoria Publica
da Unido também interfere na eficicia da atuagdo da instituicdo. O fato de contar com mui-
tos terceirizados e servidores cedidos de outros drgaos faz com que esta constante renova-
¢do demande treinamento dos novos servidores e terceirizados, o que acarreta custos nao
apenas em termos financeiros, mas também de tempo e de estratégias. Além disso, a baixa
quantidade de membros da carreira impede a especializagdo e a habitualidade em proces-
sos de natureza coletiva, o que comprometeo alcance dos resultados esperados.

Verificou-se, por fim, algo inicialmente nao levantado nas hipdteses preliminares de pes-
quisa, conquanto pareca 6bvio: a emergéncia da Defensoria Publica como institui¢ao pu-
blica legitimada ao ajuizamento de agdes civis publicas significa que o Ministério Publico
teve de passar a conviver com um novo ator em um cendrio onde exerce papel protagonico.
A interpretagao dada a lei no sentido de que as agoes coletivas ajuizadas pela Defensoria
Publica da Unido devem resultar em beneficio apenas de pessoas hipossuficientes revela-se
como estratégia para conter o avan¢o da Defensoria em demandas coletivas. O judicidrio,
por sua vez, acaba sendo um arbitro dessa relagdo conflitiva, que diz com as prerrogativas
institucionais da Defensoria Publica.

Por fim, o crescimento exponencial do numero de atendimentos em apenas uma década de
atuagdo revela o volume enorme de demandas reprimidas que precisam ser atendidas pela
Defensoria Publica e o potencial para a conquista de direitos e de novos espagos de cidada-
nia que podem ser alcancados se forem investidos mais recursos na institui¢ao e se houver
maior disseminagdo da informacao sobre os direitos e sobre as instituicdes do sistema de
justica.
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