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RESUMO: Ha cerca de 12 anos, Rubim e Azevedo identificaram que o
grande entrave para o0 desenvolvimento das pesquisas sobre
“comportamento eleitoral e midia™, no Brasil, era a falta de dialogo
entre nossos comunicologos e cientistas politicos. Esse problema persiste
até hoje. Neste artigo, argumento que uma solucdo para tal impasse
encontra-se na maneira como as principais teorias sobre comportamento
politico abordam, ou permitem a discussdo, do papel da midia no
processo de decisdo do voto. Por um lado, a incorporagdo desse
referencial tedrico, um dos campos de pesquisa mais tradicionais da
Ciéncia Politica, permitiria aos comunic6logos uma interpretacdo mais
abalizada sobre o papel da midia nos resultados eleitorais. Por outro, a
incorporagdo da midia como uma variavel importante para as anéalises
da decisdo do voto, feitas pelos cientistas politicos, daria a devida
relevancia ao mecanismo de disseminagdo de informacbGes mais
importante da cena politica contemporéanea.

PALAVRAS-CHAVE: Midia, Eleicdes, Teorias do Comportamento
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ABSTRACT: About twelve years ago, Rubim and Azevedo identified the
lack of dialogue between Brazilian communication researchers and
political scientists as the primary cause for the deadlock in the
development of studies about political behavior and media in Brazil. In
this article, | argue that one of the solutions of this problem lies in the
way that the political behavior theories discuss, or allow to discuss, of
the role of media in voting. On one hand, taking this theoretical
perspective into account — one of the most traditional fields of research
in Political Science — would allow communication researchers a more
accurate interpretation of the role of media in elections. On the other
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hand, the incorporation of the media as an important variable for the
analysis of voting, done by political scientists, would give the most
important provider of information in the contemporary political scene its
real relevance.

KEY-WORDS: Media, Elections, Political Behavior Theories, Political
Communication.

INTRODUCAO

Em 1998, Rubim e Azevedo publicaram o texto “Midia e Politica
No Brasil: Estudos e Perspectivas”, em que, como o titulo indica,
buscaram reconstituir a historia do desenvolvimento desse campo de
pesquisas no pafs, além de sugerirem uma agenda temética para o futuro.’
Dentre estas, destacaram como especialmente promissora e competitiva
as pesquisas sobre “comportamento eleitoral e midias”, tanto do ponto de
vista temético e empirico-metodol6gico, quanto da captacdo de recursos
junto as agéncias de fomento.

Contudo, passados dez anos, esse florescimento ainda ndo
aconteceu — a0 menos como imaginavam Rubim e Azevedo — em terras
tupiniquins. A melhor evidéncia dessa fato encontra-se na tese de Colling
(2006b). Apds ter analisado cerca de 300 pesquisas (entre teses,
dissertacfes, artigos e ensaios) a respeito de midia e eleiches
presidenciais brasileiras entre 1989 e 2002, ele ndo encontrou sequer um
trabalho “dedicada a recepcdo das mensagens jornalisticas para verificar
seu efeito na defini¢do do voto dos eleitores” (COLLING, 2006a).

Esse ¢ um fato bastante intrigante. Embora exista uma opinido
latente na sociedade sobre o poder da midia, “as pesquisas sobre

jornalismo e eleicbes no Brasil raramente investigam os efeitos da

2 O texto também esta disponivel em diversas paginas na internet com um titulo um
pouco diferente, “Midia e Politica no Brasil: Estudos e Perspectivas”, e é facilmente
encontrado com uma simples pesquisa no Google.
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cobertura da campanha no comportamento e atitude dos eleitores”
(PORTO, 2008: 254). As excecdes sdo, em grande medida, trabalhos
publicados em inglés (STRAUBHAAR, OLSEN e NUNES, 1993; LIMA
JR., 1993; BOAS, 2005; BAKER, AMES e RENNO, 2006; PORTO,
2007), ou algumas produgdes bastante recentes (BORBA, 2005;
LOURENCO, 2007; FIGUEIREDO, 2007).

Talvez a principal explicacdo para esse cenario de estagnacdo do
conhecimento seja a falta de dialogo entre a Ciéncia Politica e a
Comunicacdo, um problema identificado por Rubim e Azevedo (1998: 8)
em seu texto: “a fraca interlocucéo entre cientistas sociais — em especial
cientistas politicos — e comunic6logos, separados em mundos académicos
distintos, se constituem num dos principais fatores impeditivos a
conformacdo de uma area tematica interdisciplinar”. E, mais a frente:
“apesar da crescente expansao dos estudos sobre midia e comportamento
eleitoral tanto na area da Ciéncia Politica quanto na Comunicacéo, eles
tendem, no primeiro caso, a subestimar o papel das midias no processo
eleitoral e, no segundo caso, a superestima-lo” (RUBIM E AZEVEDO,
1998: 10).

Do lado da Ciéncia Politica, os estudos sobre comportamento
politico nunca deram & midia a mesma atencdo que concederam a
ideologia e as identidades partidarias (CAMPBELL et al, 1967 [1960]), a
avaliacdo da popularidade do presidente e aos nimeros da economia
(KEY, 1966; FIORINA, 1981; KIEWIET, 1983; HIBBS, 1987). Isso é
um reflexo de duas situacOes: essas variaveis foram bem sucedidas em
explicar as razdes das escolhas dos eleitores e os resultados das urnas
(GELMAN e KING, 1993); e, por muitos anos 0s cientistas sociais
encontraram grandes dificuldades para demonstrar, de maneira

satisfatoria, os efeito da midia juntos aos eleitores (BARTELS, 1993).
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Obviamente, essa “tradi¢cdo” dos estudos americanos teve repercussoes
em importantes trabalhos de pesquisadores brasileiros (SINGER, 2002;
CAMARGOS, 1999; CARREIRAO, 2003).

Do lado da comunicacdo, a maioria das pesquisas sobre midia e
politica no Brasil — e consequentemente sobre midia e elei¢bes — tende a
enfatizar que os meios de comunicagao sdo instrumentos de manipulacéo,
utilizados por “diferentes agentes (proprietarios, elites, classes
dominantes, estado, etc.)”, para alcancar objetivos politicos especificos,
“mesmo quando consideram outros aspectos do papel da midia”
(PORTO, 2003: 289-290). Elas também concentram-se, principalmente,
na analise de discurso da cobertura da imprensa e das comunicacfes
politicas (LATTMAN-WELTMAN, 1994; MIGUEL, 1999; 2004;
LIMA, 2004; KUCINSKI, 1998, 2007; MATOS, 2008). Embora essas
pesquisas sejam adequadas para avaliacbes normativamente sobre o
papel da midia nas eleicBes, ndo sdo capazes de demonstrar relacGes
causais de efeitos da midia, mesmo que intuitivamente tendam a assumir
que eles foram substanciais e decisivos.

Os estudos sobre midia e elei¢des no Brasil, realizados no campo
da Comunicagdo, também sofrem de uma deficiéncia tedrica em relacéo
ao tema das elei¢Ges. Eles praticamente deixam de fora os trabalhos de
comportamento politico. Tal fato torna-se ainda mais grave quando se
sabe que esta linha de pesquisa se constitui ndo apenas numa das areas
mais tradicionais e importantes da Ciéncia Politica nos ultimos 60 anos,
como originou-se a partir de um tronco comum com oS estudos de
comunicagdo: o0s trabalhos de Lazarsfeld e seus colaboradores
(LAZARSFELD, BERELSON e GAUDET, 1948 [1942]; BERELSON,
LAZARSFELD e MCPHEE, 1954).
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Dentro deste contexto, o objetivo do artigo € estabelecer uma
interlocugdo entre a Ciéncia Politica e Comunicacdo, a partir de uma
analise sobre como as principais teorias de comportamento politico
discutem a questdo da midia.®> Por um lado, junto-me a autores como
Porto (2008: 252) e defendo que a midia ndo apenas pode, mas deve, ser
incorporada nas analises sobre o processo eleitoral. Por outro, argumento
que o0s estudos sobre comportamento politico ndo podem ser
desconsiderados quando o objetivo é analisar o papel e a influéncia da
midia nas elei¢cbes. Busco, com isso, diminuir a lacuna causada pelo
pequeno dialogo entre pesquisadores dos dois campos de pesquisa.

O artigo estd estruturado da seguinte forma. Seguindo a l6gica
implementada por autores como Figueiredo (1991) e Bartels (2008), os
estudos sobre comportamento politico podem ser classificados em trés
correntes principais: socioldgica, psicoldgica e a escolha racional. Como
suas denominagdes deixam claro, elas se baseiam em diferentes fontes
epistemoldgicas. Mantive essa classificacdo no texto. Como o objetivo
principal é apresentar a forma como cada uma das trés correntes entende
0 papel e a importancia da midia nas elei¢des, inicio cada uma das
sessbes com uma apresentacdo de seus respectivos modelos de
explicagdo do voto, que comento brevemente, para depois discutir como
a midia se encaixa em cada um desses modelos. Pelo bem da
simplicidade e da economia de espaco, faco referéncia apenas aos seus
trabalhos mais importantes.*

A midia, neste texto, deve ser entendida de um modo amplo que engloba a imprensa,
seja ela televisiva, impressa ou radiofonica, e as comunicacfes politicas, no caso as
propagandas e spots dos partidos e candidatos, especialmente o Horério Gratuito de
Propaganda Eleitoral (HGPE).

“Para aqueles interessados em discussdes mais abrangentes, Figueiredo (1991) apresenta
uma excelente revisdo dos trabalhos e linhas gerais de cada uma das grandes teorias do
comportamento politico. Em inglés, recomendo a leitura do texto de Bartels (2008).
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A SOCIOLOGIA DO VOTO: A INFLUENCIA “INDIRETA” DA
MIDIA E OS EFEITOS LIMITADOS

O que ficou conhecido como teoria socioldgica do voto foi
estabelecida por um grupo de pesquisadores do Bureau of Applied Social
Research da Universidade de Columbia, liderada pelo sociélogo Paul F.
Lazarsfeld, nos anos de 1940 e 1950. Seus dois trabalhos de maior
expressdo encontram-se em The People's Choice (LAZARSFELD,
BERELSON e GAUDET, 1948 [1942]), livro seminal dos estudos sobre
comportamento politico e de efeitos “limitados” da midia, e Voting
(BERELSON, LAZARSFELD e MCPHEE, 1954), trabalho posterior que
confirmou os achados da primeira pesquisa.

A teoria socioldgica do voto pode ser resumida por duas passagens
de The People's Choice: “as pessoas votam em grupo” e “uma pessoa
pensa, politicamente, como ele é, socialmente. Caracteristicas sociais
determinam a preferéncia politica” (LAZARSFELD, BERELSON e
GAUDET, 1948 [1942]: 137, 27).° Com isso Lazarsfeld et al queriam
simplesmente dizer que as preferéncias e opinides politicas dos eleitores
sdo determinadas pelas caracteristicas sociais do grupo a que pertencem.
Uma pessoa que nascesse numa familia republicana e morasse num
reduto republicano tenderia a ser republicano, seja pelas predisposicdes
familiares, seja pela rede social em que ela estaria envolvida. O mesmo

valia para os democratas.’

®> Tomei a liberdade de traduzir os originais em inglés que no tinham tradugées em
portugués.

® A esse respeito, é importante assinalar o indice de Predisposicdo Politica (IPP)
estabelecido pelos pesquisadores de Columbia. A partir de caracteristicas sociais dos
individuos — religido, renda, ocupacao faixa etaria —, seria possivel prever a direcdo do
voto da maioria deles.
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Segundo Figueiredo (1991: 62), nesse modelo, o voto do eleitor
depende da sua “identidade politica”, definida pela sua situacdo de
classe, da “natureza das relacfes politica e sociais” em que ele estaria
envolvido, e dos “apelos momentaneos de campanha”, que chegam até os
eleitores pela cobertura da imprensa. Como as identidades politicas séo
estaveis, a midia poderia afetar o comportamento do eleitor apenas via
relagdes politicas e sociais e apelos momenténeos de campanha, mas de
maneiras diferentes: no primeiro caso, atraveés dos processos sociais de
interacdo entre os individuos e, no segundo, interferindo diretamente
sobre suas decisdes. Em The People's Choice e Voting foram discutidas
ambas as possibilidades.

A discusséo sobre o “processo de comunicagdo em duas etapas” —
da midia para os lideres de opini&o, e destes para o publico mais amplo —
é um claro exemplo da maneira como a midia afeta os eleitores
indiretamente, por assim dizer, através das interacdes sociais. Os lideres
de opinido ndo eram politicos ou militantes profissionais, nem faziam
parte da maquina de campanha dos partidos. Eles ndo eram as pessoas
mais proeminentes e ricas da comunidade, nem lideres civicos, ja que
estavam presentes “em todos os grupos ocupacionais” (LAZARSFELD,
BERELSON e GAUDET, 1948 [1942]: 50). Tinham capacidade de
persuasao por serem pessoas proximas, como parentes, amigos e colegas
de trabalho, ou companheiros de grupos sociais a que os individuos ja
estavam ligados.’

Esse processo € uma clara demonstracdo de como os produtos

midiaticos, no caso a informacdo politica, ao serem disponibilizados,

" Os capitulos 5 e 16 de The People's Choice trazem uma discussdo detalhada do
“processo de comunicacdo em duas etapas” e “dos lideres de opinido”. Para ver essa
perspectiva aplicada a uma discussdo menos politica, ver Kazt e Lazarsfeld (1955). Para
uma critica dessa abordagem tedrica, ver Gitlin (1975).
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circulam pela sociedade das formas mais variadas e alcangam mesmo as
pessoas que ndo foram diretamente expostos a eles. E por essa razio que,
segundo os pesquisadores de Columbia, 0s contatos pessoais tinham mais
influéncia sobre o comportamento dos eleitores do que a exposicgéo direta
a midia.

O efeito direto da midia aconteceria através da cobertura que a
imprensa faz das campanhas e/ou das comunicacbes politicas dos
candidatos. Aqui se encontra um dos pontos mais importantes, ainda que
controversos, do papel desempenhado pela midia nas elei¢6es, de acordo
com as premissas do modelo sociolégico da decisdo do voto: a teoria dos
efeitos limitados.

Dado o contexto histérico da época, os pesquisadores de Columbia
estavam claramente preocupados com o poder de influéncia dos meios de
comunicacdo e esperavam que 0S jornais, as revistas e o radio
desempenhassem um papel ativo na formacdo das preferéncias
eleitorais.® Mas 0 que eles encontraram no final da pesquisa foi uma
grande estabilidade das preferéncias dos eleitores e uma pequenissima
propensdo a mudanca de voto. Os efeitos midiaticos dominantes foram o
“reforco” ou a “ativacdo” das predisposicdes partidarias. A “conversdo”
das intencdes de voto, verdadeiro sindbnimo para influéncia causada pelos

meios de comunicago, ocorria apenas de maneira limitada.’

® O répido crescimento e o alcance dos meios de comunicag&o no periodo entre guerras,
principalmente apds o uso que os nazistas tinham feito do cinema e da propaganda, foi
fundamental para o desenvolvimento de abordagens que diziam que o publico poderia
ser facilmente manipulado pela propaganda no radio e nos jornais (NORRIS et al, 1999:
4).

° A questdo foi resumida da seguinte forma pelos autores: “isso é o que a campanha faz:
reforco (potencial) 53%; ativagdo 14%; reconversdo 3%; conversdo parcial 6%;
conversdo 8%; nenhum efeito 16% (...). Em qualquer caso a conversdo é, de longe, o
resultado menos frequente e a ativacdo o segundo mais frequente efeito da campanha”
(LAZARSFELD, BERELSON e GAUDET, 1948 [1944]: 103-104).
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Quais as razdes disso? Basicamente, por mais que a imprensa
fizesse uma cobertura extensiva das elei¢des, e por mais que os partidos e
candidatos se esforgassem para transmitir mensagens ao publico, apenas
uma parcela muito pequena da populacdo tinha acesso as informacdes
politicas, pelo simples fato de ndo terem interesse em obté-las
(LAZARSFELD, BERELSON e GAUDET, 1948 [1942]: 120-121).
Além disso, o reduzido grupo de individuos bem informados e
interessados em politica, e que possuia exposi¢do constante as noticias e
discursos veiculados pelos diferentes meios de comunicagdo, eram 0S
menos inclinados a mudar o seu voto, por causa da estabilidade de suas
identidades politicas, formadas a partir dos seus processos de
socializacdo e da classe social a que pertenciam.

Mesmo sendo um componente do modelo socioldgico do voto, o
poder de influéncia dos apelos momentdneos de campanha eram
fortemente inibido pelas identidades politicas e pelo ambiente social dos
eleitores. Ambos levavam a uma “exposicdo seletiva” do que era
veiculado na midia, e a criacdo de eficientes mecanismos de resisténcia
as mensagens que fossem contra suas predisposi¢cdes politicas. Por
exemplo, os republicanos geralmente liam jornais que defendiam os
valores do seu partido. Se, por um acaso, lessem um texto que fizesse
comentérios desfavordveis ao seu candidato, iriam simplesmente
classificar essas criticas como invalidas ou mentirosas, ndo dando
importancia para o seu conteddo. O mesmo valia para os democratas
(LAZARSFELD, BERELSON e GAUDET, 1948 [1942]: 129-133).

A teoria efeitos limitados predominou entre 1940 e 1960, tendo
impacto significativo tanto nos estudos de comportamento politico,
quanto de midia e elei¢Bes. Nesse periodo, as poucas analises que ainda

eram feitas sobre o poder de influéncia dos meios de comunicagéo
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(LANG e LANG, 1966 [1959]) ndo conseguiram quebrar com o seu
predominio tedrico-metodolégico (GITLIN, 1975). Sua hegemonia
comegou a ser fortemente questionada apenas a partir dos anos 1970,
com a emergéncia da televisdo com um ator politico importante, a
midiatizacdo das campanhas politicas, o enfraquecimento das identidades
partidarias (PATTERSON, 1980: 4-6; ALVAREZ, 1997: 19), e o
desenvolvimento de novos conceitos e teorias sobre a influéncia da
midia, como agenda-setting (MCCOMBS e SHAW, 1972).

Apesar desse predominio que, a meu ver, aconteceu também
devido a grande qualidade das pesquisas de Lazarsfeld et al, as anélises
da sociologia do voto tém certas limitacdes. Como explicou Figueiredo
(1991: 67-68), a sociologia do voto torna o eleitor prisioneiro de sua
classe e origem social, 0 que é uma limitagcdo teorica, especialmente
quando existem evidéncias de que o voto classista nem sempre funciona
como esperado (PRZEWORSKI e SPRAGUE, 1986). Além disso, como
argumentou corretamente Popkin (1991: 31), “embora Paul Lazarsfeld
estivesse em grande parte certo quando disse que nds pensamos
politicamente como somos socialmente (...), [ele] ndo se deu conta de
quantas coisas diferentes nés somos socialmente, e quantas maneiras
diferentes n6s podemos pensar politicamente” (grifos no original).

Sobre a midia em particular, existe uma enorme diferenca entre a
realidade encontrada pelos pesquisadores de Columbia e os dias atuais,
que alguns autores inclusive denominam de “ldade Midia” (RUBIM,
2000). Essa diferenga tornou-se ainda mais significativa apos o advento e
desenvolvimento da televisdo — um meio de comunicagdo que ainda
estava em sua fase inicial quando foram realizadas pesquisas de The

People's Choice e Voting —, que mudou completamente 0 modo como se
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faz politica atualmente (IYENGAR e KINDER, 1987; BAUM e
KERNELL, 1999).

O poder de influéncia das informacdes politicas transmitidas via
contatos pessoais € o grande legado tedrico de The People's Choice,
como mostram estudos realizados nos EUA e no Brasil
(STRAUBHAAR, OLSEN e NUNES, 1993; BECK et al, 2002; BAKER,
AMES e RENNO, 2006). Isso reforca a ideia de que o poder de
influéncia da midia também acontece de modo indireto e mediado, pois
as discussOes e conversas politicas sdo, principalmente, abastecidas pelas
informagdes disponibilizadas pela midia.

O “MODELO MICHIGAN” E O ESQUECIMENTO DA MIDIA

A teoria psicoldgica do voto foi elaborada por um grupo de
pesquisadores da Universidade de Michigan (EUA), no final dos anos de
1950. O seu trabalho de maior expressédo encontra-se no livro The
American Voter (1964 [1960]), nas palavras de Bartels (2008: 7) *“o
marco mais importante de todo canone da pesquisa eleitoral”.

As pesquisas de Michigan apresentam duas grandes diferengas em
relacdo as de Columbia. Em termos empiricos, seus dados se baseiam em
survey nacionais realizados em 1952 e 1956, ao contrario das pesquisas
de painel nas cidades de Sandusky, no condado de Erie (Ohio), e Elmira
(NY), respectivamente em The People's Choice e Voting. Em termos
tedricos, o modelo psicolégico tem, logicamente, as motivagdes,
inclinagdes ou predisposicdes psicoldgicas dos eleitores como principal
foco de anélise, ao contrério da classe e da origem social, e presta

especial atencdo ao papel que os valores (morais, sociais, politicos, etc.),
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adquiridos durante os processos de socializagdo, podem exercer nas
decisdes politicas.™

Neste modelo, o voto do eleitor seria funcdo da sua “identidade
politico-partidaria”, do seu grau de “engajamento-alienagdo politica”, e
de “um conjunto de N fatores momentaneos que exercem estimulos
positivos e negativos” (FIGUEIREDO, 1991: 34). A identificacdo
politico-partidaria molda a atitude dos eleitores em relacdo a elementos
da politica, tem um profundo impacto no seu comportamento e é um forte
mecanismo de resisténcia as mensagens contrarias as suas predisposicoes
ideoldgicas. Por isso, € o melhor preditor do voto, mesmo junto as
pessoas com identidades politico-partidarias mais fracas, pois mesmo
essas tendiam, no momento de votar, a aderir as suas inclinacbes
psicoldgicas latentes (CAMPBELL et al, 1964 [1960]: 79-81).

O grau de engajamento-alienagdo politica do eleitor € o que o
motivaria a participar de uma eleicdo (FIGUEIREDO, 1991: 32-33).!
Como no Brasil o voto é obrigatorio, o grau de “adesdo-alienagdo”
politica importa menos para as analises das abstencdes eleitorais. Em
todo caso, ele ainda pode ser visto como um bom medidor para o nivel de
atencdo dado a propaganda politica ou a cobertura que a imprensa faz das
campanhas eleitorais.

Os “fatores ad hoc” s@o representados por eventos nacionais de
grande magnitude (CAMPBELL et al, 1964 [1960]: 87-90), ou um

90 surgimento do modelo Michigan marcou a emergéncia de um novo paradigma
dominante, que por um bom tempo marcou a agenda de pesquisa sobre opinido publica
e comportamento politico nos EUA. Uma das razdes dessa persistente influéncia foi o
fato de os pesquisadores ndo darem margem, em suas analises, a uma dimensédo de
conflito de classe, como no caso do modelo socioldgico (DRYZEK, 1992). Num
contexto de Guerra Fria, isso era algo importante.

! Figueiredo (1991) incorpora os termos “identidade partidaria” e “grau de adeséo-
alienacdo politica” no termo “grau de adesdo-alienacdo politica a partidaria na
sociedade”. Preferi manté-los separados apenas para simplificar a analise.

349



“conjunto de eventos que ocorrem durante o periodo eleitoral” e que
“exercem estimulos positivos ou negativos” junto aos eleitores. Estes
estimulos podem servir tanto para motivar os eleitores a irem votar,
aumentando ou diminuindo seu grau de engajamento-alienacdo politica,
ou para direcionar 0 seu voto para um candidato ou partido especificos
(FIGUEIREDO, 1991: 34-35).

Entre todos os tipos de eleitores, os que se classificavam como
“independentes” eram, de longe, “os menos envolvidos com a politica”
(CAMPBELL et al, 1964 [1960]: 83). Justamente entre eles é que se
observavam os maiores indices de mobilidade de uma eleigdo para outra,
possivelmente porque eram mais susceptiveis a influéncias de curto prazo
associadas a cobertura da imprensa e as comunicagdes politicas, além de
ndo possuirem mecanismos de resisténcia desenvolvidos.

Contudo, em The American Voter, uma das Unicas mencdes feitas a
midia argumenta que, para a grande maioria dos eleitores americanos,
acompanhar as campanhas pelos meios de comunicagdo seria apenas um
tipo informal e passivo de participacdo politica, sem qualquer impacto
relevante no ato de votar (““MPBE-- et al, 1964 [1960]: 51). Por isso, a
midia ndo tem grande importancia para o modelo Michigan, tendo sido
completamente “esquecida” por ele (CHAFFEE e HOCHHEIMER,
1985).

Mas é possivel deduzir como a influéncia da midia iria operar no
modelo Michigan a partir dos textos de Converse (1962, 1964), talvez o
autor mais influente da corrente psicoldgica do voto. Com base nos dados
das pesquisas de The American Voter, ele argumentou que apenas uma
minoria dos eleitores se interessava por politica e tinha grau
conhecimento politico suficiente para diferenciar o posicionamento

ideoldgico dos partidos em relacdo as questdes mais importantes. Eram
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justamente esses individuos, a minoria politicamente ativa do eleitorado,
0s mais expostas a midia; porém, dada a sua forte identidade partidaria e
alto grau de participacdo politica, os menos influenciaveis (CONVERSE,
1962: 583).

Por sua vez, os individuos mais abertos a influéncia eram os que
menos se expunham a midia e que menos tinham interesse de se informar
politicamente. Esse fato fazia surgir um paradoxo, em que os eleitores
com maior “susceptibilidade a mudancas de curto-prazo nas suas atitudes
partidarias” ndo eram alcangados praticamente por ‘“nenhuma
informacéo”, tornando-se menos propicios a mostrarem “mudancas de
comportamento” (CONVERSE, 1962: 586-587 — grifos no original).

Essa situacdo mudava um pouco nos periodos eleitorais, quando o
fluxo de informagdes politicas torna-se mais intenso e faz com que até
mesmo 0s eleitores menos interessados tenham algum contato com o que
é dito a respeito dos candidatos. Outro fator que comecava a interferir
nessa dindmica comunicacional era o “desenvolvimento da midia falada”
— provavelmente a televiséo, embora Converse ndo diga isso claramente
—, que tornou acessivel os “canais de informacdo até mesmo para aqueles
[eleitores] sem motivagdo para a leitura [da midia imprensa]”
(CONVERSE, 1962: 591).

Do ponto de vista da teoria psicolégica do voto, porém, a midia
nunca deixou de exercer uma influéncia apenas restrita. Afinal, “se o
comportamento eleitoral é estavel, ha pouco espaco para a influéncia das
questdes que séo debatidas durante a campanha, cobertura pela imprensa
dos discursos dos lideres [partidarios] ou mesmo qualquer fluxo de apoio
partidario de curto prazo” (NORRIS et al, 1999: 6). I1sso mesmo quando
se assume que a identidade partidaria, seu melhor preditor de voto, €
condicionada por fatores ad-hoc, muitas vezes causados pelo fluxo de
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informagdes politicas capazes de afetar muitos eleitores, até mesmo
aqueles com fortes predisposicoes partidarias (CONVERSE, 1962: 586).

Em todo caso, ao menos dois fatores permitem levantar criticas ao
modelo de Michigam, levando-se em conta os estudos sobre midia e
eleicdes. O primeiro deles é histérico e aponta para questbes ja
mencionadas na discussdo do modelo sociolégico. O cenério politico de
The American Voter mudou bastante desde os anos 1950 (BARTELS,
2008: 11-12), e uma das consequéncias dessas transformacdes foi, como
ja& mencionando, o enfraquecimento das identificagdes politico-
partidarias. Isso tornaria os efeitos da midia mais frequentes. Em segundo
lugar, “seguidores” do paradigma psicoldgico desenvolveram teorias
poderosas a favor da ocorréncia de grandes efeitos da midia, mesmo
quando mecanismos de resisténcia, como as identidade partidarias ou a
ideologia, estariam atuando nos processos de recepgdo das mensagens
midiaticas (ZALLER, 1992).

A ESCOLHA RACIONAL: CALCULO DE UTILIDADE,
INFORMACAO E ENQUADRAMENTOS MIDIATICOS

O final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970 foram marcados por
criticas e revisdes dos modelos de comportamento politico anteriores,
especialmente o de Michigan. Elas tinham como base, principalmente,
uma perspectiva intelectual particular, a teoria da escolha racional, cujas
contribuicdes para as pesquisas sobre eleicbes e voto foram resumidas
por Bartels (2008: 16-17) da seguinte maneira. Ela permitiu:

a) a aplicacdo da hipotese da maximizagdo da utilidade

desenvolvida na teoria econdmica a anélise do comportamento politico;
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b) “reorganizou o conhecimento existente” e incorporou os achados
dos antigos modelos sob a rubrica conceitual do “voto retrospectivo”,
levado a cabo, com esta denominacdo, pelo trabalho seminal de Fiorina
(1981);

c) “estimulou novas descobertas” e “levantou novas questdes para
0s pesquisadores do comportamento eleitoral”.

Uma Teoria Econdmica da Democracia, de Downs (1999 [1957]),
é a obra de referéncia da aplicacdo da teoria escolha racional as analises
do voto. Algumas de suas premissas tedricas foram posteriormente
ampliadas, especialmente na definicdo de racionalidade (RIKER e
ORDESHOOK, 1967; POPKIN et al, 1976; POPKIN, 1991; LUPIA,
MCCUBBINS e POPKIN, 2000). Na perspectiva de Downs, 0s eleitores
sdo individuos racionais, entendendo-se por isso auto-interessados, seja
no seu proprio bem-estar (egoista), seja no bem-estar alheio (altruista),
capazes de ordenar preferéncias com base na renda de utilidade esperada
de cada uma das opgdes que lhes séo oferecidas e de escolher a agdo mais
adequada para atingir seus objetivos ou metas.

Em comparagdo com os demais modelos, a escolha racional
apresenta caracteristicas mais formais e busca elaboracbes matematicas
do comportamento do eleitor. A sua légica bésica do voto segue,
portanto, uma formulagcdo dessa natureza. Seguindo a premissa da
maximizacdo da utilidade, Downs (1999 [1967]: 60) argumenta que 0
eleitor define o seu voto com base no célculo do “diferencial partidario”,
definido pela seguinte expressdo matematica:

E(U%+1) — E(UB) (1)
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“A” representa o partido ou politico no poder, e “B” a oposigdo:*?
“se [o resultado dessa diferencga] for positivo, ele vota nos ocupantes do
cargo; se for negativo, vota na oposicdo; se for zero, se abstem”. A
dimensdo prospectiva (t + 1) deve ser considerada hipotética, ja que
necessariamente um dos partidos estara no poder. Assim, o eleitor
geralmente calcula a diferenca entre uma “renda de utilidade que ele
realmente recebeu no periodo t” — ou seja, ele faz uma avaliacdo
retrospectiva (KEY, 1966; FIORINA, 1981)"* — e “aquela que ele teria
recebido se a oposicao estivesse no poder” (DOWNS, 1999 [1967]: 61).
Qual seria o papel e a influéncia da midia em um modelo de
decisédo como este? Embora este seja um tema que recebeu pouca atengéo
dos pesquisadores sobre comportamento eleitoral, a resposta esta nas
discussbes de Downs sobre o papel da informacdo nas decisdes politicas
— afinal, “como um eleitor sabe qual é o seu diferencial partidario se ndo
investiu em informacgdo?” (DOWNS, 1999 [1967]: 259) — e sobre a
“persuaséo”.
Downs argumenta que o fato de vivermos em um mundo de
informacdo incompleta — j& que ela tem custos cognitivos e de tempo — e

incerteza é o0 que nos torna passiveis de persuasdo. Se ndo houvesse nem

12 Obviamente, esse exemplo é de um sistema bipartidario, e onde o voto é facultativo.
Mas essa equacdo aplica-se a um sistema multipartidario como o nosso em pelo menos
duas situagBes: no primeiro turno, levando-se em conta uma ordenagéo de preferéncias
do tipo U* > U® > UC, sendo “C” outro partido de oposi¢do; no segundo, a aplicagdo é
direta. No Brasil, a questdo da abstencdo é menos problematica, ja que o voto é
obrigatdrio.

13 para Key (1966), por exemplo, o tipo de avaliacdo mais importante era, obviamente, a
avaliacdo retrospectiva do governo com base na prépria experiéncia pessoal de cada um.
Se, ao final de quatro anos, as “memdrias” do passado trouxessem satisfacao, o eleitor
tenderia a permanecer com 0s atuais administradores. Mas se essas lembrangas fossem
desagradaveis, ele teria incentivos suficientes para mudar o seu voto. E preciso deixar
claro que essa avaliacdo retrospectiva do eleitor faz do desempenho dos governantes
pode ter tanto uma dimensdo individual (pocketbook), quanto sociotrdpica, na qual o
eleitor, ao decidir o seu voto, levaria em conta a situacdo do pais, e ndo a sua situagao
individual (KIEWIET, 1983; CAMARGOS, 1999).
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informacdo incompleta, nem incerteza, nenhum cidaddo poderia
influenciar o voto do outro. “Cada um sabe[ria] o que o beneficiaria
mais, 0 que o governo esta fazendo e o que outros partidos fariam se
estivessem no poder” (DOWNS, 1999 [1967]: 104).

Mas enquanto muitos eleitores tém plena consciéncia de suas
escolhas, outros sdo extremamente incertos a respeito de qual partido
preferem e precisam de mais informagdes para tomarem suas decisoes.
“Num mundo incerto, caminhos que conduzam & boa sociedade séo
dificeis de distinguir daqueles que se distanciam delas. Assim, embora 0s
eleitores tenham metas fixas, suas opinides sobre como abordar essas
metas sdo maledveis e podem ser alteradas através da persuasdo”
(DOWNS, 1999 [1967]: 108).

Esse processo de persuasdo pode acontecer de diferentes formas.
As conversas pessoais, como é o caso da discussdo de Downs, seriam um
exemplo. Mesmo assim, é possivel extrapolar sua discussdo para
entender como, e porque, esses mesmos eleitores podem ser
influenciados pela midia. Afinal, sdo 0os meios de comunicacdo quem
pdem em circulacdo, seja através de discursos presidenciais, conferéncias
de imprensa, propagandas politicas ou pela cobertura diaria de noticias
(ZALLER, 1998: 186), as informagdes que as pessoas utilizam para
avaliar o desempenho do governo em relagdo as questdes politicas,
sociais e econdmicas mais importantes.

Segundo Downs (1999 [1967]: 228), para tomar decisdes, um
individuo racional precisa saber quais sdo suas metas, as maneiras de
alcancé-las, e as consequéncias de escolher diferentes alternativas. Para
isso ele necessita, no minimo, de alguma informagdo. Mas como vivemos
em um mundo de informacdo incompleta e incerteza, esses mesmos

individuos ou buscam obter informacGes de maneira “gratuita”, ou
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desenvolvem mecanismos econdmicos de obtencdo de informacgdes que
melhor se adequam a seus objetivos politicos e suas necessidades
(DOWNS, 1999 [1967]: 239-246)."

Ambas as situacdes ndo acontecem sem a presen¢a da midia. Um
partido politico, politicos ou governos, que desejem comunicar suas
realizagdes, precisam dos meios de comunicagdo. As conversas sobre
politica com amigos, parentes e colegas de trabalho sdo, geralmente,
abastecidas pelas informacgdes da imprensa. Mesmo aqueles individuos
que ndo se interessam por assuntos publicos e apenas utilizam a televisao
para se divertir, podem adquirir alguma informacdo politica como um
subproduto do seu entretenimento (DOWNS, 1999 [1967]: 241-242;
BAUM, 2003; POPKIN, 2007). Finalmente, eleitores racionais delegam
a terceiros, “por exemplo, colunistas politicos, comentadores e
editorialistas”, a tarefa de obter, interpretar e resumir as informagdes que
eles julgam necessérias e importantes para a suas tomadas de decisao
(DOWNS, 1999 [1967], p.244-245).

O voto é uma forma de acdo e accountability politica que os
eleitores utilizam para interferir nos governos, maximizar o seu bem-
estar e alterar os rumos da nagdo (DOWNS, 1999 [1957]; MANIN,
PRZEWORSK e STOKES, 2006). Por isso, quando as eleicdes de
aproximam, eles precisam de alguma informacéo, de preferéncia a um
baixo custo, para tomarem suas decisdes com o minimo de incerteza.
Autores como Fiorina (1981: 5) defendem que o tipo de informagado mais

confiavel e barata seriam as avaliagcBes que as pessoas fazem sobre suas

1 E interessante ressaltar que o préprio Downs (1996: 199) acredita que “a maneira
como os custos de informacgdo sdo tratados no livro é provavelmente a [minha)
contribuicdo mais importante para a literatura econdmica. Ela é mais importante que a
analise espacial dos partidos, embora esta tenha se tornado muito mais famosa”.
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proprias condigbes de vida durante a ultima administracdo: elas
“simplesmente precisam calcular as mudancas no seu proprio bem-estar”.

Dentro desta perspectiva, a midia teria um papel muito pequeno.
Contudo, como a discussao de Downs sobre a informagdo mostrou, nem
a realidade objetiva, nem as disputas eleitorais, séo tdo simples. Existe
uma clara dimensdo simbdlica, ou interpretativa, das avaliagdes que 0s
eleitores fazem das mudangas no seu bem-estar nos Gltimos quatro anos,
e que os politicos tentam, de todas as maneiras, influenciar. Eles sabem
que, para permanecerem no poder, ou conquista-lo, precisam convencer
os eleitores de que um governo, sob sua administracdo, é ou seria 0
melhor dos mundos (FIORINA, 1981, p.5; FIGUEIREDO et al, 2001:
153-157). E, para isso, eles utilizam de todas as formas e meios de
comunicacdo disponiveis para alcancar e conquistar o maior nimero
possivel de eleitores.™

Essa dimensdo simbdlica das avaliagdes do eleitores ndo acontece
somente por causa das a¢des comunicativas dos partidos e dos politicos.
A imprensa também exerce um papel fundamental nesse processo, pois
existe uma interagdo entre a cobertura da agenda nacional e a vida diéria
das pessoas (I'YENGAR, 1987: 828-830; PAGE e SHAPIRO, 1992: 340-
341). Como Popkin (1991: 27-28) salientou de maneira precisa, somente
é possivel saber o que o governo estd ou ndo fazendo a respeito do
crescimento do PIB, das taxas de inflacédo ou do desemprego, do combate
a violéncia, entre outros assuntos e problemas, a partir das informagoes

que sdo postas em circulacdo e que podem ser obtidas ao assistir a

> Como salientou Zaller (1998: 186), o que existe, cada vez mais, € a tentativa de se
governar, ou de se fazer politica, “com base em palavras e imagens difundidas através
dos meios de comunicagdo de massa” (grifos no original).
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televisdo, ouvir noticias no radio, ler jornais ou conversar com amigos,
parentes e colegas de trabalho.

As avaliacBes retrospectivas, fundamentais para os calculos do
diferencia partidario, sdo alimentadas pelas informacbes e,
principalmente, “enquadramentos” da realidade fornecidas pela midia,
que funcionam como pistas contextuais e interpretativas que auxiliam as
pessoas avaliar, julgar e formar opinido sobre questfes sociais, politicas e
economicas (IYENGAR, 1991; PAGE e SHAPIRO, 1992). Obviamente,
nem todos os tipos de enquadramento tém 0 mesmo impacto na opinido
publica (IYENGAR, 1991), e isso é um fator importantissimo. Por
exemplo: uma reportagem sobre risco da volta da inflagdo, por causa da
alta do dolar. O enquadramento “tematico” poderia analisar essa questao
como uma crise internacional, isentando de culpa o governo e suas
politicas econbmicas. J& um enquadramento “personalista” poderia
enfatizar a incapacidade do presidente de blindar o pais economicamente
desse tipo de problema.

Os efeitos da midia estdo, portanto, justamente no fato de que, ao
refletirem sobre os problemas nacionais, os eleitores formam impressoes
dos candidatos, principalmente e de maneira mais regular, a partir dos
“meios de comunicacgdo de massa, especialmente a televiséo e a imprensa
escrita”, que funcionam como um intermediério entre os candidatos, seus
representantes e eventos de campanha e o publico. As informacbes
disponibilizadas pela midia ddo “as pessoas pistas das posi¢cGes dos
candidatos em relacdo as politicas publicas, além de suas qualidades e
habilidades. (....). A partir dessas informacdes, (....), 0 publico forma sua
imagem dos candidatos e suas decisdes do voto” (DALTON, BECK e
HUCKFELDT, 1998: 111).
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Dada a midiatizacdo da politica nos dias atuais, ndo consigo
imaginar como o modelo de Downs pode funcionar sem a midia.
Consequentemente, ndo consigo imaginar como, hoje em dia, sua teoria
possa ser utilizada para a interpretacdo dos resultados eleitorais sem levar
em conta o papel desempenhado pela cobertura da imprensa e pelas

comunicacdes politicas dos partidos e/ou candidatos.

CONCLUSAO

Das trés correntes de pensamento analisadas neste artigo, as teorias
sociolégica e psicolégica do voto foram as que mais perderam
hegemonia intelectual no decorrer dos anos. Contudo, elas também
deixaram ensinamentos valiosos e que continuam sendo importantes para
as analises sobre o papel da midia no comportamento dos eleitores. Os
melhores exemplos séo a influéncia das conversas pessoais, a relevancia
dos niveis de sofisticacdo politica para a exposicdo aos meios de
comunicagdo e a funcdo desempenhada pelos mecanismos de resisténcia
as mensagens, que determinam a natureza e a extensdo dos efeitos
midiaticos. Nenhuma desses importantes achados se chocam, ou sao
impossiveis de ser adaptados, com a perspectiva tedrica que se tornou
predominante nos estudos sobre o voto, a escolha racional.

Do ponto de vista pratico, espero ter mostrado, com este artigo, 0s
ganhos analiticos que comunicélogos e cientistas politicos poderiam ter
em suas pesquisas. A incorporacdo do referencial tedrico dos estudos
sobre comportamento politico permitiria aos primeiros uma interpretagdo
mais abalizada sobre o papel da midia nos resultados eleitorais. Para 0s
segundos, a incorporagdo da midia como uma varidvel importante para as

analises da decisdo do voto daria a devida relevancia ao mecanismo de
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disseminacdo de informagdes mais importante da cena politica
contemporanea, sem a qual esta ndo acontece. Os campos de pesquisa
precisam dialogar, sob o risco de continuarem ignorando o conhecimento
desenvolvido em cada uma das areas, impossibilitando a superacdo do
problema identificado por Rubim e Azevedo, ao menos do ponto de vista
dos estudos sobre comunicacdo politica e, principalmente,

comportamento eleitoral e midia.
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