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RESUMO

A producdo de residuos € uma caracteristica da humanidade, que devido ao grande volume gerado, tem-se promovido um
cenario de limitacdo da capacidade de assimilagdo do meio ambiente, desencadeando cenérios de crise e problemas
ambientais. Assim, os responsaveis pela gestdo dos residuos devem obedecer a orienta¢des adequadas para erradicar esses
problemas aos seres humanos e ao ambiente. Visto entdo, a necessidade de verificar as tomadas de decisGes frente a gestao
ordenada, este trabalho objetivou efetuar o diagndstico do atual cenario do gerenciamento de residuos sélidos urbanos
(RSU) em Tabuleiro do Norte — CE. Para isso, adotou-se 0 modelo descritivo e exploratério juntamente com a analise da
matriz FOFA como metodologia. Diante dos dados obtidos, verificaram-se resultados positivos para alguns critérios
estabelecidos, como a aplicacdo da coleta seletiva e a insercdo dos catadores, porém houve grandes oportunidades que
podem e devem ser alcancadas, como a promocdo da educagdo ambiental, buscando assim aprimorar questdes
relacionadas com o gerenciamento descentralizado e assim cumprir com politicas publicas estaduais e federais. Para tanto,
0 municipio deve, em carater urgente, realizar a sua gravimetria para suprir necessidades basicas do gerenciamento dos
RSU, além de encontrar outras formas de descarte e tratamento, como o0 aproveitamento energético.

Palavras-chave: Tomada de decisdo. Analise FOFA. Gerenciamento de Residuos. Planejamento. Instrumento.

Diagnosis of solid waste management through SWOT analysis to the
municipality of Tabuleiro do Norte - CE

ABSTRACT

The production of waste is a characteristic of humanity, which, due to the large volume generated, has promoted a scenario
of limited capacity to assimilate the environment, triggering scenarios of crisis and environmental problems. Thus, those
responsible for waste management must comply with adequate guidelines to eradicate these problems for humans and the
environment. Seen then, the need to verify decision-making against orderly management, this work aimed to diagnose
the current scenario of urban solid waste (USW) management in Tabuleiro do Norte - CE. For this, the descriptive and
exploratory model was adopted along with the SWOT matrix analysis as a methodology. Based on the data obtained,
there were positive results for some established criteria, such as the application of selective collection and the inclusion
of collectors, but there were great opportunities that can and should be achieved, such as the promotion of environmental
education, thus seeking to improve related issues with decentralized management and thus comply with state and federal
public policies. Therefore, the municipality must, as a matter of urgency, carry out its gravimetry to meet the basic needs
of MSW management, in addition to finding other forms of disposal and treatment, such as energy use.

Keywords: Decision-making. SWOT Analysis. Waste Management. Planning. Instrument.

! Este estudo deu-se do desdobramento e aperfeicoamento da monografia realizada e apresentada pelo primeiro autor em
fevereiro de 2020, para obtencdo do titulo de Bacharel em Engenharia Ambiental e Sanitaria pela Universidade Federal
Rural do Semi-Arido — UFERSA, sob orientacio do segundo autor.
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Introducéo

A produgdo de rejeitos e/ou residuos é
inerente a condicdo humana uma vez que, apds o
uso ou consumo de algum produto, ele ou parte
dele é em algum momento descartado. Essa pratica
comum e recorrente langa materiais originados das
atividades  antropicas, ocasionando grande
incremento  desses  descartes advindo da
intensificacdo do uso de tecnologia nos processos
produtivos (Silveira, Berté e Pelanda, 2018; Souza
et al., 2019). Tal fato ainda pode ser relacionado a
dindmica da natureza, a qual ndo foi mais capaz de
assimilar ~ esses  residuos, como  ocorria
antigamente, devido a baixa complexidade e
volume reduzido desses (Silveira, 2021). Além
disso, 0 aumento da geracdo de residuos é
diretamente proporcional aos impactos negativos,
caso ndo haja meios adequados de gerenciamento
(Lima et al., 2019), propiciando consequéncias
negativas para a flora e fauna.

Diante desse cenario, surge 0 manejo de
residuos solidos urbano (RSU), sendo um dos
quatro pilares da Politica Nacional de Saneamento
Basico, descrito no Cap. I, Art. 3°, inciso |, alinea
“c”, instituida pela Lei N° 11.445 de 5 de janeiro de
2007. Desta forma, 0 manejo inadequado dos RSU
contribui negativamente para 0 meio ambiente,
guestdes socioecondmicas, principalmente dos
catadores, ameaca a qualidade de vida e de saude
dos habitantes devido a atracdo de vetores
carregadores de doencas (Schalch et al., 2019),
além do ndo aproveitamento de residuos valiosos
(e.g., organicos) devido a fatores econdmicos,
sociais, conhecimento e tecnoldgico (Zago e
Barros, 2019).

Diante da problematica do manejo
inadequado de RSU e da necessidade de balizar a
gestdo e gerenciamento dos residuos solidos, foi
criada uma politica puablica por meio da
promulgacdo da Lei N° 12.305 de 2 de agosto de
2010, conhecida como Politica Nacional de
Residuos Sdlidos — PNRS, que estabeleceu
principios, objetivos e instrumentos como
orientagOes para se buscar diretrizes norteadoras
voltadas a promocgdo da gestdo integrada desses
residuos e rejeitos.

De acordo com Cavalheiro, Gazolla e
Marini (2019) a implementagdo dessa politica
depende da forma adequada de gestdo integrada
pelos atores envolvidos (e.g., setor politico,
municipes). Desde formulagdo e aprovacédo, esta
politica perpassou mais de vinte anos, devido
questdes de responsabilidade dos entes envolvidos
(Souza et al., 2019), e ainda enfrenta entraves.
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No contexto regional, contemplando o
estado do Ceara, tem-se a Lei N° 16.032/2016 na
qual sdo apresentadas orientagdes para que sejam
desenvolvidos planos de gest&o e gerenciamento de
residuos solidos. Para se alcancar os objetivos
desses planos, um dos instrumentos para dar
suporte é a realizagdo de consorcio entre 0s
municipios. Tal lei propde a necessidade da
promocdo do gerenciamento integrado dos
residuos solidos, sendo definido como um
agrupamento de medidas executadas, direta ou
indiretamente, desde a etapa da coleta até a
disposicdo ambientalmente adequada dos rejeitos,
gue esteja em acordo com as medidas acertadas nos
planos estaduais e/ou municipais (CEARA, 2016).

Apbs pouco mais de uma década de
oficializagdo da PNRS, teve-se uma ligeira
melhoria no indicador referente a coleta seletiva,
porém ainda ha quantidades significativas de lix0es
(vazadouros a céu aberto) em operacao (Santos e
Van EIk, 2021). Cosenza, Andrade e Assungao
(2020) também apontam avanco na questdo dos
residuos (i.e., destinacdo mais adequada, aumento
da taxa de reciclagem, criacdo de planos de
gerenciamento), embora lentamente. Isso mostra
ineficiéncia na condugcdo da gestdo e
gerenciamento entre 0s entes diretamente
responsaveis. O seguimento desta politica se
mostra necessario devido ao gerenciamento
precario dos RSU, pois muitos municipios apenas
coletam e dispdem, sem algum tipo de segregacao
(Guimarées e Batista, 2021).

De acordo com a Secretaria do Meio
Ambiente do Ceara (SEMA, 2019), atualmente
grande parte dos municipios de pequeno e médio
porte do Nordeste brasileiro ainda faz emprego da
disposicéo final de seus RSU de forma irregular,
utilizando vazadouros a céu aberto ou aterro
comum, popularmente conhecidos como lixdes. O
municipio Tabuleiro do Norte esté inserido nesse
contexto, o qual emprega o uso de dois lixdes para
disposicao final de seus residuos urbanos e rurais,
onde no local existe presenca de animais, pneus e
cuja localizacdo esta distante de povoamentos e
residéncias dos catadores (CGIRS-VJ, 2018).

Visando promover agdes sistémicas,
integradas e holisticas, verifica-se a necessidade
principal de avaliar os residuos que as entidades
coletam e dispbe (Barros, 2012; Menezes et al.,
2019), fornecendo um diagnéstico da atual geracao
de residuos. O principal artificio de classificacdo
dos residuos da-se pelo seguimento das Normas
Brasileiras - NBR 10.004/2004 e 10.007/2004. Tal
caracterizacdo ndo ocorreu até a conclusdo desse
estudo, e isso impacta negativamente em meios de
como gerir estes residuos, deixando de arrecadar
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recursos e tornando O processo mais 0neroso
(Souza et al., 2019), visto que a coleta e transporte
de RSU representam cerca de 60% do custo total
da gestdo municipal (Colvero et al., 2020).

A gestdo deficiente dos RSU é visualizada
no territério nacional brasileiro (Colvero et al.,
2020), principalmente nos municipios de pequeno
porte populacional. Logo, fortalecer e aprimorar o
gerenciamento destes residuos precisa-se integrar
ndo somente os 6rgdos competentes, mas também
a populacdo de forma participativa e assidua,
garantindo, assim, a hegemonia na gestao e indo ao
encontro de reduzir e recuperar 0s residuos
produzidos (Zambra et al., 2016; Cavalheiro,
Gazolla e Marini, 2019), além de verificar novas
oportunidades e ameacas que 0 setor designado
pelos residuos possa externar. Diante da utilizacao,
a andlise feita pela metodologia FOFA se mostra
satisfatOria para realizar essa percepcao.

Diante do exposto, o presente estudo teve
como objetivo averiguar 0S mecanismos de
gerenciamento de residuos solidos urbanos
adotados pelo municipio de Tabuleiro do Norte —
CE, em consonéancia com os estabelecidos na
PNRS e em literatura técnico-cientifica, além de
analisar a logistica e métodos da gestdo e
gerenciamento por meio de analise da matriz
FOFA, assim como apresentar orientaces para 0
melhoramento continuo das atividades
desempenhadas pelos orgdos gestores,
promovendo um ambiente mais harmonico para
gerir os residuos gerados pelo municipio. Portanto,
a pesquisa € justificavel pela necessidade de
apontamentos para a real situacdo da gestdo e
identificacdo de  oportunidades onde ha
necessidade de implementagdo e aperfeicoamento
de acBes do municipio.

Metodologia

Classificacdo e conducdo da pesquisa

O presente trabalho tem como pilar
fundamental a pesquisa bibliogréfica, que segundo
Ferrarezi Junior (2011), busca conhecimento de
outras fontes na literatura para enriquecimento do
estudo, a fim de contribuir para entendimento do
objeto em estudo. Tais informacgdes foram
adquiridas em documentos oficiais, sistemas de
informagBes, como o Consorcio de Gestdo
Integrada de Residuos Sdlidos do Vale Jaguaribe —
CGIRS-VJ], Secretaria de Meio Ambiente e
Turismo — SEMATUR, Secretaria de Obras e
Servigos Publicos — SEOSP, Secretaria do Meio
Ambiente do Cearda — SEMA e empresas
terceirizadas. A revisdo de conveniéncia foi
também empregada, visto que foi reunido material,
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analisado e 0s que eram pertinentes para este
estudo foram utilizados (Galvéo e Ricarte, 2019).

Inicialmente, para abordar o sistema de
gerenciamento implementado no municipio, foi
dirigido a pesquisa em literatura visando obter
dados mais recentes de gravimetria, quantidade de
residuos gerados, rotas que ocorre a coleta de
residuos comuns (i.e., matéria organica, rejeitos,
outros), rotas da coleta de reciclaveis, plano diretor
do municipio, plano de saneamento basico,
legislacbes estaduais e municipais, estudos
realizados pelo CGIRS-VJ, e ainda a busca por
dados priméarios in loco, como entrevistas
realizadas com os responsaveis diretos e indiretos
pelo gerenciamento, baseada entdo na metodologia
aplicada por Domingos e Boeira (2015), na qual os
mesmos analisaram o gerenciamento dos residuos
s6lidos no municipio de Floriandpolis — SC; e
também de Oliveira e Galvado Junior (2016), Soares
etal. (2016) e Ferigollo et al. (2019). As entrevistas
foram necessérias devido a existéncia de lacunas
nos dados secundarios, além de proporcionar
aproximagao para assim auxiliar na etapa seguinte
de abordagem do estudo.

Apo6s a coleta dessas informaces, foi
possivel analisar 0 modelo institucional
implementado ao gerenciamento desses residuos,
verificando a quantidade de habitantes, a geracdo
per capita, assim sendo capaz associar aos
melhores modelos existentes, partindo do principio
do pensamento: “sera que o modelo empregado
estd atendendo adequadamente aos aspectos
técnicos e legais do gerenciamento?”” Assim, com a
abordagem dessa analise e identificando as falhas
existentes em cada etapa do gerenciamento, pode-
se, portanto, contribuir para melhoria na logistica,
diminuicéo dos custos e maior agregacdo por parte
da populacdo no que diz respeito a0 manejo
adequado dos residuos e/ou rejeitos.

A fim de colaborar com a analise do
modelo de gerenciamento de residuos sélidos
empregado, utilizou-se 0 método da matriz FOFA,
conhecida também como SWOT, em inglés,
aplicado também por Ottoni et al. (2011), onde
segundo os autores essa ferramenta de andlise é
bastante benéfica para o entendimento e o percurso
em uma entidade ou produto. Essa metodologia foi
empregada em trabalhos correlatos ao presente
estudo (Raupp et al., 2018; Ventura e Suquisaqui,
2020), e isso mostra que a ferramenta satisfaz o
escopo para analise.

Para compreender as acfes ou rever
decisdes, a analise FOFA demonstra isso com
nitidez em uma estrutura organizada e direta. Esse
termo deriva-se da lingua inglesa, que significa
“pontos fortes, pontos fracos, oportunidade e
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ameacas”, sendo de origem da década de 60,
manipulada por Albert Humphey quando estava em
um projeto na Universidade de Stanford
(Hofrichter, 2017). Existem algumas formas de
representar esses dados numa espécie de matriz ou
grade de analise podendo assim melhorar a
compreensao da analise de informages adquiridos.
Com a associacdo dos dados primarios e
secundarios, com as tecnologias e meétodos de
gerenciamento de residuos solidos existentes, foi
possivel verificar onde ha falhas, onde necessita ser
melhorado, se h& alternativas na literatura que
proporcionem maior eficiéncia, sendo assim
necessario uma analise comparativa entre o tedrico
e a realidade adotada, e por fim emitir parecer e
sugerir alteracBes nas metodologias adotadas ao
gerenciamento, se necessario. Os autores enfatizam
gue neste estudo foi observado os limites éticos que
abrange a pesquisa cientifica, sendo respeitada e
acatada as decisfes dos participantes, obedecendo,
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Fonte: Google Earth, 2021.

As caracteristicas pluviométricas da regido
ou mesmo da cidade influencia na composicéo dos
residuos (Zanta e Ferreira, 2003; Morais, Costa e
Seabra Filho, 2020), e sua classificacdo é de
fundamental importancia para delimitar medidas
de gestdo, e principalmente, de gerenciamento.
Dito isto, segundo o estudo realizado em 2011 pela
Fundacdo Cearense de Meteorologia e Recursos
Hidricos — FUNCEME, a taxa de radiacdo média
do municipio do periodo de 1963 a 2010 é de 225,5
W.m2, sendo os meses de agosto a dezembro os
que tém maior incidéncia solar (FUNCEME,
2011). A cidade esta situada na regido tropical
quente semiarido, com pluviosidade de 794,8 mm,
sendo fevereiro a abril 0os meses de maior
intensidade pluviométrica (IPECE, 2020).

Mendes., H., C., Bezerra., J., M., Arlindo., V., J., C.

rigorosamente, os métodos éticos para a pesquisa
cientifica em Ciéncias Humanas, onde o0s
integrantes diretos desse estudo foram informados
do motivo, objetivos e resultados esperados, e que
a identidade seria omitida. Destaca-se por fim, que
ndo houve omissdo de dados por parte dos entes
analisados.

Diagnostico da &rea de estudo

Inserida no territorio do Estado do Ceard,
no municipio de Tabuleiro do Norte, a &rea de
estudo compreende a zona urbana (Figura 1). A
area ocupada pelo municipio é de 861,83 Km?, sob
coordenadas -38,12974° longitude e -5,24380°
latitude, com estimativa populacional de 30.378
habitantes para o ano de 2016, sendo que somente
na zona urbana compreende cerca de 64,4%
(IBGE, 2017). A estimativa de habitantes para o
ano de estudo é de 32.079 (IBGE, 2021).

- e
Legenda
N -
(' Dehmitagao Urbana
* Municipio

Uleiro’do Norte
- . -

‘%VE..

Alvares et al. (2013), em seu estudo
classificaram o Brasil pelo método de Kopper,
onde encontrou a classificagdo de BSh para o
municipio, ou seja, seco, semiarido e quente, com
temperaturas medias acima de 25° C. O municipio
concentra atividades econémicas heterogéneas,
comerciais, industriais, restaurantes, lanchonetes,
piscicultura. Ha festejos em fevereiro, agosto e
setembro. Evento que move recursos e gera muito
RSU esta concentrado no inicio de setembro,
conhecido como Festa dos Caminhoneiros e atrai
pessoas de outras localidades.

Resultados e discussao

Caracterizacao dos residuos sélidos urbanos
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As Ultimas caracterizagdes gravimétricas
(Tabela 1) dos residuos sélidos urbanos foram
realizadas em 2013 e 2017, sendo efetuadas pela
SEMA em parceria com a empresa GAIA
ENGENHARIA AMBIENTAL e pelo CGIRS-VJ,
gue realizaram em campo a gravimetria, e para isso
foram estabelecidos métodos e normas a serem
seguidas, conforme a ABNT NBR 10.007/2004.
Destaca-se gque a gravimetria para 0 municipio foi
feita por meio de média representativa, onde se
escolheu um municipio do consércio e aplicou-se 0
resultado aos demais, mediante média associada ao
quantitativo populacional.

A metodologia aplicada pode ndo retratar a
realidade do municipio, visto que o municipio
adotado pode conter caracteristicas diferentes, a
exemplo de sua populacdo que é duas vezes maior.

Por isso deve-se adotar a gravimetria direta, e que
envolva toda area de coleta de residuos comuns,
para que tenha representatividade dos RSU
gerados.

De acordo com Monteiro et al. (2001) e
Barros (2012), a caracterizacdo gravimétrica €
fundamental para adotar de a¢Ges coerentes para a
tipologia dos residuos, correlacionando com as
caracteristicas do municipio ou regido. Indo ao
encontro da PNRS, destaca que caracterizar 0s
residuos torna-se fundamental para a sua gestao,
além de corroborar com o estudo realizado pelo
CGIRS-VJ (2018), 0 qual complementa destacando
que a mesma € essencial para a delimitacdo de
escolhas tecnolGgicas para tratamento bem como
verificar qual o potencial econbmico que aqueles
residuos podem trazer.

Tabela 1 - Tipologia estimada dos Residuos S6lidos Urbanos no municipio

ANO Reciclaveis (%)
2013 36,90
2017 30,27

Organicos (%) Rejeitos (%)
51,30 11,80
51,09 18,63

Fonte: Retirado da SEMA, 2016 e do CGIRS-VJ, 2018.

Percebe-se que a fracdo orgéanica tem
predomindncia em ambos 0s anos, e quando
compara-se esses entre 0s demais periodos,
observa que 0s mesmos ndo tiveram alteracdo
significativa entre 0s anos, porém ocorreu 0 inverso
nos rejeitos e reciclaveis, onde a fracdo aumentou
e diminuiu, respectivamente. A diminui¢cdo do
percentual de reciclaveis pode ser explicada pelo
aumento da agdo de catadores, consequentemente
alterando o destino desses residuos aos lixdes e
aterros (Gouveia, 2012). Resultados proximos aos
das gravimetrias realizadas nos periodos relatados
foram encontrados no estudo de Galdino e Martins
(2015), onde abordaram a gravimetria do
municipio de Mamboré-PR, alcangado valores de
54% para a matéria organica, todavia para 0s
rejeitos e reciclaveis foram de 5,4% e 40,6%,
respectivamente. Ja para o estudo de Ferreira et al.
(2019), aplicado ao municipio de Sobradinho-BA,
foi encontrado percentual para os residuos de
matéria organica acima do municipio de estudo,
cerca de 62%, porém para rejeitos foi proximo ao
do ano de 2017, chegando a 20%, e apenas 18%
para os reciclaveis. Em outro estudo, realizado em
Sd0 José de Espinharas — PB, o0s valores
encontrados para organicos, reciclaveis e rejeitos
foram 56,59 %, 27,96 e 15,45, respectivamente
(Morais, Costa e Seabra Filho, 2020). Guimaraes e
Batista (2021) chegaram a resultados préximos
para a matéria organica e reciclaveis, i.e., 51,32%
e 37,40%, respectivamente. Este estudo foi
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realizado em local com populacdo quase quatro
vezes maior gque 0 municipio de estudo, e
caracteristicas pluviométricas distintas, porém a
correlagdo é intrigante. No estudo de Lima et al.
(2019), com caracteristica pluviométricas e
guantidade de habitantes distintas, os resultados da
coleta convencional para residuos organicos foram
proximos, 46,63 %, porém os reciclaveis foram
similares (i.e., 36,97 %) aos resultados de 2013.
Observa-se com estes estudos que a fracdo
organica é expressiva, portanto, levando em
consideracéo a fala de Zago e Barros, (2019) de que
0s residuos organicos tém potencial para geracao
de empregos, energia e adubo e sua destinacéo final
aos aterros ira apenas aumentar custos aos gestores,
a reorganizacdo da destinacdo desses é de suma
importancia, principalmente pelo fator de geragéo
de biogas. Esses residuos podem ser diretamente
destinados a biorreatores e assim produzir energia,
com percentual maior para CH4 quando os residuos
contém granulometria menor (Pereira et al., 2020),
além de diminuir a emisséo de gases com potencial
de efeito estufa. Interessante observar que alguns
municipios ~ com  caracteristicas  distintas
apresentam dados similares, porém isso pode
ocorrer devido caracteristicas intrinsecas de cada
regido, assim enfatizando a observacdo de Zanta e
Ferreira (2003), de que a caracterizacdo
gravimétrica deve ser uma das primeiras etapas.
Observado por Campos (2012), o fator econdmico
é determinante na geracao per capita de RSU, onde
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pessoas de maior poder aquisitivo tém geracdo
maior que a de baixa renda. Noberto et al. (2021)
analisaram o Produto Interno Bruto (PIB) das cinco
regibes do Brasil, onde puderam constatar alta
relacdo entre o PIB e geracdo de residuos, ou seja,
guanto mais alto o PIB da regido maior a geracao.

Em se tratando de tomada de deciséo,
atualmente o municipio ndo conta com equipe

técnica capaz de realizar gravimetria com
periodicidade recomendada ou desejada. Portanto,
0 Unico método de contabilizacdo dos residuos
solidos é por meio da empresa terceirizada que
ocorre mediante mensuracdes volumeétricas (Figura
2), entdo repassados para a SEOSP e a partir desses
dados encaminham as orientagdes.

Volume de RSU coletados em Tabuleiro do Norte - CE de 2017 a

—~ 2021
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Figura 2 - Quantitativo de RSU coletados no perimetro urbano de Tabuleiro do Norte - CE
Fonte: Dados cedidos pela CONSTRUTORA LAZIO EIREL, 2019 e 2021

Destaca-se que as medi¢cdes comegaram a
ser realizadas pela empresa CONSTRUTORA
LAZIO EIREL a partir de meados de 2017, visto
gue foi o periodo em que a empresa iniciou suas
atividades no municipio. E importante salientar que
0 més de setembro deveria ser o periodo de maior
geracdo de RSU, pois nele ocorrer um dos festivais
mais famosos do municipio, a Festa dos
Caminhoneiros, no entanto ao invés de aumentar o
guantitativo de volume de residuos, ocorreu
pequena reducdo. Tal fato pode ser justificado
decorrente de erros da estimativa volumétrica, ou
pela coleta convencional ndo abranger as principais
areas geradoras de residuos, hipotese essa que deve
ser estudada futuramente.

Outro fato de destaque é para 0 més de
dezembro, visto que é um periodo de muitos
festejos, tanto nacionais quanto municipais, porém
comparando as médias dos quatro meses, a geracao
€ menor que em outros. Esse fato também deve ser
abordado em futuros estudos. Quanto & percepgao
do crescimento da geracdo de residuos, ao
perpassar dos meses, 0 volume gerado é cada vez
mais crescente, sendo também visualizado nas
médias anuais. Galdino e Martins (2015) explicam
gue esse aumento da geracdo de residuos € devido
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ao crescimento populacional, pois gradativamente
0s seres humanos aumentam o consumo de
produtos e o consequentemente descarte.

O aumento na geracdo também ¢é
explicado, segundo a empresa terceirizada, por
causa de acréscimos de rotas no perimetro urbano,
que antes ndo era coletada ou existia contéineres
que ndo entravam na contabilizacéo.

Outro destaque para 0 ano de 2020, é que
mesmo devido a pandemia com maiores cuidados
de higiene e uso de méscaras, o nivel de geracéo
ficou estavel e em alguns meses foi menor que as
médias para 0 mesmo periodo para anos anteriores.
Porém o contrério ocorreu para 0 ano de 2021,
embora também novas rotas tenham sido
responsaveis pelo aumento. Percebe-se que o0s
meses de junho, agosto e novembro tiveram o
maior aumento. Ponto de destaque é a coleta de
pneus, segregacdo em contéineres especificos, e
destinacdo a fabrica de cimento. Para 2021 foram
coletados 1.044 pneus. O recolhimento de residuos
também abrange os de origem da capina, podas de
arvores e entulhos. Tal fato demonstra interesse em
recolher materiais que prejudique a populacao.

Agentes promotores da gestdo e gerenciamento dos
RSUs
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Responsavel direta pela gestdo e
gerenciamento dos residuos solidos urbanos, a
SEMATUR fica situada no centro do municipio,
criando elo entre outras secretarias, como a
SEOSP, responsaveis indiretamente  pelo
gerenciamento, e também com o CGIRS-VJ. Ela
atua de forma ativa em implementagdes de
atividades como a educagdo ambiental em escolas,
instalacdo de coletores seletivos (Figura 3-A),
Pontos de Entrega Voluntaria — PEV (Figura 3-B),
e também tem atribui¢des para o melhoramento do
gerenciamento no ambito municipal.

Além dessas ela promove parceria com
catadores de materiais reciclaveis, 0s quais
obedecem & rota e cronograma de horario para
percorrerem as vias da zona urbana. Exemplos da
preocupacdo da SEMATUR com os catadores € a
confeccdo de “EcoBikes” desenvolvidas para
serem leves e resistentes para 0s catadores
conseguirem percorrer todo o percurso desejado.
Outro exemplo é a garantia de um local adequado,
para esses provedores do destino correto dos
residuos, ficarem inseridos e com autonomia para
realizar suas atividades.

(B)

Figura 3 — Dispositivos para promocéo da coleta seletiva: a) Coletores seletivos e b) PEV instalados em

locais estratégicos da cidade.

Atualmente a populacdo de catadores
compreende trinta e uma pessoas presentes no
municipio, onde 16 sdo  masculinos,
correspondendo a 51,61%, e o restante s&o
femininos, 15, ou seja, 48,39%. Trabalhando de
forma desassociada, e cuja faixa etéria varia de 18
a 60 anos, onde 80,6% sdo analfabetos, 35,4%
possuem a catagdo como a Unica fonte de renda; e
22,5% atuam no Aterro Controlado de Bela Vista
(Bezerra, Souza e Andrade, 2019).

A insalubridade para os trabalhadores
inseridos em areas de lixdes ou aterros controlados,
afeta diretamente a salde destes, onde muitos
destes ndo utilizam Equipamento de Protecdo
Individual (EPI), e assim, podem ser contaminados
com materiais ali presentes (Gouveia, 2012).
Ressalta-se que o0 6rgdo gestor se mostra disposto a
garantir seguranca e ergonomia dos catadores, ao
disponibilizar equipamentos como luvas, 6culos de
protecdo e veiculo de cacamba baixa para realizar
0 transporte dos materiais reciclaveis.

Apesar do elo entre catadores e o poder
publico, ainda h& necessidade de investimentos
publicos e privados para garantir subsisténcia a
esses. Semelhante ao estudo de Costa e Neves
(2021), ha suporte da prefeitura aos catadores,
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gerando dependéncia, embora seja boa essa
ligacdo, a autonomia pode ser mais interessante,
devido as questdes politicas.

Atualmente existe o instrumento do
consorcio do CGIRS-VJ, o qual possui sede
localizada no Municipio de Limoeiro do Norte —
CE, e foi criada em 30 de marco de 2009,
inicialmente intitulado como Consércio Municipal
para Aterro de Residuos Sélidos — Unidade de
Limoeiro do Norte — COMARES-UL, e contava
apenas com oito municipios consorciados. Ap6s
discussdes entre secretarias e 0 CGIRS-VJ, no final
de 2018 as cidades de Palhano e Itaigaba, foram
inseridos ao consércio, abrangendo treze
municipios até presente data (SEMATUR, 2019).
O aumento da abrangéncia do consorcio pode ser
benéfico aos municipios, pois segundo Silva,
Silvestre e Embalo (2020) e Ventura e Suquisaqui
(2020), esse possibilita a reducdo de custos; porém
deve-se atentar para a capacidade de ndo
comprometer o instrumento.

Aplicacdo do método FOFA

Como tratado por Ottoni et al. (2011), a
analise FOFA se baseia em um método para efetuar
a caracterizacdo das forgas, fraquezas, ameacas e
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oportunidades em uma entidade. Ap6s ou durante
0 processo de investigacdo, percebendo-se um
ponto forte, este deve ser salientado, e ao perceber
um ponto fraco, deve-se intervir para que ele seja
sanado ou no minimo subavaliar. Os fatores
percebidos e repassados para preencher a analise
SWOT estdo descritos no Quadro 2. Alguns dos
pontos levantados foram  descritos pela
SEMATUR, e outros remente a percep¢do dos
autores frente ao cenério avaliado, mediante a
proposicdo de alternativas técnicas e cientificas
existentes na literatura.

Soares et al. (2016) também aplicaram o
método FOFA, que em muitos pontos foi de
encontro ao presente estudo, por exemplo, a forga
politica identificada em ambos os estudos foram
elencados, porém foi tratado como forca, ao
contrério do presente estudo, que foi considerado
uma ameaca. Porém, houve pontos em que foram
ao encontro, a exemplo da subutilizacdo dos PEVs
pela populacdo. Fiscalizacdo e orientacdo podem
auxiliar em uso mais adequado dos recipientes.

Quadro 1 - Topicos levantados para a anélise FOFA do gerenciamento de RSU em Tabuleiro do Norte - CE

Forgas Fraquezas Oportunidades Ameagas
Coleta Seletiva Equipe técnica Sen5|b|I|zag~ao da Cresmm_ento
populacéo Populacional

Agilidade na resolugéo
de problemas

Politica de
Saneamento Municipal

Venda direta dos
residuos reciclaveis

Desinteresse dos
grandes geradores

Elaborag&o do Plano
de Midia

Plano diretor

Valorizagdo dos RSU
para obtencdo de
subprodutos

Disruptura politica

Elo com os catadores

Integracéo entre
Secretarias

Implementagéo da
Educacdo Ambiental

Riscos a saude dos
catadores

Existéncia da Gestdo
Municipal Ambiental

AcUmulo de tarefas

Criacao de Coleta
Seletiva de
compostaveis

Amparo legal aos
catadores

Preocupacdo com o
meio ambiente

Equipamentos
eletrénicos defasados

Capacitacao dos
funcionarios

Sensibilizacdo da
populacédo

Campanhas nas
escolas

Veiculo de uso
exclusivo

Insercdo maior da
comunidade

Uso incorreto dos
coletores e PEVs

Cronograma de coleta

Falta de concurso
publico

Ampliacéo dos Pontos
de Entrega Voluntéria
- PEV

Entraves na captacdo
de recurso financeiro

Coleta em Zona Rural

Plano Municipal de
Gestdo de RSU

Divulgagéo por meio
de midias locais

Subvalorizacdo dos
reciclaveis

Preocupacao com 0s
catadores

Desinteresse de alguns
profissionais

Consolidacéo e
fortificacdo de
cooperativas

Desvalorizacdo dos
residuos

Vinculo com parceiros

Escassez de PEVs

Coleta de 6leo de

externos fritura
Inexisténcia de
Coleta de pneus e infraestrutura de Insercédo da
correta destinacéo disposicéo final compostagem i

adequada

Adocao da logistica
reversa

sintomaticas,

adormecidas,

constantes,

Esta ferramenta também foi aplicada em
estudo similar com associagdo de outra
metodologia, a 5W2H (Ventura e Suquisaqui,
2020). Similar ao presente estudo, alguns pontos de
ameaca foram coincidentes, como a participacdo da
populacdo. Segundo Costa Janior et al. (2021)
existe subdivisdo das forcas e fragquezas:
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circunstanciais e tangiveis. Ainda segundo o0s
autores, as oportunidades se categorizam em
exploradas, passageiras, desperdicadas,
inacessiveis e disfarcadas e as ameagas como
passageiras,  adormecidas,  provocadas e
disfarcadas. Ademais, os pontos ressaltados pelos
autores serdo discutidos nas secGes a segulir.
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Pontos Fortes

De acordo com Hofrichter (2017), as
forcas de uma entidade ou organizagdo, sdo
qualidades positivas, palpaveis e intangiveis, e sao
objetos internos de uma organizacao. Pelo descrito,
pode-se destacar que algumas caracteristicas
inerentes aos setores diretos ligados com o
gerenciamento dos residuos solidos, apresentam
gualidades bastante marcantes para efetuar suas
fungdes, uma vez que ja possuem a iniciativa de
disseminar a responsabilidade compartilhada
prevista pela PNRS.

Destacando-se trés qualidades essenciais
(Quadro 1), temos a coleta seletiva, o elo com os
catadores e a educagdo em escolas, consideradas
esses passos iniciais para boa implementacdo do
gerenciamento, pois a primeira mostra 0 empenho
da administragcdo em almejar para 0 municipio a
coleta seletiva de alguma forma, jA a segunda
mostra a preocupagdo com os catadores, incluindo-
os diretamente, e garantindo aos mesmos fontes de
renda. H& também mudangas socioecondmicas que
podem ser melhoradas com o elo que a secretaria
realiza com os catadores, como foi mostrado no
estudo de Ravanello e Maas (2017) que puderam
destacar essa percepcao apos a implantagdo de uma
cooperativa de reciclagem. A inclusdo permanente
e assistida dos catadores também é apontada como
propostas positivas para 0 municipio no trabalho de
Oliveira e Galvéo Junior (2016).

Promover a educacdo ambiental nas
escolas publicas e privadas é importante para
despertar pensamentos criticos sobre a causa
ambiental desde cedo, e assim esses seres
diretamente em contato com a informag&o podem
repassar para seus familiares, em formas de
linguagem verbal e n&o-verbal, como cartazes,
assim como realizado no estudo de Silva e Calixto
(2017) onde puderam perceber que o projeto
elaborado para a comunidade conseguiu ter
alcances para fora da escola. Porém, essa instrugao
deve ser continua e avaliada se estd sendo
perpassada para 0s demais, como destacam
também os mesmos autores.

Pontos Fracos

Sdo agentes que estdo sob a conducdo da
empresa, e que prejudicam em atingir metas
(Hofrichter, 2017). Diante desse conceito, destaca-
se trés fatores cruciais, a equipe técnica, a
integracao efetiva entre as secretarias e a auséncia
da caracterizacdo dos residuos. Em um primeiro
momento, devido ao numero de funcionarios
inseridos na SEMATUR, provoca-se sobrecarga
para esses, afetando diretamente o desempenho e
como consequéncia impactando negativamente no
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gerenciamento desses residuos. A carga de trabalho
foi abordada no levantamento de Machado et al.
(2020) sendo um fator apontado para o estresse e
assim promovendo a estagnacdo na carreira além
da reducéo desempenho.

Em um outro lado, ha dificuldade em
comunicacdo entre os entes da administragéo
direta. Essa comunicacdo  necessita  de
estreitamentos para que, além de diminuir os
esforgcos em busca do mesmo objetivo, passara para
a populacdo que o setor publico estd em harmonia
para solucionar problemas e inovar. Essa eurritmia
é dita como fator essencial para obter sucesso nas
mudancas que séo introduzidas para a populacéo,
assim evidenciado no estudo de Bembe (2016).
Porém, embora a baixa capacidade de funcionarios
e 0s setores ndo terem total harmonia, esses
conseguem cumprir suas deliberag@es, segundo as
mesmas. Mesmo assim existem entraves que
podem comprometer 0 melhoramento continuo da
gestdo, como relatado por Jesus e Azevedo (2018).

A fraqueza mais estonteante dessa analise
é a falta de caracterizagdo dos residuos para o
municipio, e o tempo dessa caracterizagdo. Como
ja destacada por Zanta e Ferreira (2003) e Siqueira
et al. (2016) tal caracterizacdo € primordial para
iniciar estudos de coleta, armazenagem, destinacéo
e disposicdo final. Por exemplo, um municipio que
constrdi uma central de compostaveis pode néo ter
retorno caso as principais caracteristicas dos RSU
sejam, reciclaveis e/ou rejeitos, isso ocorrer
acarretara prejuizos financeiros e de tempo. Essa
auséncia de caracterizagdo pode ser explicada por
alguns fatores, como financeiro, onde esse ira
limitar a capacidade do municipio de realizar suas
atividades, como bem levantado por Jesus e
Azevedo (2018).

Oportunidades

Segundo Hofrichter (2017), s&o acOes
externas que consigam proporcionar atratividade.
Assim merece 0 destaque de proporcionar a
sensibilizacdo de questdes ambientais para a
populacdo e também de proporcionar divulgacao
em meios digitais locais, como em radios, assim
abordado por Conde (2013), que percebeu um
grande incremento de conhecimentos por meio
desse veiculo de informacédo. Ha ainda dentro desse
meio de divulgacdo, a possivel elaboracdo de uma
cartilha que pode ser repassada aos moradores,
conforme proposto por Barros, Souza e Souza
(2016).

Segundo Fernandes e Ribas (2015) uma
organizagdo que pretende tornar-se inovadora,
necessita incentivar o emprego do potencial
criativo dos individuos e grupos para que venha
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ocorrer 0 apontamento para novas oportunidades,
necessidades e problemas, assim como refletir e
desenvolver solugdes em cima desses. Dito isto, a
organizagdo ou as organizacdes responsaveis pela
gestdo e gerenciamento dos RSU do municipio
devem trabalhar visualizando os seus funcionarios
e a populag@o como seres capazes de solucionar os
problemas que venham surgir.

A sensibilizacdo da populacéo € algo que a
depender de como a gestdo publica lida, essa
podera ser uma grande oportunidade de alcancar
muitos objetivos, e para isso, essa populagdo deve
ter um nivel de aceitagdo para mudangas, como
relatado por Carli (2015) em que a participacdo de
pessoas em projetos depende diretamente de seu
nivel de aceitacdo em relacdo a mudanca que se
apresenta. Assim, a gestdo devera ter capacidade de
transmitir a informacdo sobre importancia e de
como realizar o gerenciamento de forma palpavel
para seus cidadaos. A aceitabilidade da populacéo
ao plano de gestdo e gerenciamento assim como
acatar as recomendacbes demonstra ser uma
oportunidade e desafio que pode ser alcancado pela
educagdo ambiental (Ferigollo et al., 2019).

Ameacas

Séo fatores externos, que independem da
empresa, e pode intimidar as metas delimitadas
pela administragdo, ou até mesmo sua missdo
(Hofrichter, 2017). Com isso, a ameaca mais
provavel e mais relevante, seria as questdes
politicas, relacionadas a troca de gestdo, nas quais
pode ocorrer a descontinuacdo de projetos, mas
também pode estimular os mesmos.

Assim como demonstrado no estudo de
Peres, Silva e Barba (2016), o qual encontrou
dificuldades para a continuidade da educacédo
permanente em salde devido a alternancia de
governos. Maiello, Britto e Valle (2018) também
constataram dificuldades em garantir
implementacdo da PNRS por questBes politicas.
Portanto, diante da atual conjuntura e da recente
reformulagdo nos prazos para implementacéo de
aterro sanitario para 0 municipio em questdo, é
importante que a gestdo que ir4 alcancar os
objetivos seja capaz de compreender a magnitude
de acBes que vao ao encontro do melhoramento da
gestdo e do gerenciamento dos residuos.

A insalubridade para os catadores que
frequentam os lixdes ndo € somente uma condigao
especifica de uma regido, estado ou municipio do
Pais, e sim de muitos lugares. Os riscos a eles estdo
associados a ndo utilizacdo de EPIs, e mais
frequentemente relacionado pela disposicdo de
residuos de satde. Abordado no trabalho de Amate,
Carneiro e Hoefel (2017), os materiais de uso
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hospitalar foram encontrados no lixdo, sendo fator
frequente de acidente de trabalho.

Instruida pela PNRS, no Art. 48 inciso II,
fica proibida a catacdo de residuos em area de
disposicédo final, porém a mesma traz no Art. 17
inciso V, a inclusdo social desses catadores,
observando assim a importancia e necessidades
desses atores no aumento da vida dtil do aterro
sanitario, ao atuarem previamente na segregacao,
em local com condicbes de salubridade,
promovendo a triagem e valoragdo. Com isso,
espera-se a diminuicdo da insalubridade aos
catadores e a insercdo desses em ambiente de
menor risco, apds a concretizagdo dos artificios
fisicos para gerenciar 0s RSUSs.

Visto também que a Lei 14.026/2020,
trouxe no seu Art. 54 os prazos para erradicacdo
dos lixGes, o municipio deve trabalhar com
politicas preventivas para a inclusdo dos catadores
garantindo a subsisténcia dos mesmos, (e.g.,
auxilio) como tratada na Lei Estadual N° 16.302,
ou por trabalho direto e indireto, pois o prazo para
encerramento dos vazadouros & céu aberto deve
ocorrer até meados de 2024, para a dimensdo do
populacional do municipio em apreco.

Consideracdes Finais

Diante da investigacdo realizada sobre o
gerenciamento dos RSU no municipio de Tabuleiro
do Norte, além da identificagdo de pontos fortes,
fracos, ameacas e oportunidades com auxilio da
analise FOFA pbde-se elencar estratégias para
promogdo da melhoria continua do sistema.
Percebe-se assim que a gestdo e o gerenciamento
de residuos sélidos ndo acontecem de forma
integrada, e isso se torna um percalgo para alcangar
as metas propostas pela PNRS, promovendo custos
elevados para a manutencao e logistica, ocorrendo
ainda a perda de recursos. Urge a necessidade de
caracterizar os RSU do municipio, mediante
composicdo gravimétrica detalhada, pois se for
adotada uma caracterizacdo média da Regido do
Médio Jaguaribe, o municipio poderd ser
prejudicado ao mascarar 0 cenario real, uma vez
gue para a disposicdo na Central de Tratamento de
Residuos (CTR) ocorrerd por tonelada, e a
depender das caracteristicas dos residuos pode
repassar custos super ou subdimensionados. Vale
destacar que no momento de finalizacdo desse
estudo, houve reunides para tragar métodos de
caracterizacdo dos residuos.

De acordo com a SEMATUR e SEOSP, as
rotas de coleta seletiva e convencional néo
apresentam inconformidades até o presente
momento, pois antes de aplicar na prética, tais
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secretarias  analisaram  0s  roteiros  mais
econdmicos, rapidos e de interesse da populacéo.
H& de se destacar que houve reajuste na rota da
coleta convencional, assim corroborando com a
imagem do empenho da administragdo em
solucionar possiveis problemas.

Ao se tratar da SEMATUR, percebe-se que
transparece o comprometimento ao desempenhar
seu papel e contribuir positivamente para o meio
ambiente e para as questdes sociais. Isso €
visualizado na anélise FOFA nos pontos fortes, na
gual observa-se interesse em construir a melhor
forma de aplicar o gerenciamento no municipio e
agregando valor aos catadores, ao incorpora-los
como agentes recicladores. Porém héa necessidade
de definir novas metas e se beneficiar das
oportunidades descritas no estudo.

A implementacdo de educacdo ambiental
seria forte aliada para encontrar a sensibilizacéo e
aprendizagem para a populacgéo, e seria alcancada
se fossem adotadas nas escolas, em eventos locais
e regionais, tal como locais de grande circulacao,
indo ao encontro do Projeto de Lei 2319/19, que
dispde sobre a promog¢édo da Educacdo Ambiental
em ambientes de grande circulagdo, que atualmente
estd na Camara dos Deputados. Outra medida que
poderia ser adotada é a criagdo de politicas publicas
de maior inclusdo dos catadores, que é proposta da
PNRS. Além disso, a criagdo de vinculos com
empresas do setor de reciclagem, que tenham
custo-beneficio favoravel, ampararia os catadores
dando-lhes maior apoio socioeconémico.

Com a implementac&o de tais agdes, pode-
se alcancar no Aterro Sanitario a proposta do
residuo zero, onde somente 0s rejeitos serdo
encaminhados, e visto que apenas 18,63% sdo
rejeitos, isso elevaria a vida util do aterro, além de
reduzir os custos de translado dos residuos a
unidade de disposicao final. Para trabalhos futuros,
vé-se a necessidade de comparacdo de Viés
econdbmico para as tomadas de decisbes pela
administracdo, associadas ao gerenciamento, assim
podendo encontrar formas menos onerosas de se
gerir os residuos sélidos no municipio. Outra
possibilidade seria aplicar essa metodologia para
verificacdo dos meios aplicados na zona rural do
municipio, dando frutos a mensuragdes com e sem
a zona rural. Verificar o potencial de geracédo
energética na Central de Tratamento de Residuos —
CTR do consorcio a partir das caracteristicas de
cada municipio para os RSU, como geracdo de
energia elétrica por meio da converséo do CHo..

Também pode-se atentar para outros tipos
de residuos, como os hospitalares e de construcéao
civil, destinacdo de podas para trituragdo, e
residuos orgéanicos convertendo-se em material
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para compostagem. E por fim, também analisar a
quantidade de 6leos e graxas gque sdo descartados
nos receptores de afluentes, e entdo realizar
intervencdo, como sensibilizar a populacdo do ndo
descarte e a0 mesmo tempo, montar equipe para
realizar coleta e transformar esses residuos em algo
de util para a comunidade.
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