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RESUMO

Objetivo: verificar se o ensino da Administracdo dos Cursos de Graduacdo em Enfermagem atende as
necessidades do mercado de trabalho de enfermeiros brasileiros. Método: revisao Integrativa com a pergunta
norteadora << Serd que, no Brasil, o ensino da Administracdo em Enfermagem instrumentaliza o
enfermeiro para o trabalho? >>. A amostra foi composta por 14 artigos publicados no periodo de 2001 a
2011, obtidos na base de dados PubMed, na biblioteca virtual Scielo e no Portal Capes, sendo realizada analise
de conteldo tematica. Resultados: emergiram duas categorias tematicas: 1. Ensino da Administracdo em
Enfermagem e 2. Enfermeiro Gerente e Mercado de Trabalho. Conclusdo: o ensino da Administracdo tem
ganhado espaco e enfocado na formacao baseada em competéncias. No entanto, o seu conteudo e a forma de
ministra-lo necessitam ser readequados, porque existe falta de interdisciplinaridade. Conclui-se que o ensino
de administracao no curso de Enfermagem nao atende ao que se exige do enfermeiro no mercado do trabalho.
Descritores: Ensino; Organizacao e Administracao; Enfermagem; Mercado de Trabalho.

ABSTRACT

Objective: to check whether the teaching of management in Nursing undergraduate courses meets the needs
of the Brazilian job market. Methods: integrative review. The following guiding question framed the research
design: << Does the teaching of Management in Brazilian Nursing Schools properly prepares nurses to
work? >>. The sample was composed of 14 articles published in the period from 2001 to 2011. We consulted
the following databases: PubMed, ScieLO, and the Capes Portal. Thematic content analysis was carried out.
Results: From this process, two thematic categories emerged: 1. The teaching of Management in Nursing and
2. The Nurse Manager and the Job Market. Conclusion: The teaching of Management has gained ground in
nursing and has focused on skills training. However, the course's content and its form of delivery need to be
reconfigured, because there is a definite lack of interdisciplinarity. The teaching of management in Nursing
undergraduate courses does not meet the requirements of the nursing job market. Descriptors: Teaching;
Organization and Management; Nursing; Job Market.

RESUMEN

Objetivo: comprobar si la ensefianza de Administracion en cursos de Enfermeria satisface las necesidades del
mercado laboral brasilefo. Métodos: Revision Integrativa. La presente investigacion tuvo como pregunta guia
<< /;La ensenanza de Administracion en los cursos de Enfermeria brasilefios instrumentaliza a los
enfermeros para trabajar? >>. La muestra se compuso de 14 articulos publicados en el periodo 2001-2011 y
obtenidos en las bases de datos PubMed, SciELO y en el Portal Capes. El analisis de los datos se realizo con el
método de analisis de contenido tematico. Resultados: De los datos, surgieron dos categorias tematicas: 1.
La ensehanza de Administracion en cursos de Enfermeria y 2. Enfermero Gerente y el Mercado de Trabajo.
Conclusion: La ensefanza de administracion viene ganando terreno, enfocando en la formacion basada en
competencias. Sin embargo, su contenido y la forma de ensenarlo necesitan ser reconfigurados, debido a la
falta de interdisciplinariedad. Se concluye que la enseiianza de administracion en en cursos de enfermeria no
cumple con lo que se requiere de los enfermeros en el mercado de trabajo. Descriptores: Ensehanza;
Organizacion y Administracion; Enfermeria; Mercado de Trabajo.
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INTRODUCAO

A educacao é considerada a base do
desenvolvimento social, politico e econdmico
de uma nacdo. Desse modo, na formacao
profissional, promover a formacao de
trabalhadores criticos e reflexivos, capazes
nao s6 de aprender, mas também de
transformar tanto a sua vida como a vida de
outros', faz-se importante. Para isso, &
preciso que as propostas politico-pedagogicas
das instituicées de ensino superior adotem
processos de ensino e aprendizagem
integrados a realidade local.

No intuito de produzir servicos de
qualidade, que atendam as necessidades dos
clientes, as organizacoes de saude tém
requerido profissionais capacitados e aptos
para ingressar no mercado de trabalho. Com
isso, as praticas pedagogicas calcadas no
depdsito de informacoes de forma mecanizada
e fragmentada estdao sendo reconstruidas, de
forma que o ensino e os conteldos
programaticos dos cursos de graduacdao em
Enfermagem sejam organizados conforme a
regulamentacdao da  Diretriz  Curricular
Nacional.

A educacao abrange processos formativos
que se desenvolvem em contextos coletivos.
Desse modo, conforme consta na Lei N° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece
as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional,
para uma boa formacao, o ensino deve se
vincular ao mundo do trabalho e a pratica
social do sujeito/aprendiz.? No artigo 43, item
Il, do referido documento consta:

[...] a educacdo superior tem por finalidade
formar diplomados nas diferentes dreas de
conhecimento, aptos para a insercGo em
setores profissionais e para a participacdo
no desenvolvimento da sociedade brasileira,
e colaborar na sua formacdo continua.*

Na area da Enfermagem, a formacao
profissional de ensino superior encontra-se
fundamentada na Resolucao CNE/CES N° 3, de
7 de novembro de 2001, do Conselho Nacional
de Educacao, a qual instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DNCs) do Curso de
Graduacao em Enfermagem.*

Nas Diretrizes referidas consta que o perfil
profissiografico do enfermeiro deve ser
direcionado a  formacao generalista,
humanista, critica e reflexiva, pautado em
principios cientificos e éticos; com vistas ao
desenvolvimento de competéncias e
habilidades a atencao a saude, a tomada de
decisbes, a comunicacao, a lideranca, a
administracdo, ao gerenciamento e a
educacao permanente.

Com relacdao aos egressos dos cursos de
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Enfermagem, as Diretrizes Curriculares
abordam que os Enfermeiros devem receber
formacao para possuir um perfil académico e
profissional com preparo para o ingresso no
mercado de trabalho. Desta maneira, nas
DCNs consta que, para assegurar a
integralidade da atencado, a qualidade e a
humanizacao no atendimento, é necessario
que os conteldos curriculares das escolas
abordem as competéncias e as habilidades que
possam conferir ao enfermeiro a
terminalidade e a capacidade académica e/ou
profissional, com enfoque no Sistema Unico de
Saude (SUS), nas demandas e nas necessidades
prevalentes e prioritarias da populacdo.*
Constata-se que a relacao dialética entre
Educacdo, Saiude e Ensino da Enfermagem,
norteada pelas Politicas Sociais, constitui o
tripé que molda a formacao do enfermeiro,
que tem como referéncia, a pratica.’

Estudo realizado® com 34 enfermeiros
evidenciou a aproximacao dos nexos entre as
concepcoes e orientacoes das DCNs e do SUS
com a praxis profissional. No entanto, no
discurso de determinados egressos ainda ficam
claras algumas contradicées entre a formacao
tedrico-pratica e a realidade, como: auséncia
de informacoes sobre a aplicabilidade das Leis
e Diretrizes do SUS; carga horaria de estagios
reduzida; e pouca vivéncia dos académicos em
unidades especializadas. Para minimizar esse
quadro, sugere-se: que o corpo docente dos
Cursos adote diferentes estratégias
pedagogicas, como aquelas denominadas
metodologias ativas; maior integracao do
aluno e do professor na producao de
conhecimentos relevantes para as
necessidades de salde nos campos de pratica,
articulados com as politicas publicas de
satde.®

O Conselho Nacional de Educacdo®, na
Resolucao CNE/CES N° 3, em seu Art. 6°, que
trata dos conteldos essenciais para o Curso de
Graduacdao em Enfermagem, no topico
“Ciéncias da Enfermagem”, postula sobre o
contetdo da Administracdo em Enfermagem e
estabelece que esta disciplina deve englobar a
teoria e a pratica da Administracao em todo o
processo de trabalho dos enfermeiros, assim
como na assisténcia de enfermagem.

A Enfermagem é uma ciéncia humana que
nao deve se limitar a utilizacdo de
conhecimento relativo as ciéncias naturais,
mas sim guiar-se pela cientificidade de
concepcoes e ideias preexistentes
relacionadas ao cuidado do ser humano, pois
somente pelo conhecimento cientifico é que o
enfermeiro tera base sustentavel para a
realizacdo do cuidado.” Nesse sentido, a
Enfermagem tem muitas possibilidades de
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investigacoes, mas precisa consolidar um
corpo de conhecimentos proprios e uma
linguagem especifica que permitam aos
enfermeiros compreender o seu fazer e,
assim, prestar cuidados significativos, capazes
de atender as necessidades dos seres
humanos.?

Ao se referir a Enfermagem como <<
Ciéncia do cuidado e conforto, promotora
de seguranca e bem-estar das pessoas e da
coletividade >>, ressalta-se que a
Enfermagem depende de um  saber
socialmente construido e cientificamente
estruturado.® Nesse aspecto, a cientificidade
referida se ancora em suas bases tedricas. A
disciplina de Administracao em Enfermagem é
o elo de integracao e viabilizacao das demais
disciplinas de Enfermagem: Fundamentos de
Enfermagem; Assisténcia de Enfermagem; e
Ensino de Enfermagem.*

O ensino da Administracao em Enfermagem
€ essencial a formacao do enfermeiro porque
contribui para o desempenho das suas
atividades legalmente previstas e
regulamentadas pelo Decreto Lei N°. 94.406,
de 08 de junho de 1987.° Dentre as diretrizes
do referido documento, constam a direcao do
orgao de Enfermagem integrante da estrutura
basica da instituicao de salde; a organizacao
e direcao dos servicos de Enfermagem e de
suas atividades técnicas e auxiliares; e o
planejamento, a organizacao, a coordenacao,
a execucao e a avaliacao dos servicos da
assisténcia de Enfermagem, que inclui
consultoria, auditoria e emissao de parecer
sobre matéria de Enfermagem.’

Considerando que na literatura brasileira
sao escassos o0s estudos que abordam o Ensino
da Administracao na Enfermagem, fato este
constatado nas buscas realizadas na biblioteca
virtual de salde/BVS/Bireme, na PubMed, na
biblioteca virtual Scielo e no Portal Capes,
este estudo, que tem como foco o ensino da
referida disciplina e o seu impacto na pratica
do enfermeiro, justifica-se porque os
resultados poderao subsidiar reflexdes e
mudancas no conteldo e na forma como a
Administracdo em Enfermagem e congéneres
sao desenvolvidos nos Cursos de Graduacao
em Enfermagem.

0 objetivo que delineia esta pesquisa é:
e Verificar se o ensino da Administracao
dos Cursos de Graduacao em Enfermagem

atende as necessidades do mercado de
trabalho de enfermeiros brasileiros.
METODOLOGIA

Revisao Integrativa da Literatura (RIL)

desenvolvida a partir de seis etapas.”® Cada
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Etapa sera descrita por meio das atividades
realizadas neste estudo. Especificamente na
Etapa Seis, pertinente a Apresentacdao da
Revisao, os dados foram analisados por meio
da técnica Analise de Conteldo Tematica de
Bardin."

Etapa 1: Elaboracao da pergunta
norteadora: Sera que, no Brasil, o ensino da
Administracao em Enfermagem
instrumentaliza o enfermeiro para o trabalho?

Etapa 2: Busca na literatura: Foram
incluidos todos os artigos cientificos
completos, publicados em  periddicos

brasileiros, independentemente do idioma,
pertinentes ao tema central desta pesquisa,
datados de abril de 2001 a abril de 2011
(periodo de 10 anos), obtidos a partir das
bases de dados eletronicas na Biblioteca
Virtual em Saude BVS/Bireme, na PubMed, na
biblioteca virtual Scielo e no Portal Capes, e
localizados mediante uso dos termos: Ensino;
Administracdo em Enfermagem; Mercado de
Trabalho; Prdtica Profissional ; e Exercicio
Profissional. Esses termos foram utilizados
com diferentes expressdes booleanas.
Publicacbes do tipo Revisao de Literatura
foram excluidas. Desse modo, resultaram 19
artigos, dos quais cinco foram excluidos, pois
se apresentaram repetidos, totalizando 14
trabalhos para analise.

Etapa 3: Coleta de dados: Os artigos foram
identificados aleatoriamente por letras do
alfabeto sequenciais (A, B, C, N) e as
informacGes sobre dados referenciais e
estruturais (periodico; autor(es); titulo; ano
da publicacao; referencial tedrico;
objetivo(s); metodologia; principais
resultados; conclusées e recomendacoes)
foram compilados no programa Microsoft
Office Excel®. Para a organizacdo dos artigos,
foi preenchido um instrumento validado de
coleta de dados.™

Etapa 4: Analise critica: Os 14 artigos
selecionados foram tratados por meio de
fichamento e classificados de acordo com o
respectivo método de pesquisa; estratificacao
na classificacdo Qualis periodicos da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior - Qualis CAPES; e
classificacado de acordo com o nivel de
evidéncia', conforme demonstrado na Figura
1.
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Nivel de evidéncia
1 Evidéncias oriundas de revisao sistematica ou meta-analise de todos relevantes
ensaios clinicos randomizados controlados (ECRC) ou provenientes de diretrizes
clinicas baseadas em revisoes sistematicas de ECRC
] Evidéncias derivadas de pelo menos um ECRC bem delineado
[} Evidéncias obtidas de ensaios clinicos bem delineados, sem randomizacao

v Evidéncias provenientes de estudo caso-controle ou coorte e bem delineados

\'/ Evidéncias provenientes de revisdo sistematica de estudos descritivos e
qualitativos

Vi Evidéncias derivadas de um Unico estudo descritivo ou qualitativo

Vi Evidéncias oriundas de opinido de autoridades e/ou relatorios de comités de

especialistas
Figura 1. Classificacdo do nivel de evidéncia."’

Considerando que a classificacdo do nivel leitura minuciosa e exaustiva dos artigos
de evidéncia baseia-se no tipo de selecionados; identificacao e codificacao do
delineamento do estudo e na sua capacidade material por meio de 14 letras seguidas do
de afirmar causa e efeito, os niveis | e Il sao alfabeto, sendo elas A, B, C, D, ... N;
consideradas evidéncias fortes, Il e IV codificacdo do conteudo em unidades de
moderadas e de V a VIl fracas." registro, as quais foram organizadas em duas

Etapa 5: Discussdo dos resultados: categorias tematicas: Ensino da Administracdo
Realizou-se a comparacdo de resultados dos em Enfermagem; e Enfermeiro Gerente e
artigos analisados, com destaque para as Mercado de Trabalho. Posteriormente,
congruéncias e as divergéncias observadas. realizou-se a discussao dos resultados por

Etapa 6: Apresentacio da Revisdo: a meio da inferéncia e interpretacdo do
técnica Analise de Conteddo Tematica, conteldo, acrescido de outros estudos que
proposta por Bardin'?, foi eleita como método abordavam a tematica.
de analise dos dados, por permitir a RESULTADOS E DISCUSSAO
categorizacao das unidades de significacao
encontradas. Desse modo, seguiram-se o0s Os artigos foram caracterizados de acordo
seguintes passos: Pré-analise - onde foram com o codigo (letra alfabética), a referéncia,
selecionados os artigos de acordo com o o estrato Qualis - CAPES e o nivel de
titulo, o resumo e as palavras-chave; seguida evidéncia.

de leitura flutuante, que consiste em leitura
superficial de todos os artigos e na leitura
atenciosa de todos os resumos. A seguir,

Artigo Referéncia Estrato* Nivel de
Evidéncia
A Martins VA, Nakao JRS, Favero N. Atuacao gerencial do B1 Vi

enfermeiro na perspectiva dos recém-egressos do curso de
enfermagem. Esc.Anna Nery R Enferm.2006;10(1):101-108.

B Souza FA, Paiano M. Desafios e dificuldades enfrentadas pelos B2 Vi
profissionais de enfermagem em inicio de carreira. REME
rev.min.enferm. 2011; 15(2): 267-273.

C Ciampone MHT,Kurcgant P. O ensino de administracao em A2 Vi
enfermagem no brasil: o processo de construcao de
competéncias gerenciais. Rev. Bras. Enferm. 2004; 57(4): 401-
407.

D Formiga JMM, Germano RM. Por dentro da histoéria: o ensino A2 Vi
de administracao em enfermagem. Rev. Bras. Enferm. 2005;
58 (2): 222-226.

E Lourencao DCA,Benito GAV. Competéncias gerenciais na A2 Vi
formacao do enfermeiro. Rev. Bras. Enferm.2010; 63 (1):91-
97.

F Sanna MCA. Estrutura do conhecimento sobre Administracao A2 Vi
em Enfermagem. Rev. Bras. Enferm. 2007; 60(3): 336-338.

G Vale EG,Guedes MVC. Competéncias e habilidades no ensino A2 Vi

de administracao em enfermagem a luz das diretrizes
curriculares nacionais. Rev. Bras. Enferm.2004; 57(4): 475-
478.
H Nobrega MFB, Matos MG, Silva LMS. Perfil gerencial de B1 Vi
enfermeiros que atuam em um hospital pUblico federal de
ensino. Rev. Enferm. 2008; 16(3): 333-338.
I Forte BP, Pagliuca LMF. Valores culturais do ensino da A2 Vi
administracao em enfermagem: uma analise critica frente ao
mercado de trabalho e privatizacao. Texto e contexto
enferm. 2001; 10(1): 116-131.
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J Martins C, Kobayashi RM, Ayoub AC, Leite MMJ. Perfil do A2 \'
enfermeiro e necessidades de desenvolvimento de
competéncia profissional. Texto e contexto enferm.2006;

15(3): 472-478.

K Meira MDD, Kurcgant P. O ensino de administracao na A2 Vi
graduacao: percepcao de enfermeiros egressos. Texto e

contexto enferm. 2009; 18(4): 670-679.

L Peres AM,Ciampone MHT. Geréncia e competéncias gerais do A2 Vi
enfermeiro. Texto e contexto enferm.2006;15(3):492-499.
M Rothbarth S, Wolff LDG, Peres AM. O desenvolvimento de A2 Vi

competéncias gerenciais do enfermeiro na perspectiva de
docentes de disciplinas de Administracao aplicada a
Enfermagem. Texto e contexto enferm. 2009; 18(2): 321-329.
N Peres AM,Ciampone MHT ,Wolff LDG. Competéncias gerenciais B2 Vi
do enfermeiro nas perspectivas de um curso de graduacao de
enfermagem e do mercado de trabalho. Trab.educ.

salde.2008; 5(3): 453-472.

Avaliacdo Qualis Triénio 2010-2012, realizada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel

Superior (CAPES), referente a lista da Area Enfermagem.

Figura 2. Dados referenciais sobre Ensino da Administracao de Enfermagem e Mercado de Trabalho no Brasil,
de acordo com o estrato Qualis-CAPES e o nivel de evidéncia. Brasil, 2001-2011.

A classificacdo Qualis de periddicos no
Brasil foi criada pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), com o intuito de avaliar os
Programas de Poés-Graduacao e periodicos de
acordo com a area de Pés-graduacao Strictu
senso. Nesse sentido, a classificacao dos
veiculos de publicacao é dividida por areas de
conhecimento em sete estratos (A1, A2, B1,
B2, B3, B4, B5 e C), cujo valor maior (100) é
atribuido aos periodicos com classificacao A1
e o valor menor (zero), para classificacao C,
pautado no fator de impacto internacional dos
periodicos indexados pelo Institute of
Scientific Information (1SI)."

Os Programas de Pos-Graduacao sao
avaliados pela CAPES, também com base nas
publicacées em periddicos com alto indice de
fator de impacto. Desse modo, na Figura 2,
observa-se que, apesar de nao haver nenhuma
publicacdo em periodico classificado no Qualis
Enfermagem como A1, 10 (71,4%) foram
publicados em periddicos A2, sinalizando que
foram divulgados em periddicos de qualidade.
Isso certamente contribui a propagacao e ao
avanco do conhecimento da Enfermagem
acerca do tema. Os demais artigos foram
publicados em periodicos B1 (14,3%) e B2
(14,3%).

Quanto ao ano de publicacao, embora haja
sido verificada uma pausa entre o periodo de
2001 e 2004, nos anos subsequentes, apesar
de poucas, houve certa constancia na
frequéncia de artigos que abordam a
Administracao em Enfermagem e o mercado
de trabalho no Brasil.

No que se refere a abordagem
metodologica, 7 (50%) artigos se remetiam a
pesquisa qualitativa; 4 (28,6%) a de reflexao;
2 (14,3%) a quantitativa e 1 (7,1%) a quali-
quantitativa, sendo,portanto, classificados
como nivel de evidéncia VI. Considera-se que
tais estudos nao apresentam fortes evidéncias

para aplicacao clinica. No entanto, a auséncia
de evidéncias fortes nao impossibilita a
tomada de decisoes baseada em evidéncias.

Esses dados também revelam que metade
dos artigos utilizou a metodologia qualitativa
na pesquisa, o que mostra uma provavel
inquietacao dos pesquisadores em desvendar
contextos, percepcoes e sentimentos dos
sujeitos envolvidos no ensino da
Administracao em Enfermagem e na insercao
do Enfermeiro no mercado de trabalho, uma
vez que o objetivo da abordagem qualitativa é
a compreensao mais profunda do fendémeno
abordado.™

* Ensino da
Enfermagem

O ensino de Administracao em Enfermagem
vem sofrendo diversas mudancas e uma
valorizacao ao longo dos anos. A modificacao
curricular aprovada pela Portaria N° 1.721, de
15 de dezembro de 1994, promoveu avancos
nessa area, porque inseriu no curriculo
minimo a disciplina de geréncia, fazendo
parte dela a assisténcia, o ensino e a
pesquisa.'® Na referida Portaria consta como
pressuposto da educacao a possibilidade de
transformacao centrada na reflexao critica da
pratica vivenciada pelo académico e no
compromisso com a sociedade. Nesse sentido,
pode-se apreender que o0 ensino da
Administracao, ao longo dos anos, integra-se
de forma mais ampla na formacao do
enfermeiro, estando pautado nas diretrizes
curriculares.™

Administracado em

0 estabelecimento das Diretrizes
Curriculares no ano de 1996, em substituicao
aos  Curriculos  Minimos,  desencadeou
profundas reformulacées nos cursos de
formacao superior, com o intuito de promover
no académico a capacidade de aprimoramento
intelectual e profissional de maneira continua,
visto que as referidas Diretrizes preconizam a
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integracao das disciplinas, que abrangem,
entre outras, dimensoes éticas e
humanisticas, almejando o desenvolvimento
de atitudes e valores voltados para a
formacao profissional e também para a
cidadania.’

A partir dos principios estabelecidos no
Parecer CNE/CES N° 776, de 03 de dezembro
de 1997, as Diretrizes Curriculares dos Cursos
de Graduacao da area de saude deram énfase
ao conceito Saude, abordado na Constituicao
e nas diretrizes e principios do SUS, de modo a
provocar mudancas na formacao de
profissionais e, assim, responder as
necessidades do mercado de trabalho em que
o sujeito se insere."’

A redefinicao do ensino de Administracao
no curriculo da Enfermagem objetiva a
melhoria da qualidade do gerenciamento do
processo de trabalho em enfermagem, como
se V& nos excertos a seguir:

[...] é essencial promover gerenciamento

adequado, conciliando os aspectos
administrativos e assistenciais (A).
[...] as competéncias e habilidades

especificas para a drea de administracdo em
enfermagem [...] devem privilegiar as
condutas técnico-cientificas, ético-politicas,
socio-educativas, de forma a permitir ao
futuro profissional reconhecer a saude como
direito, atuando para garantir a qualidade
da assisténcia [...] (G).

[...] o ensino de administracdo apresenta-se
como um elemento bdsico na formacdo do
enfermeiro e cada vez mais presente na
prdtica desse profissional [...] como [dcus
norteador do processo de trabalho [...] (D).

No contexto da formacao do enfermeiro
para 0 mundo do trabalho, o ensino da
Administracao em Enfermagem pode se
instituir como diferencial na mobilizacao dos
conhecimentos para a atuacao gerencial desse
profissional nos diversos niveis de atencao a
saide.” Em consondncia com o trecho
incutido da publicacao A, é fundamental que
haja reformulacao no processo da formacao
do profissional de enfermagem, por meio do
desenvolvimento de competéncias.

Ainda em consonancia com o trecho D, um
estudo,” ao discutir sobre o ensino da
disciplina Administracdo de Enfermagem,
aponta que o seu conteldo subsidia a
formacao gerencial do enfermeiro, o qual
representa a base para sua praxis profissional
e para a qualidade do cuidado.

Estudo sobre as dimensdes gerencial e
assistencial no trabalho do enfermeiro expode
que, a divergéncia entre as mesmas, no
campo de trabalho desse profissional,
compromete a qualidade do cuidado e
ocasiona conflitos no trabalho, tanto no que
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se refere a pratica, como no que se refere a
sua relacao com a equipe de enfermagem e a
equipe de saude."

No contexto antes referido, evidencia-se
que, no processo do ensino da Administracao
na Enfermagem, é fundamental que haja
articulacdo dos aspectos assistenciais e
gerenciais, no sentido de instrumentalizar o
profissional enfermeiro para a melhoria do
processo de trabalho, conforme observa-se no
trecho da publicacao A.

Outros estudos mostram que o ensino
baseado em competéncias durante a formacao
académica promove a articulacaéo e o
fortalecimento das bases tedrico-praticas da
administracao no enfermeiro:

[...] o desenvolvimento de competéncias
gerenciais, coerentes com as tendéncias
administrativas modernas, constitui
elemento chave na solucdo dos problemas
existentes nas unidades de saude (H).

[...] necessidade de implantar um programa
de capacitaggo que  contemple o
desenvolvimento de competéncias, inclusive
como uma estratégia de reinsercdo do
enfermeiro no contexto institucional (J).

Embora lentamente, observa-se que a
formacao por competéncias tem sido
incorporada no ensino da enfermagem, de
modo a corresponder com as necessidades de
trabalho. A criatividade e a inovacao, como
competéncias gerenciais, sao importantes
para o trabalho do enfermeiro. Estas
habilidades podem ser estimuladas por meio
da adocao de estratégias durante a sua
formacao e podem ser evidenciadas através
de Dinamicas de Grupo; Plano de
Desenvolvimento Individual; Portfolio
Reflexivo; Trabalho de Conclusao de Curso; e
Plano de Cuidados Baseado em Evidéncias.”

No contexto antes referido, o conceito
Competéncia é definido como:
[...] aptidao para enfrentar uma familia de
situacbes analogas, mobilizando de uma
forma correta, rapida, pertinente e criativa,
multiplos recursos cognitivos: saberes,
capacidades, microcompeténcias,
informacoes, valores, atitudes, esquemas de
percepcéo, de avaliacdo e de raciocinio.®'”)
Dentre as competéncias gerais do
enfermeiro, ditadas pelas DCNs para atuar na
atencao a salde, destacam-se a comunicacao,
a tomada de decisdes, a lideranca, a
administracao, o gerenciamento e a educacao
permanente.’ Portanto, a atividade
administrativa desempenhada pelo enfermeiro
deve ser alcancada por meio do
gerenciamento e da administracao dos
recursos humanos, fisicos, materiais e de
informacao, assim como, da aptidao para
atuarem como gestores, empregadores ou
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lideres na equipe de salde.* As contribuicdes
da formacao baseada em competéncias sao
diferentes para cada instituicao, entretanto,
pondera-se que a melhoria da qualidade dos
servicos é uma delas.”

Vale ressaltar que, nas Ultimas décadas, a
funcao administrativa do enfermeiro vem
sendo valorizada nos cenarios da pratica e
expressada pelo aumento na carga horaria dos
contelidos programaticos dos curriculos da
graduacao em Enfermagem, vislumbrando o
atendimento das necessidades reais do
mercado de trabalho.” Apesar disso, o ensino
dessa disciplina parece nao corresponder com
0 que foi exposto.

[...] o ensino da administracGo em
enfermagem seria um dos eixos horizontais
na grade curricular (C).

[...] recomendacbes [...] no sentido de
integrar o ensino de administracdo em
diversos momentos do curriculo, pela
relevdncia que o mesmo representa na
formacdo profissional (D).

A Portaria N° 1.721, de 15 de dezembro de
1994, do Ministério da Educacdo e Desporto
determina um minimo de 15% da carga horaria
do curso destinado a area de Administracao
em Enfermagem.'® No entanto, mesmo com
essa exigéncia, estudos identificaram que as
aproximacoes nesse ambito ocorrem de forma
concentrada nos Gltimos modulos do curriculo,
necessitando, portanto, de reformulacao no
sentido de integrar a disciplina Administracao
em Enfermagem com outras disciplinas do
curso, em diversos periodos da graduacao.

Além da abordagem da Administracdo em
diferentes momentos do curso, observa-se que
€ necessario alterar a metodologia do seu
ensino na enfermagem:

[...] a adocdo de concepcbes pedagogicas
critico-reflexivas constitui uma opgdo para
as transformacées requeridas no setor saude
[...] as metodologias de ensino adquirem
papel prioritdrio na relacdo ensino-
aprendizagem (C).

Compreende-se que existe um anseio em
formar profissionais criticos e reflexivos,
capazes de atuar com qualidade e
competéncia para atender as demandas do
mercado de trabalho, como demonstrado no
excerto da publicacdao C. No entanto, a busca
da articulacao entre teoria e pratica; da visao
critica acerca da realidade; e da integracao
dos problemas de saude por meio do processo
ensino-aprendizagem ainda sao consideradas
um desafio.

Quanto as metodologias de ensino, mesmo
existindo dificuldade em relacdo ao
rompimento com os métodos tradicionais de
ensino, diversas instituicbes de ensino e
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assistenciais de enfermagem reconhecem a
necessidade de mudanca na formacao e na
atuacdo profissional.”* Contudo, seja pela
falta de treinamento, de interesse e/ou de
recursos, o que se vé sao adaptacoes da
metodologia ativa pelo proprio professor, com
resultados duvidosos.

Ha quem pontue que tanto as metodologias
ativas como as metodologias conservadoras
suscitam beneficios para a formacao
profissional, nao devendo haver a
supervalorizacao da pratica em detrimento da
atividade tedrica.”* Nesse sentido, na
tentativa de minimizar essas dificuldades, as
propostas curriculares tém adotado
estratégias que articulam e favorecem ambas
as habilidades, com a finalidade de promover
a formacdo dos estudantes nas dimensoes
pratica, comunicacional e socio-afetiva.

Alguns estudos evidenciam que, além da
alteracao na metodologia, torna-se
imprescindivel a mudanca no conteldo e no
momento que a Administracao é abordada no
curso de Enfermagem:

[...] existem diferentes pontos de vista
sobre o conteudo de administracdo
ministrado na Faculdade; alguns julgam
adequado, outros insuficiente (A).

[...] o conteudo prdtico de administracdo é
ministrado de forma concentrada no ultimo
semestre do curso (A).

[...] os conteudos programdticos mostraram
que no dmbito da graduacdo os temas
tratados [...] ndo sd@o problematizados
considerando a atual politica de saude e de
ensino no pais [...] (C).

Para que o enfermeiro ingressante no
mercado de trabalho responda a necessidade
profissional e institucional, faz-se necessario
que as instituicées de ensino, juntamente com
os servicos de salde, por meio de dialogos
abertos e frequentes, promovam a adequacao
da formacao académica a realidade vivida.

¢ Enfermeiro Gerente e Mercado de
Trabalho

Apesar de sua importancia, os resultados
apontam que ha certo distanciamento entre o
ensino da Administracao em Enfermagem e as
exigéncias do mercado de trabalho,
evidenciando que existem lacunas na
formacao do enfermeiro.

[...] ndo sdo preparados para realizar
atividades = administrativas  até  esse
momento, somente no ultimo estdgio
prdtico (8° semestre) do curso é que os
alunos sa@o preparados de forma rdpida para
efetuar o planejamento e gerenciamento do
cuidado (A).

[...] hd um confronto com a realidade
vivenciada no cotidiano do enfermeiro
recém-formado, evidenciando as lacunas

Portugués/Inglés

Rev enferm UFPE on line., Recife, 8(supl. 2):3747-57, out., 2014

3753



OUTUBRO
ROSA

Ws de ondenizio
reoCicerde Mo

ISSN: 1981-8963
Wisniewski D, Papa MAF, Inoue KC et al.

que deverdo ser preenchidas pelo processo
de formacéo (K).

Como se constata no excerto A, apesar de
as DCN do Curso de Enfermagem® rezarem
pela abordagem gradativa dos conteldos
tedricos e praticos de Administracao
desenvolvidos ao longo de sua formacao e do
estagio supervisionado nos dois Gltimos
semestres, o que se vé em grande parte das
escolas é a sua insercao no Ultimo
ano/semestre do Curso, o que efetivamente,
nao capacita o estudante ao exercicio da
funcao. Em consonancia com os estudos A e K,
um estudo® acerca do ensino da
Administracdo em escolas de enfermagem
constatou que o processo de ensino e as bases
conceituais, metodoldgicas e pedagogicas nos
cenarios investigados nao correspondiam com
0 que era requerido na pratica profissional
administrativa do enfermeiro e,
principalmente, no contexto do
gerenciamento de servicos e recursos humanos
do SUS.

O desenvolvimento de habilidades critico-
reflexivas e a articulacao teorico-pratica,
propiciados na formacao académica,
associadas as oportunidades da participacao
em programas de educacdo em salde
oferecidos pelas instituicbes na qual se
inserem, contribuem para a transicao
académica e o desenvolvimento profissional,
fatores estes que facilitam a sua insercao no
mercado de trabalho.?

Os excertos das publicacées C e L revelam
a dificuldade de se vislumbrar as questdes
tedricas e praticas do gerenciamento, no
trabalho do enfermeiro.

[...] as dificuldades na articulacdo dos
conteudos e prdticas do gerenciamento com
os conteudos e prdticas das disciplinas que
focam a assisténcia [...] (C).

[...] a (dissociaco tedrico-prdtica é
evidenciada quando o egresso da formacdo
tradicional se depara com o mundo de
trabalho (L).

As dificuldades na articulacao da teoria
com a pratica, relacionadas a Administracao
em Enfermagem, incutidas nos trechos
apresentados, esta em consonancia com um
estudo” no qual se identificou que as
atividades de gerenciamento eram
consideradas pelos académicos de
enfermagem como fundamentais para a
formacao profissional, pois possibilitavam
refletir sobre as situacdes reais originadas por
suas vivéncias nas aulas praticas. No entanto,

consideraram o processo de ensino-
aprendizagem dificil, devido a grande
demanda de tempo exigida, além da

necessidade de contato constante com o
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docente, o que frequentemente nao era
disponibilizado pela instituicao de ensino.

O ensino da Administracao deve
instrumentalizar o futuro enfermeiro ao
desenvolvimento das habilidades necessarias a
sua pratica profissional e essa concepcao pode
ser notada nos seguintes trechos:

[...] as abordagens relativas aos conteudos
programdticos possibilitam reflexées acerca
do processo de geréncia dos servicos de
enfermagem, diante das transformacées no
sistema de saude brasileiro (C).

[...] as competéncias administrativas sdo
necessdrias em todos os processos de
trabalho do enfermeiro e cabe das escolas
formadoras a responsabilidade de propiciar,
ao estudante, as condicbes para o
desenvolvimento dessas competéncias (K).

Em que pese a responsabilidade das escolas
em repassar conteldos pertinentes a
Administracao em Enfermagem, é preciso que
profissionais e instituicbes nao atribuam a
educacdo formal o peso de prepara-los
integralmente para o trabalho, conforme
consta no excerto K. Com base nisso, torna-se
relevante a implementacao de acoes voltadas
a educacdao permanente em saude, que é
considerada como o espaco para discussoes
nas instituicbes de salde, envolvendo:

[...] a equipe multiprofissional nos
processos  educativos com vistas a
transformar os processos de trabalho e a
realidade, com uma visdo intersetorial,
baseada nas necessidades de saude da
populacdo e na integralidade da
atencdo. 4"

A visao empreendedora do enfermeiro deve
ser iniciada na graduacdo, através da
abordagem de que a profissao de enfermagem
€ algo muito além do  servico
institucionalizado, porém nao mercantilizado.
Para esse entendimento, faz-se necessario
estimular a pratica de criacao de estratégias
diante dos problemas vivenciados durante a
formacao e, deste modo, viabilizar maior
espaco e voz no campo de atuacao
profissional.”’

Sabe-se que é incomum, logo apo6s o
término da graduacdo, o enfermeiro se sentir
seguro para o trabalho, visto que a equipe de
saude nao reconhece o seu papel, que exige
alto grau de conhecimento técnico-cientifico,
responsabilidade, tomadas de decisdes
rapidas, dentre outras.”

[...] as maiores dificuldades enfrentadas ao
iniciar a carreira profissional s@o: falta de
aceitacdo pela equipe médica e de
enfermagem,  dificuldade em  tomar
iniciativa e inseguranca, falta de lideranca e
conhecimento na drea de administracdo (B).
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[...] expectativas conflitantes na prdtica
assistencial de saude, em que o mercado de
trabalho aponta as lacunas dos profissionais
no que diz respeito a autonomia e ao seu
poder decisério (N).

O conteldo dos trechos apresentados esta
de acordo com o resultado de uma pesquisa
realizada com profissionais de enfermagem
recém-formados, a qual revela que a insercao
do recém-formado no mercado de trabalho
pode desencadear sentimentos de inseguranca
pessoal no enfrentamento de uma situacao
nova e das responsabilidades antes
compartilhadas com o docente. Para
minimizar essa situacao, os autores referem
que é importante que o enfermeiro atue com
base no bom senso, na generosidade e na
atencao ao que o outro diz. Além disso,
sugerem que a formacdao académica, na
medida do possivel, seja pautada na realidade
pratica e na realizacdto de estagios
extracurriculares.?

Um fator apontado como propulsor a
qualidade do servico/atendimento/cuidado é
a aceitacao e o acolhimento do enfermeiro
recém-formado pela equipe de saide.? Com
base no que dizem os autores e no excerto da
publicacao B, depreende-se que alguns fatores
como: demonstracao de competéncia técnica-
cientifica, humildade, companheirismo e
seguranca por parte dos enfermeiros, tornam-
se fundamentais para a sua aceitacao no
grupo, o0 que contribui para um bom
desempenho profissional.

A deficiéncia de conteldos administrativos
e a pouca experiéncia do enfermeiro podem
também ser fatores que acarretam
insatisfacdo nas unidades de salude, que
exigem um profissional pronto, de modo a nao
investir em capacitacoes e treinamentos desse
profissional.

O mercado de trabalho prefere adquirir o
conhecimento acabado e profissionais que jd
venham com o conhecimento aplicdvel a ser
consumido no momento da sua producdo, sem
que se facam investimentos institucionais no
processo de capacitacdo (N).

[...] o profissional formado a partir de
referenciais pedagdgicos ‘conteudistas’,
com caracteristicas voltadas a suprir
necessidades imediatas do mercado, se
torna  rapidamente  obsoleto, sendo
descartado por ele (N).

[...] formar o enfermeiro prioritariamente
para a dimensé@o politica, comunicativa e de
desenvolvimento da cidadania, o mercado
de trabalho de enfermagem almeja absorver
profissionais com énfase na competéncia
técnica (N).

Observa-se, nos excertos da publicacao N,
que o mercado de trabalho busca por
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profissionais conteudistas, ja “completos” ou
“acabados” desde a sua formacao. No
entanto, estes se tornam obsoletos em pouco
tempo, talvez pelo fato da pouca preocupacao
por parte das instituicoes em melhorar o
conhecimento e a pratica dos seus
profissionais. Nesse aspecto, como alternativa
para a insercao do enfermeiro no
gerenciamento, o excerto da publicacao |
revela:

Recomenda-se o ensino/aprendizagem de
uma administracGo gerencial que ofereca
tecnologia afetiva e de sobrevivéncia para o
novo mercado de trabalho do enfermeiro,
tendo como valor que governa o
comportamento da categoria, (0]
desenvolvimento da cidadania entre usudrio e
servidor (1).

Outro meio para suprir, pelo menos em
parte, a deficiéncia do ensino da
Administracao em Enfermagem sao os
programas de Po6s-Graduacao. Nao obstante,
sabe-se que existem muitas diferencas entre
0S Mesmos.

Quanto a Pds-graduacdo [...] as escolas A, C,
F e H, ministravam disciplinas de
AdministracGo em Enfermagem. A carga
hordria dessas disciplinas correspondia
respectivamente a 435 horas, 45 horas, 480
horas e 108 horas. As escolas B, D, E e G ndo
ministravam disciplinas de Administracdo na
Poés-graduacdo (C).

O trecho da publicacao C revela a
discrepancia entre as horas-aula dedicadas ao
ensino da Administracao em Enfermagem,

apresentando inclusive a auséncia deste
conteddo em alguns cursos. De outra
perspectiva, um estudo acerca da

“Acessibilidade e conteldo de informacao
eletronica sobre Cursos de Especializacao em
Administracdo em Enfermagem” constatou
que a disciplina referida tem sido ministrada
no sentido de preparar o enfermeiro e, assim,
atender as expectativas do mercado de
trabalho. No entanto, apesar da insercao de
novas disciplinas e novos conteldos, estes nao
sao abordados integralmente.*

CONCLUSAO

Evidenciou-se que, no Brasil, o ensino da
Administracao em Enfermagem, apesar do
aumento da carga horaria nos curriculos,
determinado por lei, nao atende a demanda
do mercado, porque existe dificuldade em
articular a teoria com a pratica; ha falta de
integracao entre as disciplinas que compde o
Curriculo; e a abordagem da Administracao
nao ocorre em diferentes momentos.

No que tange a insercao do enfermeiro no
mercado de trabalho, pode-se identificar que
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ha dificuldade na aceitacao desse profissional
quando recém-formado, devido a deficiéncia
na formacao de conteldos administrativos e
as poucas habilidades praticas, que sao
agravadas pelo sentimento de inseguranca e a
falta de reconhecimento pela equipe de
saude. Um paradoxo observado nos estudos é
o fato de o mercado de trabalho exigir um
profissional completo ao término da
Graduacao, para que nao seja preciso investir
em capacitacoes e treinamentos. Entretanto,
fizer devido a falta desse tipo de
investimento, o profissional se torna obsoleto
em pouco tempo.

Para que o ensino da Administracao em
Enfermagem instrumentalize o enfermeiro ao
desempenho das suas atividades de modo que
corresponda as reais necessidades de
trabalho, sugere-se que as instituicoes de
ensino, juntamente com as de saude,
repensem sobre as acoes necessarias para que
o] processo  ensino-aprendizagem seja
realmente efetivo; sobre uma maior
flexibilidade dos Curriculos dos Cursos da area
da salde, no sentido de integrar conteudos
tedricos e praticos que favorecam a formacao
do profissional com base em competéncias;
sobre a articulacao, de forma intensa, entre o
projeto pedagogico, a realidade social e as
necessidades de salde da populacdao. Além
disso, o ensino da Administracado na
Enfermagem deve ocorrer de forma integrada
e continua, em todas as etapas do Curso, por
meio da vivéncia de problemas da pratica pelo
estudante e a partir disso, numa perspectiva
multidisciplinar, sejam realizadas acdes de
resolucao.
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