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RESUMO

Objetivo: analisar os contextos e fatos envolvidos nos boletins de ocorréncias de mulheres vitimas de
violéncia na Delegacia de Defesa da Mulher. Método: estudo documental, retrospectivo transversal, com
abordagem quantitativa, realizado a partir dos boletins de ocorréncia das denuncias de mulheres vitimas de
violéncia no Municipio de Sobral (CE) em 2009. Os dados foram processados pelos programas Excel e SPSS-13 e
apresentados em tabelas e uma figura. Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa.
Resultados: observou-se que as principais vitimas de violéncia tinham de 31 a 40 anos de idade, ensino
fundamental incompleto, cerca de dois filhos e unido estavel com o agressor no momento da agressao. Na
maioria dos casos, a violéncia tinha ocorrido pelo uso de alcool por parte do agressor. A violéncia psicologica
constituiu a maioria com 84% dos casos, seguida da fisica com 57,5%. Conclusdo: a deteccdo de casos, seu
acolhimento e resposta do servico requerem especificidade de abordagem para que esta violéncia possa
emergir para além da denuncia. Descritores: Violéncia; Mulher; Saide Publica.

ABSTRACT

Objective: to assess the contexts and facts involved in police reports filed by women victims of violence at
Women's Defense Police Stations. Method: documentary, retrospective, and cross-sectional study with
quantitative approach carried out using the police reports filed by women victims of violence in Sobral, State
of Ceara, Brazil, in 2009. The data were processed using Excel and SPSS-13 software programs and presented
in tables and a figure. This study was approved by the Research Ethics Committee. Results: it was observed
that the main victims of violence were 31 to 40 years old, had incomplete elementary education, around two
children and were married to the perpetrators under common law marriage at the time of the perpetration. In
most cases, violence had occurred due to the use of alcohol by the perpetrator. Psychological violence was
the most prevalent with 84% of the cases, followed by physical with 57.5%. Conclusion: the detection and
assistance of cases and the response of services require a specific approach so that to this violence can
emerge beyond denounces. Descriptors: Violence; Woman; Public Health.

RESUMEN

Objetivo: analizar los contextos y los hechos involucrados en denuncias policiales de mujeres victimas de
violencia en Comisarias de Defensa de la Mujer. Método: estudio documental, retrospectivo y transversal con
enfoque cuantitativo llevado a cabo con las denuncias policiales de mujeres victimas de violencia en el
municipio de Sobral, estado de Ceara, Brasil, en 2009. Los datos fueron procesados usando los programas
Excel y SPSS-13 y presentados en tablas y una figura. Este estudio fue aprobado por el Comité de Etica en
Investigacion. Resultados: se observo que las principales victimas de violencia tenian entre 31 y 40 afos de
edad, ensenanza primaria incompleta, alrededor de dos hijos y union estable con el agresor en el momento de
la agresion. En la mayoria de los casos, la violencia habia ocurrido por el consumo de alcohol por parte del
agresor. La violencia psicoldgica constituyé la mayoria con el 84% de los casos, seguida de la fisica con el
57,5%. Conclusion: la deteccion de los casos, su acogida y respuesta del servicio requieren especificidad del
enfoque para que esta violencia pueda surgir mas alla de la denuncia. Descriptores: Violencia; Mujer; Salud
Publica.
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INTRODUCAO

A violéncia no dia a dia configura-se como
aspecto representativo e problematico da
atual organizacao da vida social,
especialmente nos grandes centros urbanos,
manifestando-se nas diversas esferas da vida
social. O fenOomeno da violéncia e sua
contrapartida, a seguranca cidada, tem-se
convertido em uma  das principais
preocupacdes nao s6 no Brasil, mas também
nas Américas e no mundo todo, como o
evidenciam diversas pesquisas de opiniao
publica.’

A partir da década de 1950, as mulheres
passaram a questionar sobre a naturalizacao
da opressao e da discriminacao de que eram
vitimas. Assim, tem inicio uma série de
reflexdes, movimentos, producoes literarias e
acoes de resisténcia, como a marcha da
panela vazia, a participacao na luta pela
anistia e pela redemocratizacao do Pais, a
criacao de grupos feministas para discutir
sobre literatura relacionada as mulheres ou
sobre a sexualidade. A condicao social das
mulheres, como fruto da construcao histoérica
do patriarcalismo e do capitalismo, ja vinha
sendo questionada desde o comeco do século
XX com o movimento das sufragistas.’

Na metade do século, com a discussao
teodrica de Simone de Beauvoir em seu livro "0
segundo sexo", inicia-se uma reflexao sobre as
questdes especificas das mulheres.? Na década
de 1980, Joan Scott diferencia sexo de género
redefinindo da seguinte forma: “O género é
um elemento constitutivo de relacdes sociais
fundadas sobre as diferencas percebidas entre
0S Sexos, e 0 género € um primeiro modo de

dar significado as relacées de poder”.*%

A partir dessa nova categoria de analise,
foram se desenvolvendo estudos sobre as
mulheres e o fendbmeno da violéncia em suas
vidas. Assim, no contexto das sociedades
patriarcais, a violéncia doméstica, também
referida  como violéncia  familiar, &
considerada um tema de dificil abordagem,
pois questiona os valores tradicionais de
submissao feminina.

A violéncia contra a mulher é uma tematica
em evidéncia na midia ha algum tempo, por
ser uma pratica silenciosa e que vitimiza
muitas mulheres causando transtorno nao sé
psicoldgico, mas fisico, emocional e social.
Alguns autores chamam atencao ao fato de
que a preocupacao com o problema da
violéncia é recente na histéria, o que estaria
relacionado a modernidade e seus valores de
liberdade e felicidade, consolidados na
concepcao de cidadania e dos direitos
humanos.’
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O mapa da violéncia no Brasil destaca em
seu caderno complementar,’ homicidios de
mulheres nos estados, capitais e municipios
brasileiros. As evidéncias sao contundentes
sobre o nimero crescente das taxas em todas
as instancias. O relatério revela que os
feminicidios geralmente acontecem na esfera
doméstica. Em 68,8% dos atendimentos a
mulheres vitimas de violéncia, a agressao
tinha acontecido na residéncia da vitima. No
Pais, foi possivel verificar que 42,5% do total
de agressoes contra a mulher foram praticadas
por parceiros e ex-parceiros. Se tomarmos a
faixa dos 20 aos 49 anos, a taxa eleva-se para
65% das agressoes.

A situacao do Brasil em comparacao com
outros paises € preocupante, evidenciando a
complexidade do problema em ambito
nacional. Entre os 80 paises do mundo
estudados a partir do sistema de estatisticas
da Organizacao Mundial da Salde (OMS), o
Brasil, com sua taxa de 4,4 homicidios para
cada 100 mil mulheres, ocupava a 7°
colocacao. O estudo evidencia que os altos
niveis de feminicidios frequentemente sao
acompanhados de elevados niveis de
tolerancia da violéncia contra as mulheres.'

Neste contexto, muitas mulheres que
sofrem violéncia nem se quer percebem a
gravidade do problema, pois a maioria
encontra-se imersa nas tramas e contextos de
uma sociedade que culturalmente ¢é
patriarcal. Em geral, a percepcao que as
mulheres possuem sobre a violéncia é
representada pela logica da aceitacao passiva.
Isto torna necessario desmistificar a
naturalidade da violéncia do homem contra a
mulher, pois as crencas e os valores acerca
desse fato podem influenciar essas vitimas a
perceberem sua suscetibilidade e a severidade
da questdo passando a denunciar.®

A lei Maria da Penha promulgada em 2006 e
as Delegacias de Defesa da Mulher constituem
um avanco para coibir e enfrentar a violéncia
especifica contra as mulheres. No entanto,
existem varios condicionantes e entraves que
limitam a efetiva reducao da problematica em
nosso Pais.” Ainda com esta perspectiva de
protecao ao género, a Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres lancou em 2007 o
Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres.®

O contexto apresentado nos fez refletir
sobre a seguinte questao norteadora para este
artigo: Quais sao os fatos, contextos e
determinantes que levam uma mulher vitima
de violéncia familiar a realizar boletins de
ocorréncias em delegacias especializadas em
defesa das mulheres?
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OBJETIVO

e Analisar os contextos e fatos envolvidos
nos boletins de ocorréncias de mulheres
vitimas de violéncia na Delegacia de Defesa da
Mulher.

METODO

Trata-se de wuma pesquisa do tipo
exploratorio-descritiva, documental,
retrospectiva, transversal, com abordagem
quantitativa, realizada a partir dos boletins de
ocorréncia (BO) das denlncias de mulheres
vitimas de  violéncia na  Delegacia
Especializada de Defesa da Mulher (DEDM) de
Sobral, Ceara, no ano de 2009.

Desde a sua criacao em marco 2003, a
DEDM atende as vitimas de violéncia
realizando os BOs. No ano de 2008, um total
de 1.546 BOs foram registrados resultando em
uma média mensal de 129 denlncias e média
diaria de cinco denlncias de mulheres vitimas
de violéncia. No entanto, deste total, poucas

dendncias tornam-se inquéritos de
investigacao policial.
Utilizou-se de um “Termo de

Consentimento para wuso de Arquivos”
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa e
apresentado a delegada responsavel pela
DEDM e aos demais profissionais, solicitando a
permissao para a realizacao da pesquisa.

Foram utilizados os BOs de violéncia contra
a mulher caracterizados pelos agressores
serem companheiros/ex-companheiros das
vitimas, registrados no ano de 2009 na DEDM
de Sobral. Cada BO foi enumerado em ordem
crescente de acordo com a data e horario da
denincia e decodificado conforme o
formulario utilizado para coleta das
informacoes. Como critérios de exclusao,
foram definidos os BOs contendo informacdes
incompletas e aqueles cujo agressor nao fosse
o companheiro, ex-companheiro, conjuge ou
ex-conjuge.

0 instrumento de coleta foi construido com
base no roteiro de acolhimento do proprio
servico. Nesse formulario, foram
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contemplados dados sobre o perfil da vitima,
como a idade, grau de escolaridade e prole e
dados referentes ao conteudo do BO, tais
como situacao conjugal, tipos de drogas
utilizadas pelos companheiros, tipos de
violéncias vivenciadas e as agressoes sofridas
subdivididas nas categorias: fisica; moral;
patrimonial; psicoldgica; e sexual.

Por meio do Programa Excel (Microsoft®),
organizaram-se os dados em categorias nas
quais foram subdivididos os achados dos BOs
de forma estatistica. Posteriormente, utilizou-
se o Programa SPSS versao 13 para a analise
sistematica dos dados obtidos e os resultados
foram apresentados em forma de tabelas.

Ressalta-se que foi efetuado um calculo
amostral necessario para a realizacao da
pesquisa, no qual foi gerado o resultado de
204 BOs. Entretanto, decidiu-se fazer uma
busca dobrada do nUumero de amostra
sugerido, contemplando, assim, uma amostra
final de 497 BOs sobre violéncia doméstica
perpetrada pelos companheiros.

Este estudo foi submetido e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual Vale do Acarau. Foram contemplados
os aspectos éticos e legais da Resolucao
196/96, entre os quais se encontra o principio
da justica, o qual indica nao realizar nenhum
julgamento de valor ou inferéncia sobre as
mulheres ou os dados contidos nos BOs, com a
finalidade de prevenir descriminacao. Como
resultado, os dados foram apresentados de
forma estatistica aos funcionarios da DEDM de
Sobral, Ceara.

RESULTADOS

Do total de 497 BOs de mulheres vitimas de
violéncia, quanto a faixa etaria observou-se
maior predominancia da violéncia nas
mulheres entre 31 a 40 anos, representando
34,2% (n=170) dos casos. Quanto ao nivel de
escolaridade e quantidade de filhos que
possuiam os sujeitos da pesquisa, observou-se
que a maioria nao havia concluido o ensino
fundamental (29%; n=144) e a existéncia de
um a dois filhos, representando 48,4% (n=241)
dos casos.
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Tabela 1.

Distribuicao
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das caracteristicas

sociodemograficas das mulheres vitimas de violéncia
familiar que realizaram os boletins de ocorréncia na

DEDM de Sobral, Ceara, 2009.

Variaveis n %
Faixa Etaria

< 20 anos 44 9%

21 a 30 anos 168 33,8%
31 a 40 anos 170 34,2%
41 a 50 anos 81 16%

> 51 anos 31 6%
Nao Informado 3 1%
Total 497 100%
Escolaridade

Nao alfabetizada 34 7%
Alfabeto funcional 118 24%
Ensino Fund. incompleto 144 29%
Ensino Fund. completo 79 16%
Ensino Médio incompleto 35 7%
Ensino Médio completo 64 13%
Ensino Superior incompleto 7 1,2%
Ensino Superior completo 12 2%
Nao Informado 4 0,8%
TOTAL 497 100%
PROLE

Sem filhos 124 25%

1 - 2 filhos 241 48,4%
3 - 4 filhos 88 17,6%
> 5 filhos 44 9%
Total 497 100%

Considerou-se o tipo de relacionamento
que as vitimas de violéncia tinham com os
agressores no momento em que realizaram os
BOs. Encontrou-se maior prevaléncia de uniao

estavel (42,3%), representando 210 casos e o
de menor incidéncia foi o estado de
divorciado (0,2%).

Tabela 2. Tipos de relacionamentos com os agressores segundo as
vitimas de violéncia familiar no momento da realizacao dos boletins
de ocorréncia na DEDM de Sobral, Ceara, 2009.

Situacdo marital n %
Casadas 121 24,4%
Divorciadas 1 0,2%
Uniao estavel 210 42,3%
Solteiras 24 4,8%
Separadas 115 23,1%
Nao Informado 26 5,2%
TOTAL 497 100%

Com relacao ao consumo de drogas pelos
agressores segundo as vitimas de violéncia, o
alcool, considerado o grande causador da
violéncia doméstica, foi encontrado em 197
casos (39,6%) quando em uso exclusivo e 16
casos (3,6%) quando associado a outras
drogas. Entretanto, a auséncia de informacao
sobre uso de drogas pelos companheiros € um

fato que se deve levar em consideracao, ja
que representou uma estimativa superior a
metade dos dados colhidos (253 casos; 51%) e
o conteudo dos BOs nao revelava se era pelo
nao uso de drogas por parte dos agressores ou
por nao constar essa informacao no momento
em que as mulheres revelaram as violéncias
sofridas.

Tabela 3. Distribuicao das drogas mais consumidas pelos
agressores segundo as vitimas de violéncia familiar que
realizaram o boletim de ocorréncia na DEDM de Sobral, Ceara,

2009.

Drogas consumidas N %
Alcool 197 39,6%
Maconha 11 2,2%
Crack 15 3%
Cocaina 5 1%
Alcool e outras drogas 16 3,2%
Nao Utilizado ou Nao Informado 253 51%
Total 497 100%
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Foi abordado também neste estudo o tipo
de violéncia existente, sendo apresentados os
dados da seguinte forma: 419 (84%) relataram
ter sofrido violéncia psicologica; 289 (57,5%)
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violéncia fisica; 194 (39%) violéncia moral; 104
(21%) violéncia patrimonial; e 19 (4%)
violéncia sexual.

Tabela 4. Tipologia da violéncia existente em relacao a quantidade
de relatos em boletins de ocorréncia da DEDM de Sobral, Ceara, 2009.

Tipo de violéncia n %
Fisica 286 57,5%
Moral 194 39%
Patrimonial 104 21%
Psicologica 419 84%
Sexual 19 4%

Algumas especificidades no contexto da
violéncia sofrida pelos sujeitos da pesquisa
mostram grande prevaléncia na associacao das
violéncias, sendo a psicolégica e a fisica as
que mais se evidenciam. Nesse sentido,
observou-se com maior ocorréncia a
existéncia: ameaca, com 52,2%
correspondendo a violéncia psicoldgica; maus

tratos, com 42,7% correspondendo a violéncia
fisica; injuria, com 23% representando a
violéncia moral; dano aos bens comuns, com
16,7% da violéncia patrimonial; e tentativa de
estupro, correspondendo a 3,8% das agressoes,
sendo a violéncia sexual a que menos se
evidencia.

VIOLENCIA
DOMESTICA

FiSICA PSICOLOGICA PATRIMONIAL MORAL SEXUAL
MAUS AMEACA DANO AOS BENS INJURIA TENTATIVA
TRATOS EM COMUM DE ESTUPRO
9 23%
42,1% 52,2% 16,7% ? 3,8%

Figura 1. Especificidades da violéncia identificada em boletins de ocorréncia da DEDM de Sobral, Ceara,

2009.

DISCUSSAO

Dentre os 497 BOs que registraram a
violéncia vivida pelas mulheres na DEDM de
Sobral, houve maior predominancia de
sujeitos com idade entre 31 a 40 anos, em
unidao estavel e que nao haviam concluido o
ensino fundamental. A maioria tinha de um a
dois filhos, corroborando no contexto atual
das familias brasileiras, nas quais o nimero de
filhos esta diminuindo, resultando em
alteracoes de percentuais das taxas de
natalidade no Brasil.

O convivio em unido estavel com o agressor
é um dado encontrado em estudo anterior,’
traduzindo-o como a forma mais endémica de
violéncia contra a mulher. Desse modo,
podem-se alegar alguns motivos que levam a
agressao conjugal, a saber: quando o
casamento esta em crise (motivos banais do

cotidiano que ganham destaque e viram tema
de discussoes); quando os conflitos tornam-se
rotina (a discussao verbal, acompanhada ou
nao de agressao fisica, € uma pratica diaria do
casal); quando a mulher se envolve em
“negbcios de homem” (a mulher cobra
satisfacoes sobre a conduta masculina, como
olhar para outra mulher, ter amantes, dormir
fora de casa); e quando o agressor nao aceita
a separacao ou esta alcoolizado (o marido
alcoolista usualmente ofende e agride
fisicamente a mulher).”” Estes nlcleos de
sentido basicos nao sdao capazes de exaurir
toda a complexidade da tematica, sao apenas
alguns indicativos observados no cotidiano
real.

A baixa escolaridade exprime o acesso
reduzido a conhecimento de leis e direitos
bem como os mecanismos de defesa que estas
mulheres podem ativar, enquanto vitimas de
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violéncia familiar, para denunciar os
agressores. A falta de apoio social e familiar
ganha destaque no relato destas mulheres.

As vitimas também declararam que os
agressores faziam uso de algum tipo de droga,
com destaque para o alcool. Esses achados
assemelham-se com os de pesquisas anteriores
que mostram individuos com problemas
relacionados ao alcool, apresentando maior
probabilidade de registrarem violéncia por
parceiros intimos."”" A explicacdo esta
relacionada a um conjunto de mudancas
comportamentais, cognitivas e fisiologicas
desenvolvidas pelo consumo da droga e que
afetam ndao somente os conjuges, mas
também as criancas e os idosos, influenciando
o bem estar fisico e psicologico de toda uma
familia. Assim, as campanhas de denincia e
apoio a mulher vitima de violéncia devem
considerar esses determinantes para oferecer
apoio e desenvolver estratégias de combate.

Em relacdo as violéncias sofridas pelas
denunciantes, foi possivel descobrir, dentre
elas, a violéncia psicoldgica como maior
incidéncia dos casos, seguida da violéncia
fisica, moral, patrimonial e sexual,
respectivamente. As taxas de violéncia por
parceiros intimos encontradas em Sobral nao
sao muito diferentes das taxas encontradas
em estudos anteriores realizados em Sao
Paulo. Em ambos, a violéncia psicologica se
expressa de forma mais abrangente,
principalmente quando associada a outras
formas de violéncia, gerando sérias
consequéncias e suscetibilidade a doencas,
configurando-se em todo o mundo como um
dos mais graves problemas sociais e de saude
publica.™

E notavel o fato de que é impossivel
desvincular os demais tipos de violéncia da
violéncia  psicoldgica. Portanto, vale
considerar os reflexos psicossomaticos nestas
mulheres vitimas de violéncia em ambito
doméstico e o apoio prestado a estas em
servicos de salde e seguranca.

Entretanto, um fator preocupante € o baixo
indice de violéncia sexual encontrado no
presente estudo, pois nos faz pressupor que
houve uma omissao no relato dos casos, seja
por vergonha, por medo, ou por ter esquecido
de abordar o assunto durante a abertura dos
BOs. Assim, vale apresentar a discussao de
alguns autores™ que relatam a dificuldade em
estimar a magnitude da violéncia sexual, pois
as vitimas tendem a silenciar sobre o assunto,
seja por medo de represalia, quando o autor é
familiar ou conhecido, por vergonha e até por
sentimentos de humilhacdao e culpa, ja que
persiste no imaginario social a ideia de que a
mulher é culpada pela violéncia sofrida.
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Neste cenario cognitivo da vida das
mulheres, a interpretacao social das relacoes
estabelecidas com seus companheiros é
mediada pela hierarquia de superioridade,
subordinacao e poder outorgados aos homens
por questdes historicas, sociais e culturais
para perceber, como uma regra socialmente
aprovada, o homem como superior nas
relacdes com as mulheres.” Neste caso, a
revelacdao da violéncia sofrida pela mulher,
materializada pelo BO, se torna peca
fundamental no combate para a reducao desse
crime, como também fatores que envolvam
politicas puUblicas nacionais e locais, maior
visibilidade do fendmeno nas midias radicais,
televisivas e escritas, bem como o
agendamento da tematica na pauta politica
das organizacGes governamentais e nao
governamentais.

A prépria Lei Maria da Penha nao apenas
trouxe mudancas paradigmaticas para a
legislacao brasileira como também tem
representado uma ferramenta (til para o
trabalho de abordagem da tematica das
formas de violéncia por parceiro intimo junto
as liderancas formais e informais das
comunidades.™

CONCLUSAO

A violéncia contra as mulheres é um sério
problema que merece destaque na sociedade
e uma atencao especial dos o4rgaos
governamentais, através do fortalecimento e
criacao de politicas publicas que contemplem
sua prevencédo e combate. E indispensavel que
tal fendmeno seja visualizado como uma
questao de direitos humanos, visto que, além
de ferir a dignidade humana, prejudica o
desenvolvimento da cidadania da mulher.

Estudos tém contribuido para a visualizacao
desse fenomeno. No estudo em questao,
percebemos que as principais vitimas de
violéncia tinham de 31 a 40 anos, sem ensino
fundamental completo e com um ou dois
filhos. Essas apresentavam unidao estavel com
0s agressores no momento da agressao, que na
grande maioria se deu pelo uso de alcool por
parte dos agressores. E importante salientar
que a pesquisa abordou também a tipologia da
agressao, em que a violéncia psicologica
constituiu a maioria, seguida da fisica.

O impacto dessa problematica atinge desde
a visao da mulher sobre si mesma, refletida
nos sentimentos de inseguranca e impoténcia,
até suas relacbes com o meio social,
fragilizadas em decorréncia da situacdao de
isolamento e expressas pela falta de revelacao
da agressao ou até mesmo de apoio de pessoas
proximas. Tristeza, ansiedade e medo sao
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consequéncias psicologicas deste tipo de
violéncia.

Para a violéncia contra as mulheres
emergir, € necessario especificidade na
abordagem e cuidados proprios por parte do
servico, como acolhimento e distincao do
fato, além da preservacao da identidade das
vitimas. E necessario ainda que estas
denunciem as agressdes, para que haja a
possibilidade de deteccao precoce. A criacao
de canais de comunicacao em que o relato
pode ser pronunciado pelas mulheres, o
desenvolvimento de politicas que previnam as
agressoes e o fortalecimento da Lei Maria da
Penha, sao importantes para a dissolucao
desse problema.
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