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RESUMO

Objetivo: avaliar a capacidade para o trabalho da equipe de enfermagem. Método: estudo descritivo e
exploratorio, de abordagem quantitativa, com 131 trabalhadores de um hospital universitario de
Niterci/RJ/Brasil, no periodo de fevereiro a abril de 2013. A coleta de dados foi realizada com o questionario
Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) e os dados analisados no software SAS® 9.1(9.01.01M3P020206) e
apresentados em tabelas. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, CAAE n°
11069612.1.0000.5243. Resultados: houve a predominancia de mulheres (71,0%); técnicos (55,7%); casados
(46,6%); com média de idade de 43 anos e de ICT, na faixa de 36 a 50 anos, de 37,84 pontos. Conclusdo: os
resultados sinalizam para relevancia de estudos sobre estratégias de preservacdo da capacidade para o
trabalho, visto que a média do ICT mostrou-se no limite entre boa e moderada. Descritores: Avaliacdo da
Capacidade de Trabalho; Equipe de Enfermagem; Salde do Trabalhador.

ABSTRACT

Objective: to evaluate the ability for work of the nursing staff. Method: descriptive and exploratory study, of
quantitative approach, with 131 employees of a university hospital in Niter6i/RJ/Brazil, in the period from
February to April 2013. The data were collected with the questionnaire Index of Ability to Work (ICT) and the
data was analyzed in the SAS®9.1 software (9.01.01M3P020206) and presented in tables. The research project
has been approved by the Ethics Committee in Research, CAAE n° 11069612.1.0000.5243. Results: there was a
predominance of women (71.0%); technicians (55.7%); married (46.6%); with an average age of 43 years old
and ICT, in the range of 36 to 50 years old, from 37.84 points. Conclusion: the results indicate for relevance
of studies about preservation strategies to the ability to work, since the ICT average was at the limit between
good and moderate. Descriptors: Assessment of Working Ability; Nursing Staff; Worker's Health.

RESUMEN

Objetivo: evaluar la capacidad para el trabajo del equipo de enfermeria. Método: estudio descriptivo y
exploratorio, de enfoque cuantitativo, con 131 trabajadores de un hospital universitario de Niteréi/RJ/Brasil,
en el periodo de febrero a abril de 2013. La recoleccion de datos fue realizada con el cuestionario Indice de
Capacidad para el Trabajo (ICT) y los datos analizados en el software SAS® 9.1 (9.01.01M3P020206) y
presentados en tablas. El proyecto de investigacion fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacion,
CAAE nUmero 11069612.1.0000.5243. Resultados: hubo predominancia de mujeres (71,0%); técnicos (55,7%);
casados (46,6%); con media de edad de 43 anos y de ICT, en la faja de 36 a 50 anos, de 37,84 puntos.
Conclusion: los resultados sefalan la relevancia de estudios sobre estrategias de preservacion de la capacidad
para el trabajo, ya que la media del ICT se mostré en el limite entre buena y moderada. Descriptores:
Evaluacion de la Capacidad de Trabajo; Equipo de Enfermeria; Salud del Trabajador.
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INTRODUCAO

A Organizacao Mundial de Saude (OMS) tem
demonstrado preocupacao com a questao do
envelhecimento relacionado com o trabalho e
reconhece que as modificacbes nos varios
sistemas do corpo humano levam a uma
diminuicao gradativa da eficacia de cada um
deles. Este processo gera um
comprometimento da capacidade funcional
dos individuos, podendo suscitar conflitos
entre esta e as exigéncias do trabalho.'

Considerando que quanto maior o tempo
que o trabalhador estiver exposto as
exigéncias do trabalho maior sera o
envelhecimento funcional, entende-se que o
tempo de emprego ou profissao esta
relacionado a capacidade para o trabalho,
além do tempo de trabalho estar relacionado
ao envelhecimento cronologico.?

Segundo projecdes estatisticas da OMS, o
grupo de idosos no pais devera ter alcancado,
em 2025, cerca de 32 milhdes de pessoas com
60 anos ou mais de idade. O envelhecimento
populacional nos remete as questoes do
trabalho e a capacidade laborativa deste
trabalhador.® Sendo assim, faz-se relevante
estudo sobre Capacidade para o trabalho que,
enquanto constructo, teve sua origem no
conceito de “stress-desgaste”, em que o
desgaste resultante de cargas fisicas e
mentais do trabalho, pode gerar diminuicao
da capacidade para o trabalho e o
aparecimento de doencas no trabalhador em
envelhecimento.*

A peculiaridade do trabalho desenvolvido
pela categoria de enfermagem os elege para o
estudo, pois se constituem como uma
categoria profissional submetida a trabalho
desgastante, que exposta as exigéncias do
trabalho pode apresentar maior
envelhecimento funcional e cronologico.
Soma-se a esta exposicao uma jornada de
trabalho semanal extensa, ja que esta, assim
como o piso salarial, ainda nao foi
regulamentada em lei.

A Enfermagem pode estar exposta nao
apenas aos riscos biologicos mas também a
riscos ergondomicos e psicossociais, sendo
assim, mostra-se relevante a coleta de
subsidios para detectar quais
encaminhamentos  sao  necessarios  ao
trabalhador para que ele preserve sua
capacidade de trabalho, justificando, assim, a
realizacao desse estudo que tem como
objetivo:
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e Avaliar a capacidade para o trabalho da
equipe de enfermagem.

METODO

Estudo exploratério e descritivo de
abordagem quantitativa, com trabalhadores
recém-admitidos (até cinco anos de
exercicio), os intermediarios e aqueles com
mais de 25 anos de exercicio no HUAP.
Excluiu-se  da pesquisa  trabalhadores
afastados por licenca médica prolongada,
licenca maternidade, férias ou cedidos.

Realizou-se a coleta de dados no periodo
de fevereiro a abril de 2013 apo6s aprovacao
do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica
do HUAP/UFF sob CAAE n°
11069612.1.0000.5243 e numero de Parecer
178.209.

Considerando os critérios de elegibilidade,
a amostra foi composta por 131 trabalhadores
recrutados aleatoriamente. Aqueles que
aderiram a pesquisa receberam o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o
questionario ICT, sendo devidamente
orientados quanto ao preenchimento correto e
a finalidade da pesquisa.

O ICT é um questionario autoaplicavel
composto de dez itens, sintetizados em sete
dimensoes. No instrumento multidimensional,
a cada resposta € creditado um numero de
pontos (escore), seu escore varia de sete (pior
indice) a 49 pontos (melhor indice).

Utilizou-se uma planilha do programa
Excel® 2010 para categorizar os dados.
Realizou-se a andlise pelo software SAS®
9.1(9.01.01M3P020206), licenciado para
Universidade de Dankook, site 0038249001.

RESULTADOS

O sexo feminino (71%) é predominante
dentre os 131 respondentes que apresentam
mais da metade na faixa de 36-50 anos
(63,4%) e sao casados ou vivem com
companheiro (50,4%). Possuem escolaridade
de nivel superior (45,1%), sao técnicos de
enfermagem (55,7%), com vinculo de trabalho
permanente (76,3%) e trabalham no turno
diurno (62,6%) e a maioria possui de seis a 24
anos de servico (59%), conforme se Vvé na
tabela 1.
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Tabela 1. Perfil sociodemografico dos trabalhadores de enfermagem do

HUAP. Niteroi, Brasil, 2013.

Caracteristicas Especificagoes n=131 %
Género Feminino 93 71
Masculino 38 29
Faixa etaria 20-35 28 21,4
36-50 83 63,4
+ 51 20 15,2
Estado Civil Solteiro 39 29,8
Casado/vive companheiro 66 50,4
Separado/divorciado 22 16,8
Vilvo 4 3
Escolaridade Ensino fundamental 7 5,4
Ensino médio 29 22,1
Ensino superior 59 45,1
Pos-graduacao 36 27,4
Cargo Enfermeiro 36 27,5
Técnico 73 55,7
Auxiliar 22 16,8
Vinculo Permanente 100 76,3
Temporario 31 23,7
Turno Diurno 82 62,6
Noturno 49 37,4

Observa-se na tabela 2 que apenas para a
categoria de técnicos € que ha trabalhadores
temporarios com maior média do ICT (40,71).
Entre os enfermeiros (39,25) e técnicos
permanentes (38,14), a média do ICT foi

proxima, classificando-os com boa
capacidade. Os auxiliares apresentaram média
menor de 27,23 pontos e sinalizam o
envelhecimento funcional e cronoldgico.

Tabela 2. Média do ICT por vinculo e categoria profissional. Niteroi,

Brasil, 2013.

Categoria Vinculo n=131 % Média ICT

Enfermeiros Permanente 36 100 39,25

Técnicos Permanente 42 57,5 38,14
Temporario 31 42,5 40,71

Auxiliares Permanente 22 100 27,23

Nota-se na tabela 3 que a média do ICT foi
maior no grupo de recém-admitidos com
escore de 41,23, que os classifica com boa
capacidade para o trabalho; e menor no grupo
de 15 a 24 anos com 31,97, pontuando uma
capacidade moderada.

O grupo com mais de 25 anos de servico
teve uma pontuacao proxima e discretamente
maior que o grupo de 15 a 24 anos de
trabalho.

Tabela 3. Média do indice de Capacidade para o Trabalho por tempo

de servico. Niteroi, Brasil, 2013.

Tempo de servico/ICT n=131 Média
Até 5 anos 39 41,23
De 6 a 14 anos 42 39,17
De 15 a 24 anos 34 31,97
Apos 25 anos 16 33,50

DISCUSSAO

Para avaliar a capacidade de trabalho, ha
modelos com abordagem multidimensional,
diferentes dos modelos tradicionais com foco
nos aspectos da salde e da capacidade
funcional, considera-se o equilibrio entre
recurso e demanda no contexto que o
trabalhador esta inserido. Os modelos atuais
tém focado também aspectos como trabalho
comunitario, administracao e ambientes micro
e macro externos ao trabalho.’

Estudos mostram que, desde a década de
1930, a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) e a OMS vém estudando a profissao de
enfermagem, identificando sua situacao
precaria como extensas jornadas de trabalho

sem descanso; trabalhos fatigantes; e o fato
da equipe nao ser ouvida quanto ao
planejamento e a tomada de decisbes acerca
da pratica profissional, do ensino e das
condicées de trabalho.®

Um estudo desenvolvido na Croacia com
enfermeiros que trabalham em hospitais
universitarios identificou estressores
ocupacionais e concluiu que gestores
hospitalares devem desenvolver estratégias
para a melhoria da qualidade das condicées de
trabalho.’

Neste estudo, a média do ICT das mulheres
foi de 36,83, sendo classificada como
moderada, menor que os homens, com média
de 38,18, semelhante a um artigo que
pesquisou a associacao entre horas de
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trabalho e capacidade para o trabalho, o qual
mostrou associacao significativa entre a carga
de trabalho total e ICT inadequado apenas
para as mulheres.®

Uma pesquisa com trabalhadores de
enfermagem apontou como doencas mais
referidas com diagnostico médico: as
musculoesqueléticas, as cardiovasculares, as
respiratorias e as neuroldgicas.” Outro estudo
investigou as associacoes entre doencas
musculoesqueléticas, capacidade para o
trabalho e demografia. Constatou-se que a
presenca de doencas musculoesqueléticas
afetou varios aspectos da capacidade para o
trabalho.”® Em outra pesquisa, embora
questionarios sejam instrumentos de coleta
comumente utilizados em pesquisas, as
informacdes podem sofrer influéncia da
memoria, da capacidade de compreensao, da
disponibilidade de tempo, de interesses
particulares e de considerarem a pesquisa
como institucional.

Sallienta-se que 0s trabalhadores
temporarios sao contratados por processo
seletivo, que caracteriza a “técnica” da
terceirizacao do trabalho dentro das
instituicoes  publicas. Tal situacao de
instabilidade pode interferir na fidedignidade
das respostas, a qual foi composta por 42,5%
de trabalhadores temporarios.

Um estudo ressaltou a importancia da
participacao ativa e coletiva do trabalhador
nas reivindicacdes por alteracao das condicoes
de trabalho, de forma a criar condicdes de
flexibilizacao do processo de trabalho, e nao
nos contratos de trabalho.™

No presente estudo, analisou-se o fator
tempo de servico como determinante da
capacidade de trabalho. O tempo de servico
foi dividido em quatro intervalos de até cinco
anos de servico, entre cinco e 15 anos, entre
15 e 25 anos e acima de 25 anos de servico.
No primeiro intervalo, encontram-se os 25,3%
de recém-admitidos, com média do ICT de
41,23 pontos; no segundo, tem-se 32,5% de
trabalhadores cuja média do ICT foi de 39,17
pontos, ambos com boa capacidade.

O terceiro intervalo, composto por 26,5%
trabalhadores, apresentou média do ICT de
31,97 pontos; e o quarto intervalo de
trabalhadores com mais de 25 anos de servico
(15,7% da amostra) mostrou média do ICT de
33,50 pontos, ambos indicando capacidade
moderada para o trabalho. Observa-se que o
grupo acima de 25 anos apresenta média
discretamente maior que o grupo do terceiro
intervalo. Cabe registrar que, mesmo apos 25
anos de servico, ha trabalhadores que
preservaram sua capacidade em o6tima.
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Este indice maior pode estar relacionado a
questao da  antiguidade conferir a
possibilidade de pleitear condicées menos
desfavoraveis no ambiente, na realizacao e
nos horarios do trabalho. Cabe a
trabalhadores e gestores a  decisao
compartilhada de como desenvolver o
trabalho atendendo as necessidades de
ambos.

O desgaste pode ser controlado por
estratégias desenvolvidas pelos trabalhadores
para impedir que se transforme em doenca.
Estas estratégias geram uma defesa, um
comportamento ou atividade comum a todos
do grupo, que os protege da situacao de risco
e os caracteriza por uma postura defensiva.

Ressalta-se que ¢é possivel recorrer a
reorganizacao e flexibilizar horarios e tarefas,
de modo que os trabalhadores mais velhos
figuem expostos a condicdes menos duras,
durante intervalos de tempo mais curtos ao
longo de sua carreira,’ no entanto, existem
muitos sistemas em que o aspecto financeiro
nao favorece a flexibilizacao e reflexao sobre
o lugar do trabalhador; e os gestores tentam
adaptar os “meios” humanos e a carga horaria
as necessidades organizacionais. Essa logica
do trabalho realizado com produtividade a
qualquer custo, tende a ignorar a
especificidade humana e a peculiaridade de
cada trabalho, sendo mais facil
responsabilizar, pelos problemas, 0s
trabalhadores fragilizados ao invés dos
métodos de gestao ultrapassados.'

CONCLUSAO

As médias do ICT foram bastante proximas
e a capacidade para o trabalho teve bom
indice. A propositura de acbes de atencao a
saude do trabalhador mostra-se primordial
para se obter subsidios para manutencao da
capacidade para o trabalho desde a admissao
até a aposentadoria, proporcionando um
envelhecimento cronologico e funcional
saudavel.

Faz-se importante registrar que, para o0s
profissionais com idade acima de 43 anos e
para aqueles na faixa de 36 a 50 anos, a
média do ICT foi de 37,84 pontos. Esta
pontuacao se encontra no limite entre boa e
moderada capacidade para o trabalho, e
sinaliza para a relevancia de estudos sobre a
preservacao da capacidade de trabalho,
considerando que 45 anos é a idade média
para inicio do declinio dela.

Tais acdes requerem mudancas nos
ambientes e processos de trabalho que
contemplem toda a complexidade do binémio
saude-trabalho. Sendo assim, faz-se
imprescindivel a atuacdo de diversas
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especialidades para que se atenda o
trabalhador na sua totalidade.

Outros estudos sao necessarios para
investigar os mecanismos e as estratégias
desenvolvidas pelos trabalhadores para
manutencao da capacidade de trabalho, pois
se observou trabalhadores que preservaram
otima capacidade para o trabalho. Importante
enfatizar que a capacidade para o trabalho
relaciona-se com a condicao de saude e com a
peculiaridade da atividade de cada
trabalhador.
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