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RESUMO

Objetivo: conhecer como vem sendo ensinado o Processo de Enfermagem por docentes. Método: estudo
exploratorio, descritivo, com abordagem qualitativa. A producao de dados foi realizada por meio da aplicacdo
de um questionario e realizacdo de entrevista semiestruturada. Participaram 14 docentes de uma instituicao
publica do extremo sul do Rio Grande do Sul, ap6s a aprovacao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica
em Pesquisa, parecer 174/2011. Depois de transcritas, as entrevistas foram lidas, relidas e analisadas, com
base na analise textual discursiva. Resultados: pode-se constatar que os docentes ndo ensinam nem exigem a
utilizacao do Processo de Enfermagem de forma completa pelos discentes. Sao utilizadas apenas algumas das
etapas do Processo de Enfermagem, sendo dada prioridade a evolucao de enfermagem. Conclusdo: nao existe
consenso entre os docentes quanto a abordagem de ensino do Processo de Enfermagem. Além disso, ha pouca
adesao nos cenarios de praticas, o que pode dificultar o aprendizado do discente, com repercussdes para o
futuro profissional. Descritores: Docentes; Processos de Enfermagem; Ensino; Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: to get to know how Nursing Process is being taught at undergraduate level. Method: this is a
descriptive, exploratory, qualitative study. Data were collected through administration of a questionnaire and
through semi-structured interviews with 14 professors who taught at a public institution in the South of Rio
Grande do Sul. The research project was approved by the Research Ethics Committee, opinion 174/2011. The
interviews were first transcribed, then read, reread and analyzed using discursive textual analysis. Results:
we found that professors do not teach nor require students to fully use Nursing Process. Only a few steps of
nursing process are used and priority is given to the evolution of nursing. Conclusion: There is no consensus
among professors as to what approach should be used in the teaching of Nursing Process. In addition, there is
poor adherence to it in practical settings, which hinders the learning process and could have repercussions for
their future professional lives. Descriptors: Faculty; Nursing Process; Teaching; Nursing.

RESUMEN

Objetivo: conocer como se enseia el proceso de enfermeria. Método: se trata de un estudio exploratorio,
descriptivo, cualitativo. La recoleccion de los datos se llevd a cabo mediante un cuestionario y entrevistas
semi-estructuradas a 14 profesores de una institucion pablica en el sur del estado de Rio Grande do Sul. El
proyecto de investigacion fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacion, opinién 174/2011. Una vez
transcritas las entrevistas, se procedio a la lectura, relectura y analisis de las mismas, por medio de técnicas
de analisis textual discursiva. Resultados: se constatdo que los profesores no enseian ni requieren el uso
integral del Proceso de Enfermeria por los estudiantes. Solamente algunas etapas del proceso de enfermeria
son utilizadas, dandose prioridad a la evolucion de enfermeria. Conclusion: no hay consenso entre los
profesores sobre qué abordaje debe ser utilizado en la ensenanza del proceso de enfermeria. Ademas, hay
poca adherencia al PE en los escenarios de practicas, lo que puede dificultar el aprendizaje de los estudiantes
y tener repercusiones en su futuro desempeno profesional. Descriptores: Docentes; Procesos de Enfermeria;
Ensenanza; Enfermeria.
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INTRODUCAO

O Conselho Federal de Enfermagem
(COFEN), na Resolucao 272/2002, estabeleceu
que a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) é uma atividade privativa
do enfermeiro no seu processo de trabalho,
para, assim, melhorar a qualidade da
assisténcia de enfermagem.’ Mais
recentemente, o COFEN publicou a Resolucao
358/2009, que considera que a SAE orienta o
cuidado profissional em relacao ao método, a
equipe e aos instrumentos, tornando possivel
a operacionalizacao do  processo de
enfermagem (PE), que, por sua vez, é um
instrumento metodolégico que orienta o
cuidado profissional de enfermagem e a
documentacao da pratica.??

O PE pode ser considerado um processo
metodologico que organiza o trabalho do
profissional de enfermagem em relacdao ao
método, proporcionando uma maior
autonomia para o enfermeiro e tornando
assim visiveis os cuidados prestados aos
pacientes. O PE tem sua importancia, pois
mostra uma visao global das situacées de
saude do paciente, orientando, de forma
cientifica, a execucao do cuidado
individualizado, que atenda as necessidades
afetadas. Além de enriquecer a pratica
assistencial, o PE direciona o ensino.

O Ensino de Graduacao em Enfermagem é
orientado pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais, que definem os principios, os
fundamentos, as condicdes e 0s
procedimentos para a formacao de
enfermeiros no Brasil. Elas apresentam as
competéncias e habilidades a serem
desenvolvidas no decorrer da formacao do
académico de enfermagem, tais como: prestar
uma assisténcia integral e individualizada,
atendendo as necessidades do individuo, da
familia e/ou da comunidade; gerenciar o
processo de trabalho de forma adequada; e
coordenar o processo de cuidar. *

A aprendizagem do cuidado ocorre
necessariamente dentro do relacionamento
estudante e pessoa cuidada. E nesse contexto
que o estudante aplica e transforma os
conhecimentos teodricos aprendidos na sala de
aula, por meio de ac¢oes praticas de cuidado,
apoiadas pelo docente, que orienta e propée
meios de aplicar o cuidado de enfermagem.’

O ensino do PE pelos docentes é
fundamental para a formacao de um
profissional competente e preparado para
prestar uma assisténcia de enfermagem
qualificada e humanizada aos pacientes. Ele
pode ser considerado um desafio para os
docentes, pois requer aprofundamento de
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conhecimentos e utilizacao de novas
metodologias de ensino. Em face disso,
espera-se que o ensino do PE nos cursos de
graduacao em Enfermagem contribua para
aprimorar as praticas e que sua
implementacao definitiva nas Instituicdes de
Ensino Superior contribua para o aprendizado
do discente e a consequente adocao ha
pratica profissional futura. ®

Durante as atividades praticas
desenvolvidas no hospital universitario da
instituicdo de ensino, nao se visualiza a
implementacao do PE pelos enfermeiros na
sua praxis. O PE é realizado apenas pelos
académicos de enfermagem, de maneira
desarticulada com os profissionais do servico.
Isso gera uma desarmonia entre o que é
ensinado na academia e o0 que se vivencia no
ambito assistencial.

A incipiente utilizacao do PE nos cenarios
de salde, dentre outros fatores, pode advir da
formacao, visto que muitas enfermeiras tém
vivenciado dificuldades para desenvolver essa
metodologia no seu cotidiano laboral.’
Somando-se ao insuficiente conhecimento
acerca da aplicacdo do PE, citam-se também
as diferentes abordagens no seu ensino, o que
pode dificultar sua aprendizagem pelo
discente, tornando-se mais um empecilho no
uso deste instrumento de trabalho. Assim,
questiona-se: Como vem ocorrendo o ensino
do Processo de Enfermagem?

Considera-se que este estudo podera
contribuir para estimular a discussao do
processo de ensino-aprendizagem do Processo
de Enfermagem e levantar possibilidades de
melhorias na formacao, que sejam capazes de
impactar positivamente a futura aplicacao do
PE no cotidiano laboral da profissao. Logo,
tem-se como objetivo:

e Conhecer o ensino do Processo de
Enfermagem em um curso de graduacao em
enfermagem.

METODO

Estudo descritivo, exploratério, com
abordagem qualitativa, realizado em uma
instituicao de ensino superior publica do
extremo sul do Rio Grande do Sul. Este estudo
foi apresentado como trabalho de conclusao
do curso de graduacao em enfermagem na
Universidade Federal do Rio Grande (FURG),
Rio Grande (RS), Brasil, em 2012.

Foram convidados a participar do estudo 27
docentes do curso de graduacao em
enfermagem, cujo curriculo, de acordo com o
Projeto Politico Pedagodgico, tem o Processo
de Enfermagem como um dos principais
elementos que compéem um dos seus eixos
transversais.
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Como critérios de inclusdo, foram
considerados:  docentes graduados em
enfermagem; atuar nas disciplinas lotadas no
curso de enfermagem da instituicao em
pesquisa; e afirmar ensinar e/ou utilizar o PE
na disciplina que leciona. Foram excluidos os
docentes com formacao em areas diferentes
da enfermagem; aqueles que ministravam
disciplinas cujo PE nao se encaixava como eixo
transversal; e docentes que estavam em férias
ou licenca salde no periodo de coleta de
dados.

A producao de dados foi realizada no
periodo de novembro de 2011 a marco de
2012, e ocorreu em dois momentos.
Primeiramente, identificarem-se os docentes
que poderiam ministrar disciplinas que
abordassem parcial ou totalmente o Processo
de Enfermagem, totalizando 27. Eles foram
convidados a participar da pesquisa e foram
questionados com a seguinte pergunta: “Vocé
ensina e/ou utiliza o Processo de Enfermagem
nas disciplinas que ministra?”.

Desses, apenas 14 docentes responderam
afirmativamente a questao e foram incluidos
no estudo, sendo os demais excluidos. Com
aqueles que aceitaram participar da pesquisa
e responderam sim a pergunta, deu-se inicio a
coleta de dados, mediante entrevista
individual semiestruturada. As questdes da
entrevista enfocaram: metodologia de ensino,
teoria de enfermagem, etapas do processo de
enfermagem abordadas, atividades tedrico-
praticas no ensino, forma de participacao do
estudante, dificuldades/facilidades no
processo de ensino-aprendizagem do processo
de enfermagem.

A duracao das entrevistas variou entre 6
minutos e 50 minutos. As entrevistas foram
realizadas em uma sala na area académica da
instituicao de ensino, gravadas com a
utilizacaio de MP4 e, posteriormente
transcritas para analise. Depois de transcritas,
as entrevistas foram lidas, relidas e
analisadas, com base na analise textual
discursiva, o que envolveu a desconstrucao
dos textos em unidades de analise para
examinar os materiais em seus detalhes. A
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partir disso, procedeu-se ao estabelecimento
das relacbées, que foram organizadas em
categorias e subcategorias, de acordo com a
similaridade dos enunciados. Por fim, a
descricao e a interpretacao dos dados foram
fundamentadas e validadas, a partir de
interlocucées empiricas ou ancoragem de
argumentos em informacles retiradas dos
textos.®

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa na Area da
Salude, sob o parecer numero 174/2011.
Foram respeitados todos os preceitos éticos e
legais preconizados na Resolucao n°® 466/12 do
Conselho Nacional de Saude do Ministério da
Salde, que rege pesquisas envolvendo seres
humanos. Todos os participantes assinaram o
TCLE. Para preservar o anonimato dos
entrevistados, eles foram citados por meio de
adocao de cédigos, compostos pela inicial D,
correspondente a docente, seguida do nimero
correspondente a ordem de realizacdo das
entrevistas (D1, D2, D3 e assim por diante).

RESULTADOS E DISCUSSAO

No total, participaram do estudo quatorze
docentes que responderam afirmativamente a
questao se ensinavam e/ou utilizavam o PE. O
perfil docente caracterizou-se como: sexo
feminino (treze docentes), faixa etaria entre
vinte nove e cingiienta e oito anos. O ano de
conclusao do Curso de Enfermagem variou
entre 1976 e 2006. Quanto a titulacao, oito
eram doutores e seis eram mestres. A maioria
ministra mais de uma disciplina da grade
curricular do Curso de Enfermagem lotada na
Escola de Enfermagem. No Quadro 1,
apresentam-se as disciplinas e as respectivas
séries em que os docentes participantes da
pesquisa lecionavam.
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Série Disciplinas

Primeira Politicas Publicas em Salde e Enfermagem; Salude Ambiental.

Segunda Semiologia e Semiotécnica I.

Terceira Sistematizacao da Assisténcia em Enfermagem; Semiologia e Semiotécnica Il;

Quarta Educacdo em Saude; Assisténcia de Enfermagem na Salde da Crianca e Adolescente I;
Assisténcia de Enfermagem na Salde da Mulher; Assisténcia de Enfermagem em
Situacdo de Doencas Transmissiveis.

Quinta Assisténcia de Enfermagem ao Adulto em Intercorréncias Clinicas; Administracao em
Enfermagem; Exercicio da Enfermagem; Pesquisa em Enfermagem.
Sexta Assisténcia de Enfermagem ao Adulto em Intercorréncias Cirlrgicas; Enfermagem em

Centro Cirlrgico e Centro de Materiais e Esterilizacdo; Enfermagem
Gerontogeriatrica.

Sétima Enfermagem na Rede de Atencdo Basica a Saude; Gerenciamento de Enfermagem
Hospitalar; Assisténcia de Enfermagem na Salude da Crianca e Adolescente |I.

Figura 1. Caracterizacado das disciplinas e respectivas séries dos docentes participantes do estudo.
Rio Grande, Rio Grande do Sul, 2012.
A partir da analise das entrevistas,
emergiram duas grandes categorias, conforme
o demonstra a Figura 2.

Categorias

2) Processo de
1) Ensino do Processo de Enfermagem: da antipatia
Enfermagem: metodologias ao desenvolvimento do
adotadas raciocinio clinico do
estudante

1.2) Referencial tedrico e

1.1) Abordagens _1 | etapasdo Processo de
pedagogicas diversificadas Enfermagem: convergéncais
e divergéncias docentes

Figura 2. Fluxograma das categorias tematicas. Rio Grande, Rio

Grande do Sul, 2012.

¢ Ensino do Processo de Enfermagem:
metodologias adotadas

e Abordagens pedagoégicas diversificadas

Evidenciou-se uma gama de metodologias
empregadas no processo de  ensino-
aprendizagem do Processo de Enfermagem,
englobando atividades teoéricas, tais como o
uso de casos clinicos e simulados, e praticas,
mediante o contato direto com o paciente no
cenario de saude e tendo como instrumento o
estudo de caso apresentado e discutido na
forma de seminario.

[...] Fazem histérico simulado em sala de
aula. Depois, vai para prdtica. (D14)

Dentre um conjunto de fatores que pode
contribuir para o ensino efetivo do PE, cita-
se a variedade de recursos pedagogicos,
sobretudo, o uso da problematizacao
mostrou-se eficiente para o aprendizado do
aluno, incluindo também o wuso de
tecnologias.’ Essa abordagem permite que o
aluno construa o conhecimento e favorece a
aprendizagem significativa do educando, de
forma que ele participe de forma ativa do
processo de ensino-aprendizagem.

[...] Se faz algumas situacbes problemas,
durante o semestre, onde a gente pede para
que o aluno faca esse exercicio [...] Tem

que trazer diagnosticos de enfermagem. E,
em semindrio, [...] a gente pede para cada
grupo que vai apresentar as doengas que
couberam a eles trazer diagnodsticos de
enfermagem. (D10)

Ocorrem, também, estudos de casos, em
grande parte das disciplinas, para facilitar o
aprendizado do aluno sobre o PE, fazendo-o
refletir criticamente sobre seu conhecimento,
para quando vier a ocorrer a aplicacao de
todas as etapas. No entanto, isso ocorre
basicamente apenas de forma tedrica, nao
havendo sua aplicacdo na pratica, conforme
evidenciado na fala a seguir.

Nas atividades tedricas, sdo feitos os
diagnodsticos e identificado o plano de
cuidados. Dentro da prdtica, o aluno faz o
cuidado integral desse paciente. [...]
Quando ele chega ao campo de prdtica, ele
fica com um paciente. Ele faz
[mentalmente?] todo o processo de
enfermagem, durante a prdtica. Quando ele
sai, a ultima parte é a evolugdo. Neste
periodo que ele td ld, ele jd faz avaliacdGo
de resultados. (D3)

De fato, no ensino do PE, em uma fase
inicial, pode ser oportuno o uso do método
expositivo  pelo docente, devido as
especificidades e novidades dos conteudos
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apresentados. Outra forma de ensino € uso de
seminarios, trabalhos, discussao em grupos,
que apresentam um grande valor didatico,
pois o0s discentes se tornam  mais
participativos nas atividades, desenvolvendo
habilidades para argumentar, expressar suas
opinides, aprender a escutar e compreender a
ideia dos demais. Além disso, favorece a
existéncia de uma interacdo maior entre o
aluno e o professor."

¢ Referencial tedrico e etapas do
Processo de Enfermagem: convergéncias
e divergéncias docentes

Quanto ao uso de um referencial teorico
que fundamente o Processo de Enfermagem,
evidenciou-se que a maioria dos docentes
baseiam-se na Teoria das Necessidades
Humanas Basicas de Wanda Horta. Outros, no
entanto, parecem nao dar importancia para a
teoria a ser adotada.

A teoria adotada é a teoria das Necessidades
Humanas Bdsicas de Wanda Horta. Os
diagndsticos de enfermagem sdo com base
na NANDA, na classificacGo mais atualizada,
classificacdo de 2009-2011 e a taxonomia Il.
(D4)

Teoria de Wanda Horta. As etapas do
processo de enfermagem propostos por ela,
mas jd melhor definidos pela legislacdo e
deliberacées do COFEN. E se mostra um
pouquinho, também, da[s] Teoria[s] de
Orem e [de] King. Isso na disciplina da 3¢
[série - SistematizacGo da Assisténcia de
Enfermagem]. (D14)

Ndo utilizo nenhuma teoria de enfermagem.
(D7)

Percebe-se ainda o desconhecimento com
relacdo as teorias de enfermagem para
desenvolvimento do Processo de Enfermagem,
conforme se vé no relato abaixo:

Tem vdrias teorias da enfermagem, mas eu
acho que, no meu caso, eu trabalho com a
teoria sistémica, associando 0s
conhecimentos, dentro deste processo. (D1)

A teoria mais evocada pelos participantes
do estudo foi a Teoria das Necessidades
Humanas Basicas de Wanda Horta. Isso é
coerente, ja que este referencial teodrico € o
mais conhecido no Brasil e a teoria de
enfermagem mais utilizada, pois,
normalmente, seu ensino e utilizacao ocorrem
de forma pontual e no inicio da vida
académica do estudante de enfermagem ."

De acordo com a Resolucao 358/2009 do
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), as
etapas do PE sao: Coleta de dados de
Enfermagem (ou Histoérico de Enfermagem),
Diagnostico de Enfermagem, Planejamento de
Enfermagem, Implementacao e Avaliacao de
Enfermagem. Essas etapas sao inter-
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relacionadas, interdependentes e recorrentes.
2

Constatou-se que a maioria dos docentes
nao aborda o desenvolvimento de todas as
etapas no decorrer das disciplinas, com
excecao dos docentes da disciplina de
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE),que abordam todas as etapas.

Na 39 serie, ele vai desenvolver todas as
etapas. Entdo, comeca com atividades so de
historico de enfermagem. Fazem histdrico
[...] Na primeira prdtica, ele faz o histérico
e entrega [...] ainda sem os diagnosticos. E,
a medida que a gente vai tendo as aulas e
discutindo [...] ele elabora os diagndsticos
e resultados esperados. [...] deixam o
registro no prontudrio. [...] deixa em forma
de evolucdo de enfermagem|...]. (D14)

Alguns docentes priorizam a elaboracao do
historico de enfermagem ou a realizacao do
exame fisico ou da evolucao de enfermagem
nas disciplinas que ministram, conforme
evidenciado nos seguintes relatos:

A nossa prioridade ¢é o historico de
enfermagem. Durante todas aulas tedrico-
prdticas, a gente faz a identificacdo de
diagnosticos de enfermagem e prescricdo de
enfermagem, porém, de forma ficticia. NGo
chegamos a fazer avaliacdo do processo de
enfermagem. (D4)

Como eu te falei, ao que a gente dd mais
énfase é a evolucdo didria. Essa evolucéo a
gente faz. Eles registram, sob forma de
SOAP: subjetivo, objetivo, andlise e a
prescric@o, que eles tém a partir daquilo.
(D13)

Olha! Aqui, a gente percebe mais o
académico realizando a parte inicial do
historico de enfermagem. Eu acredito que a
parte dos diagndsticos de enfermagem é
feita com bastante qualidade. Agora, a
questdo da prescricGo de enfermagem fica
realmente mais dificil, porque nos
precisariamos de um entrosamento,
inclusive, com as equipes. (D1)

Percebe-se, nesse contexto, que cada
docente valoriza uma etapa em detrimento de
outras, o que pode prejudicar o aprendizado
do PE, visto que o mesmo possui um carater
dinamico e interdependente.

Os docentes afirmam nao trabalhar com
todas as etapas em uma Unica disciplina, mas
exigir aspectos pontuais de cada uma delas,
sem, contudo, realizar a prescricao de
enfermagem como deveria.

[...]Jnés ndo trabalhamos com todas as
etapas do processo. [...] O que se fez? Se

combinou com os professores de SAE de se
utilizar alguns aspectos comuns. (D6)

Primeiro, a gente faz a construcdo do
histérico de enfermagem, que envolve a
parte da entrevista, do exame fisico [...].
Ai, a gente vai ver as caracteristicas
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definidoras, para poder avaliar...
identificar, no caso, os diagndsticos de
enfermagem, em algumas situacées. Nem
sempre se faz os diagnosticos de
enfermagem. Mas, a implementacGo da
assisténcia ela é baseada nas necessidades
do paciente e de acordo com que foi
evidenciado nas necessidades dele. Ndo
propriamente por uma prescricdo, que ndo
existe na unidade, ainda. (D8)

Infere-se que os docentes nao ensinam nem
exigem o desenvolvimento e a implementacao
do PE de forma integral pelo aluno durante a
realizacao das atividades praticas de suas
disciplinas. Mesmo quando o histérico de
enfermagem ¢é realizado, nem sempre os
diagnosticos de enfermagem sao estabelecidos
na pratica. Ja nas aulas teoricas, alguns
docentes apresentam os diagnosticos de
enfermagem mais comuns para determinada
patologia e seus possiveis cuidados.

Estudo realizado com estudantes de ensino
superior no municipio de Belém-Para
identificou dificuldade no aprendizado dos
diagnosticos de enfermagem em duas
dimensdes. A primeira, estava relacionada a
deficiéncia no embasamento teorico, que se
reflete em dificuldades no processo
diagnostico. A segunda dizia respeito ao
processo mental necessario para atingir o
conhecimento diagnéstico. "> Assim, o aluno
coleta os dados, mas nao sabe qual caminho
percorrer para interpreta-los e identificar os
problemas, em rotulos, por meio dos
diagnosticos de enfermagem, os quais vao dar
subsidios para as condutas a serem prescritas
ao paciente.

Assim, percebe-se que a principal etapa
desenvolvida €& o relato das acbes de
enfermagem realizadas (SOAP - subjetivo,
objetivo, avaliacao e planejamento), cujas
abordagens e énfase parecem ser exigir que o
aluno preste cuidados ao paciente e, depois,
registre-os na forma de evolucao de
enfermagem.

Bom! E o seguinte: eu ndo posso dizer que
eu seja uma professora que tenha ades@o
total ao processo de enfermagem, td?
Porque eu uso o sistema... nas prdticas, a
questao do SOAP. (D10)

A falta de adesao dos proprios docentes ao
ensino de todas as etapas do PE pode
contribuir para fragmentar esse instrumento
de trabalho. Isso tem repercussdes na vida
profissional dos futuros enfermeiros, pela
dificuldade de adocao dessa metodologia no
cotidiano laboral, haja vista que na sua
formacao a abordagem é pontual. Excecao a
esse modo de agir parece ser a conduta do
participante D14, que referiu ensinar o PE
principalmente de forma pratica e com
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algumas abordagens teodricas, como se pode

inferir do seguinte relato:
Eu acredito [no PE]. Tento usar sempre, em
prdtica. Eu acho muito dificil ensinar um
processo de enfermagem, teoricamente. Na
disciplina da 3¢ série [Sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem], até precisa de
algumas abordagens tedricas, mas a gente
tem tentado desenvolver atividades que
sejam teorico-prdticas, em sala de aula,
desde o primeiro dia da disciplina. [...] Nos
estdgios supervisionados, [...] se tenta
incentivar e, de certa forma, cobrar mesmo
que o aluno utilize, desenvolva a avaliacdo
do cliente, identifique diagnosticos e
registre, sob a forma de evolucdo de
enfermagem. (D 14)

Esta conduta é corroborada por um estudo
que traz que a forma mais adequada para o
ensino do PE contemplaria tanto a abordagem
tedrica quanto a abordagem pratica,
ministrada por um mesmo docente.' Porém,
outro estudo apresenta que o ensino do PE
ocorre de forma predominantemente teorica,
nao ocorrendo a sua utilizacao nas atividades
praticas, o que torna ainda mais dificil o seu
aprendizado pelo discente ."

Além das divergéncias no ensino do PE em
sua totalidade, percebe-se ainda que nao ha
um consenso entre os docentes nem mesmo
com relacao ao ensino de uma Unica etapa. As
divergéncias se estendem quanto a utilizacao
de instrumentos para coleta de dados, pois
observam-se docentes que sao favoraveis a
adocdao de um unico modelo de Histérico de
Enfermagem para nortear o ensino, enquanto
outros sao totalmente contra o uso desses
instrumentos de coleta, pois afirmam que eles
limitam o desenvolvimento do raciocinio
clinico do aluno.

N6s temos um modelo de histdrico. Na
verdade, ele esta em constante
reformulacGo. Todo o semestre a gente
modifica um pouco esse modelo de historico
de enfermagem. Porque a gente quer que
ele fique realmente objetivo, para que as
pessoas identifiquem que é possivel e que
dd para fazer com todas as criancas. (D5)

O historico, hoje, é o mesmo da disciplina
de Semio I, Semio Il, SAE, Intercorréncias
clinicas e intercorréncias cirurgicas.
Finalmente, conseguimos ter o mesmo. Ele é
muito amplo. Tem os dados de
identificacdo, histéria pregressa e, depois,
ele s6 aborda, assim, necessidades humanas
bdsicas. (D14)

Evidencia-se um esforco dos docentes das
disciplinas da area de salude do adulto em
manter um padrao comum para o historico de
enfermagem. Ja na disciplina de salde da
crianca, o historico esta em constante
reformulacao. Outros docentes afirmam nao
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usar modelo de historico, conforme se vé nos
relatos a seguir.
Ndo uso um modelo de histérico [...].
Porque eu sempre digo para o aluno que ele
fica muito bitolado, naquilo. (D10)
Nesses campos [em] que a gente atua, ndo
tem modelo completo porque, também, a
gente atua na quarta série [do curso] de
enfermagem. (D13)

Diante disso, ha um descompasso quanto ao
uso de um modelo de historico de
enfermagem, o que pode deixar o aluno
confuso, visto que cada docente tem uma
abordagem diferente para uma mesma etapa.

Os discentes apresentam mais habilidade
para realizar o historico de enfermagem do
que conhecimento. Mostra-se importante
alertar que esta etapa se constitui de varios
aspectos relativos ao paciente, como
problemas de salde, necessidades, entre
outros, que precisam ser acuradamente
identificados para planejar os cuidados
necessarios e implementar uma assisténcia de
enfermagem adequada.®

Um estudo revela, a partir dos depoimentos
dos discentes, que os mesmos reclamam do
tempo consumido para o desenvolvimento do
historico de enfermagem, que é, em média,
de 30 minutos, apesar de o hitstorico ter sido
realizado de uma forma objetiva, a fim de se
tornar algo pratico e pouco demorado.™

Em relacao a segunda etapa do PE, pode-se
constatar, a partir da analise das falas dos
participantes apresentadas a seguir, a pouca
énfase dada a fase de elaboracdao dos
diagnosticos de enfermagem. Quando de sua
evocacao, tal fase apareceu associada a etapa
subsequente, ou seja, a fase de planejamento
de enfermagem ou prescricao de enfermagem.

Eles mesmos fazem os diagndsticos e fazem
os planos de cuidados e escrevem, na
evolucgdo, as condutas e os cuidados que nédo
foram realizados ou que deverdo ser
novamente realizados. (D3)

Tem prescricdo de enfermagem. Na
prescricdo de enfermagem, tem algumas
acbes que sdo fixas para todas as criancas e
tem um espaco para se colocar o que é
especifico para aquela crianca que internou.
(D5)

Ele [aluno da disciplina SistematizacGo da
Assisténcia de Enfermagem] so faz escrito.
Ele ndo volta para aplicar. Porque ele ainda
ndo td cuidando integralmente do cliente.
Mas, para eles, isso tem dado outra
conotag@o para essa prdtica. Tem sido mais
interessante. (D14)

Em relacdao a prescricao de enfermagem,
conforme se pode constatar pela analise das
entrevistas, ha diferentes formas de
ocorréncia da prescricao de enfermagem: em

DOI: 10.5205/reuol.7585-66362-1-ED.0906201512

0 ensino do processo de enfermagem na otica...

algumas sao escritas, enquanto em outras
acontece o registro apenas dos cuidados que
foram realizados na evolucao de enfermagem,
ou seja, o proprio discente que os realiza, é
quem o0s registra mais tarde. Desse modo,
pode-se perceber que poucos lugares em que
sao desenvolvidas as atividades das disciplinas
teodrico-praticas do curso de enfermagem
apresentam um padrao préprio de prescricao
de enfermagem.

Uma dificuldade encontrada na realizacao
da prescricao de enfermagem pelos discentes
€ 0 pouco embasamento tedrico e pratico
utilizado nesta atividade.” Um estudo
apresenta que, muitas vezes, a prescricao de
enfermagem nao vem  atrelada aos
diagndsticos de enfermagem, mas sim se
utiliza de uma lista de problemas relacionados
ao paciente .

Em relacao a evolucao de enfermagem, um
estudo realizado com enfermeiros atuantes
nos campos de pratica das disciplinas e
docentes de enfermagem reforca a ideia de
que a maioria das informagdes da evolucao
dos pacientes e das acdes de enfermagem
realizadas sao transmitidas verbalmente. Esta
forma de transmissao oral dificulta o
planejamento de uma assisténcia adequada ao
paciente e o andamento do processo de
trabalho da equipe de enfermagem, pois
muitas informacdes importantes sao perdidas
no decorrer dos diferentes  turnos,
praticamente nao existindo documentacao
sobre as mesmas.” Isso & evidenciado no
laconico relato apresentado a seguir:

A prescricdo de cuidados é verbal. (D2)

I3

Documentar a assisténcia prestada € algo
necessario para a visibilidade, a avaliacao, o
reconhecimento e a valorizacao da
enfermagem. Outro  estudo realizado
demonstra o descaso com os registros das
diferentes etapas do PE, dos diagnosticos de
enfermagem, das acdes/intervencoes de
enfermagem e dos resultados de enfermagem.
Isso pode ser atribuido a falta de visibilidade
do trabalho realizado pela equipe de
enfermagem, a dificuldade para avaliar como
estd sendo realizado o cuidado de
enfermagem ao paciente e “'a falta de
reconhecimento e valorizacao do trabalho da
enfermagem e de seus trabalhadores. '
¢ Processo de Enfermagem: da antipatia
ao desenvolvimento do raciocinio clinico
do estudante

Os docentes apontam certas dificuldades
para a participacao do discente no uso do PE
nas atividades tedrico-praticas de ensino-

aprendizagem, conforme evidenciado nas
falas a seguir.
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A hesitacGo na execucdo do processo
baseada muito em uma antipatia do tema
processo de enfermagem. Baseada na ndo
vivéncia anterior do processo. Baseada em
algumas dificuldades de comunicacéo. (D11)

Cabe destacar que a antipatia do aluno
pelo PE e sua hesitacdao em utiliza-lo pode
advir da desvalorizacao dessa metodologia
enquanto instrumento de trabalho para
melhoria do cuidado ao paciente, visto que os
profissionais que se encontram no cenario de
saude das atividades praticas nao adotam o PE
no seu processo de trabalho.

Eu vejo que estd muito aquém, ainda, do
que a gente precisa. Eu acho que depende,
também, das enfermeiras para que o aluno
possa participar mais efetivamente. Precisa
ter um incentivo de ambos os lados: da
academia e do hospital [...] Eu acho que
toda a questdo do processo de enfermagem
foi um marketing mal feito. (D7)

Reforcam as assertivas desses docentes, os
resultados de um estudo comprovam que os
estudantes de enfermagem consideram
importante o PE. No entanto, algo que os
deixa desapontados é o fato de nao ser
aplicado pelos enfermeiros na sua pratica
assistencial. Outro aspecto relatado pelos
discentes é a dificuldade em apreender o PE,
talvez pela necessidade de mais atividades
tedricas e praticas, e maior aplicabilidade."”

Assim, nao se tem como discordar da
assertiva de que, a medida que os discentes
percebem os beneficios da utilizacdo do PE,
mais motivados se tornam os docentes, que
comecam acreditar nesta metodologia, que é
um meio sistematico e dinamico de prestar o
cuidado de enfermagem.”®" E necessario
destacar também que grande parte das
dificuldades de utilizacao do PE pelos alunos
nas atividades teodrico-praticas das diferentes
disciplinas do curso de enfermagem pode
decorrer de fragilidades relacionadas a
qualificacdo dos proprios docentes para
ensinar/utilizar essa metodologia.

Essas situacoes evidenciadas vao ao
encontro de uma pesquisa realizada nas
Escolas de Graduacao no Estado de Sao Paulo,
que aponta como dificuldade a descrenca na
utilizacdo dessa metodologia pelos docentes.®
Essa falta de motivacao dos docentes frente
ao ensino/utilizacao do PE pode repercutir de
forma negativa na formacdao académica dos
discentes, pois estes nao terao a oportunidade
de vivenciar o cuidado de enfermagem de uma
forma continuada e sistematizada.

Em relacao a falta de conhecimento do
docente a respeito desta metodologia, um
estudo apresenta o proprio desinteresse do
docente em se capacitar ou mesmo a falta de

DOI: 10.5205/reuol.7585-66362-1-ED.0906201512

0 ensino do processo de enfermagem na otica...

incentivo da instituicao na qual o docente
trabalha. %

Tendo em vista os beneficios do PE e as
dificuldades no seu ensino, tornam-se
necessarios  maiores  investimentos na
qualificacao e capacitacao dos docentes de
enfermagem, para que o0 processo ensino-
aprendizagem seja efetivo e prepare os
discentes para poder planejar uma assisténcia
qualificada e que atenda as necessidades do
paciente. ™

Para o sucesso da aprendizagem, a
motivacado €& elemento de extrema
importancia, capaz de despertar o interesse
do aluno para buscar mais informacodes, tendo
em vista a necessidade de aprender
determinado conte(do ou habilidade.?’

E sabido que a problematica da
desarticulacdo entre teoria e pratica,
caracterizada pela dicotomia entre o que é
ensinado e o que ¢é visto nas atividades
assistenciais da profissao, principalmente em
relacao a inexisténcia da implantacao do PE, é
realidade na maioria das instituicées que
servem de campo de ensino.?

Portanto, ha uma lacuna entre o que é
ensinado na academia e o que é instituido nos
cenarios de atencdo a saude, podendo
ocorrer, assim, desmotivacao e descrenca por
parte dos discentes, pois estes aprendem a
desenvolver esta habilidade (ainda que
parcialmente) e, quando vao para as
atividades  praticas, nao veem  sua
aplicabilidade e importancia para o cuidado
do paciente.

O emprego sistematico do PE pelos
profissionais das instituicoes de saude nos
cenarios de ensino, em conjunto com a
valorizacao pelo corpo docente quanto ao uso
do PE como eixo norteador do ensino sao
aspectos que devem ser fomentados,
principalmente pela integracao ensino-
assisténcia, com vistas a reduzir o hiato
teoria-pratica na profissao. °

Por outro lado, os docentes apontaram
como facilidades a participacdao do discente
no uso do PE, a existéncia de uma disciplina
especifica para o ensino dessa metodologia,
bem como para o desenvolvimento do
raciocinio clinico.

As facilidades... O fato de ter uma
disciplina de sistematizacdo da assisténcia
tornou muito mais fdcil, porque eu
trabalhava com esse contetdo
especificamente em prdticas de
enfermagem. (D6)

Facilidades eu acho que é a propria
disciplina. Entdo, eu acho que o nosso aluno

é instigado a desenvolver um raciocinio
clinico desde a terceira série. (D8)
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Tais manifestacoes enfatizam a
importancia que os docentes dao a disciplina
de SAE, componente obrigatorio da grade
curricular do Curso de Enfermagem. Tal
disciplana é cursada na 32 série e desenvolve o
ensino teorico e pratico do PE. Os docentes
dao énfase, também, a propria integracao dos
docentes no desenvolvimento tedrico e
pratico das demais disciplinas.

A partir das falas dos docentes, foi
destacado como facilidade para o ensino e a
utilizacaio do PE o fato dos estudantes
aprenderem uma etapa por vez, com tempo
para assimilar este conhecimento, o que
facilita, pois se torna algo mais natural e o
entendimento do discente, por sua vez, gera
um encantamento por esta metodologia. A
partir do contexto apresentado, torna-se
necessario refletir a respeito do ensino teorico
e pratico do PE na graduacao para, assim,
poderemser preenchidas as lacunas existentes
na formacao dos futuros profissionais de
enfermagem, combatendo as dificuldades
encontradas, usufruindo e explorando as
potencialidades das facilidades existentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Constatou-se que nao ha um consenso
quanto ao ensino do PE na instituicaio em
estudo. As metodologias utilizadas sao
diversas, englobando desde abordagens
tedricas a abordagens tedrico-praticas.
Embora a Teoria das Necessidades Humanas
Basicas tenha sido a mais citada, outros
professores referem nao utilizar qualquer
teoria. Quanto aos registros, ¢é dada
prioridade a etapa da evolucao de
enfermagem, com excecao da disciplina SAE
(Sistematizacao da Assisténcia de
Enfermagem), que ensina e na qual o
estudante desenvolve todas as etapas do PE,
embora nao retorne ao campo de estagio para
implementar a prescricio de enfermagem.
Alguns valorizam a adocao de um modelo de
historico de enfermagem, enquanto outros sao
contrarios ao seu uso, justificando que o
mesmo pode limitar o aprendizado e o
desenvolvimento de habilidades pelo aluno.

Como contribuicoes da presente pesquisa a
Enfermagem, enfatizam-se aquelas possiveis
de influenciar no ambito do ensino, da
pesquisa e da assisténcia/extensdao. Em
relacdo ao ensino, este estudo podera
sensibilizar os docentes a respeito da
necessidade de valorizacdo do PE e de
coeréncia no ensino e na utilizacado de todas
as etapas na formacao académica. Em relacao
a pesquisa, espera-se que esta investigacao
contribua para fomentar o interesse dos
docentes e profissionais de enfermagem por
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novos trabalhos com esta mesma tematica,
com o foco nos docentes, nos discentes e na

instituicdo. Por fim, em relacdo a
assisténcia/extensdao, espera-se que  0sS
diferentes profissionais da equipe de

enfermagem se sensibilizem quanto a
importancia da utilizacao e implantacao do
PE, e a premente necessidade de integracao
ensino-assisténcia, com vistas a qualificar a
enfermagem no que tange a formacao e a
assisténcia.
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