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RESUMO

Objetivo: identificar na literatura a atuacao do enfermeiro do trabalho para minimizar agravos que causam
absenteismo a equipe de enfermagem no hospital. Método: revisdo integrativa, com a questao norteadora:
como se configura na literatura o cuidado de enfermagem voltado ao trabalhador de sua equipe hospitalar
para prevencao de absenteismo? Realizaram-se buscas nas bases de dados LILACS e BDENF e na biblioteca
virtual SCIELO, no periodo de 2009-2013, com os descritores: enfermagem do trabalho, saide do trabalhador e
absenteismo. Utilizou-se formulario estruturado para extracdao dos dados dos artigos. Resultados: dos 14
artigos analisados, trés (21,42%) sugeriram formas de reduzir agravos como mudanca no dimensionamento do
pessoal, uso de equipamento de protecao individual, postura correta durante os procedimentos, esquema
vacinal completo e pausas durante a jornada. Conclusdo: poucas publicacoes retratam cuidado de
enfermagem ao trabalhador. As pesquisas publicadas restringem-se a descrever doencas que causam
absenteismo. Descritores: Enfermagem do Trabalho; Saude do Trabalhador; Absenteismo.

ABSTRACT

Objective: to identify in the literature of the working nurse acting to minimize problems that cause
absenteeism to the nursing staff at the hospital. Method: integrative review, with the guiding question: How
is nursing care to the worker of his hospital staff to prevent absenteeism in the literature? There were
searches in databases LILACS and BDENF and virtual library SCIELO in the period 2009-2013, with the
descriptors: nursing of work, worker health and absenteeism. It was used a structured form for extracting
data items. Results: out of the 14 articles analyzed, three (21.42%) suggested ways to reduce health problems
as a change in the personnel, personal protective equipment use, proper posture during procedures, complete
vaccination schedule and breaks during the journey. Conclusion: few publications show nursing care to the
worker. The published research restricted to describe diseases that cause absenteeism. Descriptors: Labour
Nursing; Worker s health; Absenteeism.

RESUMEN

Objetivo: identificar en la literatura la actuacion del enfermero del trabajo para minimizar problemas que
causan absentismo al equipo de enfermeria en el hospital. Método: revision integradora, con la pregunta
guiadora: ;Como se configura en la literatura, el cuidado de enfermeria dirigido al trabajador de su equipo
hospitalario para prevenciéon de absentismo? Se realizaron blUsquedas en las bases de datos LILACS y BDENF y
en la biblioteca virtual SCIELO, em el periodo de 2009-2013, con los descriptores: enfermeria del trabajo,
salud del trabajador y absentismo. Se utilizé formulario estructurado para extraccion de los datos de los
articulos. Resultados: de los 14 articulos analizados, tres (21,42%) sugerian formas de reducir problemas
como mudanza en el dimensionamiento del personal, uso de equipamiento de proteccion individual, postura
correcta durante los procedimientos, esquema de vacuna completo y pausas durante la jornada. Conclusion:
pocas publicaciones retratan cuidado de enfermeria al trabajador. Las investigaciones publicadas se
restringen a describir enfermedades que causan absentismo. Descriptores: Enfermeria del Trabajo; Salud del
Trabajador; Absentismo.
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INTRODUCAO

As doencas ocupacionais representam riscos
importantes que devem ser avaliados
constantemente. No ambiente hospitalar, a
equipe de enfermagem representa o maior
quadro de funcionarios, sendo esses
profissionais de grande relevancia no
desenvolvimento da assisténcia aos pacientes,
apesar do seu quantitativo, a equipe nao é o
suficiente para suprir a exacerbada demanda,
tornando um trabalho sobrecarregado e
desgastante.’

O absenteismo tem sido um importante
problema devido aos acidentes de trabalho
provocados no ambito hospitalar. A palavra
tem como significado a auséncia do
funcionario ao trabalho ocasionada por
diversos fatores.”? No contexto hospitalar, por
existir variadas doencas infecciosas de
pacientes diferentes e por ser um ambiente
que executa constantemente procedimentos
que oferecem grandes riscos para o0
adoecimento dos seus funcionarios, é
considerado um local altamente insalubre.’
Sendo assim, a atuacao do enfermeiro do
trabalho na  prevencao de  agravos
ocupacionais esta diretamente relacionada
aos trabalhadores expostos a esses riscos.

O absenteismo torna-se um problema para
equipe de enfermagem quando reflete na
qualidade da assisténcia prestada ao paciente.
Essa auséncia ao trabalho promove sobrecarga
aos demais profissionais, causando alteracoes
fisicas, metais e sociais, vindo como
consequéncia um ciclo vicioso de adoecimento
onde os sadios, devido a isso, acabam
adoencendo e gerando novas auséncias.*”

0 enfermeiro na area de saude ocupacional
tem como uma importante atribuicao e
responsabilidade a de educador, para que
possa contribuir na melhoria das condicoes de
trabalho e, com isso, na qualidade de vida do
empregado. Essa tarefa é realizada visando a
conscientizacao dos trabalhadores quanto aos
riscos que estao expostos fazendo com que
participem do seu autocuidado e eliminando
ou reduzindo os riscos ocupacionais, como
também custos hospitalares.®

A equipe de salde deve estabelecer suas
acOes através da identificacao, individual ou
coletiva, de riscos, necessidades, condicoes
de vida e de trabalho do grupo populacional
para que possa associar as determinadas
formas de adoecer e morrer dos
trabalhadores.’

O estudo tem como objetivo identificar na
literatura a atuacao do enfermeiro do
trabalho para minimizar agravos que causam
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absenteismo a equipe de enfermagem no
hospital.

METODO

Revisao integrativa da literatura, que
permite sumarizar pesquisas anteriores e
delas obter conclusdées gerais para analisar o
conhecimento cientifico sobre o assunto a ser
investigado.!. £ a mais ampla abordagem
metodologica referente as revisdes, permi-
tindo a inclusao de estudos experimentais e
nao-experimentais para uma compreensao
completa do fendmeno analisado.’

Este estudo foi organizado em seis etapas
que estao estreitamente inter-relacionadas: a
primeira etapa foi a elaboracao da pergunta
norteadora da pesquisa, na segunda foram
estabelecidos os critérios para inclusao e
exclusao de estudos na literatura, na terceira
foi definida as informacdes a serem extraidas
dos estudos, na quarta foram avaliados os
estudos incluidos, na quinta foi realizada a
interpretacao dos resultados e discussao dos
dados e na sexta etapa foi apresentada a
revisao integrativa ou sintese do
conhecimento.®™

A questao norteadora do estudo foi: "Como
se configura na literatura o cuidado de
enfermagem voltado ao trabalhador de sua
equipe hospitalar para prevencao de
absenteismo?

As referéncias literarias pesquisadas, que
serviram como embasamento teodrico neste
estudo, foram encontradas em publicacoes
por meio das bases de dados: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias de
Saude (LILACS) e Bases de Dados em
Enfermagem (BDENF). Buscou-se também na
Biblioteca Eletronica de Periddicos Cientificos
Brasileiros (SCIELO) e Normas do Ministério da
Saude, com recorte temporal de 2009-2013.

Os critérios para selecao das amostras
foram artigos que se referiram
especificamente a esta pesquisa, nos idiomas
portugués, inglés ou espanhol, por meio dos
descritores em Ciéncias da Salude (DECS)
agrupados com indicadores booleanos sendo:
“absenteismo” AND  “enfermagem  do
trabalho”, “absenteismo” AND “salde do
trabalhador” e “enfermagem do trabalho”
AND “saude do trabalhador”.

A analise dos dados foi realizada através da
associacao dos descritores em duplas, obtendo
como resultado diversas pesquisas, conforme
tabela 1.
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Tabela 1. Producdes cientificas encontradas nas Bases de dados e na Scielo.

Bases de dados e Biblioteca Virtual

Descritores BDENF
Absenteismo AND Enfermagem

do Trabalho 10
Absenteismo AND Salde do
Trabalhador 20
Enfermagem do Trabalho AND

Saude do Trabalhador 92

LILACS

SCIELO Total

02 20

15 105
101 14 207

Ap6s consulta e refinamento, foram
encontrados 332 artigos, dos quais 20 foram
da associacdo entre absenteismo e
enfermagem do trabalho, 105 entre
absenteismo e saude do trabalhador e 207
entre enfermagem do trabalho e salde do
trabalhador.

A principio, realizou-se leitura flutuante
dos artigos selecionados e apos, leitura critica
e selecao dos conteludos propostos para o
estudo, sendo excluidos artigos que nao
condiziam com o tema proposto, 0s que nao
possuiam textos completos, além das
publicacbes que se repetiram nas bases de
dados.

Na busca, observou-se que dos 122 artigos
encontrados no BDENF, 2 ja haviam sido
encontrados nas primeiras  associacoes
realizadas e 109 nao estavam de acordo com a
tematica ou nao tinham o artigo completo,
sendo utilizados apenas 11 para a analise. Ja
na LILACS, dos 179 encontrados, 16 eram
iguais aos artigos encontrados no BDENF e 161
nao estavam de acordo com a tematica ou
possuiam texto incompleto, restando dois
artigos. Na SCIELO, dos 31 artigos, trés eram
iguais as buscas anteriores e 27 nao tinham
concordancia com a tematica, obtendo apenas
um artigo para o estudo.

Dos 332 artigos encontrados, 14 foram
utilizados para a pesquisa. Eles estavam de
acordo com a tematica estabelecida e
critérios de inclusao propostos.

Sabe-se que a experiéncia clinica do
pesquisador contribui na apuracao da validade
dos métodos e dos resultados, além de auxi-
liar na determinacao de sua utilidade na
pratica.>' Dessa forma, visando ampliar o
ambito da pesquisa, minimizando possiveis
vieses nessa etapa do processo de elaboracao
da revisao integrativa, esta fase foi realizada
por 2 pesquisadores individualmente.

Para extracao dos dados dos artigos
selecionados, foi utilizado um formulario de
coleta validado em outro estudo' que
contempla os seguintes itens: identificacao do
artigo original (ano de publicacdo, titulo,
autor principal, local de publicacao),
caracteristicas metodologicas do estudo (tipo
de analise, desenho do estudo, amostra ou
sujeitos selecionados, questao da pesquisa),
avaliacdo do rigor metodoldgico, das

intervencdées mensuradas e dos resultados
encontrados e recomendacdes dos autores de
cada estudo.

No que diz respeito a avaliacdo da
qualidade metodolégica e niveis de evidéncia,
utilizou-se a classificacao de producao de
conhecimento cientifico em enfermagem
(Evidence based practice in nursing &
healthcare), a qual classifica os estudos em 7
niveis. Nesse estudo, os artigos selecionados
foram classificados como nivel 4 (evidéncias
provenientes de estudos de coorte e de caso-
controle bem delineados), nivel 5 (evidéncias
originarias de revisao sistematica de estudos
descritivos e qualitativos) e nivel 6 (evidéncias
derivadas de um Unico estudo descritivo ou
qualitativo). '

Foi realizada uma analise critica dos
artigos, confrontando-os com a literatura. A
apresentacao dos resultados e discussao dos
dados obtidos foi feita de forma descritiva
para caracterizar os estudos encontrados.
Depois, realizou-se analise  categorial,
segundo eixos tematicos realizados durante o
desmembramento do texto, de acordo com
andlise de contetido™, dividindo os resultados
e discussao em dois temas: principais doencas
causadoras de absenteismo e acdes de
reducado do absenteismo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a localizacao das pesquisas
analisadas, quatro (28,57%) foram realizadas
no estado do Rio Grande do Sul, 4(28,57%) no
Rio de Janeiro, 2(14,28%) em Minas Gerais e
em Fortaleza, Salvador, Sao Paulo e Recife, 1
publicacdo em cada (7,14%), sendo todas as
pesquisas feitas em instituicoes hospitalares
publicas.

Conforme o delineamento de pesquisa, a
metodologia adotada pelos 14 artigos
analisados foi: 10(71,42%) utilizaram
abordagem quantitativa, 3(21,42%) a revisao
bibliografica e 1(7,14%) qualitativa. Quanto ao
ano de publicacao, observou-se que no ano de
2009 foram realizadas 5(35,71%) publicacées
sobre o tema, seguido com 3(21,42%) no ano
de 2010, 4(28,57%) publicacbées em 2011 e o
ano de 2012 teve apenas duas (14,28%)
publicacoes.

Estudo com objetivo de identificar e
analisar a producao cientifica em periddicos
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nacionais de enfermagem, classificados pela
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Ensino Superior como Qualis B e C, nos
altimos 20 anos, observou que a Revista
Brasileira de Enfermagem  apresentou
predominancia nas publicacées. Dos artigos
publicados, 94% eram derivados de
dissertacdes e teses, pouco mais da metade
com abordagem quantitativa e teve o maior
nimero de producdes no quinquénio 2003-
2007. Concluiram que as publicacoes vém
crescendo ao longo dos anos no que se refere
a qualidade e avaliacdo.”

Este estudo corrobora com algumas
caracteristicas dos artigos encontrados no
presente estudo, com excecao da abordagem
qualitativa, onde se encontrou predominancia
de estudos quantitativos. A regiao Nordeste
continua ainda com menor porcentagem nas
publicacoes.

O trabalho de pesquisa nao termina com
sua elaboracao, mas sim com a divulgacao dos
resultados para a comunidade cientifica e que
sejam submetidos a critica e incorporados aos
processos de trabalho. Este problema se
estende também para a area da enfermagem,
embora sempre tenha existido controle
informal para mensurar a qualidade da
assisténcia, sao escassos trabalhos nestes
temas. Enfermeiras assistenciais,
principalmente, muitas vezes nao tém os
recursos € os conhecimentos necessarios para
mudar a cultura de enfermagem tradicional
para uma em que seja baseado em evidéncias,
para subsidiar a pratica diaria.'®”’

Ap6s andlise dos trabalhos, foram
delimitados os seguintes focos tematicos:
principais doencas causadoras de absenteismo
e acoes de reducao do absenteismo.

¢ Tematica 1: Principais
causadoras de absenteismo

Observando as pesquisas relacionadas ao
absenteismo, foi possivel diagnosticar que
para sua identificacao € necessario analisar o
ambiente de exercicio das atividades, o
trabalho executado na unidade e o quadro de
profissionais na prestacao do atendimento,
verificando que a escassez desses fatores é
determinante para o adoecimento dos
membros da equipe de enfermagem.’

Dos 14 artigos analisados, sete (46,66%)
referiam-se ao absenteismo relacionando-o a
uma doenca especifica de forma explicita e
sete (46,66%) nao informavam valores
quantitativos referentes as doencas que
acometiam os profissionais, mas apenas
citavam que atribuiam alguns agravos a saude.

Entre os artigos selecionados, muitos
associavam as doencas ocupacionais a

doencas
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aspectos sociodemograficos, sendo essas
doencas observadas mais no sexo feminino,
possivelmente devido a sua predominancia na
profissao de enfermagem, nos profissionais
com idade avancada e naqueles que eram
casados e que possuiam filhos.? "%

Com relacao as caracteristicas do trabalho,
a categoria profissional de técnicos e
auxiliares de enfermagem possui mais
absenteismo  pelo nUmero maior de
contratacao e pela atividade repetitiva que
exercem. No setor de trabalho, os
funcionarios que exercem suas funcdes em
areas mais complexas, como por exemplo,
centro cirurgico e UTI, possuem um maior
nimero de afastamentos e aqueles que tém
jornada noturna, pelo fato de modificar o seu
relacionamento familiar e social.>'®%

A sobrecarga de trabalho e muitos vinculos
empregaticios sao outros problemas que
favorecem o afastamento dos profissionais ja
que estdo mais expostos a pressao
organizacional para o cumprimento das
atividades  diarias, ocasionando  tanto
problemas fisioldgicos como psicolégicos.? %

A ocorréncia de absenteismo por aspectos
sociodemograficos e por condicbes de trabalho
refutam com os achados de Oliveira (2014).
Em seus achados, as modificacdes na salde
fisica e mental ocasionadas pelo estresse e
cansaco provocado pelo ambiente de trabalho
interferem na sua relacao familiar e social,
ficando o profissional propicio  ao
adoecimento.”

Os afastamentos provocados por doencas
osteomusculares e do tecido conjuntivo foram
0s mais frequentes entre as pesquisas
selecionadas, totalizando 12(85,71%)
artigos.>*>'82 A equipe de enfermagem no
exercicio da profissao esta sempre exposta a
esforcos fisicos e a problemas ergonémicos no
ambiente de trabalho. As atividades exigem o
transporte de  pacientes, movimentos
repetitivos, trocas de equipamentos e
materiais, jornada de trabalho em que se faz
necessaria a permanéncia em pé, juntamente
com a ma postura corporal, provocam danos a
saude dos trabalhadores.”” Os autores dos
artigos relacionam as doencas
osteomusculares aos problemas ergonomicos
no espaco fisico de atuacao dos profissionais,
contudo, o local de trabalho costuma a ser o
fator de risco para o0 adoecimento,
ocasionando o afastamento da equipe de
enfermagem.4 Quando o ambiente de trabalho
nao se faz favoravel ao exercicio de suas
atividades, promove o aumento dos indices de
absenteismo dentro do contexto hospitalar.*?

Nove (64,28%) artigos informavam que
doencas mentais e comportamentais sao
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causadoras de absenteismo na equipe de
enfermagem.>*>'820""% Qs profissionais de
enfermagem por sua vez chamam atencao no
hospital por ser um grande grupo de
assisténcia, onde a maioria sao mulheres que
prestam cuidados ao paciente 24h por dia,
que além de exigir grande esforco fisico, gera
um demasiado cansaco e estresse psicologico.?
Também por lidarem constantemente com
situacoes delicadas como a morte, a dor, o
sofrimento e a regressao do quadro de saude
do paciente, mesmo apds o esforco da sua
assisténcia para que este melhore, faz com
que se sintam frustrados por muitas das vezes
nao chegar ao objetivo idealizado, gerando
assim estresse psicologico. Situacdes do
ambiente de trabalho como falta frequente de
materiais, condicoes de trabalho inadequadas
e grande indice de absenteismo entre os
outros colegas de trabalho causando
sobrecarga naqueles que permanecem na
assisténcia sao também determinantes para
possiveis transtornos mentais e/ou
comportamentais.”

As doencas respiratorias foram citadas em
sete (50%) das pesquisas selecionadas.*> "%
3 0 absenteismo causado por essas
patologias esta relacionado ao contato diario
dos profissionais com produtos quimicos
através da inalacao, particulas infectantes
presentes no ambiente de trabalho que
promovem doencas e a realizacao de
procedimentos que necessitem de
equipamentos de protecao individual (EPI).*

As demais doencas citadas por cada um dos
artigos por motivo de absenteismo foram:
doencas infecciosas e parasitarias* (14,28%),
aparelho geniturinario*>? (21, 42%), aparelho
circulatorio™®??  (21,42%),  oftalmicas>?
(14,28%) e aparelhos digestivos™?* (14, 28%).

Um (7,14%) artigo aponta que a
coordenacao de enfermagem nao possui dados
referentes as doencas que mais causam
afastamentos dos profissionais pelo fato dos
atestados médicos nao serem encaminhados
para o setor. Com isso, a coordenacao nao
tem conhecimento dos agravos que acometem
as equipes de enfermagem.?

¢ Tematica 2: Ac¢des de reducado do
absenteismo

O absenteismo causado por doenca pode
acarretar uma reducao na qualidade de vida
do profissional, refletindo, juntamente com
isso, na qualidade da assisténcia prestada ao
paciente. Esses problemas trazem prejuizos
aos profissionais, ao empregador, a familia,
aos pacientes e a sociedade. Para que se
tenha adequado ambiente de trabalho,
condicoes de salde dos trabalhadores
favoraveis e satisfatoria assisténcia aos
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clientes, é necessario utilizar parametros que
minimizem fatores que promovam
afastamentos dos profissionais de
enfermagem.®

Das pesquisas analisadas, apenas trés
(21,42%) sugeriram formas de reduzir o
absentefsmo no contexto hospitalar.*? As
demais somente citavam a necessidade de
adocao de programas de prevencao pela
geréncia e a importancia da capacitacao dos
profissionais, mas nao informavam como
poderia ser feita essa implementacao pela
instituicao para a equipe de enfermagem.

Dentre as trés pesquisas, os autores
enfatizavam mudancas no dimensionamento
do pessoal e sugeriam estratégias como forma
de prevencao na tentativa de minimizar o
absenteismo dentro do contexto hospitalar.

O ambiente hospitalar é considerado um
local insalubre por possuir inUmeros agentes
causadores de adoecimento, nao s6 quimicos e
biolégicos, como também agentes fisicos,
ergondmicos, psicoldgicos e sociais.”” Segundo
0s autores, o contexto hospitalar para a
equipe de enfermagem pode ser considerado
um ambiente responsavel pelo adoecer dos
profissionais e, por consequéncia, pelo
absenteismo.

Pelos resultados adquiridos dos artigos
selecionados, observa-se a necessidade de
implementacao de acdes preventivas dentro
das instituicoes, incentivando a participacao
do Servico de Saude Ocupacional mais atuante
dentro do ambiente hospitalar para que se
possa diagnosticar as principais causas de
absenteismo  dentro da  equipe de
enfermagem. A saude do trabalhador nao é
enfatizada como assunto importante entre os
gestores das instituicdes, ja que muitas delas
ndo seguem o que é estabelecido pelas leis
trabalhistas, destacando a criacao do SESMT
(Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho), que
tornaria a implantacao de programas de
prevencao e sua avaliacao mais eficazes.’

Nesse contexto, o enfermeiro do trabalho
pode atuar na observacao e intervencao no
ambiente errbneo que as equipes se
encontram dentro do hospital, intervindo
como educador para estas, provendo palestras
e capacitacdes, assim como orientacdes de
como evitar certos agravos a salde com o uso
correto dos EPI e postura correta durante os
procedimentos realizados diariamente. A
elaboracao de estratégias para minimizar o
absenteismo também pode ser discutida e
feita pelo enfermeiro do trabalho junto com
os outros profissionais do SESMT e os gestores
da instituicao de modo que as atividades como
ginastica laboral, pausa entre o turno de
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trabalho e a criacao de uma ouvidoria para
sugestoes de reclamacoes dos funcionarios, de
forma que nao precisem ser identificados,
sejam pautas dessas discussdes. Dessa
maneira, haveria uma melhora nas condicoes
de trabalho e ajudaria os funcionarios diante
das adversidades que o ambiente onde
trabalham impae.

Entre as acdes preventivas destacadas
pelos autores® %, foram citadas: a
capacitacao dos profissionais em relacao ao
uso de Equipamentos de Protecao Individual
(EPI), criacao de ouvidoria em que os
trabalhadores possam fazer reclamacgobes, dar
opinides e sugestoes para a melhoria do
ambiente de trabalho e a qualidade da
assisténcia prestada, incentivar a importancia
de ter o esquema vacinal completo debatendo
sobre as doencas que podem ser prevenidas,
implementacao de ginastica laboral e pausas
durante a jornada de trabalho, incentivar a
formacao de  grupos pelas equipes
multiprofissionais para debater melhorias das
condicoes de trabalho, proporcionar vinculo
entre os trabalhadores, Servico de Salde
Ocupacional e unidades assistenciais.

O dimensionamento do pessoal foi outro
ponto destacado pelos autores* ? como forma
de minimizar o absenteismo. Através do
quantitativo de afastamentos dentro da
equipe de enfermagem, é possivel reduzir as
auséncias acrescentando-se ao quadro de
profissionais o IST (indice de Seguranca
Técnica). Dessa forma, o quantitativo de
profissionais de enfermagem é suficiente para
exercer as atividades necessarias durante as
24 horas. Esse planejamento da suporte a
instituicao em caso de falta de profissionais
dentro da equipe, evitando sobrecargas de
trabalho e ineficiéncia na assisténcia ao
paciente.*?’

Foi bastante relevante entre as pesquisas a
necessidade de um melhor dimensionamento
entre a equipe de enfermagem para a
diminuicao do absenteismo entre eles, pois
assim estariam preparados perante a
ocorréncia de falta de funcionarios e nao seria
necessaria a sobrecarga dos profissionais por
ter um ndmero adequado destes para o
atendimento a clientela, gerando, assim, um
favorecimento tanto para a qualidade do
atendimento, como também a saude dos
profissionais.

CONCLUSAO

Viu-se necessario que a gestao das
instituicoes hospitalares que recebem os
servicos das equipes de enfermagem esteja
atenta para os elevados indices de
absenteismo e se preocupe nao s6 com

DOI: 10.5205/reuol.7696-67533-1-SP-1.0908201515

Enfermagem do trabalho relacionado a prevencao...

prejuizo que este causa mas também atente
para a qualidade de vida dos seus
empregados, de modo que isso nao repercuta
em danos mais graves a saude dos seus
funcionarios, levando a possiveis
aposentadorias  precoces com  sequelas
permanentes.

Acbdes devem ser tomadas para que essas
situacoes entre a equipe de enfermagem e
todas as outras sejam menos corriqueiras,
entre elas, a atuacao mais eficaz de todos os
profissionais envolvidos no SESMT dos
hospitais, para que sejam implantadas
medidas que previnam e reduzam agravos a
saude dos trabalhadores e possiveis acidentes
de trabalho. Quando os empregados ja foram
acometidos pelas doencas, é necessaria a
solicitacdo da intervencao do servico de salde
ocupacional para que este acompanhe os
profissionais com problemas na salde e
promova prevencdes de novos casos de
adoecimento.

Este estudo teve a perspectiva de atentar
sobre o problema que o absenteismo gera em
um hospital, na saude dos funcionarios e no
atendimento adequado a clientela, dando
énfase a equipe de enfermagem, por ser a
mais extensa e a de maior contato diario com
os pacientes. E preciso que novas pesquisas
sejam realizadas e solucdes encontradas para
essa situacao, de forma que o absentismo
deixe de ser um problema que repercute nao
s6 no hospital, como também para a
sociedade em geral.
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