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RESUMO

Objetivo: analisar a percepcédo de trabalhadores da Estratégia Saude da Familia sobre a educacdao em salde
como ferramenta para o empoderamento do usuario dos servicos de salde. Método: estudo descritivo-
exploratorio com abordagem qualitativa. Foram utilizadas entrevistas semiestruturadas que, posteriormente,
foram submetidas a analise tematica. Tal estudo foi realizado em Unidades de Salde da Familia do Distrito
Sanitario | da cidade de Uberaba, Minas Gerais. Resultados: a educacdo em salde ainda é tida como uma
resposta imediatista aos problemas identificados, além de estar centrada na oferta de cursos de capacitacao e
palestras vinculados a uma educacao bancaria e pouco problematizadora. Conclusdo: as praticas educativas
em vigor nos servicos de salde ndo tém favorecido a instrumentalizacdo da comunidade para o autocuidado e
nem ao desenvolvimento da autonomia dos sujeitos, apontando para a necessidade de investigacées mais
aprofundadas acerca dessa tematica. Descritores: Educacdao em Salde; Empoderamento; Estratégia Saude da
Familia.

ABSTRACT

Objective: to analyze the perception of workers of the Family Health Strategy on health education as a tool
for patients” empowerment of health services. Method: it is a descriptive, exploratory study with a
qualitative approach. Semi-structured interviews that were later subject to thematic analysis were used. Such
a study was done in Family Health Units of the Health District | in the city of Uberaba, Minas Gerais. Results:
health education is still seen as an immediate response to identified problems, and be focused on providing
training courses and lectures linked to a bank education and little problematical. Conclusion: educational
practices in the health services have not favored the community instrumentation for self-care and the
development of the autonomy of the subjects, pointing to the need for further research on this theme.
Descriptors: Health Education; Empowerment; Family Health Strategy.

RESUMEN

Objetivo: analizar la percepcion de trabajadores de la Estrategia Salud de la Familia sobre la educacion en
salud como herramienta para el empoderamiento del usuario de los servicios de salud. Método: estudio
descriptivo-exploratorio con enfoque cualitativo. Fueron utilizadas entrevistas semi-estructuradas que,
posteriormente, fueron sometidas al analisis tematico. Tal estudio fue realizado en Unidades de Salud de la
Familia del Distrito Sanitario | de la ciudad de Uberaba, Minas Gerais. Resultados: la educacion en salud
todavia es vista como una respuesta inmediatista a los problemas identificados, ademas de estar centrada en
la oferta de cursos de capacitacion y palestras vinculados a una educacion bancaria y poco problematica.
Conclusiéon: las practicas educativas en vigor en los servicios de salud no han favorecido la
instrumentalizacion de la comunidad para el autocuidado y ni al desarrollo de la autonomia de los sujetos,
puntuando la necesidad de investigaciones mas profundas acerca de esa tematica. Palabras clave: Educacion
en Salud; Empoderamiento; Estrategia Salud de la Familia.

'Enfermeira, Graduada pelo Curso de Graduacdo em Enfermagem, Universidade Federal do Tridngulo Mineiro/UFTM. Uberaba (MG), Brasil.
E-mail: dagmawcosta@hotmail.com.br; *Enfermeira, Mestre em Atencdo a Saude, Professora do Curso de Graduacido em Enfermagem,
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro/UFTM, Uberaba (MG), Brasil. E-mail: bibianedias@yahoo.com.br; Enfermeiro, Mestre
Profissional em Gestao da Clinica, Doutorando em Enfermagem em Salde Publica, Escola de Enfermagem de Ribeirao Preto, Universidade
de Sao Paulo/EERP-USP. Ribeirdo Preto (SP), Brasil. E-mail: flavioborges@usp.br; “Enfermeira, Doutora em Enfermagem, Professora
Associada do Departamento de Enfermagem em Educacdo e Salude Comunitaria do Curso de Graduacdo em Enfermagem (CGE),
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro/UFTM. Uberaba (MG), Brasil. E-mail: darlenetavares@enfermagem.uftm.edu.br; *Enfermeira,
Doutora em Enfermagem, Professora Associada, Escola de Enfermagem de Ribeirao Preto, Universidade de Sao Paulo /EERP-USP. Ribeirao
Preto (SP), Brasil. E-mail: dpchaves@eerp.usp.br; *Enfermeira, Professora Mestre em Enfermagem, Curso de Graduacio em Enfermagem

(CGE), Universidade Federal do Triangulo Mineiro/UFTM, Doutoranda em Enfermagem, Programa Interunidades, Escola de Enfermagem de
Ribeirao Preto, Universidade de Sao Paulo/EERP- Ribeirao Preto (SP), Brasil. E-mail: bethaniagoulart@yahoo.com.br

Portugués/Inglés
Rev enferm UFPE on line., Recife, 10(1):96-102 jan., 2016 96


mailto:dagmawcosta@hotmail.com.br
mailto:bibianedias@yahoo.com.br
mailto:flavioborges@usp.br
mailto:darlenetavares@enfermagem.uftm.edu.br
mailto:dpchaves@eerp.usp.br
mailto:bethaniagoulart@yahoo.com.br

ISSN: 1981-8963

Costa DW, Parreira BDM, Borges FA et al.

INTRODUCAO

A década de 1980 é marcada por um
processo de reforma na saude publica
mundial. No Brasil, este movimento &
evidenciado por meio da Reforma Sanitaria,
que associava a participacao da comunidade
na composicao de um novo modelo de atencao
a salde, culminando na Constituicao Brasileira
de 1988, com a proposicaio de um novo
sistema de salde. Paralelamente a este
movimento, ocorria no Canada a | Conferéncia
Internacional sobre Promocao da Saude, que
surgiu por meio da crescente expectativa por
uma nova satde publica no mundo."?

Nesta Conferéncia, definiu-se o conceito de
Promocao da Salde como um processo de
formacao da comunidade em prol da atuacao
na melhoria de sua qualidade de vida e
saude.” Torna-se, portanto, evidente o
processo da democratizacao na reflexao
acerca do cuidado em saude, fruto de
construcao coletiva, espelhado no contexto de
vida dos atores daquela época. Nessa
perspectiva, a promocao da salde proporciona
0 empoderamento como uma possibilidade da
emancipacao individual e formacao da
consciéncia coletiva, colaborando para que as
pessoas ou grupos sejam preparados para
transformacées do seu cotidiano.>* Além
disso, ela apresenta o enfoque para um novo
carater das praticas educativas, fortalecendo
a capacidade de escolha dos individuos.® Isso
significa que estes devem participar
ativamente do processo de tomada de decisao
e de implementacdo de estratégias para a
melhoria das suas condicdes de salude. Desta
forma, percebe-se a democratizacao do
planejamento da atencao a saude, assegurada
pela Constituicaio Federal e pelas Leis
Organicas da Saude, sobretudo, a Lei 8142 de
1990.°

Inicia-se, portanto, no Brasil, o processo de
criacao dos conselhos gestores locais aliados
aos equipamentos de atencado a salde com o
proposito de efetivar a participacao da
comunidade no planejamento das acdes em
salde, devendo funcionar como canais
efetivos de comunicacao entre populacao e
profissionais de saude, além de servir como
um dispositivo do exercicio da cidadania.’
Assim, ha a necessidade de interlocucao entre
os profissionais de salde por meio de
estratégias  educativas em prol da
sensibilizacao da populacao, pois é nitido no
cotidiano dos servicos que a educacao em
salde ainda nao se efetivou como instrumento
para o empoderamento dos usuarios,
restringindo-se a acées pontuais, como grupos
educativos realizados de forma verticalizada,
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com pouca ou nenhuma participacao dos
usuarios dos servicos no planejamento e na
organizacao das acoes.

Neste sentido, a Estratégia Salde da
Familia (ESF) deveria atuar como grande
aliada e promotora da democracia por meio
de acdes voltadas ao empoderamento dos
usuarios dos servicos de saude, por estar
proxima ao contexto local, atendendo a uma
populacao especifica e com caracteristicas
definidas, além de favorecer o
empoderamento dos gestores e dos
trabalhadores/profissionais de salde a medida
que colabora para a reflexao e participacao na
vida politica.®’

A ESF surgiu em 1994, inicialmente, como
um Programa adotado na perspectiva de
reorganizar a Atencao Primaria a Saude (APS)
e reorientar o modelo assistencial por meio de
uma pratica educativa voltada para a
promocao da saude e prevencao de doencas,
com vistas ao  desenvolvimento do
autocuidado e a melhoria das condicoes de
acesso aos servicos sociais.®"%"

No que tange as praticas educativas, tem-
se a educacao em salde como viabilizadora
dos conhecimentos necessarios para a
promocao e protecao da saude individual e
coletiva.>® > "

Diante disso, questiona-se se no cotidiano
das Unidades de Salde da Familia (USF) a
educacao em salde tem sido uma ferramenta
utilizada com o intuito de empoderar o
usuario no sentido da democratizacdao das
acoes direcionadas ao controle social em
saude, compreendendo controle social como
uma estratégia de democratizacdo do poder,
do espaco e como um canal de comunicacao e
manifestacao da participacao da comunidade
nas decisdoes a serem tomadas em todas as
esferas da gestao.™

OBJETIVO

e Analisar a percepcao de trabalhadores da
Estratégia Saude da Familia sobre a educacao
em salude como ferramenta para o
empoderamento do usuario dos servicos de
saude.

METODO

Estudo descritivo-exploratério, com
abordagem qualitativa. Seu cenario de estudo
foi composto pelas USF do Distrito Sanitario |
(DS 1) da cidade de Uberaba, Minas Gerais.

O DS | conta com 20 equipes de saude da
familia, das quais foi sorteado, de maneira
aleatéria por um membro da equipe,
utilizando uma lista com todos os nomes dos
trabalhadores da ESF deste Distrito, um
trabalhador de salude de cada uma delas.
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Os participantes do estudo foram,
portanto, 20 trabalhadores de salde que
atenderam aos critérios de inclusao: ser
trabalhador da ESF e aceitar participar da
entrevista. A coleta de dados ocorreu por
meio de entrevista semiestruturada, no
periodo de agosto a setembro/2010, no local
de trabalho dos participantes, com encontro
previamente agendado. A entrevista tinha
como questées norteadoras: Fale-me o que
vocé entende por educacao em saude; Fale-
me o que vocé entende por empoderamento
da comunidade; Vocé acredita que tem
relacdo entre educacdo em salde e
empoderamento da comunidade?; Isso é
realizado aqui no servico? Se sim, de que
forma?

Os entrevistados foram identificados como
E1, E2, E3 e assim por diante até E20. Antes
do inicio desta, os participantes leram e
assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Foram obedecidas as
normas éticas da Resolucdao 466/12 e o
projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal do Triangulo Mineiro
(UFTM), mediante o Parecer 1618.

A entrevista foi gravada e transcrita na
integra e 0s dados submetidos,
posteriormente, a analise tematica, com
realizacao de uma pré-analise, que consistiu
na transcricio e leitura de todas as
entrevistas e, em seguida, execucao dos
recortes do texto em unidades de registros
(palavras-chave, frases ou trechos). A partir
de entdo, foi feita a exploracao de todo o
material, transformando as informacdes em
nucleo de compreensao de texto e,
posteriormente, analisadas por categorizacao
através da repeticio de palavras e/ou
significados que foram agrupados e
interpretados. "

RESULTADOS

Com base nas 20 entrevistas realizadas, foi
possivel abstrair 216 unidades de registros, as
quais foram distribuidas em trés temas que
sao: 1) Educacdo em Saude, 2) Conceito de
Empoderamento e 3) Articulacdo entre
EducacGo em Saude e Empoderamento da
Comunidade.

O tema Educacdo em Saude foi dividido em
trés subtemas: Concepcées sobre Educacdo em
Saude; Acbes desenvolvidas em Educacdo em
Saude; Desafios da Educacdo em Saude.

O subtema Concepcdes sobre Educacdo em
Saude revela a compreensao dos
trabalhadores de salde sobre a educacdo em
saude. Esta, para eles, consiste em um direito
do usuario, vinculada diretamente a
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prevencao de doencas e que a maneira de
executa-la ocorre, principalmente, por meio
de orientacdes realizadas pelos profissionais.
Alguns relatos exemplificam este subtema:
EducacGo em saude ¢é vocé sempre
esclarecer ao usudrio, ao cliente do Sistema
Unico de Saude, o que ele tem e no que vocé
pode ajudd-lo, entdo vocé vai educar,
reeducd-lo. (E15)
Ta ensinando, dentro do possivel, a pessoa a
se cuidar pra evitar ficar doente [...]. (E20)
A gente colhe as informacbes da equipe e
passa para os usudrios, as informagées [...]
Informacdées que a gente leva para as
pessoas. (E1)

No subtema Acbes Desenvolvidas em
Educacdo em Saude, os entrevistados
articulam educacao em saude com a pratica
de grupos e palestras educativas direcionadas
a um publico-alvo, normalmente, compondo
alguns dos programas de atencao a saude na
atencao basica. Seguem exemplos dessas
percepcoes:

A gente faz aqui muita educacdo em saude
nos grupos de hiperdia, grupo de diabetes,
grupo de gestante, grupo de puericultura.
(E9)

Aqui a gente faz muita palestra, pra
transmitir, para passar pro usudrio como
que se deve educar dentro da saude [...].
(E7)

No subtema Desafios da EducacGo em
Saude, foram apontadas as dificuldades
identificadas pelos entrevistados para a
realizacao da educacdao em salde na pratica
profissional, sendo um dos pontos criticos as
limitacbes em garantir a atencao e
participacao dos usuarios nas acoes educativas
realizadas pelos profissionais de saude. Os
relatos a seguir exemplificam esta percepcao:

[...] entdo eles ndo querem ouvir a gente
falar na cabeca deles, orientacdo ndo, eles
querem o remédio e pronto. (E6)

A gente tenta fazer grupos [...] mas a
maioria da populacGo ndo vem. E quando
vem é em troca de alguma coisa. (E6)

Além disso, os entrevistados relatam
dificuldades em estabelecer uma parceria com
a populacao em prol da execucao de
atividades de educacao em salde decorrente
de um processo historico sedimentado em um
modelo de atencdo a salde assistencialista e
pouco articulado com acdes de prevencao e
promocao da saude.

E meio complicado a gente mudar costumes
[...] as pessoas tém certos costumes, da gente
td trabalhando com eles de mudar de hdbitos
que... é meio dificil. (E12)

[...] a gente depende muito [...] da populacéo,
da vontade deles de querer participar dos
grupos. (E3)

Alguns entrevistados identificam o espaco
fisico como um obstaculo para a realizacao de
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atividades de educacao em saude, refletindo

sobre a concepcao do que vem a ser educacao

em saude para este profissional.
A unidade passando por reforma esta dificil de
estar fazendo uma educacdo em saude, que é
uma sala de espera, porque ndo tem essa sala
de espera ainda, porque é tudo misturado [...]
Depois da reforma a gente vai ter sala de
espera e vai td podendo realizar esta educacdo
em satde melhor. (E13)
O que td faltando aqui é espaco fisico, mas a
nossa unidade nova que estd sendo construida
[...] [vai facilitar a realizacao de acdes de
educacao em salde]. (E9)

Com relacao ao tema Conceito de
Empoderamento, este foi dividido em dois
subtemas: Direito da comunidade e
Desconhecimento do significado de
empoderamento.

No subtema Direito da comunidade, o
empoderamento é tido como um direito do
usuario dos servicos de saude. Alguns relatos
exemplificam esta consideracao:

Empoderamento seria o que o usudrio tem
direito? Na saude? (E1)

O que eu deduzo, porque eu ndo sei o que é
empoderamento, é a pessoa saber o que ela
tem direito, o que ela tem poder, o que ela
sabe a respeito de salde, o que ela sabe de
educacdo, entdo sdo os direitos da pessoa, é
ela ter nocédo disto. (E14)

A comunidade, hoje em dia, ela td mais
participativa, ela tem que saber dos seus
direitos, ela estd buscando mais seus direitos e
deveres [...]. (E2)

Algumas unidades de registro expressam
que o trabalhador de salude identifica uma
relacdo entre empoderamento com o
envolvimento da comunidade na participacao
popular e no controle social.

Estar colocando a comunidade na participacéo
do PSF [...]. (E4)

[...] é a colaboracdo da comunidade,
juntamente com a gente, no projeto de saude,
de educacgdo, entendeu, e melhoramento do
bairro. (E19)

A comunidade interagir com a satde [...]. E a
comunidade interagir com a equipe de saude,
tentar ajudar um ao outro, os dois lados,
tentando unir, coisa também que é muito
dificil de acontecer. (E6)

No subtema Desconhecimento do
significado de empoderamento encontram-se
as unidades de registro que retratam o
desconhecimento explicitado pelos
trabalhadores de saide em relacdao a este
termo. Alguns deles, inclusive, demonstraram
curiosidade em saber o verdadeiro significado
do termo. Alguns relatos exprimem as
unidades de registro que compdem este
subtema:

[...] ndo entendo o significado do
empoderamento, entdo ndo tem como eu
responder por ndo conhecer a palavra. (E5)
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Ndo sei, nGo sei o que é empoderamento.
(E7)

Eu ndo sei o qué que é essa palavra,
empoderamento [...]. (E12)

Algumas unidades de registro associam o
empoderamento com a ideia de aceitacao:

Empoderamento, eu ndo sei o que é
empoderamento. Seria aceitacdo? (E12)

Vou te falar que eu ndo sei o que é essa
palavra, ndo tenho essa nocdo, mas poderia
ser isso [referindo-se a aceitacdo da populacao
as informacdes recebidas]. (E12)

O tema Articulacdo entre educacGo em
saude e empoderamento da comunidade
revela que os entrevistados acreditam que
consiste em acdes que se complementam. Os
relatos trazem o usuario como um sujeito que
precisa ser educado e esclarecido pelos
trabalhadores de salde com o intuito de
serem  capacitados para  conseguirem
desenvolver o autocuidado. Alguns trechos
podem exemplificam de maneira mais clara
este tema:

[...] uma vez vocé educando a populacéo, ela
pode se sentir mais encorajada, mais
empoderada, de cuidar de si mesmo, de cuidar
de sua saude. (E3)

Tem [relacdo entre educacdo em salde e
empoderamento da comunidade], é
diretamente relacionado. [...] uma populacdo
esclarecida ela tem como debater com a gente

[...]. (E8)

DISCUSSAO

Os relatos dos entrevistados direcionam
para uma concepcao do que vem a ser
educacao em saude para os trabalhadores em
questao. Trata-se de um processo vinculado a
orientacdes verticalizadas direcionadas aos
usuarios e que tem como foco, a priori, a
preocupacao em transmitir informacdes e
passar algum conteldo previamente
estabelecido.

Contudo, educacao em salde consiste em
um processo pautado na construcao do
conhecimento. Para isto, faz-se necessaria a
utilizacdo de um conjunto de praticas que
vislumbrem contribuir com os usuarios dos
servicos de salde no que concerne ao
aumento de sua autonomia, em relacao ao
autocuidado, e na articulacao destes com os
profissionais e gestores dos servicos de
saude.®

Ao construir o conhecimento, parte-se do
principio de que todas as representacoes
envolvidas no processo educativo se
encontram articuladas a ponto de se
identificarem como parte do todo, ou seja, a
elaboracao de uma tematica a ser trabalhada
na educacao em salde deve ser eleita através
da participacdo de todos os individuos
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envolvidos no processo: trabalhadores de
salde, usuarios e gestores."

Além disso, tem-se que acdes centradas na
verticalizacao das relacdées nao contribuem
com a transformacao da realidade. Quando se
toma a educacao em saude como um direito a
ser exercido pelos usuarios, este deve ser
garantido de maneira a proporcionar a
emancipacdao do individuo, garantindo a
autonomia dele que, a partir de entao,
passara a opinar nas decisoes de saude com
relacdo ao cuidado de si mesmo, de sua
familia e da comunidade.®

A utilizacao de estratégias educativas que
levam em consideracao o conhecimento prévio
dos sujeitos em questao ja foi apontada como
eficiente para o0 processo de ensino-
aprendizagem.*'"?  Ainda, taticas bem-
sucedidas sao tidas como aquelas que colocam
os individuos como coautores do processo,
envolvendo-os com e no método de trabalho.

A concepcao e acao em educacao em saude
trazida pelos trabalhadores de salde deste
estudo remetem ao principio doutrinario do
século XIX denominado higienismo, podendo
ser identificada a grande influéncia que ele
possui nas praticas de salde empregadas
ainda hoje.” Este principio parte do
pressuposto que a educacao em saude é uma
resposta imediatista aos problemas
identificados, visando a transformacao do
meio através de posturas autoritarias.” Outros
estudos também tém mostrado a problematica
da percepcao dos profissionais de salude em
relacdo a educacao em salde ainda estar
centrada na oferta de cursos de capacitacao e
palestras vinculados a uma educacao bancaria
e pouco problematizadora.”*** Além disso,
retratam como dificuldade, trazer o usuario
para 0 processo educativo, obtendo a sua
atencao e a inexisténcia de um espaco fisico
adequado para a execucao das atividades.?”*

Ainda ha a necessidade de perceber que o
“agir de forma educativa” independe de um
espaco fisico especifico, podendo ser
executado em todos os momentos de atuacao
do profissional de saide como, por exemplo,
no momento de vacinar uma crianca, nas
consultas de rotina, na coleta de exames, em
visitas domiciliares, dentre outros espacos
onde estes profissionais circulam em seu
cotidiano.”® Além disso, trata-se de uma
vivéncia replicada historicamente, a partir do
processo de formacao, onde a relacao entre a
educacao e as ferramentas utilizadas para
coloca-la em pratica fazem referéncia ao
sistema bancario, ou seja, de transmissao do
conhecimento, quando um dos sujeitos em
relacdo é o detentor do saber e transmite a
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informacao ao outro sujeito que, até aquele
momento, a “desconhecia”.?*?’

A partir desta postura profissional, torna-se
dificil empoderar os usuarios do sistema
publico de saude, sobretudo, para o exercicio
do controle social. Parte-se do pressuposto de
que ele esta diretamente relacionado a
possibilidade de emancipacao individual e
formacao da consciéncia coletiva. Portanto, a
utilizacdo de estratégias verticais em
educacao em salde, provavelmente, nao é
capaz de formar individuos criticos, reflexivos
e que consigam interferir efetivamente nas
tomadas de decisao em prol de melhorias das
condicées de salde da coletividade.>*?

Contudo, compreender o empoderamento
como sendo um direito em salde e, ao mesmo
tempo, tal termo ser desconhecido por outros
profissionais, coloca em evidéncia o
descompasso existente no processo de
formacao e de educacao permanente dos
mesmos trabalhadores em questao.

Tem-se que a educacao permanente em
saude consiste em uma pratica capaz de
transformar e problematizar a realidade
vivenciada pelos profissionais de salde, tendo
como foco o cotidiano dos servicos.”’
Naturalmente, nos momentos de educacao
permanente € que as situacdes vém a tona,
necessitando serem colocadas em evidéncia e
problematizadas para que a equipe possa
refletir sobre o seu fazer, elencando
possibilidades de mudancas que culminem na
melhoria da assisténcia e do processo de
trabalho em salde.

Nao se defende a ideia de que a educacao
permanente possa ser utilizada como um
dispositivo nivelador dos servicos de saude.
Inclusive por compreender que estes possuem
suas particularidades que, também, estao
ligadas as condicoes loco regionais que se
encontram situadas.*® Contudo, hao de existir
principios ou objetivos que sejam confluentes,
ou seja, que possam servir como “ponto de
partida” no direcionamento das praticas de
saude daquele determinado distrito sanitario
ou municipio e a educacdo permanente,
podendo ser capaz de fortalecé-los.

Esses principios deverao estar diretamente
relacionados as diretrizes do Sistema Unico de
Saude, sendo incondicional o conhecimento,
por parte dos profissionais de salde, destes
requisitos indispensaveis para a atuacao nos
servicos publicos de salde.

CONCLUSAO

O estudo possibilitou evidenciar que o
modelo de educacdo em salde hegemonico é
tradicional, pautando-se em orientacoes
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direcionadas verticalmente aos usuarios, nao
levando em consideracao as historias de vida e
os saberes distintos destes. Além disso, existe
uma forte tendéncia em repassar informacoes
e nao reconstruir significados coletivamente,
nao proporcionando que o usuario faca parte
do processo de construcao e planejamento das
acoes educativas.

Essas tém sido fragmentadas, pontuais e
realizadas em momentos determinados, como
grupos educativos ou salas de espera. Existe
uma cultura compartilhada de que a educacao
em saude deve ter um momento especifico
para acontecer, estando distanciada da
assisténcia. E como se ela fosse mais uma
atividade a ser feita no cotidiano e nao um
aspecto ou uma dimensao que perpassa todo o
fazer do trabalhador de salde.

As praticas educativas em vigor nos
servicos de salde nao tém favorecido para a
instrumentalizacado da comunidade ao
autocuidado e nem o desenvolvimento da
autonomia dos sujeitos, tampouco, ao
processo de promocao do controle social em
saude. Parte disso pode ser fruto do processo
de formacao dos profissionais de salde que
ainda continua na dimensao uniprofissional e
pouco propositiva no sentido de vislumbrar
uma mudanca na postura profissional, capaz
de horizontalizar o planejamento do cuidado e
fazer com que os usuarios facam parte deste
processo. Outra parte coloca em evidéncia o
processo de educacao permanente atualmente
em vigor nos servicos publicos de saude,
suscitando o nao alcance dos objetivos
tracados pela Politica Nacional de Educacao
Permanente em Salde.

Este estudo nao possui a pretensao de
esgotar a discussao e producao cientifica
acerca das tematicas aqui tratadas,
mostrando a necessidade de investigacdes que
possuam a sensibilidade de mostrar possiveis
caminhos e/ou percursos diretivos no sentido
do exercicio de uma educacao em saude que
seja capaz de empoderar os usuarios do
sistema de saude puUblico alcancando,
inclusive, a efetivacao do controle social.
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