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RESUMEN

Objetivo: relatar la experiencia de estudiantes de pos grado en la ensefanza de graduacion de los cursos de
bachillerato y bachillerato y licenciatura en Enfermeria desde da realizacion de dinamica de grupo. Método:
relato de experiencia descriptivo, elaborado en el contexto de una catedra ministrada en el segundo periodo
del curso de graduacién en enfermeria de una institucion de enseianza superior publica de la region Sudeste
brasilefa. Resultados: el contenido de la dinamica fue elaborado de modo ludico, a partir de preguntas y
respuestas digitadas separadamente, en hoja tipo A4, con base en bibliografia recomendada. Inicialmente,
fue solicitado a los estudiantes que agruparon y organizaron las preguntas y las respuestas, discutiéndolas en
pequenos grupos. En seguida, los alumnos expusieron el contenido delante los demas colegas y docentes,
proporcionando un espacio de cambio de experiencias, opiniones y visiones sobre los asuntos abordados.
Conclusioén: la aplicacion de esa estrategia activa y participativa de ensefianza concurrio para la formacion
docente de los estudiantes de pos graduacion. Descriptores: Aprendizaje; Educacion en Enfermeria;
Ensefianza; Estudiantes de Enfermeria.

ABSTRACT

Objective: to report the experience post-graduation students in undergraduate education courses of
bachelor's and bachelor's degree and degree in Nursing from the realization of group dynamics. Method:
report of descriptive experience, developed in the context of a subject taught in the second degree course in
Nursing period of a public higher education institution in Southeastern Brazil. Results: the dynamic content
has been prepared in a playful mood, from questions and answers entered separately in A4 type sheet, based
on recommended reading. Initially, it was asked to undergraduate students who would group and organize the
questions to the answers, by discussing them in small groups. Then the students exposed content before other
colleagues and teachers, providing experience-sharing space, opinions and views on the topics discussed.
Conclusion: the application of a active and participative strategy of education contributed to the teacher
training of post-graduation courses. Descriptors: Learning; Education Nursing; Teaching; Students Nursing.
Descriptors: Learning; Education Nursing; Teaching; Students Nursing.

RESUMO

Objetivo: relatar a experiéncia de pos-graduandas no ensino de graduacdo dos cursos de bacharelado e
bacharelado e licenciatura em Enfermagem, a partir da realizacao de dinamica de grupo. Método: relato de
experiéncia descritivo, elaborado no contexto de uma disciplina ministrada no segundo periodo do curso de
graduacdo em Enfermagem de uma instituicdo de ensino superior publica da regido Sudeste brasileira.
Resultados: o contetido da dinamica foi elaborado de modo lUdico, a partir de perguntas e respostas digitadas
separadamente, em folha tipo A4, com base em bibliografia recomendada. Inicialmente, foi solicitado aos
graduandos que agrupassem e organizassem as perguntas as respostas, discutindo-as em pequenos grupos. Em
seguida, os alunos expuseram o conteldo diante dos demais colegas e docentes, proporcionando um espaco
de troca de experiéncias, opinides e visoes sobre os assuntos abordados. Conclusdo: a aplicacdo dessa
estratégia ativa e participativa de ensino concorreu para a formacdo docente das pods-graduandas.
Descritores: Aprendizagem; Educacao em Enfermagem; Ensino; Estudantes de Enfermagem.
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INTRODUCCION

La expresion dindmica de grupo tuvo su
origen en la década de 30 y esta asociada al
psicologo aleman Kurt Lewin, que inicio los
estudios de esa practica en el area de las
ciencias sociales."” El termo es polisémico,
pudiendo se referir a: una ideologia politica,"
un campo de pesquisa, sea disciplina o
ciencia,”** un conjunto de técnicas' o un
pensamiento que busca un objetivo en
comun.’

Contemporaneamente, la dinamica de
grupo tiene sido definida por la psicologia
social como una forma de comunicacion,
interaccion y relacion colectiva que propicia
el aprendizaje.’’ Esa actividad tiene diversos
propositos y puede ser utilizada en distintos
areas,®® en el trabajo con: la educacidon en
clases, empresas, comunidades y grupos
terapeuticos.®”’

En la primera posibilidad, puede interferir
en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
mejorando resultados en estudios y trabajos,®
7 en la medida en que los actores de ese
movimiento siéntense sujetos constructores
del conocimiento, en una relacion dialdgica
que involucra quien ensefia y quién aprende’
compartiendo saberes y experiencias de vida.

En la segunda, contribuye para el
reclutamiento, seleccion, entrenamiento vy
desarrollo de competencias
organizacionales.®’ En la tercera, identifica
necesidades y recursos locales, aparte de
analizar las interacciones de un determinado
grupo comunitario. En la cuarta, puede, en
diferentes esferas, promover aceptacion del
proceso terapéutico y mejora de los sintomas
en los participantes.®

En este estudio, se ha utilizado la dinamica
de grupo como un conjunto de técnicas
aplicado en sala de clase con el intuito de
facilitar el proceso de ensenanza-aprendizaje
y proporcionar ambiente de interaccion vy
cambio de experiencias y opiniones junto a los
alumnos de graduacion de los cursos de
bachillerato y bachillerato y licenciatura en
Enfermaria de una Institucion de Ensehanza
Superior (IES) publica de la regidn Sudeste de
Brasil. Asi, el estudio objetiva relatar la
utilizacion de la dinamica de grupo en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, en la
perspectiva de alumnas de pos-graduacion de
un programa de Pos-graduacion en Enfermeria
en Salud Publica (stricto-sensu).

METODO

Estudio descriptivo, tipo relato de
experiencia, sobre la utilizacion de la
dinamica de grupo, como una
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herramienta/estrategia de ensefanza en el
proceso ensehfanza-aprendizaje junto a la
disciplina de Politicas y Organizaciones de los
Servicios de Salud (POSS), ministrada en el
segundo periodo para los cursos de graduacion
en Enfermeria (bachillerato y bachillerato y
licenciatura) de una IES publica de la region
Sudeste de Brasil en el periodo de 2012 a
2015.

El objetivo de la disciplina es hacer con
que los graduandos reconozcan el escenario
socio, politico, economico y cultural en que se
conforman las politicas de salud e la
organizacion de los servicios de salud e
entiendan sus transformaciones al largo de la
historia de la salud publica de Brasil.

RESULTADOS Y DISCUSION

El contenido programatico de la disciplina
fue articulado a la dinamica de grupo por
enfermeras que hacen pos-graduacion del
Programa de Pos-graduacion en Enfermeria en
Salud Publica (stricto sensu) de la referida
IES, con supervision de los profesores
responsables por la disciplina. La dinamica fue
aplicada, en clase, a los alumnos de los cursos
de graduacion en Enfermeria, en las turmas de
bachillerato y bachillerato y licenciatura, en
los anos de 2012, 2013, 2014 y 2015.

Para alcanzar el objetivo delineado
previamente, la elaboracion de la dinamica,
ajustada al contenido disciplinar, fue
cuidadosamente planeada,”’® llevando en
cuenta, los siguientes temas: proceso de
formulacion de las politicas publicas sociales,
sus significados en el contexto historico y sus
repercusiones en las politicas de salud, de
1890 hasta los dias actuales; organizacion de
la asistencia a la salud, del modelo
campanhista al Sistema Unico de Salud (SUS);
estructuracion de la Atencion Basica vy
determinaciones sobre los cuidados de salud
en el sector.

Para la operacionalizacion de la dinamica,
los temas fueron organizados en formato de
preguntas y respuestas digitadas en papel A4
y, posteriormente, las preguntas y respuestas
fueron recortadas  separadamente en
pequenos pedazos de papel, cabiendo
destacar que estas se fundamentaron en
referencias bibliograficas indicadas por la
disciplina y otras relevantes en el campo
historico de la salud publica en Brasil. Se
obedecid, todavia una orden cronologica a luz
de cuatro temas: los principales fatos de la
salud publica nacional, de 1500 hasta 1988;
los articulos de la Constitucion Federal de
1988 referentes a la prestacion de la atencion
a la salud; los principios y las normativas que
reglamentan el SUS, segundo la Figura 1.
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Temas

Numero de preguntas y respuestas
formuladas en la dinamica

Articulos constitucionales
atencion a la salud
Principios del Sistema Unico de Salud
Legislacion del Sistema Unico de Salud
Total

que tratan

Fatos de la salud publica nacional de 1500 a 1988
de

la

17
05

05
09
36

Figura 1. Nimero de preguntas y respuestas de la dinamica de grupo, segun los temas, en
las turmas de bachillerato y bachillerato y licenciatura en el periodo de 2012 a 2015.

Las 17 preguntas y respuestas referentes al
primero tema abarcaron cuestiones sobre: la
fundacion por la colonizacidon portuguesa, de
la primera Santa Casa, en la ciudad de Santos,
en 1543; los graves problemas de salud
publica debido al avanzo de las epidemias de
viruela, colera y fiebre amarilla; el
comprometimiento del Estado en asumir los
asuntos sanitarios y garantizar la mejoria da
salud individual y colectiva; el nacimiento de

nuevas areas cientificas que pasaron a
contribuir para la prevencion de las
enfermedades; la reorganizacion de los
servicios  sanitarios después de la

Proclamacion de la Republica; la intervencion
estatal en la formulacion e implantacion de
las politicas sociales'' y, todavia, en este
primero tema: la institucion de la primera
modalidad de seguro, la Caja de Asistencia y
Pensiones (CAPs); el decreto n° 4.682; la
organizacion del sistema previdenciario de la
década de 20;"" los modelos de proteccion
social;'? la sustitucion de las CAPs por los
Institutos de Jubilaciones e Pensiones (IAPs);
el régimen de capitalizacion da previdencia

social; la ley Organica de la Previdencia
Social; la creacion del Instituto Nacional de la
Previdencia Social (INPS)."

Las cinco preguntas y respuestas del
segundo tema involucraran: el cuadro social
de la promulgacion de la Carta Mayor vy la
definicion de los articulos n° 196, 197, 198 y
199." Las cinco preguntas y respuestas del
tercero tema incluyeron los principios de la
universalidad, descentralizacion, equidad,
participacion social® e integralidad;"" y las
nueve preguntas y respuestas sobre la
legislacion del SUS incluyeron: la ley n° 8.080
de 1990;" las Normas Operacionales Basicas de
1991, 1993 y 1996;'® las Normas Operacionales
de Asistencia a la Saiude de 2001 y 2002;" el
Pacto por la Salud;® la portaria n° 2.488 de
2011;*" las redes de atencion a la salud? y la
Politica Nacional de Atencion Basica.”

La distribucion de las cuestiones en las
turmas de los cursos de bachillerato y
bachillerato y licenciatura obedecié la division
previa de los alumnos en 8 y 5 grupos de
trabajo, respectivamente, con, maximo, 10
integrantes cada, conforme las Figuras 2 y 3.

Distribuicion de las preguntas y respuestas segln los temas

Fatos de salud
publica nacional
de 1500 a 1988

Grupo 1 04
Grupo 2 04
Grupo 3 04
Grupo 4 05
Grupo 5 -
Grupo 6

Grupo 7

Grupo 8 >
Total 17

Articulos
constitucionales que
tratan de la
asistencia a la salud

05

05

Principios Legislacion
del Sistema del Sistema
Unico de Unico de
Salud Salud
05 -

- 05
- 04
05 09

Figura 2. Distribucion de las preguntas y respuestas de la dinamica de grupo, seglin los
temas y la division de los grupos, para las turmas del curso de bachillerato en el

periodo de 2012 a 2015.
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Distribuicion de las preguntas y respuestas segln los temas
Fatos de salud Articulos Principios Legislacion
P ! constitucionales que del Sistema del Sistema
publica nacional g o
de 1500 a 1988 ‘ tiatqn de la Umclo de Unico de
assisténcia a la salud Saude Salud
Grupo 1 07 - -
Grupo 2 07 -
Grupo 3 03 - -
Grupo 4 - 05 02
Grupo 5 - - 07
Total 17 05 09

Figura 3. Distribucion de las preguntas y repuestas de la dinamica de grupo, segin los
temas y la division de los grupos, para las turmas del curso de bachillerado y

licenciatura en el periodo de 2012 a 2015.

Definidas las informaciones y la
organizacion del contenido de la dinamica
junto a la disciplina, en los dias y locales
agendados para su ejecucion, las estudiantes,
de pos-graduacion en la cualidad de
mediadoras de la actividad, explicaron las
reglas, el objetivo y la técnica de la dinamica
a los graduandos® que se consisti6 de dos
etapas. En la primera, los alumnos, divididos
en grupos de trabajo, en 20 minutos, juntaran
y organizaron cronoldgicamente las preguntas
a las respuestas referentes a cada uno de los
temas; y, en la segunda, con duracion
aproximada de 90 minutos, presentaran el
producto de las discusiones en los grupos a los
demas miembros de su turma, interpretando
el contenido del conjunto de las preguntas y
respuestas.

Los graduandos se juntaron en sus grupos
de trabajo para las discusiones en la primera
fase de la dinamica, siendo que cada grupo
fue orientado por las mediadoras y por los
profesores responsables por la disciplina, que
asistieron a todo el proceso de la dinamica,
con el intuito de auxiliar alumnos y pos-
graduandas, a atingir el objetivo inicialmente
propuesto de agrupar respuestas y preguntas.®
Asi que los integrantes de cada grupo
sefalizaron el término de la primera etapa, se
ha solicitado, la reunion de todos los grupos
para que sus miembros pudieran exponer las
preguntas y respuestas identificadas,
acordando y discutiendo los asuntos abordados
en la disciplina, con el proposito de consolidar
el contenido.*

Como un importante resultado, se observd
que, en la segunda fase, en todos los anos en
los cuales la dinamica fue aplicada, solo los
lideres de los grupos se manifestaban
comentando sobre el tema elaborado mediante
los otros alumnos de las turmas. En este
momento, las estudiantes, respetando las
individualidades de cada elemento de los
grupos observadas en la primera parte,
estimularon la participacion y el
involucramiento de los demas en la actividad,*
solicitando y haciendo referencia a ejemplos
practicos, del cotidiano, sobre el expuesto para

el tema discutido.®”"® Y para confirmar el
entendimiento de la dinamica Y,
consecuentemente, del tema tratado, fue
solicitado a los alumnos un feedback,®'** a fin
de reconocer puntos fragiles que se merecen
mas fundamentacion teérico-practica.’®?*

De esa forma, las mediadoras condujeron el
trabajo que, por sus caracteristicas, permitio
todavia la intervencion de los docentes
responsables, fato que enriquecio la discusion
en las turmas de los dos cursos, bien como la
evaluacion de varios atributos, adentre ellos:
la relacion interpersonal;® las habilidades y
limitaciones técnico-cientificas de las pos-
graduandas® y si la didactica practicada, el
contenido y la técnica de la dinamica se

mostraron adecuados como
herramienta/estrategia de ensefhanza no
proceso de ensefianza-aprendizaje.®

Importante destacar que tales aspectos
también se mostraron relevantes en
evaluacion de otra actividad, de caracter
participativo, aplicada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje junto a la graduacion
en Enfermeria.?

Vale decir que al largo de los cuatro anos,
los actores involucrados en la confeccion del
trabajo actualizaron el contenido de la
dinamica: incluyendo, excluyendo e/o
reformulando algunas preguntas y respuestas,
una vez que nuevas legislaciones fueron
operadas en el SUS.

CONSIDERACIONES FINALES

La experiencia de la realizacion de la
dinamica de grupo junto a la catedra de
Politicas y Organizaciones de los Servicios de
Salud, posibilitd a las enfermeras pos-
graduandas el planeamiento, la organizacion,
la viabilizacion y discusion de los principales
temas presentes en el panorama en que se
construyen las politicas publicas de salud y en
conformacion de la atencion a la salud en
Brasil.

Adicionalmente, permitié la vivencia de
herramientas y estrategias de ensefianza mas
activas y participativas por las pos-
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graduandas, anadiendo elementos
diferenciados en su formacion docente. Al
mismo tiempo, la posibilidad de utilizar
diferentes alternativas pedagogicas llevo el
graduando a desarrollar mas autonomia vy
consciencia en el proceso de ensehanza-
aprendizaje en clase, potencializando los
cambios y la aprehension del contenido
programatico de la disciplina.

Asi, ese ejercicio permitio un cambio de
saberes y vivencias entre los docentes y
discentes de graduacion y pos-graduacion que,
por medio del dialogo y horizontalidad,
concurrié, en nuestra opinion, para: la
construccion colectiva y solidificacion del
conocimiento en la medida en que las lagunas
de determinados temas fueran identificadas y
esclarecidas.
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