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RESUMO

Objetivos: analisar o contexto de aplicacdo do conceito de cuidado familiar em estudos desenvolvidos na area
da enfermagem em salde do idoso; elaborar um modelo tedrico que incorpore os elementos encontrados na
analise. Método: uma proposta de analise conceitual com as seguintes etapas foi realizada: selecao do
conceito; determinacdo dos objetivos da analise conceitual; identificacdo dos possiveis usos do conceito;
determinacédo dos atributos criticos e dos eventos antecedentes e consequentes ao conceito. Resultados: os
antecedentes estao relacionados a funcionalidade familiar, jA os consequentes sao as implicacdes fisicas,
emocionais, sociais, financeiras e espirituais do cuidado familiar. Conclusdo: o conceito de cuidado familiar
ao idoso se caracteriza por ser ambiguo, ambivalente e complexo. Foi possivel desenvolver um modelo tedrico
considerando os atributos, antecedentes e consequentes. Descritores: Cuidado; ldoso; Enfermagem.

ABSTRACT

Objectives: to analyze the application context of the family care concept in studies developed in the nursing
area of elderly health; to develop a theoretical model that incorporates elements found in the analysis.
Method: a proposed conceptual analysis with the following steps was performed: concept selection;
determination of objectives in the conceptual analysis; identification of possible uses of the concept;
determination of critical attributes and antecedent and consequent events to the concept. Results:
antecedents are related to family functionality because the consequents are the physical, emotional, social,
financial, and spiritual implications in the family care. Conclusion: the concept of family care for the elderly
is characterized as being ambiguous, ambivalent, and complex. It was possible to develop a theoretical model
considering attributes, antecedents, and consequents. Descriptors: Care; Elderly; Nursing.

RESUMEN

Objetivos: analizar el contexto de aplicacion del concepto de cuidado familiar en estudios desarrollados en el
area de la enfermeria en salud del anciano; elaborar un modelo tedrico que incorpore los elementos
encontrados en el analisis. Método: una propuesta de analisis conceptual con las siguientes etapas fue
realizada: seleccion del concepto; determinacion de los objetivos del analisis conceptual; identificacion de los
posibles usos del concepto; determinacion de los atributos criticos y de los eventos antecedentes vy
consecuentes al concepto. Resultados: los antecedentes estan relacionados al funcionamiento familiar, ya los
consecuentes son las implicaciones fisicas, emocionales, sociales, financieras y espirituales del cuidado
familiar. Conclusién: el concepto de cuidado familiar al anciano se caracteriza por ser ambiguo, ambivalente
y complejo. Fue posible desarrollar un modelo teorico considerando los atributos, antecedentes vy
consecuentes. Descriptores: Cuidado; Anciano; Enfermeria.
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INTRODUCAO

A familia é uma instituicao social que vem
se transformando acentuadamente no ultimo
século. Tais mudancas implicam direta e
indiretamente no cuidado que a familia
dispensa aos seus membros, principalmente,
quando se trata do cuidado com o idoso.

Para acompanhar tais mudancas sao
necessarios programas e servicos de apoio aos
idosos e as suas familias e que os profissionais
conhecam e saibam operar com o conceito de
cuidado familiar. Os conceitos possuem
atributos de carater dinamico, sao mutaveis
na dimensao temporal e contextual, e sua
evolucao é influenciada por seu uso e
aplicacdo.’

Um conceito € uma ideia ou construcao
mental elaborada acerca de um fenémeno,
neste caso, o cuidado familiar. Os conceitos
podem ser empiricos ou concretos (observados
pelos sentidos) ou abstratos (ndao observaveis).
Sua funcao primaria € permitir que individuos
possam descrever situacdoes e se comunicar
efetivamente.’

O cuidado familiar é parte do processo de
cuidar em salde, e, como o entendimento dos
conceitos mudam com o tempo, este conceito
precisa ser analisado periodicamente, para
que se possa atualizar sua aplicabilidade.’

OBJETIVOS

e Analisar o contexto de aplicacao do
conceito de cuidado familiar em estudos na
saude do idoso.

e Elaborar um modelo tedrico de
enfermagem que incorpore os elementos
encontrados na analise.

METODO

A analise do conceito de cuidado familiar
sera realizada utilizando os seguintes passos:
selecilo do conceito; determinacao dos
objetivos da analise conceitual; identificacao
dos possiveis usos do conceito; determinacao
dos atributos criticos ou essenciais e dos
eventos antecedentes e consequentes do
conceito.’

Neste estudo foi selecionado o conceito de
cuidado familiar. Para a determinacao dos
objetivos da analise conceitual ficou
estabelecido que se verificaria o conceito de
cuidado familiar em materiais e artigos de
periodicos obtidos por meio de consulta em
bases como Pubmed, Lilacs e Portal Capes
com os seguintes descritores levantados no
Decs: Idoso/ Elder; Saude do Idoso/ Health
Services for Elderly People; Cuidadores/
Caregivers; Familia/ Family; Relacionamento
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Familiar/ Family Relations e Formacao de
Conceito/ Concept Formation.

Para a Determinacdo dos atributos criticos
ou essenciais vale destacar que, em qualquer
modelo de analise conceitual, a identificacao
dos elementos do conceito na literatura é
feita utilizando-se a técnica de analise de
conteldo. Para isso, as questdes a seguir
podem facilitar a investigacao: Como o autor
define o conceito? Quais caracteristicas ou
atributos do conceito sao mostrados por ele?
Que idéias o autor discute sobre o conceito?

1) A construcao de um caso modelo -
elaboracao de um exemplo, baseado na vida
real, do uso do conceito, que inclua seus
atributos essenciais.

2) Identificacado de antecedentes e
consequéncias do conceito - é o levantamento
de incidentes ou eventos que acontecem a
priori ao fendmeno (necessarios para a sua
ocorréncia) e a posteriori(eventos ou
situacdes que surgem ou resultam da presenca
do fendmeno).

3) Definicao de referéncias empiricas para
os atributos essenciais - referentes empiricos
sdo categorias ou classes de fendomenos
observaveis que, quando presentes,
demonstram a ocorréncia do conceito,
possibilitando, assim, sua definicao
operacional.

Os estudos demonstram que um dos
atributos do cuidado familiar é: a
reciprocidade ao idoso devido ao seu
adoecimento e fragilidade, demonstrando
retribuicao e, caracterizando a familia como
provedora de auxilio no momento em que
ocorre a troca dos papéis.*>*264

Apds a descricao dos atributos, elaborou-se
um caso modelo, um limitrofe e um
contraditorio, os quais sao relatados a seguir.

¢ Caso Modelo

Sr. X tem 70 anos, sua esposa e filhos, apds
receberem e compreenderem o diagnostico de
deméncia de Alzheimer, espontaneamente
procuraram um grupo de suporte familiar e
organizaram o cuidado ao Sr., X, dividindo as
tarefas entre os membros da familia. A
funcionalidade da familia foi fator
determinante para a qualidade do cuidado
familiar prestado ao idoso.

¢ Caso Limitrofe

Sr. Y tem 75 anos, com diagnostico de
deméncia, era assiduo nas oficinas de
estimulacao cognitiva, consultas de
enfermagem e médicas. Sua esposa entendia a
doenca como uma coisa natural da vida. Dizia
sempre que o amava e que ele agora era seu
menino que precisava de cuidados. Nao se
envergonhava quando ele fazia algo em
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publico que nao era esperado, mas dizia que
isto era da doenca, sempre contornando a
situacdo com alegria. Embora tivessem dois
filhos e alguns netos, ela assumia
praticamente sozinha o cuidado do esposo. As
vezes ainda ficava com os netos pequenos
para dar suporte a filha. Quando precisava
realizar tarefas bancarias ou compras que nao
pudesse levar o marido, contava com o
suporte dos porteiros do edificio onde morava.
Nunca reclamava e sempre justificava a
dificuldade dos filhos em serem mais
participativos no cuidado com o pai.

¢ Caso Contraditério

Sr. Z, 72 anos, vilvo, foi diagnosticado com
deméncia. Estava sob os cuidados de uma de
suas filhas, esquizofrénica, e uma neta que
vivia com eles. Apesar da doenca da filha
trazer alguns problemas para o convivio
familiar, ela sempre se mostrava responsavel
com o tratamento do pai. Levava-o para as
consultas médicas, participava das oficinas de
estimulacao cognitiva, enquanto participava
do grupo de cuidadores. Uma questao familiar
ocorreu e o idoso ficou sob a responsabilidade
de sua outra filha, fisioterapeuta.
Inicialmente, ela levava o pai para participar
das oficinas de estimulacao cognitiva e
também  participava das oficinas de
cuidadores de idosos. Observamos que o idoso
comecou a ficar agitado, nao conseguia
participar das oficinas, sempre chamando pela
filha que assumiu o cuidado inicialmente.
Comecou a  apresentar escores de
funcionalidades mais baixos, parou de se
comunicar e sua presenca nas oficinas deixou
de ser frequente. Aparentemente a doenca
avancou, pois, nao reconhecia mais as
pessoas, nao falava e nao conseguia mais
participar das oficinas. Assim como a filha,
deixou de comparecer as oficinas, e ao grupo
de cuidadores e as consultas de enfermagem.
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tensao, perda de [liberdade, estresse,
depressdo e outras.” Também foi possivel
identificar complexidade, ambivaléncia e
ambiguidade.”®* Além disso, foi possivel
identificar que, em todos os casos, o cuidado
gerou mudancas também na dinamica da
familia.

DISCUSSAO

RESULTADOS

Nos casos relatados, foram identificados os
seguintes antecedentes do conceito de
cuidado familiar ao idoso: funcionalidade
familiar;>*'%; vinculo estabelecido entre o
idoso e seus familiares;'>? condicoes fisicas,
culturais e sociais dos membros da familia;
comprometimento da patologia sobre o
idoso; 83235363844 qemandas do cuidado e o
conhecimento para desenvolver o cuidado
familiar. 264"

Foram identificados 0s seguintes
consequentes do conceito de cuidado familiar
com o idoso: implicacoes fisicas, emocionais,
sociais e financeiras dos cuidadores familiares
como sobrecarga, problemas de salde,

Os resultados mostram que o atributo mais
importante do cuidado familiar é a sua
estreita relacaio com a funcionalidade
familiar.2%'®'" Quanto maior o equilibrio
funcional da familia, melhor sera a qualidade
do cuidado. A disfuncionalidade mostra para
dificuldades na organizacao do
cuidado,levando aos consequentes negativos,
incluindo o adoecimento do cuidador e perda
da qualidade do cuidado.® 69273040

Os estudos também demonstram que o
cuidado familiar ao idoso, traz sentimentos
desfavoraveis para o cuidador como:
desamparo, desgaste, dificuldade de
enfrentamento e
tenséo.7’9’15’16’19’22’24’27’28’29’30’31’36 Além diSSO, o
cuidado é considerado uma obrigacao,
interfere no bem estar do cuidador, causando
ansiedade, estresse, sobrecarga e € necessario
ter vocacdo para realiza-lo.?%3%36:38,39:41,44.45

Devido a sua complexidade, o cuidado
familiar necessita de suporte social, para que
seja efetivo, além de Politicas Publicas e
programas que favorecam o cuidado
familiar.?

O cuidado familiar esta condicionado aos
valores socioculturais. A familia é provedora
de auxilio e, diante da necessidade do idoso
de cuidado, ocorre a troca de papéis, além de
ser importante ressaltar que a reciprocidade
estrutura o cuidado.

As praticas de cuidado no domicilio sao
eminentemente culturais, pois consideram
crencas e valores socialmente construidos.
Enfatizou-se a necessidade de reconhecer,
dentro do sistema formal de salde, a
dimensao sociocultural do cuidado. Trata-se
de um cuidado que depende da cultura no
ambito geral, principalmente, a cultura de
cuidado que ha na familia. Outro aspecto que
favorece o cuidado familiar é a insercao social
do idoso. A rede social formada durante toda
a vida pelo idoso junto a seus familiares,
influencia o cuidado familiar dispensado a
ele.12’26’42

As caracteristicas do cuidado familiar ao
idoso também dependem da_estrutura e da
dindmica familiar. A interacdo que ha entre o
idoso e sua familia caracterizou-se neste
estudo como antecedente do cuidado familiar.
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A reciprocidade é fundamental nos momentos
de convivéncia familiar sendo estruturante
para o cuidado familiar. A qualidade do
cuidado tem uma relacdao estreita com o
vinculo construido durante a vida. Além disso,
o tipo de familia que se caracteriza por
coesdao € mais adaptada a exercer o cuidado
familiar, uma vez que o nivel de dependéncia
do idoso ndo altera a coesdo familiar.®'%'"2

Um antecedente considerado importante
na analise foi o nivel de funcionalidade
familiar. Quanto mais prejudicada a
funcionalidade familiar, pior a qualidade de
vida das pessoas envolvidas no cuidado ao
idoso, acarretando, inclusive dificuldades no
padrao de funcionamento familiar. Quando a
dindmica de familia se mostra de boa
funcionalidade, observa-se que o estilo e a
qualidade de vida do cuidador sao mais
regulares.>®'%"

Observa-se também nos estudos que, as
relacoes de cuidado, eventualmente,
provocam dificuldades e risco familiar e que,
cuidar de um idoso dependente, desencadeia
mudancas no sistema familiar, desequilibrio
patologico e, disfuncionalidade.'®""-**

Verificou-se também que os cuidadores
familiares assumem esse papel por obrigacao.
O dia a dia do cuidador é bastante modificado
pelas necessidades de cuidado. O cuidado
torna-se causa de estresse, pela exigéncia de
ajustes constantes, bem como pelas novas
atividades  assumidas, = compromissos e
adaptacdes advindas no desempenho do
cuidado ao idoso. Assim, a literatura frisa
ainda que é um cuidado obrigado, que decorre
da responsabilidade que o familiar tem para
com o idoso. Portanto, o cuidado familiar se
origina a partir de determinantes relacionados
ao cuidador, aos déficits do idoso, a interacao
idoso/cuidador, ao ambiente, e as demandas
de cuidado."?%

O cuidado familiar ao idoso encontra-se
ligado aos filhos e é, predominantemente, de
familias nucleares e envelhecidas, com apoios
formais e informais restritos. Nas fontes
informais, a figura dos filhos foi a mais
relatada seguindo-se dos vizinhos e amigos,
enquanto, nas formais foram referidas as
unidades de salde e profissionais de saude:
médico, enfermeiro, fisioterapeuta,
farmacéutico e assistente social. Assim, € um
cuidado restrito, sem muita ajuda profissional
e se da em torno dos filhos.'>'®""'82> para
continuarem a desempenhar o desafio do
cuidado ao idoso, € importante a forca do
vinculo com o idoso e a espiritualidade dos
membros da familia.™

O proprio sujeito que esta sendo cuidado,
neste caso o idoso, reconhece e valoriza este
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cuidado. Os familiares percebem a
recuperacao fisica de maneira unificada com o
cuidado, uma vez que as suas acdes sao
realizadas para a recuperacao integral do
idoso. Assim, percebe-se que, este cuidado,
demanda organizacao da familia.

Outro consequente observado foi a
sobrecarga que o cuidado familiar ao idoso
apresenta e suas inUmeras causas. E um
cuidado que gera sobrecarga sobre todos os
aspectos, tanto fisico como psiquico e
emocional.*** O grau de dependéncia do
idoso influencia negativamente na qualidade
de vida do cuidador informal, afetando o
dominio da relacdo social. E um cuidado que
acarreta sobrecarga e que esta diretamente
ligado ao nivel de comprometimento do
idoso.*® Entretanto, a sobrecarga, seja fisica,
emocional e ou social, depende de fatores
como estresse, isolamento social, dentre
outros, que o cuidador vivencia e, nao apenas,
do grau de incapacidade do idoso. E um
cuidado que impacta emocionalmente, traz
isolamento, e repercute na salude do
cuidador.16’24’28’30’31’36

Evidenciou-se que a maioria dos cuidadores
que assume o cuidado familiar é do sexo
feminino. O Onus fisico e emocional destas
mulheres repercute na sua prépria saude e no
isolamento social. Um cuidado que acarreta
impacto emocional, traz isolamento, e
repercute na saude do cuidador,
principalmente para as mulheres. E um
cuidado que demanda constantes ajustes na
vida do cuidador familiar.

Ha consequéncias na saude fisica do
cuidador familiar como dores lombares,
depressdao e hipertensdao. E um cuidado que
gera tensao, desequilibrio e alteracoes fisicas
nos cuidadores.”*** Vivenciar a situacdo de
cuidar de um idoso com doencas cronicas e
degenerativas € uma experiéncia que depende
da fase da doenca, da rede de suporte
familiar e da histéria de cada familia. E um
cuidado que impacta emocionalmente o
cuidador dependendo da gravidade e fase da
doenca. Foi observada uma sobrecarga
emocional maior nos estagios iniciais e tardios
da deméncia.’®* O déficit cognitivo desses
idosos foi fator preditivo para a sobrecarga e
o desconforto emocional de seus cuidadores.

As implicacées sociais imputadas pelo
cuidado familiar ao idoso foram observadas
também como um consequente. As
modificacées podem ser vistas pela alteracao
da habitacao, por certas privacoes, e escassez
de tempo, confinamento ao espaco doméstico
e privacdes financeiras. Tais condicoes
acarretam isolamento social, conflitos,
esgotamento aos membros da familia,
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desanimo, estresse fisico, psiquico e
impoténcia diante da situacdo. Tal situacao
interfere de tal forma na familia que, os
proprios  cuidadores, apresentam  uma
percepcao negativa do estado de saude, o que
pode levar a faléncia da relacao cuidador-
idoso.*"*

Por outro lado, embora existam impactos
negativos para o cotidiano dos cuidadores
familiares, ao mesmo tempo, muitos
manifestam suas percepcdes e sentimentos
positivos da sensacao confortadora, da
dignificacao de suas vidas, ao assumirem o
papel de cuidador do idoso. E um cuidado
que, a0 mesmo tempo, € impactante para a
familia, mas também gera sentimentos
positivos em seus membros.”? O cuidado
familiar ao idoso gera um grande impacto para
os familiares devido a necessidade de
adaptacoes na dinamica familiar,a medida que
sao elaboradas estratégias para o processo de
cuidar.®"

O cuidado também impoe sobre o cuidador
familiar sentimentos complexos e
ambivalentes.® Mostrou-se relevante enfatizar
o carater ambiguo da experiéncia de cuidado
e como este aspecto contribui para um olhar
mais otimista e prospectivo frente ao cuidado
em questao.

Um estudo mostra alto nivel de sobrecarga
quando ha falta de apoio aos cuidadores, falta
de informacao e preparo para o cuidado, bem
como, a falta de instrumentalizacao. Conclui-
se entdo, que é um cuidado que gera
sobrecarga devido ao despreparo e a falta de
informacao para realizar este cuidado. O
despreparo e a falta de conhecimento pontua
o cuidado familiar.”’ Os programas de

e

' Antecedentes
e Atributos
*Condicoes fisicas,
culturais, sociais, *Reciprocidade
espirituais eFuncionalidade
eFuncionalidade familiar
familiar Prepraro/des
eHistoria do preparo para
adoecimento do cuidar
Idoso *Obrigacdo
sComprometimento
| com o ldoso |
\ J
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educacao e suporte sdao favoraveis para a
reducao da sobrecarga do cuidador quando
comparados ao cuidado usual.

E importante existir uma boa articulacdo
entre as politicas, os setores sociais e de
saude para atender as demandas advindas da
familia que cuida dos seus idosos, e este
apoio, deve ser implantado nos diferentes
niveis de atencao a salde. Esta rede de apoio
necessita conhecer as demandas de cada
familia, pontuando que, a atencao nao deve
ser so fisica, mas psicossociocultural. O Estado
tem papel preponderante na promocao,
protecao e recuperacao dos familiares em
suas atividades de cuidado com o idoso
necessitando assim, de uma rede de apoio. Os
agentes de saude, enfermeiros e médicos sao
os profissionais de salde que compdem a rede
profissional de apoio as familias para o
cuidado ao idoso, entretanto, chama a
atencao que sao necessarias tecnologias de
intervencao multiprofissional para
potencializar as forcas da familia.

Os fatores de risco biologicos, sociais e
ambientais interagem e mostram para uma
alta vulnerabilidade nas familias pobres de
idosos que precisam de redes de apoio e,
atencao integrada, com abordagem
intersetorial, interinstitucional e familiar. O
cuidado familiar necessita de integracao com
outros tipos de cuidado.?

¢ Modelo Teorico

O modelo tedrico do cuidado familiar ao
idoso com seus antecedentes, atributos e
consequentes é apresentado na Figura 1,
abaixo. O modelo tem como objetivo explicar,
a partir de visualizacoes simbolicas e fisicas, o
fendmeno do cuidado familiar.

oY

| Desenvolvimento/ |
Amadurecimento
emocional

Dignificacdo da
vida

Superacao de
desafios

s

( Mudancas/Impactos:
fisicos, sociais,
emocionais,
Ne&'at;,,os financeiros,
espirituais

Disfuncionalidade
familiar

w o~ 0O cCcOoO 0w 3 00O

|

Sobrecarga
fisica/emocional

\_ Perda da Qv )

Figura 1. Modelo teorico do cuidado familiar ao idoso. Niterdi, Rio de Janeiro, Brasil, 2015.
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Ressalta-se que este modelo foi
desenvolvido a partir deste estudo,
necessitando ainda ser implementado e
aprofundado para que seja, efetivamente,
considerado uma base tedrica para a
Enfermagem e disciplinas correlatas.

CONCLUSAO

Neste estudo, para o contexto de aplicacao
do conceito de cuidado familiar em estudos
desenvolvidos na area da enfermagem em
salde do idoso foi analisado e elaborado um
modelo teodrico que incorporou os elementos
encontrados na analise. A contextualizacao
para o estudo da aplicacao do conceito foi
feita a partir a proposta de analise
conceitual.! Esta analise foi adequada para a
determinacdao dos atributos criticos e dos
eventos antecedentes e consequentes ao
conceito de cuidado familiar.

O cuidado ao idoso dependente
sobrecarrega os familiares, que necessitam
das redes de apoio para tornar o cuidado mais
eficiente. Assim, o enfermeiro necessita ser
capaz de avaliar a capacidade funcional da
familia do idoso para que tenha condicoes de
planejar um cuidado de enfermagem com
qualidade. Os profissionais de saulde,
destacando-se o] enfermeiro, devem
considerar esta unidade de cuidado a familia
como integrante do cuidado ao idoso, para
minimizar as dificuldades e a
disfuncionalidade que ocorre quando um idoso
necessita de cuidados de seus familiares.

Os antecedentes estdao relacionados a
funcionalidade familiar e os consequentes sao
as implicacbes fisicas, emocionais, sociais,
financeiras e espirituais do cuidado familiar.

O conceito de cuidado familiar ao idoso se
caracteriza por ser ambiguo, ambivalente e
complexo. O cuidado familiar apresenta uma
mensagem de homeostase das relacoes
familiares, mas também altera e desestabiliza
tal homeostase, e esta ambiguidade tem uma
relacao direta com a funcionalidade familiar,
com a coesao da familia, com a estabilidade
das relacdes existentes no decorrer da
existéncia entre o idoso e a sua familia, com a
reciprocidade advinda das relacoes
interpessoais existentes no meio familiar onde
o idoso vive e, com o nivel de dependéncia e
comprometimento funcional deste sujeito.

Foi possivel desenvolver um modelo tedrico
considerando os atributos, antecedentes e
consequentes. Este modelo é importante para
apoiar o planejamento dos cuidados de
Enfermagem. Para isso & importante que o
enfermeiro tenha claro seu objetivo
terapéutico, o que s6 pode ser alcancado com
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base tedrica no campo da enfermagem. Assim,
considera-se fundamental o trabalho do
enfermeiro diante do cuidado familiar ao
idoso, utilizando de um Modelo Teorico de
Enfermagem para realiza-lo e para que, o
plano de cuidado, seja efetivo e eficaz para os
familiares e consequentemente, para o idoso.

A capacidade do enfermeiro(a) aumenta
através do conhecimento teorico,
considerando ser mais provavel que os
métodos de cuidar tenham mais éxito se
forem desenvolvidos sistematicamente,
segundo referenciais que possam esclarecer as
possiveis dlvidas. Acresce a isso, que a teoria
proporciona também, autonomia profissional
através de marcos referenciais para o
exercicio profissional, formacao do
enfermeiro e atividades de pesquisa.
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