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RESUMO

Objetivo: identificar como enfermeiros de unidades hospitalares de internacao e ambulatorial, que prestam
atendimento quimioterapico, sdo preparados para atuarem junto ao paciente oncoldgico. Método: estudo
exploratorio e descritivo com abordagem qualitativa. Participaram 18 enfermeiros atuantes em unidades de
internacdo e ambulatorios oncologicos. A selecdo dos participantes seguiu a técnica bola de neve. A coleta
dos dados utilizou entrevista semiestruturada e a analise pela técnica de analise tematica. Resultados: a
oncologia foi escolhida por oportunidade de emprego, identificacdo com a area, principalmente, apos a
insercao no trabalho, afinidade com a profissdo. Ha caréncia de conhecimento dos profissionais desde a
formacao na graduacao e precariedade da educacao permanente na sustentacdo de uma pratica competente e
humana. Conclusdo: a caréncia do conhecimento impossibilita a elaboracdo adequada de estratégias de
enfrentamento no cuidado do paciente oncologico. Descritores: Enfermagem; Oncologia; Educacao.

ABSTRACT

Objective: to identify how nurses of outpatient and hospitalization hospitals who provide chemotherapy care
are prepared to work with the cancer patients. Method: exploratory, qualitative and descriptive study. There
were 18 nurses working in oncology inpatient and outpatient units. The selection of participants followed the
snowball technique. Data collection used semi-structured interviews and the analysis of the thematic analysis
technique. Results: oncology was chosen for a job opportunity, identification with the area, mainly after
insertion at work, affinity with the profession. There is a lack of knowledge of professionals from training in
undergraduate and precariousness of lifelong education in support of a competent and human practice.
Conclusion: the lack of knowledge is preventing the proper preparation of coping strategies in cancer patient
care. Descriptors: Nursing; Oncology; Education.

RESUMEN

Objetivo: identificar como enfermeros de unidades hospitalares de internacion y ambulatorial, que prestan
atendimiento quimioterapico, son preparados para actuar junto al paciente oncoldgico. Método: estudio
exploratorio y descriptivo con enfoque cualitativo. Participaron 18 enfermeros actuantes en unidades de
internacion y ambulatorios oncoldgicos. La seleccion de los participantes seguio la técnica bola de nieve. La
recoleccion de los datos utilizd entrevista semi-estructurada y el analisis por la Técnica de Analisis tematico.
Resultados: la oncologia fue escogida por oportunidad de empleo, identificacion con el area, principalmente,
después de la insercion en el trabajo, afinidad con la profesion. Hay falta de conocimiento de los
profesionales desde la formacion en la graduacion y precariedad de la educacion permanente en la
sustentacion de una practica competente y humana. Conclusion: la falta de conocimiento imposibilitando la
elaboracion adecuada de estrategias de enfrentamiento en el cuidado del paciente oncoldgico. Palabras
clave: Enfermeria; Oncologia; Educacion.
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INTRODUCAO

O cancer é considerado um problema de
saude publica no Brasil, com repercussao
semelhante no  cenario  internacional,
comportando-se com taxas de incidéncia e
mortalidade cada vez mais elevadas, bem
como um desafio para a ciéncia na busca das
melhores estratégias para sua prevencao,
diagnodstico precoce, controle e cura. No
Brasil, no ano de 2012 ocorreram 437.592
casos novos da doenca e para 2015 foram
estimados 576 mil casos novos.? Neste
ambito, torna-se cada vez mais necessaria a
atuacao de uma equipe multiprofissional que
consiga alcancar uma abordagem
interdisciplinar especializada na area. Uma
abordagem que estabeleca com o paciente e
seus familiares processos de inter-relacao que
deem condicoes a uma pratica que atenda as
expectativas e necessidades desse paciente,
assegurando conforto fisico, emocional e
espiritual.’

A equipe de enfermagem na atencao
oncoldgica lida continuadamente com os
pacientes e seus familiares, isto leva a
vivéncia permanente de situacoes de
penosidade, sofrimento e morte, que sao
exacerbadas pelas caracteristicas da demanda
e do ambiente de trabalho. Esse contexto,
que exige assisténcia qualificada e efetiva,
requer da equipe o conhecimento da patologia
em si, das terapéuticas utilizadas para o
controle dos diversos canceres e, além disso,
a habilidade para lidar com os proprios
sentimentos e daqueles que sao cuidados.’

Enfermeiros que cuidam de pacientes
oncoldgicos trabalham num ambiente de
grande exigéncia, pela alta complexidade dos
tipos de canceres, pelas manifestacoes de
cada  individuo, pela  producdao de
conhecimento que vem mudando o cuidado na
oncologia, requerendo do  profissional
constante atualizacao, onde a educacao deve
ser considerada um instrumento de reflexao
acerca da realidade.” Assim, infere-se que é
necessario um preparo continuo, que faca
parte da rotina de trabalho dos profissionais
de saude atuantes na area da enfermagem
oncologica. Esse preparo deve se propor a
acompanhar a dinamica dessa area, isso tem
que acontecer tanto por meio de medidas
educativas e de aprimoramento de
conhecimento técnico e tedrico quanto pela
atencao e consideracao aos aspectos das
relacées humanas desenvolvidas no contexto
institucional.

Observa-se uma lacuna consideravel na
capacitacao da enfermagem em oncologia,
cuja base é a graduacdo. A maioria dos cursos
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de Enfermagem, geralmente, ndo oferece um
aprofundamento nessa area.® Estudo realizado
pelo Instituto Nacional do Cancer (INCA), com
enfermeiros das cinco regides do Brasil,
concluiu que os enfermeiros atuantes no
sistema puUblico de salde referem a caréncia
de enfermeiros especialistas em oncologia e a
necessidade de qualificacao em toda a linha
de cuidado, desde os procedimentos de menor
complexidade até os mais complexos.’

Considerou-se relevante a reflexao dessa
tematica, visto que o ato de cuidar, intrinseco
as acoes de enfermagem, deve ser pautado
em atitudes éticas de respeito e
conhecimento sobre a area de atuacao. Além
disso, este estudo centra-se na possibilidade
de contribuir como subsidio para instituicoes
de ensino e profissionais a qualificacdo da
enfermagem e estudantes no campo da
Oncologia.

Ainda considerou-se relevante o}
desenvolvimento deste estudo tendo em vista
o apresentado nas diretrizes da Politica
Nacional para a Prevencao e Controle do
Cancer na Rede de Atencao a Saude das
Pessoas com Doencas Cronicas no ambito do
Sistema Unico de Salde, que, dentre outros
aspectos, destaca a qualificacdo da
assisténcia e a promocao da educacao
permanente dos profissionais de salde
envolvidos na atencao oncologica; o fomento
a formacdo e a especializacao de recursos
humanos para atuacao na rede de atencao
oncologica; a educacdo permanente e
capacitacao das equipes de saide em todos os
ambitos da atencao. A politica ainda destaca
que a qualificacdo, a especializacao e a
educacao permanente dos profissionais de
saude sao componentes fundamentais para o
controle do céncer.?

Diante do exposto, este estudo objetiva
identificar como enfermeiros de unidades de
internacdo e ambulatorios, que prestam
atendimento em quimioterapia, sao
preparados para atuarem junto ao paciente
oncoldgico.

METODO

Estudo exploratorio e descritivo com
abordagem qualitativa, desenvolvido em
unidades hospitalares de internacao e de
ambulatorios que prestam atendimento
quimioterapico, nas cidades de Porto Alegre,
do Estado do Rio Grande do Sul, e de
Florianopolis, do Estado de Santa Catarina.
Este estudo emergiu de um dos objetivos da
dissertacao de mestrado << Dilemas bioéticos
vivenciados por enfermeiros da oncologia na
alta complexidade >>, defendida no ano de
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2013 na Universidade Federal de Santa
Catarina/UFSC.

A pesquisa foi conduzida apds a aprovacao
do projeto por Comité de Etica em Pesquisa,
pela Plataforma Brasil, sob o nUmero 204.293.
Observou-se com atencao as recomendacoes
da Resolucdo 196/96 substituida pela
466/2012, em todas as etapas do
desenvolvimento do estudo, sendo que todos
0os participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A selecao destes foi realizada pela técnica
de amostragem "bola de neve", que consiste
na selecao dos participantes da pesquisa pela
indicacao de outros participantes. Esta
técnica é baseada em indicacoes feitas por
pessoas que ja estdo na amostra,”'* até que
seja atingido o ponto de saturacao de dados,
que totalizou 18 enfermeiros. Foram incluidos
enfermeiros que prestam atendimento
assistencial aos pacientes adultos oncologicos
€ que possuiam um ano ou mais de
experiéncia na oncologia.

O contato com o primeiro participante de
cada capital foi feito pela autora do estudo
devido ao contato com muitos colegas nesta
area de investigacao e o participante seguinte
foi indicado por este primeiro e assim por
diante.

Os dados foram coletados em marco de
2013, mediante entrevistas semiestruturadas,
gravadas, que ocorreram no local de
preferéncia do participante. A analise dos
dados foi realizada pela técnica de analise
tematica, dividida em trés momentos: iniciada
pela transcricdo na integra das entrevistas e
leitura destas; pela identificacao de alguns
elementos chaves, pela sinalizacao, com cores
diferentes, para facilitar o agrupamento
desses elementos; em seguida, pela leitura
ampliada dos depoimentos e analise profunda
e agrupamento dos elementos chaves e, por
altimo, realizou-se a composicdo de uma
estrutura descritiva.

Para a garantia do anonimato dos
participantes, eles foram identificados no
estudo por nomes de deuses e deusas gregas.
Esses enfermeiros sao considerados pela
autora do estudo seres Heraclidas, ou seja,
inspirados em Héracles, o deus da forca,
conforme a mitologia grega."

RESULTADOS

A partir da andlise das entrevistas, foi
possivel identificar, analisar e organizar os
resultados que deram origem a cinco
categorias: a) O inicio do trabalho na
oncologia e a identificacao com o cuidado; b)
Escolhi a oncologia para trabalhar; c) O
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conhecimento apreendido na graduacdo para
atuar na Oncologia; d) Aprendendo oncologia
na pratica do cuidado de enfermagem; e)
Educacdo permanente na atuacao do
enfermeiro na oncologia; f) Conhecimento em
oncologia: uma necessidade sentida pelo
enfermeiro.

A seguir, apresentam-se os resultados
encontrados por categoria definida pela
analise tematica das entrevistas.

¢ O inicio do trabalho na oncologia e a
identificacdo com o cuidado

Expressdes presentes nas falas dos
entrevistados mencionaram que o trabalho na
oncologia nao foi uma escolha, na maioria das
vezes, mas uma oportunidade de emprego que
os direcionou a esta area. Alguns
entrevistados relaram que, mesmo nao tendo
escolhido a oncologia, se identificaram com o
cuidado prestado.

Na verdade a oncologia ndo foi uma escolha,
iniciei  minhas  atividades aqui  na
quimioterapia, pois foi minha primeira
oportunidade de emprego. (Caris)

Ndo escolhi, aceitei a vaga e acabei me
apaixonando por essa drea do cuidado. Foi a
drea mais gratificante na qual trabalhei e
ao mesmo tempo a que me causou mais
sofrimento, mas com certeza foi a drea em
que o meu trabalho mais fez sentido como
Enfermeira e que me proporcionou grande
crescimento como profissional e como ser
humano. (Témis)

¢ Escolhi a oncologia para trabalhar

Entre aqueles que escolheram a oncologia,
apareceram diversos motivos, entre eles, a
curiosidade e o pouco desenvolvimento desta
tematica, enquanto conteldo, na graduacao:

Por curiosidade, pra saber como era
trabalhar na oncologia, por ter tido sé6 uma
pincelada teérica na faculdade. (Dicéia)

Eu dava aula pro curso técnico de
enfermagem [...] e comecei a dar estdgio
aqui de noite. Comecei a vivenciar e me
interessei [...]. (iris)
A afinidade com a area e propria
experiéncia na vida pessoal também
direcionaram a escolha pela oncologia:

Eu iniciei trabalhando numa unidade de
clinica médica onde também tinha onco-
hematologia, foi meu primeiro contato [...]
Depois passei num concurso no estado [...] e
escolhi ir pra a drea da oncologia, me
agradava, pela experiéncia que tinha com a
onco-hematologia daqui, pela afinidade com
o tipo de paciente, com o tipo de cuidado.
(Ilitia)

O estagio na graduacao também propiciou a

afinidade com a oncologia:

O meu interesse pela drea oncoldgica foi
despertado na graduacdo, quando optei por
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realizar o estdgio final no hospital em que
hoje atuo como enfermeira. (Artemis)

Porque no tempo da graduacdo, quando fiz
estdgio aqui, via no rosto das pessoas, acho
que a grande esséncia da vida, que é ser
feliz hoje, e buscando esse tipo de paciente
aguardei uma vaga aqui, ndo aceitei
emprego em outro lugar, escolhi trabalhar
na oncologia. (Kera)

¢ O conhecimento apreendido na graduacao
para atuar na oncologia

Na minha faculdade a gente via cdncer como
doenca, em nenhum momento se falou em
relacdo emocional, sé a patologia em si. E,
aqui, vou ser bem sincera, ndo tem
nenhuma preparacdo também. Entéo, eu
optei em procurar, pds, cursos [...]. (Héstia)
Ndo fui preparada nem na graduacdo e nem
na instituicdo. Falta uma preocupagé@o com o
funciondrio que presta cuidado ao paciente
oncolégico por parte da instituicdo [...] o
que ajuda é a troca de experiéncias entre os
colegas de trabalho, dia apés dia
aprendendo a lidar com a angustia dos
familiares e o sofrimento dos pacientes.
(Afrodite)

Conforme os relatos, os estagios e as
disciplinas da graduacao sao superficiais:

Na graduacdo, na universidade onde me
formei, sdo poucos dias de estdgio [...]
focado na oncologia ndo tive preparo,
quimioterapia, radioterapia, bem bdsico
mesmo. (iris)

Na verdade nunca tive nem uma cadeira
sobre Oncologia, acho que isso deveria ser
falado na faculdade. Tive uma aula sobre
morte e acho que é muito importante
porque ndo é sO6 em oncologia, jd que
qualquer hospital que a gente for trabalhar
lidaremos com a morte, acho que isso faz
falta. Tudo que sei hoje é pela prdtica.
(Perséfone)

A formacao em Oncologia fica condicionada
ao Trabalho de Conclusao de Curso (TCC),
conforme mencionam os profissionais:

0

Na universidade, o tempo que passei na
Oncologia, na clinica médica, o contato era
se tu fizesses o teu TCC ld. [...] Hoje ndo sei
como que td [...] Na minha época tinha
enfermagem em psiquiatria, em um
semestre inteiro na psiquiatria, mas porque
ndo tem enfermagem em oncologia?
(Pandora)

Olha, nada tive na formacdo académica, fiz
o TCC em Oncologia [...] Naquela época, até
pra fazer especializacdo foi dificil porque sé
tinha em Porto Alegre ou SGo Paulo e a
gente montou uma primeira turma em Santa
Catarina com um grupo de pessoas
interessadas. (Métis)

sentimento de amparo pelo

conhecimento ja adquirido na graduacao para
atuacdo com o paciente oncologico foi
referido por apenas uma entrevistada:
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O meu curso era muito bom, mas como eu
dei aula um tempo, vi que muitos alunos
vinham fracos e foi apés a mudanca
curricular. Teria que fazer um estudo sobre
a mudanca curricular e o impacto ou sobre
que pessoas passaram a assumir o curso de
graduac@o, mas é um problema de vdrios
cursos. Percebo que muitos professores que
ddo aula na graduacGo tém mestrado e
doutorado, mas ndo tém a prdtica
assistencial. Entdo, a vivéncia traz a
experiéncia e o conhecimento e formam
melhor. (llitia)

¢ Aprendendo oncologia na pratica do
cuidado de enfermagem

O aprendizado ocorre no ambiente de
trabalho, mesmo com sentimento de
inseguranca e medo, os profissionais sao
postos a prova:

Em Floriandpolis ndo havia especializacéo
em oncologia, teria que fazer em outro
lugar. Mas, mais €& nas conversas, no
treinamento que foi feito pra comecar a
atuar e o estudo, pois sempre vai
aparecendo medicacbées novas e meétodos
novos de tratamento. Tem os laboratoérios
que também propiciam formacdo. (Eucleia)

Ndo fui preparada para atuar na oncologia,
aprendi com a prdtica e tinha muito medo
de trabalhar com quimioterdpico. (Dicéia)

¢ Educacdao permanente na atuacdo do
enfermeiro na oncologia

A instituicao nao oferece capacitacao para
os enfermeiros atuarem na oncologia:

Ndo hd preparo na instituicGo, a ndo ser
pequenas reunibes, pequenas palestras, mas
nada que me desse uma boa sustentacdo pra
lidar com isso, até com a morte que é muito
presente, e com familiares. Hoje posso dizer
que o paciente oncolégico é um manejo
totalmente diferente, e falta apoio
psicologico e grupos de trocas de
experiéncia para os profissionais. (Eros)
Passei no concurso e chamaram para
trabalhar setor transplante de medula. Ld
recebi treinamento em um més inteiro
acompanhando uma pessoa, hoje tu vais
aprender a fazer isto, amanhd@ outra coisa.
(Pandora)

A busca do conhecimento foi uma
ferramenta utilizada por duas enfermeiras
para enfrentar esse contexto da oncologia:

Ja trabalho hd 12 anos na oncologia e
sempre gostei de estudar e de saber o que
estou fazendo [...] A gente tem que ter
embasamento pro nosso trabalho ser
respeitado. Falta para os profissionais que
estdo entrando educacdo em servico. [...]
Nos servicos sempre tem reuniGo médica,
aulas, mas a enfermagem nunca estd
envolvida. (Bia)

Quando comecei a trabalhar na oncologia
procurei ajuda. Participei dos grupos de
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psico-oncologia, lia sobre morte, cuidados
paliativos, buscava estrutura para responder
ao questionamento do paciente, do familiar
e dos colegas. (Kera)

Para duas entrevistadas, houve o
acolhimento por parte da instituicao, na busca
da qualificacdo profissional dos seus
funcionarios:

O preparo através de cursos e capacitacoes
regulares na drea de onco-hematologia.
(Témis)

O preparo é na instituicdo, porque, como
sdo servicos especializados, ndGo temos
muito tempo pra sair, porque ndo tem quem
nos substitua no servico, ndo conseguimos
liberacGo. O que mais contribui é a
discussdo, o estudo em grupo, a instalagéo
de protocolos. O que falta é ter mais
pessoas capacitadas pra que pudéssemos
estar saindo da instituicGo e estar trocando
com profissionais de outros locais, divulgar
resultados do nosso trabalho. (llitia)

¢ Conhecimento em oncologia: uma
necessidade sentida pelo enfermeiro

Através do estudo a gente vai ser sentir
mais confiante naquilo que estd fazendo,
dialogar sempre, conversar e passar
tranquilidade, aplicar bem o conhecimento
que adquire pra ndo prejudicar ele ou a si
mesmo. (Eucleia)

DISCUSSAO

Como ja apresentado, da analise tematica
surgiram seis categorias, no entanto, estas
unidades de contexto formam uma Unica
realidade, o déficit de conhecimento sobre a
Oncologia e enfermagem oncologica, que os
profissionais atuantes nesta area evidenciam.
Sendo assim, optou-se por uma discussao
coletiva dos resultados.

As comunicacOes analisadas retratam a
caréncia de conhecimentos e a repercussao
desta caréncia no exercicio da enfermagem de
cada enfermeiro entrevistado e atuante na
Oncologia, bem como no cuidado do paciente
com cancer e seus familiares. Além disto,
mostram que o déficit de conhecimento
dificulta que este profissional, ainda em
formacao em nivel de graduacao, possa se
identificar com a area da oncologia, onde ha a
necessidade social de atuacao competente dos
diversos profissionais da area da salde,
considerando a incidéncia atual da doenca e
os altos indices de incidéncia e prevaléncia
esperados para as proximas décadas.

Os participantes deste estudo relataram
nos seus discursos que, durante o processo de
formacao profissional, o conteddo ministrado
em relacao ao cuidado de pacientes com
cancer foi inexistente ou insuficiente.
Consequentemente, isso causou despreparo
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para o cuidado dos pacientes com cancer, pois
se sentiam desprovidos de bagagem de
conhecimentos especificos sobre esta area.

A Organizacao Mundial da Salde (OMS) fez
uma projecao que, em 2030, a carga global
sera de 21,4 milhoes de casos novos de cancer
e 13,2 milhdes de mortes por cancer, em
consequéncia do crescimento e do
envelhecimento da populacdo. Os paises em
desenvolvimento serao os mais afetados,
entre eles, o Brasil. O aumento dos casos
novos de cancer no mundo sera de
aproximadamente 75%. Em paises mais
pobres, deverao aumentar casos de canceres
ligados a infeccoes e, em paises mais ricos,
aumentarao os casos relacionados a obesidade
e ao tabagismo.""

Por meio da analise destas estimativas,
pode-se evidenciar a urgéncia da formacao
dos profissionais enfermeiros nas
competéncias minimas para o cuidado do
paciente com cancer, pois eles nao estarao
sendo atendidos exclusivamente em centros
oncoldgicos, e sim em toda rede de atencao a
saude. Entretanto, a formacao minima ainda
nao sera suficiente, pois a equipe de
enfermagem atuante na  especialidade
necessitara de formacao complementar para
dar conta das demandas de atendimento,
mas, principalmente, para saber atender com
humanidade, qualidade e eficacia, na busca
dos melhores resultados para a qualidade de
vida dessas pessoas e para a sobrevivéncia
econdmica do sistema publico de salde.

A enfermagem oncoldgica reveste-se de
grande complexidade de cuidados ao paciente
na esfera técnico-cientifica e emocional,
requerendo do profissional uma grande
competéncia, este fato leva o enfermeiro a
ter consciéncia do seu despreparo para lidar
com essas pessoas e da necessidade de possuir
conhecimentos especificos para alicercar um
cuidado competente.™

Para tanto, a formacao na area de
oncologia torna-se um desafio ainda maior,
sobretudo, da intersubjetividade que se
evidencia nesse processo, no qual a educacao
deve promover o conhecimento especifico e a
competéncia profissional adequada as praticas
de trabalho, sempre com base nas melhores
evidéncias cientificas existentes, apoiadas por
um solido julgamento clinico-epidemioldgico e
principios éticos,”® e a partir de experiéncias
reais orientadas por profissionais competentes
vivenciadas no cuidado do paciente
oncolodgico' ou por aprendizado a distancia.™

Nesse sentido, cabem as reflexdes feitas
por Artemis, Pandora, Kera, Dicéia e llitia
sobre a insercao do ensino de oncologia nos
curriculos de graduacao em enfermagem, e
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para que essa insercao aconteca é preciso que
esteja contextualizada no Projeto Politico do
Curso (PPC) das universidades. Com isso,
garantir uma formacdao com subsidios para a
pratica, difundindo o conhecimento entre
estudantes de graduacao para que possam
melhor lidar com o cancer, em seu aspecto
multidimensional, e assim, preveni-lo e
combaté-lo.

Diante do perfil da formacao de
profissionais generalista na graduacao, a
disciplina como a oncologia é vista como um
ensino em nivel especifico, quando entao deve
ser fomentada a pos-graduacdo lato sensu
(especializacao), onde as instituicbes de
ensino nao demonstram iniciativas de
reelaboracdo pedagodgica. Entretanto, esta
visdo nao considera a magnitude da
incidéncia, prevaléncia e mortalidade por
cancer, a associacao deste com outras
doencas agudas ou cronicas vivenciadas pelos
pacientes com cancer, que leva a busca de
atendimento nos diversos niveis de atencado a
saude e por diversos profissionais especialistas
ou ndo que constituem a area da saude e da
enfermagem. Neste contexto, os profissionais,
em geral, se deparam com a inabilidade e a
falta de conhecimento basico para atender o
doente com cancer.

Destaca-se ainda que o ensino na
graduacao em enfermagem deva ser orientado
aos problemas mais relevantes do pais, como
é o caso do cancer, fundamentado nos
diferentes niveis de atuacao do enfermeiro
subsidiado no desenvolvimento progressivo de
suas competéncias.®

Viver com o diagnodstico de cancer, ser um
sobrevivente deste exige cuidados continuados
em salude nas diferentes dimensdes do ser
humano, o que envolve a atuacao
interdisciplinar na rede de atencao a salde. A
sobrevivéncia € descrita como as acoes
adotadas para manter-se vivo, nao importando
0 que aconteca, que inicia com o diagnostico
de cancer, e continua para toda a vida. Um
processo curativo, que nao depende somente
da biologia ou resultado médico, mas que
reflete a qualidade de vida. E a experiéncia
de viver com, por ou além do cancer,' ora
num centro oncoldgico, ora num pronto
atendimento, ora nas unidades basicas de
satde, ora no domicilio e assim
sucessivamente, de acordo com as demandas
de salude que vao surgindo ao longo da
convivéncia com o cancer.

Némesis, Artemis e Eucleia relataram que
para atender as demandas exigidas das
instituicées e o constante desenvolvimento da
area e para acompanhar as inovacoes
tecnoldgicas, procuraram suprir a lacuna da
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graduacdo com a pos-graduacao lato sensu
(especializacao). A busca pessoal pela
formacao complementar € um ato apropriado,
no entanto, observa-se ainda que um ndmero
expressivo de profissionais nao toma tal
iniciativa, que a grande maioria aprende na
pratica do cuidado, com informacdes que sao
repassadas entre colegas.

Neste contexto, identificou-se claramente
nas falas dos participantes a caréncia da
educacao permanente no servico, que envolve
a capacitacao e a formacao continuada. A
instituicao desta ferramenta, como
recomendado pela Politica Nacional de
Educacao Permanente, que orienta esta
pratica no Brasil, poderia eliminar as
dificuldades sentidas pelos profissionais."

Para minimizar esta realidade, o Ministério
da Saude vem possibilitando formacao na area
das doencas cronicas nao transmissiveis, que
inclui formacdao na area do atendimento aos
pacientes com cancer. Com o Curso Linhas de
Cuidados, espera-se atingir um novo patamar
de produtividade nas acdes de qualificacao
dos trabalhadores da area da saude."
Entretanto, apesar da louvavel acao, ela ainda
é insipiente, considerando as especificidades
da enfermagem oncoldgica, a abrangéncia
territorial do Brasil e a magnitude do cancer,
contudo, entende-se que a inclusao do ensino
em oncologia na formacao do enfermeiro e a
educacao permanente em servico sao 0s
caminhos imprescindiveis para mudanca da
realidade encontrada neste estudo.

Destaca-se que a Educacao Permanente é
aprendizagem no trabalho, cujo o aprender e
0 ensinar se incorporam ao cotidiano das
organizacoes e ao trabalho. Os processos de
capacitacdao dos trabalhadores da salde
devem ser voltados as necessidades de salde
das pessoas e das populacdes, da gestao
setorial e do controle social em salde, tendo
como objetivos a transformacao das praticas
profissionais e da propria organizacdao do
trabalho e que sejam estruturados a partir da
problematizacédo do processo de trabalho."’

A educacao permanente, como orienta o
Ministério da Saude, dentre outros aspectos,
deve identificar as necessidades de formacao
e de desenvolvimento dos trabalhadores de
saude e construir estratégias e processos que
qualifiguem a atencao e a gestao em saude, e
fortalecam o controle social no setor na
perspectiva de produzir impacto positivo
sobre a saude individual e coletiva; e deve
articular e estimular a transformacao das
praticas de salde e de educacao na saude no
conjunto do SUS e das instituicdes de ensino,
tendo em vista a implementacao das
diretrizes curriculares nacionais para o
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conjunto dos cursos da area da salde e a
transformacao de toda a rede de servicos e de
gestdo em rede-escola."’

Seguindo-se estas diretrizes e associando
com a formacao competente e de forma
continuada sera possivel um planejamento
estratégico mais assertivo, que proporcione a
qualificacao na atencao oncoldgica no Brasil e
que atenda as revindicacdes da populacao
brasileira e dos profissionais da area da saude.
Neste sentido, reforca-se a necessidade da
consolidacao da educacao permanente em
saude para o cuidado do paciente oncoldgico e
para consolidacio do Sistema Unico de
Saude.”

CONCLUSAO

Foi possivel identificar que o conhecimento
em Oncologia é deficitario desde a formacao
académica até a atuacao dos profissionais no
mercado de trabalho. Esta situacao reflete um
paradoxo, na medida em que ao mesmo
tempo a oncologia é uma area de alta
complexidade; considerada um problema de
saude publica, no Brasil e no mundo, devido a
crescente incidéncia, e uma das areas que
mais avanca nas técnicas diagnosticas e
terapéuticas.

Cuidar do paciente com cancer exige
preparo e entrega plena do profissional,
implica em acolhimento e confianca,
estabelecimento de vinculos e atitudes de
interesse, ampliado dominio das competéncias
para a resolucao de situacdes que envolvem
pacientes com cancer e sua familia, contudo,
os profissionais de enfermagem nao tém
desenvolvida esta capacidade, também devido
a uma lacuna na formacao, impossibilitando a
elaboracao de estratégias de enfrentamento.
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