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RESUMO  

Objetivo: descrever o itinerário terapêutico de pessoas com úlceras venosas assistidas no serviço ambulatorial 
do Hospital Universitário de Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brasil. Método: Projeto de Pesquisa de Mestrado 
a ser desenvolvido em 2013. Pesquisa do tipo qualitativa, descritiva e exploratória. Os participantes do estudo 
serão pessoas com úlceras venosas assistidas no serviço ambulatorial. A coleta de dados dar-se-á por meio de 
entrevistas semiestruturadas e os dados submetidos à técnica de análise de conteúdo. Este estudo possui o 
seu objetivo integrado ao projeto de pesquisa: Atenção aos usuários com úlcera venosa: implicações para o 
cuidado de Enfermagem, aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade Federal de Santa 
Maria, sob o número CAAE 0129.0.243.000-11. Resultados esperados: o aprofundamento do conhecimento da 
temática em pauta trará contribuições para o desenvolvimento do cuidado integral pela Enfermagem, em 
especial, voltado à realidade sociocultural das pessoas com úlcera venosa. Descritores: Enfermagem; Úlcera 

Varicosa; Doença Crônica; Aceitação Pelo Paciente de Cuidados de Saúde. 

ABSTRACT 
Objective: to describe the therapeutic itinerary of people with venous ulcers attending in the outpatient 
service from the Hospital Universitário de Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brazil. Method: Masters Research 
Project to be designed in 2013. This is a qualitative, descriptive and exploratory research. The study 
participants will be people with venous ulcers attended in the outpatient service. Data collection will be held 
by means of semi-structured interviews and data will be subjected to the content analysis technique. This 
study has its objective integrated to the research project: Care for users with venous ulcers: implications 
for the Nursing care, which was approved by the Ethics Research Committee from the Hospital Universitário 
de Santa Maria, under CAAE nº 0129.0.243.000-11. Expected results: a deeper understanding of the issue in 
question will bring contributions to the development of a comprehensive care by the Nursing, in particular, 
focused on the sociocultural reality of people with venous ulcers. Descriptors: Nursing; Varicose Ulcer; 

Chronic Disease; Patient Acceptance regarding the Health Care. 

RESUMEN 

Objetivo: describir el itinerario terapéutico de personas con úlceras venosas asistidas en el servicio 
ambulatorio del Hospital Universitario de Santa María, Rio Grande do Sul (Brasil). Método: proyecto de 
pesquisa de maestría a desarrollar en 2013. Investigación de tipo cualitativa, descriptiva y exploratoria. Los 
participantes serán personas con úlceras venosas asistidas en el servicio ambulatorio. La recabada de datos se 
realizará por medio de entrevistas semi-estructuradas y los datos sometidos a análisis de contenido. Este 
estudio tiene su objetivo integrado al proyecto de investigación: Atención a los usuarios con úlcera venosa: 
implicaciones para el cuidado de Enfermería aprobado por el Comité de Ética en Investigación de la 
Universidad Federal de Santa María, bajo número CAAE 0129.0.243.000-11. Resultados esperados: la 
profundización del conocimiento de la temática aportará contribuciones para el desarrollo del cuidado 
integral por la enfermería, especialmente dirigido a la realidad socio-cultural de las personas con úlcera 
venosa. Descriptores: Enfermería; Úlcera Varicosa; Enfermedad Crónica; Aceptación por el Paciente de 

Cuidados de Salud.  
1Enfermeira, Mestranda, Programa de Pós-graduação em Enfermagem, Universidade Federal de Santa Maria/PPGEnf/UFSM. Santa Maria 
(RS). Brasil. E- mail: dalvacezarsilva@yahoo.com.br; 2Enfermeira, Professora Doutora, Departamento de Enfermagem/Programa de 
PPGEnf/UFSM. Santa Maria (RS). Brasil. E-mail: lourdesdenardin@gmail.com; 3Enfermeira, Doutoranda, Doutorado Interinstitucional Novas 
Fronteiras/UNIFESP/UFSM. São Paulo (SP), Brasil. E-mail: ma.denise2011@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

NOTA PRÉVIA 

mailto:dalvacezarsilva@yahoo.com.br
mailto:lourdesdenardin@gmail.com


Gonçalves RCS, Santana RF.                                                                                               Itinerário terapêutico de pessoas... 

Português/Inglês 
Rev enferm UFPE on line., Recife, 7(esp):1064-6, mar., 2013 1065 

DOI: 10.5205/reuol.3934-31164-1-SM.0703esp201333 ISSN: 1981-8963 

 

O percurso que as pessoas fazem por 

cuidados e tratamentos é denominado 

itinerário terapêutico, o qual é uma definição 

da antropologia da saúde.1 Neste estudo, tem-

se como base a literatura socioantropológica e 

como suporte teórico o modelo de Sistema de 

Cuidados à Saúde.2 

As úlceras venosas representam as 

principais lesões crônicas de membros 

inferiores, possuem elevadas taxas de 

recidivas e cronicidade. Causam mudanças na 

vida das pessoas acometidas, pois demandam 

cuidados para otimizar a cicatrização, o que 

exige que as pessoas com úlceras venosas 

busquem por cuidados à saúde.3,4 Essas 

considerações justificam o interesse pelo 

objeto de pesquisa: o itinerário terapêutico 

de pessoas com úlceras venosas. 

Nesse contexto, é importante que os 

enfermeiros identifiquem as situações 

relacionadas ao contexto social da pessoa com 

úlcera venosa, ao realizarem o planejamento 

das intervenções, para definir ações e 

estratégias que favoreçam o processo de 

cicatrização da lesão.4 

A partir do exposto, tem-se como questão 

norteadora << Como se constrói o itinerário 

terapêutico de pessoas com úlceras venosas 

assistidas no serviço ambulatorial do Hospital 

Universitário de Santa Maria, Rio Grande do 

Sul, Brasil? >> e como objetivo descrever o 

itinerário terapêutico de pessoas com úlceras 

venosas assistidas no serviço ambulatorial do 

Hospital Universitário de Santa Maria, Rio 

Grande do Sul, Brasil. 

 

Trata-se de um Projeto de Dissertação de 

Mestrado, apresentado ao Programa de Pós-

Graduação em Enfermagem, Área de 

Concentração “Cuidado, Educação e Trabalho 

em Enfermagem”, Linha de Pesquisa 

“Cuidado, Educação em Enfermagem e 

Saúde”, da Universidade Federal de Santa 

Maria. 

O estudo é uma pesquisa de campo, 

qualitativa, descritiva e exploratória. Os 

critérios de inclusão dos participantes são: 

pacientes com úlcera venosa, maiores de 18 

anos e atendidos no Ambulatório Ala I do 

HUSM. Como critério de exclusão, têm-se os 

pacientes que apresentarem dificuldade de 

compreensão ou comunicação. 

A coleta de dados deverá ocorrer no 

período de janeiro a março de 2013, por meio 

de entrevistas semiestruturadas. O convite 

para participar da pesquisa será realizado às 

pessoas com úlceras venosas que 

comparecerem para atendimento no 

ambulatório durante o período de coleta de 

dados, sendo a abordagem a essas pessoas 

conforme a rotina de atendimentos. 

Os dados serão submetidos à técnica de 

análise de conteúdo5, a qual é constituída por 

três etapas: pré-análise; a exploração do 

material e o tratamento dos resultados, a 

inferência e a interpretação. 

Na pré-análise, os dados serão organizados 

a fim de operacionalizar e sistematizar as 

ideias iniciais. Nesta fase, as entrevistas serão 

lidas de maneira flutuante e organizadas de 

forma a constituir o corpus da pesquisa. Este 

último será submetido aos procedimentos 

analíticos que apresentam algumas regras, 

tais como a exaustividade, a 

representatividade, a homogeneidade e a 

pertinência. Como ato final dessa fase, 

proceder-se-á a preparação do material para 

facilitar a fase seguinte. 

Na fase de exploração ou análise, serão 

realizadas operações de codificação e 

categorização do material selecionado. 

Nesse momento, ocorrerá a síntese e 

seleção dos resultados significativos e 

confiáveis. Em seguida, proceder-se-á a 

inferência, com interpretações que venham ao 

encontro do objetivo proposto ou que digam 

respeito às descobertas inesperadas.  

A Dissertação possui o seu objetivo 

integrado ao projeto de pesquisa: Atenção 

aos usuários com úlcera venosa: implicações 

para o cuidado de Enfermagem, aprovado 

pelo Comitê de Ética em Pesquisa da 

Universidade Federal de Santa Maria, processo 

nº 23081.007762/2011-41 e Certificado de 

Apresentação para Apreciação Ética 

0129.0.243.000-11. Os participantes do estudo 

receberão informações a respeito do objeto 

investigado e assinarão um Termo de 

Consentimento Livre e Esclarecido, 

formalizando sua anuência em integrar a 

pesquisa, conforme determina a Resolução nº 

196/96 do Conselho Nacional de Saúde.6 

 

Busca-se aprofundar o conhecimento da 

temática “itinerário terapêutico” e 

possibilitar novas compreensões para a 

atuação da Enfermagem. Além de refletir 

sobre a atuação da enfermagem, em especial, 

para um cuidado de saúde voltado à realidade 

sociocultural das pessoas com úlcera venosa, 

esta pesquisa poderá alcançar repercussão no 

meio acadêmico, especialmente do ponto de 

vista da construção do conhecimento.  

RESULTADOS ESPERADOS 

MÉTODO 

INTRODUÇÃO 
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Espera-se também que entre os 

profissionais de saúde, especialmente na 

enfermagem, este estudo seja capaz de 

apontar meios de fortalecer o cuidado às 

pessoas com úlceras venosas, considerando 

que o cuidado integral prescinde da interação 

com o contexto e da participação do sujeito a 

ser atendido.  

Há também a necessidade de divulgação, 

por meio de publicações científicas, sobre o 

compromisso do planejamento do cuidado de 

enfermagem, em conjunto com a participação 

da pessoa com úlcera venosa no seu 

tratamento. 
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