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RESUMO

Objetivo: relatar a experiéncia como monitor de uma disciplina semipresencial. Método: estudo descritivo,
tipo relato de experiéncia sobre a monitoria semipresencial da disciplina on-line << Producao de Informacao
em Salde no Curso de Pds-Graduacdo em Ciéncias da Salde >> do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias da
Saude junto a Universidade de Brasilia, e algumas possiveis solucdes que foram expostas pelos alunos durante
a sua realizacdo. Resultados: o baixo indice de evasao e reprovacao dos alunos, as perspectivas de publicacao
dos trabalhos finais em periddicos cientificos e o desenvolvimento da tutoria a distancia por todos os alunos
concludentes foram resultados positivo dessa analise. Conclusdo: a monitoria dessa disciplina contempla de
forma bem clara e objetiva a triade ensino-pesquisa-extensao, onde o aluno coloca seu conhecimento teorico-
pratico em evidéncia, intensificando a aprendizagem colaborativa online e a pratica da producao cientifica.
Descritores: Educacéo a Distancia; Tecnologia da Informacao; Aprendizagem.

ABSTRACT

Objective: reporting the experience as monitor of a semi presential discipline. Method: a descriptive study,
experience report about the semi presential monitoring of the on-line discipline << Information production in
health on the post graduation course in health science >> of the post graduation program in health science
with the Brasilia University, and some possible solutions that were exposed by the students during its
performance. Results: the low index of evasion and disapproval of the students, the final paper publication in
scientific journals perspective and the development of the distance mentoring by all the concluding students
were positive results of this analyzes. Conclusion: this discipline monitoring contemplates in a clear and
objective way the triad teaching-research-extension, where the student puts his theoretical-practical
knowledge in evidence, intensifying the online collaborative learning and the scientific practice production.
Descriptors: Distance Education; Information Technology; Learning.

RESUMEN

Objetivo: relatar una experiencia como monitor de una disciplina semipresencial. Metodo: estudio
descriptivo, del tipo relato de experiencia sobre una monitoria semipresencial de una disciplina online <<
Programa de Estudios de Salud en el Curso de Post-Graduacion en Ciencias de la Salud >> Programa de Post-
Graduacion en Ciencias de la Salud junto a la Universidad de Brasilia, y algunas soluciones que han sido
expuestas por los alumnos durante una ejecucion. Resultados: la baja tasa de reprobacion y desercion escolar
de estos alumnos, las perspectivas de publicacion de los trabajos finales en revistas cientificas y el Desarrollo
de la tutoria a la distancia por todos los estudiantes concluyentes fueron resultados positivos de este analisis.
Conclusion: el seguimiento de este tema cubre muy claro y objetivamente la triada de ensefanza-
investigacion-extension, donde el estudiante pone su conocimiento tedrico y practico a la vista, la
intensificacion del aprendizaje colaborativo online y la practica de la produccion cientifica. Descriptores:
Educacién a Distancia; Tecnologia de la Informacion; El Aprendizaje.
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INTRODUCAO

Toda e qualquer acao educativa é
precedida por  pressupostos filosofico-
educacionais, légicos, epistemolodgicos,
ontoldgicos e metodologicos que dao sentido
ao processo de construcao do conhecimento e
de sua concrecao na pratica. Ao buscar nas
novas tecnologias uma mediacao didatica para
a transformacao da pratica educativa,
intencionamos construir uma acao configurada
em uma praxis dialégica, um agir
comunicativo entre professores e alunos que
viabilize a interacao dialética entre a teoria e
pratica, problematize o saber, contextualize
0s conhecimentos e proporcione o resgate do
papel dos alunos como sujeitos ativos,
auténomos e coautores no processo coletivo e
cooperativo do conhecimento.’

Com o advento das Tecnologias da
Informacao e Comunicacao (TIC), surgem
novas perspectivas para a Educacao a
Distancia (EaD). Aos recursos utilizados
anteriormente foram, pouco a pouco, sendo
adicionadas as tecnologias digitais, que
agregaram rapidez a emissdo, a recepcao e a
distribuicao de conteludo facilitaram a
interacao entre os sujeitos envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem.?

A sociedade como um todo estda em
constante transformacao, principalmente nos
seus aspectos de relacionamentos
interpessoais, valores, crencas e
consequentemente o processo educativo
precisa  inovar para alcancar  essas
transformacoes. Nesse sentido a
aplicabilidade de midias educativas sob a
modalidade de ensino a distancia, atreladas a
cursos de capacitacao e aperfeicoamento
contempla a necessidade de profissionais e
estudantes que ja estdo inseridos no mercado
de trabalho, e dele nao pode se ausentar em
busca de novos conhecimentos.?

0 ensino na area da saude, como exemplo
a enfermagem, vem se apropriando de
tecnologias de informacao e comunicacao
(TIC’s) que demandam formacao inicial e
continuada ao longo da vida, somado a
necessidade de  preparar  profissionais
flexiveis, dinamicos, com possibilidades de
crescimento técnico-cientifico socializado ou
individualizado.*

A monitoria é um servico de apoio
pedagdgico que visa oportunizar o
desenvolvimento de habilidades técnicas e
aprofundamento tedrico, proporcionando o
aperfeicoamento académico.” As atividades
desenvolvidas pelo monitor vao desde o
acompanhamento das aulas, aplicacao de
provas e avaliacbes, orientacbes e
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esclarecimentos de davidas aos alunos,
participacdo na elaboracao do material
didatico instrucional, orientacao, treinamento
para os alunos serem monitores da graduacao
e a realizacao das aulas sobre o referido
assunto da disciplina.

Destaca-se a importancia de utilizar a
convivéncia entre os alunos para se conseguir
atingir propositos educacionais, por meio da
colaboracao. A colaboracao designa atividades
de grupo que pretendem um objetivo em
comum que se concretiza na regularidade da
troca, no trabalho em conjunto, na constancia
da coordenacdo.® Para os alunos, a
colaboracao busca os elementos facilitadores
que sao responsaveis pela propagacao da
cultura popular entre os alunos, da cultura
académica, universitaria, e procura aproveitar
a interacao entre os alunos, para que se
atinjam as metas educacionais.” Nesse modelo
o aluno determina quando e onde
desenvolvera seu processo de aprendizagem.®

O objetivo deste estudo é relatar a
experiéncia como monitor de uma disciplina
semipresencial.

METODO

Este artigo € um relato de experiéncia
sobre a monitoria da disciplina Producao de
Informacdo em Saude (PIS) do Programa de
Pos-Graduacao (mestrado e doutorado) em
Ciéncias da Saude (PPGCS) da Faculdade de
Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia
(FS/UnB).

A monitoria foi realizada no segundo
semestre do ano de 2014, sendo que a turma
Unica foi composta por um professor
conteudista, trés monitores (dois mestrandos
e um doutorando) e 43 alunos (mestrandos e
doutorandos) do Programa de Pds-Graduacao
em Ciéncias da Saude da UnB.

Os alunos da disciplina PIS foram
profissionais de medicina, enfermagem,
fisioterapia, educacao fisica, fonoaudiologia,
biologia, administracao, terapia ocupacional,
odontologia, biomedicina, artes visuais,
pedagogia e servico social. Estes alunos sao
residentes dos mais diversos estados do Brasil
e exterior, tais como: Rondonia, Goias, Minas
Gerais, Sao Paulo, Parana, Bahia e Bolivia.

¢ Programa de
Ciéncias da Saude

O Programa de Pos-Graduacao em Ciéncias
da Saude tem como proposito formar recursos
humanos altamente qualificados na area de
Salude ou areas afins. Possui cursos de
Mestrado académico e de Doutorado. O
quadro docente é composto por professores
doutores da UnB e de outras instituicoes de

Pos-graduacdao em
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saude e de pesquisa, que tém diversas linhas e
projetos de pesquisas na area de Ciéncias da
Salde. A qualidade e a regularidade das
publicacoes de padrao internacional
demonstram o comprometimento desses
docentes com o desenvolvimento cientifico,
tecnologico e social.’

Além disso, o Programa tem auxiliado na
criacao de novos cursos na regiao Centro-
Oeste e outras regioes do pais, realizando a
formacao de Mestres e Doutores aptos a
gerarem seus proprios programas de pos-
graduacao. O principal indicador de
exceléncia do Programa é a avaliacdo
recebida da Coordenadoria de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
- CAPES - no triénio 2004 a 2006 obteve o
conceito 5.°

¢ Disciplina Produc¢éo de Informa¢ado em
Saude (PIS)

O foco desta disciplina (PIS) tem por
objetivo preparar o aluno dos programas de
pos-graduacao em enfermagem e ciéncias da
saude para refletir sobre sua pratica docente,
voltada a producado de informacdo em saude,
compreensao e dominio do sistema de
educacdao a distancia atualmente muito
requerido nas instituicées de ensino do Brasil
e exterior. O publico alvo desta disciplina
foram alunos regulares matriculados nos
Programas de Pos-Graduacdao em Ciéncias da
Salude e de Enfermagem na Universidade de
Brasilia ou na condicao de aluno especial.

A disciplina foi organizada em dois
modulos: (1°) tutoria a distancia da disciplina
(graduacao) semipresencial Tépicos Avancados
em Promocao da Saude (TAPS) em ambiente
virtual de aprendizagem - AVA (Moodle);" (2°)
producao de um artigo cientifico (revisao
integrativa)'’ com tema de afinidade,
relacionado a praxis pedagogica em Educacao
a Distancia ou Tecnologias em Saude no Ensino
Superior.

A disciplina foi composta de trés créditos,
totalizando 45 horas-aula. A turma foi
composta por um professor conteudista, trés
monitores de pods-graduacao e 43 alunos de
pos-graduacao, todos da Universidade de
Brasilia. A comunicacao ocorreu de forma
sincrona e assincrona, com as ferramentas do
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA da
disciplina PIS: foruns de duvidas e supervisao,
banco de dados, pesquisa de opiniao, bate-
papo, biblioteca e mensagens coletivas e
individuais. Os materiais disponibilizados no
AVA foram: modelos de resenhas, plano de
ensino, textos e videos.

¢ Disciplina Toépicos Avancados em
Promocao da Saude (TAPS)
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A Disciplina Topicos Avancados em
Promocao da Saude estuda o conceito de
Promocao da Saude no transcorrer da historia,
como forma de aproximacao ao conhecimento
da realidade e da producao de conhecimento,
discutindo aspectos historicos, politicos e as
implicacbes com a pratica para os
profissionais da salde, educacao e ciéncias
sociais, as experiéncias internacionais e
nacionais relacionadas a promocao da salde,
oportunizando um momento de pratica no
processo de ensino aprendizagem quando o
discente tera que elaborar reflexdes criticas,
que poderao resultar na apresentacao de um
trabalho cientifico final que podera incluir a
elaboracao de um texto técnico, ensaio,
relatorio ou monografia.

O conteldo programatico e as experiéncias
de aprendizagem visam fundamentar o aluno
para compreender a criacao do conhecimento
Como um processo promocionista de saude,
identificar as diferencas conceituais entre
promocao e prevencao da salde, e aplicar os
pressupostos filosoficos e técnicos para a
realizacao de um trabalho promocionista de
saude nas diferentes fases do ciclo vital, além
de lIdentificar as diferencas conceituais e
epidemiologicas de promocao e prevencao da
saude, analisar projetos e experiéncias de
promocao da saude no continuo saude-doenca
no Brasii e em Brasilia e estudar as
implicacoes historicas, conceituais e
epidemiologicas de promocao da satde com as
politicas pUblicas de saude.

Esta disciplina faz parte do Departamento
de Enfermagem da UnB e tem como publico
alvo alunos de graduacao de qualquer curso da
UnB. A tutoria e comunicacao da mesma foi
composta por 133 alunos da graduacao, um
professor conteudista (0 mesmo de PIS), trés
monitores de pds-graduacao que auxiliaram os
alunos de PIS a serem tutores e nove
monitores de graduacao. Os alunos de TAPS
sao dos mais diversos cursos de graduacao da
Universidade de Brasilia. A carga horaria da
disciplina totalizou 30 horas, dois créditos. As
aulas presenciais foram realizadas em trés
sabados, sendo no inicio, meio e fim do
segundo semestre letivo de 2014.

A disciplina foi organizada em seis modulos
instrucionais compostos por atividades e sala
de leitura e a comunicacao ocorreu de forma
sincrona e assincrona através das ferramentas
utilizadas no AVA da disciplina: foruns,
tarefas, banco de dados, pesquisa de opiniao,
bate-papo, biblioteca e mensagens coletivas e
individuais. Os materiais disponibilizados
foram; modelo de resenha, plano de ensino,
textos e videos.
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¢ Revisao Integrativa

Revisao integrativa € um método de
pesquisa utilizado no ambito da Pratica
Baseada em Evidéncias (PBE), que envolve a
sistematizacao e publicacao dos resultados de
uma pesquisa bibliografica em salde para que
possam ser Uteis na pratica, acentuando a
importancia da pesquisa cientifica para
fundamentar a pratica profissional. Esse
método tem a finalidade de reunir e
sistematizar resultados de pesquisas sobre um
delimitado tema ou questdo de maneira
sistematica e ordenada, contribuindo para o
aprofundamento do conhecimento do tema
investigado."

As normas'' para os alunos de PIS elaborar
a revisao integrativa foram: (1) Escolher um
tema/subtema de interesse de acordo com o
foco central da disciplina, ou seja, dentro do
assunto: praticas educativas em saulde.
Problematizar esse tema, selecionando uma
questdao ou hipotese que simbolize seu
interesse, curiosidade ou necessidade de
aprofundamento teorico; (2) Selecionar bases
de dados cientificas e fazer uma busca
bibliografica sobre o tema de interesse. Foi
sugerido que os alunos selecionassem artigos
cientificos que possibilitasse respostas ou
explicacoes sobre a questao/hipotese; (3)
Extrair dos artigos cientificos selecionados ou
dados que fossem julgados de importancia
para a compreensdao da questao ou hipdtese;
(4) Fazer uma sintese textual, expondo os
resultados da revisao: integrando os
resultados das diferentes pesquisas/artigos
analisados; (5) Elaborar consideracoes acerca
de como aplicar esse conhecimento na pratica
educativa em salde.

Os artigos foram avaliados pelos monitores
de PIS, com supervisao do professor
conteudista. Foram levados em consideracao
0s quesitos acima, bem como os melhores
trabalhos foram selecionados para serem
submetidos a periddicos cientificos. Em
janeiro de 2016, os alunos de PIS, junto com
0s monitores, corrigiram e submeteram 13
artigos para diversos periodicos nacionais,
todos com referéncia Qualis'> B pela Capes.
Para isso, foi realizada comunicacao via
aplicativo Whatsapp e por e-mail para ajustes
e atualizacdo do conteldo dos artigos.
¢ Monitoria de P6s-Graduacao

A monitoria de Po&s-Graduacao na UnB
atende a resolucao do conselho de ensino,
pesquisa e extensao N° 008/90, que dispoe
sobre o Sistema de Monitoria na Universidade.
Entende-se por Monitoria uma modalidade
especifica de ensino aprendizagem,
estabelecida dentro do principio de vinculacao
exclusiva as necessidades de formacao
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académica do aluno de graduacao e pos-
graduacao, e inserida no planejamento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao dos
respectivos cursos da universidade. A
implantacao do Sistema de Monitoria na UnB
tem como principais justificativas: a)
Propiciar uma formacao académica mais
ampla e aprofundada ao aluno universitario;
b) Ampliar a participacao do aluno nas
atividades da Universidade; c) Incentivar no
aluno universitario, o interesse pela dedicacao
a docéncia e a pesquisa; d) Despertar
vocacOes académicas; e) Possibilitar maior
integracdo dos segmentos na universidade. "

As monitorias sao classificadas em duas
categorias: Monitoria nao remunerada e
Monitoria remunerada por bolsa. Além disso,
elas sao divididas em trés classes: Monitoria
de Graduacao, Monitoria de Mestrado e
Monitoria de Doutorado. A Monitoria de
Graduacao é reservada ao aluno de curso de
graduacao, com atividades a serem
desempenhadas exclusivamente no nivel de
graduacao. A Monitoria de Mestrado reservada
ao aluno de curso de Pos-Graduacao em nivel
de Mestrado, com atividades a serem
desempenhadas nos niveis de Graduacao e de
Pos-Graduacao (Mestrado). A Monitoria de
Mestrado permite a participacao na pratica do
ensino no nivel de Graduacdao, sob a
supervisao do professor responsavel, até o
maximo de 60% da carga horaria da disciplina.
A Monitoria de Doutorado reservada ao aluno
do curso de Poés-Graduacao no nivel de
doutorado, com atividades a serem
desempenhadas nos niveis de Graduacao e
Pos-Graduacao (Mestrado). A Monitoria de
Doutorado permite a participacdo na pratica
do ensino no nivel de Graduacdo, sob
supervisao do professor responsavel, até o
maximo de 80% da carga horaria da
disciplina.™
¢ Monitoria da disciplina producao de
informacao em saude

O monitor na disciplina PIS é responsavel
por conduzir e planejar as aulas, avaliar e
estimular os alunos, sempre com a supervisao
e autorizacao do professor da disciplina, o
qual na Educacao a Distancia é chamado de
professor supervisor ou conteudista. A
monitoria 2 (Doutorado) consistiu em
assessorar os alunos de PIS para a realizacao e
procedimentos da tutoria de TAPS, bem como
a orientacdes para elaboracao do artigo
cientifico em todas as suas etapas.

A disciplina TAPS neste sentido foi
conduzida pelos alunos de PIS como tutores,
estes orientados pelos monitores de PIS (dois
mestrandos e um doutorando) e professor
conteudista. As disciplinas misturaram os
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momentos presenciais com as atividades
realizadas a distancia (através do AVA), com
objetivo de inclusao digital, possibilitando a
proficiéncia de professores nas tecnologias a
informacdo e comunicacao e a ampliacao da
aprendizagem colaborativa online.

¢ Aprendizagem colaborativa

A aprendizagem colaborativa, relacionada a
ideia de se aprender e trabalhar em grupo,
embora pareca recente, desde o século XVIII
ja foi bastante testada por tedricos,
pesquisadores e educadores.™

Com base numa proposta inovadora de
aprendizagem colaborativa, universidade e
professor poderao ajudar os alunos na
adaptacao a essa proposta, pois hem sempre
eles se encontram preparados para trabalhar
de maneira colaborativa. A intervencao do
professor como mediador é de fundamental
importancia, para que atento as atitudes dos
alunos possa inseri-los nesse processo de
colaboracao. Embora a sala de aula seja um
ambiente mais comum de encontro entre os
alunos, existem diversas outras possibilidades
de se atuar de forma colaborativa.'

Acredita-se que aliada a aprendizagem
colaborativa, a tecnologia possa potencializar
as situacoes em que professores e alunos
pesquisem, discutam e construam
individualmente e  coletivamente  seus
conhecimentos. O computador pode ser
considerado como um recurso para a
aprendizagem colaborativa, pois além de
servir para a organizacao das mais diversas
atividades, pode ser um meio para que 0s
alunos colaborem uns com os outros nas
atividades de grupo.

Nem sempre a atividade em grupo enfoca a
aprendizagem colaborativa e compartilhada.
Na maioria das vezes, o trabalho em grupo
tanto no ensino presencial como no ensino
virtual, torna-se apenas uma distribuicao de
tarefas fragmentadas entre os colegas,
cabendo a cada um fazer apenas uma parte.
Assim como acontece no ensino presencial,
fatores como raca, género e status social
influenciam a participacao dos estudantes em
discussoes. Isso faz com que os professores
estejam atentos a tais fatores e aos efeitos
que 0s MESMOS possam causar na construcao
do conhecimento em ambientes virtuais de
aprendizagem colaborativa.'

RESULTADOS

Os alunos de PIS durante o segundo
semestre de 2014, tiveram como atividades e
parte da avaliacao a realizacao da tutoria a
distancia da disciplina semipresencial TAPS,
ofertada pelo Departamento de Enfermagem
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da Faculdade de Ciéncias da Saude da
Universidade de Brasilia, além da producao de
uma revisao integrativa. A mesma foi
realizada na modalidade semipresencial, onde
foram realizados durante o semestre 4
encontros presenciais: (1°) foi explanado a
ementa da disciplina para os alunos de PIS e
procedimentos de avaliacao e realizacao desta
disciplina. Neste mesmo encontro, os alunos
(PIS), monitores e professor conteudista ja se
apresentaram para os alunos de TAPS (1% aula
presencial de TAPS), duas horas apods esta
primeira etapa (1% aula presencial de PIS), no
auditorio 3 da faculdade de ciéncias da saude
da UnB; (2°) foi realizado um treinamento
para formacdao de tutor a distancia da
disciplina semipresencial Topicos Avancados
em Promocao da Salde; (3°) foi realizado para
verificar as possiveis falhas e problemas
durante o processo de tutoria de TAPS. Neste
encontro participaram alunos de PIS junto
com os de TAPS; (4°) foi realizado para
orientacoes especificas para elaboracdao de
revisbes sistematicas e o desfecho das
disciplinas PIS e TAPS.

Os tutores de TAPS foram alunos regulares
ou especiais da disciplina PIS, do Programa de
Pos-Graduacao em Ciéncias da Salde
(mestrado e doutorado) da Faculdade de
Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia.
O pré-requisito para ser tutor a distancia da
disciplina TAPS foi apenas de ter
conhecimentos basicos em informatica, sendo
que houve um treinamento basico e especifico
para realizacao da atividade de tutoria a
distancia (2° encontro presencial obrigatorio).

Como critérios de avaliacdo na disciplina
PIS, foi analisado o acesso diario do tutor a
disciplina (TAPS), as atividades (entrega do
relatorio final de tutoria e do artigo
cientifico). Se o tutor a distancia de TAPS
abandonasse a tutoria ou deixasse o aluno sem
resposta por mais de 48 horas, poderia ser
substituido, e até mesmo reprovado na
disciplina PIS. Foi também avaliado a
producao de um artigo cientifico, do tipo
revisao integrativa, sendo analisado todo
conteldo e se 0 mesmo atendeu aos objetivos
da atividade proposta.

As disciplinas PIS e TAPS foram realizadas a
partir de um modelo-padrao de portfolios
eletronicos inseridos aos ambientes virtuais de
aprendizagem, denominados Moodle-fdlios ou
foruns, cuja utilizacdo tem se constituido
como pontos de encontros coletivos que
permitem o registro dos processos e produtos,
resultantes das atividades desenvolvidas nas
disciplinas.”” A escolha do AVA Moodle se da
pelo fato de ser uma plataforma que
disponibiliza espacos virtuais ideais para que
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os alunos possam se reunir, compartilhar,
colaborar e aprender juntos.

DISCUSSAO

A justificativa deste trabalho se deu pelo
motivo da disciplina PIS ter sido ofertada
apenas uma vez durante todo o curso de
mestrado e doutorado do PPGCS da UnB. O
baixissimo indice de evasao e reprovacao
(juntos 11,62%) e as perspectivas de
publicacdao dos trabalhos finais em periodicos
cientificos  (51,16% submetidos) e o
desenvolvimento da tutoria a distancia por
todos os alunos concludentes (100%), qual
gerou uma certificacao em tutoria e
supervisao a distancia, deixou os alunos em
sua maioria com um grande grau de
satisfacao, citados por eles em relatédrio final
de tutoria:

Foram excelentes momentos nas diversas
atividades onde pude atuar como aluno e
tutor (aluno X).

Parabéns a todos os envolvidos no projeto,
me surpreendi com a grandiosidade de
informacées e possibilidades de construc@o
do saber em uma disciplina EAD, este é um
excelente método a ser seguido (aluno Y).

Finalmente estou muito agradecida pela
oportunidade de ter sido parte da tutoria, e
basicamente pelas disciplinas relacionadas
com a mesma, pois tive um enfoque além de
tedrico também pratico, consolidado minhas
aprendizagens. A  disciplina  cumpriu
amplamente  minhas  expectativas, e
verdadeiramente vai ser muito significativo
na minha vida pratica e profissional (aluna
7).

Os alunos também fizeram criticas para
que este modelo de disciplina fosse mais
explorado por todos os cursos de Pos-
Graduacao da Universidade:

A plataforma é uma ferramenta fantdstica,
completa e disponivel para os alunos que
procuram essa modalidade, mas precisa ser
mais incentivada e explorada. Os campos
sdo infinitos, mas infelizmente o usufruto é
bastante finito. Os alunos precisam inserir
em suas rotinas académicas e profissionais o
EAD e fazer dele um canal acessivel e
estruturado para a construgdo do
conhecimento e formacgéo profissional. Uma
experiéncia inesquecivel, que poderia ser
mais explorada, mas que deixou bons
aprendizados e serd passado para os demais
colegas (aluna W).

As aulas virtuais foram ministradas no AVA
Moodle das disciplinas PIS e TAPS, hospedados
no site do Nucleo de Estudos em Educacao e
Promocao da Saude - Nesprom, da
Universidade de Brasilia - UnB. As aulas
presenciais das disciplinas PIS e TAPS foram
ministradas na Faculdade de Ciéncias da
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Saude da Universidade de Brasilia, pelo
professor titular emérito Doutor Elioenai
Dornelles Alves (in memoriam), o qual era
Coordenador do Laboratério de Educacao,
Educacdo a Distancia e Promocao da Salde
(laboratério muito utilizado nas aulas
presenciais), além de ministrar essa disciplina
e outras no Programa de Pos-Graduacao em
Enfermagem e Ciéncias da Salde e na
Graduacao em Enfermagem (TAPS), também
na modalidade semipresencial, até o més de
julho de 2015, onde veio a falecer, deixando
um legado de Andragogia e Educacao Superior
a Distancia em Ciéncias da Salde na
Faculdade de Ciéncias da Salde da
Universidade de Brasilia.

Seu trabalho foi desafiador, o pesquisador
em Educacao a Distancia afirmou que a falta
de visdao andragodgica na acdo educativa na
enfermagem poderia ser destacada como um
dos maiores obstaculos para superacao dos
conflitos da acao dialdgica, fortalecendo uma
pratica enraizada no modelo tecnicista,
tradicional e centrada no professor (modelo
de ensino presencial e tradicional). Ele
também destacou que faltava para os
professores “tradicionais” preparo suficiente
para educar como preconizava Paulo Freire, e
por isso nds, quando preconizamos somente
uma metodologia de ensino, reproduzimos o
modelo conservador de educacao, destacado
pelos teodricos como uma educacao bancaria,
reprodutivista, injusta e excludente.™

Este processo de tutoria e realizacao das
disciplinas a distancia despertou o interesse
por uma grande quantidade de alunos da
graduacao e poés-graduacdao a realiza-las,
ficando varios alunos sem poder se matricular
nas mesmas por lotacao de turma. Esse
interesse de realizar as disciplinas na
modalidade a distancia pode se da por varios
motivos, 0s quais podemos destacar: a baixa
quantidade de deslocamento para as aulas
presenciais (no maximo 4 encontros
presenciais em todo o semestre), o uso das
novas tecnologias na educacdo e salde,
através da aprendizagem colaborativa online,
a pratica da extensdao com certificacdao e a
producao cientifica.

Isso de certa forma propiciou varios alunos,
que nunca tiveram contato ou nunca fizeram
algum curso a distancia, em realizar esse
processo-aprendizagem como alunos e
professores, além de produzir e submeter um
artigo em um periddico cientifico.

Apo6s o término da disciplina, os alunos que
foram tutores da disciplina TAPS e tiveram
nota superior ou igual a 70% do valor total,
tiveram a certificacao de extensao do curso
de capacitacao de tutores e supervisores em
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Educacdo a Distancia, emitido pelo
Departamento de Extensao da Universidade de
Brasilia (DEX/UnB).

O trabalho de monitor supervisor nesta
disciplina de pos-graduacao (PIS) centrou-se
em orientacOes basicas e especificas, através
de reunides presenciais e/ou a distancia, aos
alunos da  mesma, para  atividades
disponibilizadas no ambiente virtual de
aprendizagem das duas disciplinas (PIS e
TAPS).

Corroborando as estratégias utilizadas pelo
curso de educacdao fisica a distancia da
Universidade de Brasilia'® foi feita uma analise
pelos monitores e professor conteudista ao
final das disciplinas PIS e TAPS, e obteve-se o
seguinte resultado:

No Projeto Politico Pedagodgico, observou-
se como aspecto facilitador a relacao teoria e
pratica nas disciplinas, a presenca de foruns
de ddvidas e reunides dos professores com os
tutores e de tutores com os alunos, a
participacao aprofundada da triade ensino,
pesquisa e extensao, a clareza no sistema de
avaliacao (pontos e mencoes); e como aspecto
dificultador observou-se a necessidade de
pontuar melhor a participacao dos alunos nos
encontros presenciais e ter mais uso de
metodologias baseadas em novas tecnologias
(videoconferéncia, teleconferéncia, criacao e
ou videos produzidos pelos proprios
professores).

Na Infraestrutura, como aspecto facilitador
a disciplina tem a presenca de salas com
equipamentos de informatica, computadores e
internet banda larga e Wi-fi e como aspecto
dificultador nao percebeu-se nenhum aspecto
diante disso.

Na Coordenacao, Docentes, Tutores e
Técnicos como aspecto facilitador ha o
envolvimento do professor conteudidas com
monitores e alunos das disciplinas e a
participacao efetiva e competente dos tutores
a distancia e como aspecto dificultador a falta
de informacdes da secretaria com os alunos,
principalmente para o primeiro encontro
presencial da disciplina, sendo que muitos
alunos foram ausentes no primeiro encontro
por este motivo. As mencoes dos alunos foram
entregues antes do prazo de encerramento e
até o inicio do préximo semestre letivo, ainda
nao haviam sido lancadas no sistema, a
demora do departamento de extensao da UnB
para emitir o certificado de participacao de
tutoria como tutor em EaD foi também um
ponto negativo para este processo.

No quesito alunos o aspecto facilitador foi
a baixa evasao nas disciplinas, o que pode
demonstrar que alguns procedimentos e
novidades da EaD puderam intrinsicamente
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contribuir para a ndao evasao. Como aspecto
dificultador teve-se algumas auséncias dos
alunos na plataforma, sé respondendo tarefas
e foruns no ultimo dia antes do encerramento
das atividades.

A combinacdao de praticas e pesquisas
atuais com a construcao de uma base de
conhecimento, nos leva para o futuro®,
contudo, a EAD é uma das modalidades de
ensino que mais cresce, gracas aos esforcos de
algumas instituicoes e pesquisadores na Ultima
década. O seu baixo custo, alta qualidade e
falta de necessidade de auséncia do local de
trabalho ou em casa torna muito atraente
para aqueles que querem elevar seu nivel de
educacao, contudo, que nao podem ter acesso
a educacao tradicional.”’

CONCLUSAO

As criticas dos alunos sdao essenciais para
que a disciplina seja reestruturada e
modificada constantemente, levando sempre
em consideracao seus objetivos geral e
especifico.

Diante das dificuldades, foram propostas
algumas contribuicbes para minimizar os
aspectos dificultadores: melhorar ainda mais a
apresentacao das disciplinas, com novos
instrumentos e ferramentas de tecnologia
educacional e educacdo a distancia, para
garantir a qualidade da mesma, sendo estes
processo de fluxo continuo e permanente;
aumentar ainda mais valorizacao dos alunos
perante a sua condicao real e atual sobre a
EaD, isso de certa forma busca o aluno com
maior seguranca para realizacao das
disciplinas; investir na producao de videos
académicos; aumentar as formas criativas de
solucao de problemas, com a participacao de
monitores com experiéncia prévia na
disciplina e na Educacao a Distancia, visto que
isso minimiza as dificuldades dos mesmos;
aumento de vagas ou mais ofertas da
disciplina durante o semestre, a fim de poder
contemplar as vagas ociosas; flexibilizar o
desenvolvimento do aluno ao longo da
disciplina, respeitando ao ritmo de cada um;
incentivar previamente ao tutor a realizacao
de cursos de atualizacao ou aperfeicoamento
com o objetivo de capacitacao de tutores;
desenvolvimento de estratégias que
favorecam a dimensao das praticas de
producao de informacao em salde e a
integracao dos alunos nos foruns para esta.

Modelos de disciplinas semipresenciais e a
distancia parecidos com esta, devem ser
implementadas nos cursos de graduacao e pos-
graduacao de diversas Instituices de nivel
superior do Brasil e do mundo, para que o
aluno vivencie na pratica a esséncia da
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aprendizagem colaborativa online e do ensino
superior (ensino-pesquisa-extensao).

O crescente nUmero de cursos presenciais e
a distancia faz com que o aspecto da
qualidade no processo ensino-aprendizagem
em EaD seja levado em consideracao. O
professor conteudista, junto com seus
monitores e alunos sao os protagonistas deste
processo, sendo que estes devem realizar
antes, durante e apds o final da disciplina
analises e avaliacao destas, utilizando
relatorios, questionarios e ferramentas do AVA
Moodle, especificas para mensurar o nivel de
satisfacaio e qualidade da disciplina
ministrada. Outro aspecto importante também
€ a selecao de alunos monitores que ja
participaram de cursos a distancia, visto que
para um monitor que nunca participou desta
modalidade de ensino, a monitoria pode ficar
prejudicada por este ter a mesma ou mais
duvidas que seu aluno orientado.
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