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EDUCATIONAL INTERVENTION IN A NEONATAL INTENSIVE CARE UNIT IN THE
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INTERVENCION EDUCATIVA EN UNA UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL EN EL MANEJO DE
DOLOR
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RESUMO

Objetivos: promover intervencao educativa sobre o manejo da dor na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal
(UTIN); descrever o processo de implantacao da intervencao educativa; avaliar a efetividade da intervencao.
Método: estudo descritivo e exploratorio de abordagem qualitativa, do tipo pesquisa de intervencdo. Os
sujeitos serao enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos e fisioterapeutas da UTIN de uma Maternidade-
Escola situada na cidade do Rio de Janeiro/RJ. A coleta de dados sera realizada com a filmagem de grupos
tutoriais de aprendizagem e com um questionario semiestruturado, aplicado trés meses apds a realizacdo do
grupo. Os dados empiricos da filmagem serao transcritos e submetidos a analise tematica. O projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, sob o Protocolo n° 11257012.2.0000.5275. Resultados
esperados: construcao do conhecimento coletivo sobre o manejo da dor na Unidade Neonatal com
repercussao direta na qualidade da assisténcia. Descritores: Educacdo; Unidades de Terapia Intensiva
Neonatal; Intervencao.

ABSTRACT

Objectives: to promote educational intervention on the management of pain in the Neonatal Intensive Care
Unit (NICU); to describe the process of implementation of the educational intervention; to evaluate the
effectiveness of the intervention. Method: descriptive and exploratory study of qualitative approach, of type
of intervention research. The subject will be nurses, nursing technicians, doctors and physiotherapists of the
NICU of a maternity-School located in the city of Rio de Janeiro/RJ. Data collection will be carried out with
the filming of learning tutorials and groups with a semi-structured questionnaire, applying three months after
the completion of the group. The empirical data of filming will be transcribed and submitted to thematic
analysis. The project was approved by the Research Ethics Committee, under the Protocol
11257012.2.0000.5275. Expected results: construction of collective knowledge on the management of pain in
the Neonatal Unit with direct repercussion on quality of care. Descriptors: Education; Neonatal Intensive
Care Units; Intervention.

RESUMEN

Objetivos: promover intervencion educativa sobre el manejo del dolor en la Union de Terapia Intensiva
Neonatal (UTIN); describir el proceso de implantacion de la intervencién educativa; evaluar a efectividad de
la intervencion. Método: estudio descriptivo y exploratorio de abordaje cualitativo, del tipo investigacion de
intervencion. Los sujetos seran enfermeros, técnicos de enfermeria, médicos y fisioterapeutas de la UTIN de
una Maternidad-Escuela situada en la ciudad de Rio de Janeiro/RJ. La colecta de resultados sera realizada con
la grabacion de grupos tutoriales de aprendizaje y con un cuestionario semi-estructurado, aplicado tres meses
después de la realizacion del grupo. Los datos empiricos de la grabacion seran transcriptos e sometidos al
analisis de tematica. El proyecto fue aprobado pelo Comité de Etica en Investigacion, sobre el Protocolo n°
11257012.2.0000.5275. Resultados esperados: construccion del conocimiento colectivo sobre el manejo del
dolor en la Unidad Neonatal con repercusion directa en la calidad de la asistencia. Palabras clave:
Educacion; Unidades de Terapia Intensiva Neonatal; Intervencion.
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INTRODUCAO

Segundo dados divulgados pela Organizacao
Mundial de Saide (OMS), um entre 10 recém-
nascidos nascem prematuros em todo mundo,
sendo que cerca de 1.000.000 desses recém-
nascidos morrem a cada ano por complicacoes
do nascimento prematuro. Essas complicacoes
frequentemente refletem a baixa qualidade
na salude da mulher e, principalmente, na
assisténcia da gestante ao pré-natal. Apesar
disso, muitos  esforcos vém  sendo
desenvolvidos para a promocao da sobrevida
dessas criancas. Estima-se que em 2010, o
nimero de nascidos vivos no Brasil foi de
3.022.800, sendo 9,2% deles prematuros,
tendo ocorrido cerca de 12.000 mortes por
conta de complicacées da prematuridade.’

No Brasil, a prematuridade é definida como
a principal causa de morbimortalidade
neonatal. Estad associada as altas taxas de
sindrome de desconforto respiratorio,
broncodisplasia, hipoglicemia, restricées na
oferta e aproveitamento de nutrientes e
outras implicacées que mantém esses recém-
nascidos na Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal (UTIN) por um longo periodo de
tempo.??

Os avancos recentes na area de terapia
intensiva neonatal possibilitaram o aumento
da sobrevida de recém-nascidos
extremamente prematuros e/ou gravemente
doentes. Por outro lado, o tratamento dessas
criancas inclui um grande nUmero de
procedimentos dolorosos.” Nesse ambiente,
esses recém-nascidos sao expostos a multiplos
eventos estressantes ou dolorosos, resultando
em desorganizacao fisiologica e
comportamental e desgastando suas reservas
energéticas que deveriam estar canalizadas
para o seu crescimento e desenvolvimento.’

Em Paris, foi realizado um estudo com 430
recém-nascidos internados em UTIN, que
foram submetidos a procedimentos e, dentre
aqueles que eram considerados dolorosos,
apenas 2,1% foram submetidos a analgesia
farmacolédgica e 18,2% a intervencdes nao-
farmacoldgicas. Nesse mesmo estudo, cada
recém-nascido foi submetido diariamente a 16
procedimentos diarios, sendo documentados
alguns como aspiracao nasal, aspiracao
traqueal, puncdao de calcaneo, retirada de
adesivo, sondagem gastrica, puncao venosa,
puncao arterial, canula intravenosa, remocao
de cateter intravenoso, tratamento de
feridas, intubacao/extubacao traqueal,
insercao de cateter venoso central, puncao de
calcaneo, cateter venoso umbilical,
compressao da bexiga para retencao da urina,
drenagem toréacica, fisioterapia respiratoria.’
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Toda essa necessidade de deteccao de
problemas e incremento de recursos
terapéuticos culmina, na maioria das vezes,
em procedimentos desnecessarios e
agressivos. Em troca do aumento da sobrevida
dessas criancas, o excesso de manipulacao
sem os devidos cuidados causam dor e podem
alterar e desestruturar todo o sistema
orgénico do recém-nascido (RN).®

Existe um corpo substancial de evidéncias
que podem ser utilizadas para o manejo da
dor na UTIN. No entanto, a criacao do
conhecimento, bem como sua destilacao e
disseminacao sao insuficientes para sua
utilizacdo na pratica, o que reflete a
necessidade de estratégias para que tal
conhecimento possa beneficiar quem esta na
outra margem, ou seja, nossos clientes.””’
Intervencdes educativas vém sendo utilizadas
em pesquisas com o objetivo de resolucao de
problemas a partir do proprio ato de
investigar; isso vem ao encontro da Politica
de Educacdo Permanente (PEP), a qual tem
como proposta a insercao dessa educacao no
proprio contexto social, sanitario e do servico,
trabalhando os problemas da pratica na vida
cotidiana das organizacdes e promovendo um
potencial reflexivo e participativo.'®"

Com abordagem humanistica da atencao ao
recém-nascido, foi realizado um processo
educativo com a equipe de salde de uma
unidade neonatal sobre as potencialidades do
Método Canguru, na assisténcia ao recém-
nascido e sua familia, a partir do referencial
tedrico-metodolégico  problematizador.  As
autoras desenvolveram 12 oficinas, visando
proporcionar ao grupo de profissionais a
oportunidade de refletir sobre sua realidade e
analisa-la de forma «critica, buscando
compreendé-la e transforma-la.™

Os debates da educacao para a capacitacao
profissional devem ser centrados na
construcao de conhecimento, sensibilizando
de alguma forma a equipe e esperando uma
mudanca na pratica clinica. Os resultados
apontaram a necessidade da criacao de
espacos para reflexdes entre os profissionais
da equipe neonatal sobre a sua pratica,
possibilitando a transformacao do modelo
assistencial vigente e favorecendo o cuidado
integral e individualizado aos recém-nascidos
pré-termos e suas familias.'

Em outro estudo realizado no Ceara, ao
analisar as praticas educativas realizadas
pelos enfermeiros direcionadas para o cuidado
domiciliar ao recém-nascido prematuro,
durante o periodo de internacao na Unidade
Neonatal de um hospital de referéncia em
Neonatologia, foi revelado que a falta de
sistematizacao nas acoes educativas
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realizadas pelas enfermeiras interferiu de
maneira negativa na compreensao das maes
em relacao ao cuidado desses neonatos no
domicilio apés a alta hospitalar.”® Contudo,
existe ainda escassez na literatura referente
ao manejo da dor neonatal, bem como os
métodos que podem ser utilizados para
minimiza-la. Seu controle geralmente é feito
de forma ndo padronizada e baseado em
concepcoes individuais ou até mesmo de
forma empirica.™

O enfoque da Educacao Permanente
representa uma mudanca na concepcao e nas
praticas de capacitacao dos trabalhadores dos
servicos, invertendo a ldégica do processo,
incorporando o ensino e o aprendizado a vida
cotidiana das organizacbes e as praticas
sociais e laborais no contexto real em que
ocorrem. Além disso, tem o propdsito de
modificar as estratégias educativas,
problematizando o fazer e colocando as
pessoas como atores reflexivos da pratica e
construtores do conhecimento e de
alternativas de acao, voltando assim o seu
foco para a equipe e nao para o individuo."
Dessa forma, as capacitacoes precisam
trabalhar para a formacao de cidadaos
criticos, capazes de modificar a sua realidade
ao adotar o sistema centrado no educando e o
modelo da aprendizagem baseada em
problemas (APB ou PBL); o que pode dar conta
desse processo, traduzindo a aprendizagem
organizacional em acéo coletiva."

Foi delineado como objeto de estudo deste
projeto a intervencao educativa para
profissionais de saude relacionada ao manejo
da dor de recém-nascidos, tendo por
finalidade preencher a lacuna entre o
conhecimento cientifico da pratica clinica e
oferecendo aos participantes a oportunidade
de construcao de um conhecimento coletivo
aplicavel para a melhora da qualidade da
assisténcia.

Diante das consideracGes anteriores,
propde-se:

e Promover intervencao educativa sobre o
manejo da dor na Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal (UTIN).

e Descrever o processo de implantacao da
intervencao educativa.

e Avaliar a efetividade da intervencao.

METODOLOGIA

Artigo elaborado a partir do Projeto de
Dissertacao de  Mestrado  “Intervencao
educativa em wuma unidade de terapia
intensiva neonatal no manejo da dor”
desenvolvido no Programa de Pds-graduacao e
Pesquisa da Universidade Federal do Rio de
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Janeiro, Escola de Enfermagem Anna Nery
(EEAN/UFRJ), com previsao de término em
marco de 2014.

Para alcance dos objetivos, sera realizada
uma pesquisa qualitativa, descritiva e
exploratoria, do tipo pesquisa de intervencao,
onde se propde uma intervencao educativa
pautada em metodologia ativa de ensino-
aprendizagem, nos moldes da Aprendizagem
Baseada em Problemas.

O estudo sera desenvolvido na UTIN de uma
Maternidade-Escola na situada na cidade do
Rio de Janeiro. Os sujeitos serao os
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
médicos e fisioterapeutas atuantes na referida
unidade e que aceitarem participar
espontaneamente do estudo.

Em um primeiro momento, havera uma
reunido com as chefias das equipes de salde
que atuam na Unidade Neonatal com objetivo
de informar a proposta da intervencao
educativa e suas etapas. Apos essa etapa, sera
realizada uma pesquisa de opinidao, com a
proposta de elaborar um logotipo que sera
utilizado nos cartazes de divulgacao dos
encontros, como forma de sensibilizar aos
profissionais de salde para a participacao nas
intervencdes educativas. Esse logotipo sera
escolhido pelos proprios funcionarios. Os
cartazes serao afixados por toda a Unidade
Neonatal e em outros pontos chaves da
instituicao, convidando os profissionais a
participarem dos encontros.

A partir do primeiro encontro, o0s
profissionais serao apresentados ao estudo e
ao contrato de convivéncia, onde irdo receber
informacoes acerca da proposta da pesquisa e
de como esta ira ocorrer. Durante os
encontros, serao discutidos alguns temas
centrais, tais como: avaliacdo, manejo
farmacoldgico e nao-farmacolégico da dor,
registro de dados referentes a dor no
prontuario e elaboracdao conjunta de um
protocolo operacional padrao (POP) sobre o
manejo da dor na Unidade Neonatal.

Os encontros se iniciarao com a leitura de
um texto ou apresentacao de uma dinamica e,
a partir dai, o tema central sera discutido
dentro da Aprendizagem Baseada em
Problemas. A equipe escolherda o melhor
momento para a discussao, de forma que a
maioria possa participar sem interferir na
dindmica do servico e na disponibilidade dos
sujeitos. Apds a discussao com esse grupo, o
qual estara participando do programa, sera
oferecido um lanche.

As discussoes desenvolvidas durante as
intervencdes educativas serao documentadas
através de gravacoes mediante autorizacao

Portugués/Inglés

Rev enferm UFPE on line., Recife, 7(esp):6310-4, out., 2013

6312



ISSN: 1981-8963

Querido DL, Christoffel MMa, Matos PBC et al.

prévia dos participantes, através do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
facilitando a transcricao e analise dos
resultados das dindmicas durante os
encontros. As gravacoes serao realizadas com
duas filmadoras fixadas em tripé, situadas em
extremidades opostas da sala e controladas
pelos auxiliares de pesquisa, além de um
aparelho de MP4 para gravacao de voz.

Ao final dos encontros, os participantes
serao convidados a avaliar a pratica educativa
através de um questionario e deixar sugestoes
para os proximos grupos tutoriais. Apds um
periodo de trés meses das intervencoes
educativas, a pesquisadora entrara novamente
em campo, convidando aqueles que
participaram da intervencao para
preencherem um questionario, com o
proposito de identificar se essa metodologia
foi efetiva e se houve alguma contribuicao
relacionada a intervencdo na pratica
assistencial desses profissionais e as mudancas
ocorridas.

Os dados produzidos nas discussdes que
serao transcritas e nas respostas presentes no
questionario serdao discutidos a luz dos
pesquisadores que estudam o tema e
analisados a partir da analise tematica de
Minayo.

O presente estudo trata-se de um Projeto
de Dissertacao de Mestrado do Programa de
Pos-Graduacao e Pesquisa da Escola de
Enfermagem Anna Nery (EEAN/UFRJ), com
CAAE n° 11257012.2.0000.5275.

RESULTADOS ESPERADOS

Esperamos que a intervencao educativa
possa servir como ferramenta para construcao
coletiva do conhecimento sobre a tematica do
manejo da dor na UTIN, oferecendo aos
sujeitos a oportunidade de participar
ativamente nesse processo, com vistas a
transformacao da pratica assistencial. Tendo a
problematizacdo como eixo principal da
proposta, almejamos um resultado exitoso no
que tange a melhoria da qualidade de vida do
recém-nascido e atencao especial a dor,
provendo mecanismos para diminui-la e até
evita-la, objetivando uma atencao mais
humanizada durante os procedimentos
dolorosos realizados, vislumbrando atenuar o
sofrimento e suas consequéncias para o0s
recém-nascidos internados na UTIN.
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