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RESUMO

Objetivo: conhecer a producdo cientifica referente ao planejamento de alta hospitalar realizado pelo
enfermeiro junto aos pacientes, familiares e/ou cuidadores, como estratégia de cuidado de enfermagem.
Método: revisao integrativa nas bases de dados LILACS e IBECS, com vistas a responder a seguinte questao <<
O que as publicagoes cientificas disponiveis na integra nas bases de dados mostram sobre planejamento
de enfermagem para alta hospitalar? >>. A analise foi realizada por meio da leitura, agrupamento e analise
dos artigos apresentados em figuras e na linguagem descritiva. Resultados: foram selecionados 15 artigos e as
tematicas evidenciadas foram: Atuacao do enfermeiro no planejamento de alta hospitalar e sua importancia
para o cuidado continuado do paciente no domicilio; construcao de Instrumentos e protocolos para o
planejamento da alta hospitalar; percepcao da equipe de enfermagem do familiar e/ou cuidador sobre o
planejamento da alta hospitalar; déficit de autocuidado e diagndsticos de enfermagem para o planejamento
da alta Hospitalar. Conclusdo: a producdo cientifica na tematica é incipiente, portanto, demonstra a
necessidade de novas pesquisas. Descritores: Alta Hospitalar; Enfermagem; Planejamento.

ABSTRACT

Objective: to know the scientific production regarding to the hospital discharge planning performed by the
nurse along to patients, family members and/or caregivers, as a nursing care strategy. Method: integrative
review in the LILACS and IBECS databases, aiming to answer the following question << What do the scientific
publications available in full in the databases show about nursing planning for hospital discharge? >>.
The analysis was performed by reading, grouping and analysis of the articles presented in figures and
descriptive language. Results: 15 items were selected and the evidenced themes were: The nurse role in the
hospital discharge planning and the importance for the continued care of the patient at home; construction of
instruments and protocols for the hospital discharge planning; perception of nursing staff of family and/or
caregiver about hospital discharge planning; self-care deficit and nursing diagnoses for hospital discharge
planning. Conclusion: the scientific production in the theme is incipient, therefore, it demonstrates the need
for further research. Descriptors: Hospital Discharge; Nursing; Planning.

RESUMEN

Objetivo: conocer la produccion cientifica sobre la planificacion del alta hospitalaria realizada por el
enfermero junto con los pacientes, familiares y/o los cuidadores, como estrategia de atencion de enfermeria.
Método: revision integradora en las bases de datos LILACS y IBECS, con el objetivo de responder la siguiente
pregunta << ;Lo qué las publicaciones cientificas disponibles en su totalidad en las bases de datos
muestran sobre la planificacion de enfermeria para el alta hospitalaria? >>. El analisis se realizd por
medio de la lectura, agrupacion y analisis de los articulos presentados en figuras y en el lenguaje descriptivo.
Resultados: se seleccionaron 15 articulos y los temas que se destacaron fueron: el papel del enfermero en la
planificacion del alta hospitalaria y su importancia para el cuidado continuo del paciente en casa;
construccion de instrumentos y protocolos para la planificacion del alta hospitalaria; percepcién del equipo de
enfermeria de la familia y/o cuidadores sobre la planificacion del alta hospitalaria; déficit de auto-cuidado y
diagnosticos de enfermeria para la planificacion del alta hospitalaria. Conclusion: la produccién cientifica en
el tema es incipiente, por lo tanto, demuestra la necesidad de nuevas investigaciones. Descriptores: Alta
Hospitalaria; Enfermeria; Planificacion.
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INTRODUCAO

No planejamento estratégico de cuidado de
enfermagem, destaca-se o planejamento de
alta como uma ferramenta indispensavel para
o cuidado integral durante a hospitalizacao e
no poés-alta hospitalar, objetivando o
autocuidado continuado do paciente em seu
domicilio. A transicao do paciente para o
domicilio exige elaborado planejamento de
alta pela equipe multidisciplinar valorizando a
participacao da familia, a fim de garantir o
prosseguimento e a qualidade do cuidado no
domicilio."?

Estudos mostram que os pacientes, durante
o periodo da alta, buscam conhecimentos
necessarios sobre cuidados, porém, somente
este comportamento nao suprira a
manutencao da salude desses individuos no
domicilio.? Os profissionais de salde e,
principalmente os de enfermagem, necessitam
fornecer aos pacientes as orientacoes
necessarias para a prevencao, controle da
doenca, promocao e manutencao da saude no
ambiente hospitalar. Naquilo que depender de
orientacoes, o enfermeiro € o profissional de
salde que durante a sua formacao profissional
€ instrumentalizado para realizar acoes
educativas e de salde visando o planejamento
de alta hospitalar. Essa realidade exige dos
enfermeiros o0 comprometimento e a
preocupacao nao s6 com o paciente, mas
também com o preparo dos familiares para a
alta hospitalar:® orientar, ensinar, treinar as
técnicas e cuidados necessarios que serao
dispensados ao paciente em seu domicilio, a
fim de evitar adoecimento, reinternacoes,
diminuir o estresse familiar, sendo que isso
inclui a identificacao de recursos para a saude
disponiveis na rede.

Os planos estruturados de alta hospitalar
sao ferramentas utilizadas para aumentar a
capacidade de autocuidado, fortalecer a
adesao ao tratamento proposto, reduzir a
frequéncia de hospitalizacoes nao planejadas
e estreitar a comunicacao entre o hospital e o
cuidado fornecido aos pacientes de forma
resolutiva e humanizada.® O que nao difere do
Pacto da Saude e em Defesa da Vida, que esta
pautado nas diretrizes do Sistema Unico de
Saude (SUS) com os objetivos de garantir a
gestdao democratica dos estabelecimentos de
satde, o acolhimento humanizado da
clientela, a garantia de acesso a servicos
resolutivos e o fortalecimento de vinculo
entre trabalhadores, usuarios e a
integralidade das aclGes nos servicos de
salde.* Para isso, faz-se necessario, desde o
momento da internacdao do paciente, um
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plano de acao visando o planejamento para
alta realizada pelo enfermeiro.

A implementacdo da assisténcia de
enfermagem sistematizada pela realizacao do
planejamento de alta faz com que a
internacdo se torne uma experiéncia de
aprendizado, em um ambiente o mais
humanizado possivel, possibilitando dessa
forma a alta hospitalar, com resolutividade,
nao apenas dando solucao para o problema de
salde mais agudo do paciente, mas
fornecendo subsidios através de orientacoes
sobre cuidado e autocuidado. Além disso, o
planejamento de alta objetiva alcancar o
paciente e sua familia para que estes tenham
entendimento e compreensao de como
enfrentar o tratamento e o cuidado para com
as doencas cronicas, a fim de se obter
qualidade de vida, retornando o paciente para
o seu lar junto ao convivio familiar e social
mais orientado e preparado para esse
enfrentamento. Sendo assim, este artigo tem
como objetivo:

e Conhecer a producao cientifica referente
ao planejamento de alta hospitalar realizado
pelo enfermeiro, junto aos pacientes,
familiares e/ou cuidadores, como estratégia
de cuidado de enfermagem.

METODO

Trata-se de revisao integrativa cuja
finalidade é reunir e sintetizar resultados de
pesquisas sobre um determinado assunto, de
maneira sistematica e ordenada, contribuindo
assim para a compreensao completa do tema
a ser estudado.’

A busca eletronica pelas publicacoes
ocorreu em abril de 2012, com vistas a
responder a questao << O que as publicacoes
cientificas disponiveis na integra nas bases de
dados mostram sobre planejamento de
enfermagem para alta hospitalar? >>

Foi processada por meio da Biblioteca
Virtual em Saude (BVS), sendo utilizadas as
bases de dados: Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e
indice Bibliografico Espanhol de Ciéncias da
Saude (IBECS). Optou-se para o recorte
temporal o tempo indeterminado. Foram
utilizados os descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS), combinados (and), “Alta Hospitalar” e
“Enfermagem” e “Planejamento”.

Estabeleceram-se  como critérios de
inclusao para a selecao da amostra: artigos
publicados com texto disponivel na integra;
presenca de pelo menos um descritor
escolhido presente no titulo do trabalho ou
que estivesse no resumo; producdes em
portugués, espanhol ou inglés. O critério de
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exclusao estabelecido foi para as producées
que se apresentassem em mais de uma base
de dados.

Como resultado de busca apos aplicacao
dos critérios de inclusao e exclusao, obteve-se
43 textos (artigos, teses e monografias) nas
bases de dados da Biblioteca Virtual da Saude
Literatura Latino Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), sendo que foram
selecionados 14 artigos por estarem
disponiveis textos completos online. Na base
de dados IBECS foram encontrados 29 artigos,
sendo que apenas um artigo com texto
completo disponivel. Entdao, as producoes
totalizaram 15.

Para agrupar os artigos e posterior
avaliacao, utilizou-se um instrumento de
coleta de dados padronizado e validado pela
Coordenacao do Mestrado Profissional da
Escola de Enfermagem Aurora Afonso Costa,
definindo previamente os seguintes itens:

12 Etapa: descritor/es, questao/des que
norteia/m a busca dos artigos, recorte
temporal, bases de dados pesquisadas, bases
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2?2 Etapa- Tabela 1: ano de publicacao do
estudo, base de dados, artigos na integra
online, fontes dos dados.

32 Etapa: Tabela 2: pré-analise.

As analises foram realizadas por meio da
leitura, agrupamento e analise dos artigos,
alicercadas no instrumento elaborado e
selecao por meio dos critérios de inclusao e
exclusao. Os achados foram apresentados na
forma de quadros e na linguagem descritiva.
Para melhor visualizacao da analise, optou-se
pela construcao de trés figuras:

Figura 1: Nome do periodico, Més e Ano de
publicacao e Origem do Artigo.

Figura 2: Titulos dos Artigos, Objetivos e
Tipos de Estudo e Técnica Utilizada.

Figura 3: Categorias que emergiram a partir
da analise dos artigos

RESULTADOS

A partir da analise dos textos selecionados,
apresentam-se os resultados quanto ao titulo
do periddico, ano de publicacdo e origem do

artigo Figura 1).
de dados em que foram encontrados os g (Fig )
artigos.

Titulo periddico Més e ano Origem do artigo

1)Acta paul. enferm; 2(4): 123-7.

2)Rev. Latino-am. Enfermagem - Ribeirdao Preto - v. 8 - n. 2 - p.)

3)Rev Lat Am Enfermagem; 9(4): 75-82.

4)Rev Gaucha Enferm; 27(1): 92-99.

5)Gerokomos (Madr., Ed. impr.);17(3):132-139,
6)Acta Paul. Enferm; 20(3): 345-350, jul.
7)Rev. Enferm. UERJ; 15(1): 40-45.

8)Acta Paul. Enferm; 21(2): 351-355.

9)Rev Gaucha Enferm; 29(3): 438-445.
10)Pediatria (Sao Paulo); 30(4): 217-227.
11)REME Rev. Min. Enferm; 12(3): 429-437,
12)Rev. Eletronica Enferm; 11(2)

13)Cogitare Enferm; 14(2): 304-310.
14)Rev. Rene. Fortaleza, v. 11, n. 3, p. 162-170.
15)Rev Esc Enferm USP; 45(2):527-32

Dezembro de 1989
Abril de 2000
Julho de 2001

Marco de 2006

Julho- Set. 2006.
Setembro de 2007
Janeiro e Marco de 2007
Marco de 2007

Sao Paulo

Sao Paulo-USP

Sao Paulo- Hospital
Israelita Albert Einstein.
Porto Alegre-RS

Madri- Espanha
Sao José do Rio Preto- SP
Rio de Janeiro
Ribeirao Preto- Sao Paulo

Setembro de 2008 Porto Alegre- RS
Novembro de 2008 Fortaleza- Ceara
Julho e Setembro de 2008 Minas Gerais
Junho de 2009 Santa Catarina

Abril-Junho de 2009 Goias
Julho - Setembro de 2010  Barbalba - Ceara
2011 Campinas - SP

Figura 1. Distribuicdo dos artigos segundo nome do peridédico, més e ano de publicacdo, origem do artigo. Niterdi, RJ,

2012.

Dos 15 artigos revisados, quanto ao ano,
foram publicados no periodo de 1989 a 2011,
foram divulgados em 11 periodicos diferentes,
sendo: trés na Acta Paul Enferm, dois na Rev.
Latino-Americana de Enfermagem, dois na
Revista Gaucha Enfermagem, um na
Gerokomos, um na Revista de Enfermagem da
UERJ, um na Revista Pediatrica de Sao Paulo,
um na Revista Mineira de Enfermagem, um na
Revista Eletronica de Enfermagem, um na
Revista da Rede de Enfermagem do Nordeste
de Fortaleza, um da Revista da Escola de
Enfermagem da USP e um da Revista Cogitare.

Sendo 14 nacionais e um internacional, 14
especificos de enfermagem e um de Pediatria.

Quanto a regiao de origem dos artigos
nacionais, seis eram de Sao Paulo, um do Rio
de Janeiro, dois de Porto Alegre, um de Minas
Gerais, um de Santa Catarina, um de Goias e
dois do Ceara e um de origem Internacional,
Madri.

Analisando a Figura 2, observa-se que na
maioria das pesquisas no que tange a
abordagem metodologica houve predominio da
abordagem qualitativa, entretanto, os
métodos de pesquisa foram variados,
configurando-se em pesquisas descritivas,
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exploratorias. Aparecem também relato de
casos, revisao de literatura, predominando
como técnicas utilizadas para coleta de dados

DOI: 10.5205/reuol.4767-42136-1-ED.0712esp201324

Carga de trabalho e fadiga muscular...

as entrevistas estruturadas e semi-

estruturadas.

Titulo do artigo

Objetivos

a)Tipo de estudo- b)técnica
utilizada para coleta de
dados.

1) Orientacao  planejada  de
enfermagem na alta hospitalar.

2) Percepcoes da enfermagem sobre
a reinternacées e alta de idosos:
Resultados preliminares da analise
de contetdo

3)Breve reflexao sobre autocuidado
no planejamento de alta hospitalar
pos-transplante de medula ossea
(TMO):

4)Programa de atendimento de
enfermagem na admissao e alta
hospitalar.

5) Atuacdo do enfermeiro na alta
hospitalar:reflexdbes a partir dos
relatos de pacientes

6) Alta hospitalar: visao de um grupo
de enfermeiras

7) Percepcdes dos profissionais de
uma unidade de internacao
pediatrica sobre a alta de criangas
ostomizadas

8) Preparo para a alta hospitalar de
recém-nascido em unidade de
tratamento intensivo neonatal: uma
visao da familia

9) Transplante de pancreas: uma
contribuicao do enfermeiro para alta
hospitalar

10) A alta hospitalar na avaliacao de
pacientes e cuidadores: uma revisao
integrativa da literatura

11) Diagndsticos de enfermagem
para o planejamento da alta de
homens prostatectomizados: um
estudo preliminar

12) Diagndsticos de enfermagem
identificados na alta hospitalar de
idosos

13) Promocgdo da salde as genitoras
de bebés Prematuros: acdo da
enfermagem na alta hospitalar

14) Planejamento da alta hospitalar
do paciente diabético: construcao de
uma proposta

15) La necesidad de un informe de
enfermeria al alta o traslado en una
residéncia Geriatrica.

Proposta para orientar, planejadamente a alta
hospitalar, com a utilizacao de um impresso.

Descrever a percepcao dos elementos da equipe
de enfermagem quanto as reinternacoes de idosos
na organizacao da alta hospitalar.

Construir um instrumento para o autocuidado de
um individuo submetido ao TMO, na optica da
teoria de autocuidado de Orem.

Descrever o trabalho desenvolvido por duas
enfermeiras.

Conhecer o processo de preparo do paciente para
a alta hospitalar e a atuacao do enfermeiro.

Compreender o processo de alta na perspectiva de
um grupo de enfermeiras.

Conhecer as percepcdes de uma
multidisciplinar de assisténcia as
ostomizadas acerca do processo de alta.

equipe
criancas

Analisar o preparo da familia para alta hospitalar
do RN da UTIN e verificar o conhecimento familiar
quanto a doenca e aos cuidados com o RN no
domicilio.

Relatar a experiéncia dos profissionais de
enfermagem relacionada ao transplante de
pancreas.
Avaliar a alta hospitalar entre pacientes e
cuidadores
Identificar diagnosticos de enfermagem em

pacientes prostatectomizados para a elaboracao
de planos de cuidados para a alta hospitalar.

Identificar e analisar o perfil de Diagnosticos de
Enfermagem do Dominio Promocdo de Saude de
acordo com a Taxonomia Il - NANDA, nos idosos
atendidos na clinica médica, em alta hospitalar.
Conhecer a visao da equipe de enfermagem
acerca da realizacao de acgbdes junto as maes
frente a alta hospitalar do bebé prematuro
Apresentar uma proposta de Protocolo para
planejamento da alta hospitalar do cliente
diabético.

Elaborar um instrumento de registro denominado
de Informacoes de enfermagem para alta
ou transferéncia para uma casa geriatrica.

Relato de Experiéncia

Estudo descritivo.
Entrevista estruturada

Relatos de Casos

Estudo descritivo.

Estudo descritivo
Entrevista semiestruturada

Abordagem qualitativa.
Entrevistas semiestruturadas.
Abordagem qualitativa do

tipo estudo de caso
institucional Entrevistas
semiestruturada.

Estudo descritivo com
abordagem qualitativa.

Entrevista semiestruturada.

Relato de experiéncia

Revisao integrativa

Estudo Descritivo

Estudo
exploratorio.

descritivo e

Estudo exploratodrio
abordagem qualitativa.
Entrevista semiestruturada
Revisao de literatura

com

Revisao de literatura

Figura 2. Titulos dos Artigos, Objetivos e Tipos de Estudo e Técnica Utilizada. Niteroi, RJ, 2012.

Nessas  pesquisas,

emergiram

quatro

categorias, a partir da analise dos objetivos e

contetdos dos

artigos, as

quais serao

apresentadas mais detalhadamente na Figura

3:
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= Atuacao do enfermeiro no planejamento de alta hospitalar e sua importancia para o cuidado continuado do paciente

no domicilio.
2 Artigos

= Construcao de Instrumentos e protocolos para o planejamento da alta hospitalar. 4 Artigos

= Percepcao da equipe de enfermagem, do familiar e ou cuidador sobre o preparo e as orientacoes fornecidas na alta

hospitalar. 7 Artigos

= Déficit de autocuidado e Diagnosticos de enfermagem para o planejamento da alta hospitalar. 2 Artigos

Figura 3. Categorias apds Analise dos Objetivos e Conteldos dos Artigos. Niteroi, RJ, 2012.

DISCUSSAO

O planejamento € uma acao fundamental
para a sistematizacdao da assisténcia de
enfermagem, o que significa mais chances de
acertar quando se planeja. A Sistematizacao
da Assisténcia de Enfermagem é uma acao
privativa do enfermeiro, considerando dessa
forma o planejamento de alta do paciente
como uma fase importante dessa
sistematizacao.®

Estudos mostram que o plano de alta
hospitalar deve ser elaborado pelo
enfermeiro, porém, com a colaboracao dos
demais profissionais que cuidam do paciente,
buscando também melhor articulacao com os
demais seguimentos de salde onde esse
paciente encontra-se inserido." Observa-se,
por meio, desta pesquisa que o enfermeiro é o
profissional que realiza e gerencia e o
planejamento de alta, pois esse profissional
encontra-se continuamente no hospital,
servindo de elo entre o paciente e os demais
profissionais da equipe multiprofissional, além
de ser o profissional que esta mais engajado
nas pesquisas sobre planejamento de alta.*
Além disso, o enfermeiro busca um cuidado
holistico e cada vez mais humanizado,
percebendo que o cuidado deve ser
individualizado e integral, objetivando sua
resolutividade.’

A atuacao do enfermeiro durante a
hospitalizacao e o processo de cuidar é
concomitante ao ato de educar em saude.”®
Essa atuacao do enfermeiro como educador de
saude tem se constituido como uma das
principais intervencdes, junto a pacientes e
familiares de pessoas dependentes de
cuidados, objetivando a promocao, a
manutencao, prevencao e recuperacao da
saude. Nesse processo, a familia e o cuidador
€ tao importante quanto o paciente na busca
por cuidados adequados durante a fase de
recuperacdo e manutencdo da salde,’
tornando-se em um dos principais momentos
de atuacao do enfermeiro quanto ao preparo
para alta hospitalar, realizando assim
orientacbes para o cuidado continuado.
Debrucando nesses principios, o planejamento
de alta deve ser uma acao prioritaria no
processo de cuidar do enfermeiro em relacao

ao paciente hospitalizado logo no inicio da
internacdo, juntamente com seu familiar,
tornando-se dessa forma uma estratégia de
cuidado em saude.®

Para dinamizar as estratégias de cuidados,
o enfermeiro precisa ter clareza do impacto
desse cuidado na vida dos individuos,
relacionando essa acao sempre aos problemas
a serem enfrentados pelos familiares durante
o cuidado no domicilio no pos-alta hospitalar,
pois, devido a complexidade dos cuidados
necessarios ao paciente, podem surgir
dificuldades e estresses. Dessa forma, o
preparo do paciente e seus familiares para a
transicao hospital-domicilio, bem como a
reintegracdo do paciente ao seu contexto
familiar e a sociedade, se faz necessario.® Os
conceitos sobre alta hospitalar sao abordados,
experiéncias de implementacao de
planejamento de alta sao relatadas, assim
como a criacao de protocolos institucionais
em cenarios hospitalares, com sujeitos mais
diversos, sendo esses criancas, idosos,
pacientes submetidos a cirurgias que
necessitam de cuidados mais complexos,
sempre focando a necessidade de suporte a
familia e ao cuidador no processo de cuidar.

A viabilidade de programas de alta
precoce, enfatizando o autocuidado, iniciados
em cenarios hospitalares e com continuidade
em domicilios, sao ressaltados, no entanto, o
planejamento de alta por si s6 ndao é uma
condicao suficiente para facilitar a adaptacao
apos a alta. Logo, € preciso que o paciente e
seu familiar encontrem suporte no sistema de
saude®, principalmente quando se trata de
pessoas com doencas cronicas. Durante a
hospitalizacao, os pacientes e familiares
recebem informacdes verbais, necessitando
também de orientacdes escritas que sirvam de
referéncias quando estiverem fora do
hospital.®> O modelo de planejamento de alta
apresentado é o formado por uma equipe
multiprofissional, mas tendo o enfermeiro
como coordenador desse planejamento.’

Sao tracados como  objetivos do
planejamento de alta hospitalar:

= A promocao e o preparo do paciente e
de seus familiares e/ou cuidadores para o
cuidado continuado no domicilio.
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= A contribuicaio do enfermeiro na
educacdao em salde, visando minimizar a
ansiedade dos pacientes e familiares.

= Servir como modelo de planejamento
de alta para outros cenarios de cuidado.

Essa estratégia de cuidado causa impacto
positivo, valorizando a importancia da
implementacao desse planejamento. O
resultado da avaliacao desta pesquisa mostra
que 0s familiares manifestaram
reconhecimento de suas necessidades sobre os
cuidados de salide. * Manifestam interesse em
adquirirem conhecimentos e por entenderem
que tais conhecimentos poderao contribuir de
maneira a reduzir seus niveis de ansiedade e
temores sobre o cuidado que necessitarao
prestar no pos-alta hospitalar.

No entanto, varios fatores vém afetando a
realizacao do planejamento de alta do
enfermeiro. Dentre eles a dedicacao do
enfermeiro para as atividades
administrativas.” Assim, os pacientes tém
deixado o hospital com duvidas, por falta de
orientacdes  necessarias para 0  seu
autocuidado. Além da falta de suporte e
estrutura no sistema de salde, esta a
necessidade de conhecimento dos enfermeiros
sobre o tema, ressaltando dessa forma a
necessidade de desenvolvimento de
competéncias para realizacao desse
planejamento. *

Diante do exposto, a alta hospitalar
precoce vem sendo enfatizada, por ser
entendido que o cuidado no domicilio é viavel,
desde que todos envolvidos tenham sido
orientados para a realizacao de cuidados
adequados para a promocao e recuperacao da
salude, favorecendo dessa forma na reducao
de estresse dos pacientes, familiares e
cuidadores e, consequentemente, reduzindo
os indices de readmissao hospitalar. Para
tanto, é preciso que o paciente e seu familiar
sejam reconhecidos nesse processo de
cuidado, como um individuo importante,
sujeito ativo na decisao sobre as a¢des que
serao desenvolvidas no cuidado para a saude,
de acordo com suas necessidades. °

As hospitalizacdes poderao ser reduzidas
por meio de um suporte eficaz do sistema de
saude, instituindo-se programas para a
realizacao de visita domiciliar realizada pelo
enfermeiro, além dos programas de atencao
basica de salde que atendam essa demanda.
Porém, essas acd0es nao garantem que os
problemas e incertezas, medos em relacao a
doenca entre os pacientes, familiares e seus
cuidados desaparecerao, pois a
descontinuidade do cuidado faz surgir novos
problemas.
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Dessa forma, os pacientes e seus familiares
necessitam da continuidade do cuidado, bem
como de uma referéncia a quem se voltarem
para auxilia-los quando os problemas surgirem
no domicilio. A implementacdo deste tipo de
programa tem demonstrado uma melhora no
desempenho quanto ao ato de cuidar de forma
adequada, tanto do paciente quanto do
cuidador familiar. Um periodo longo de
internacao pode resultar em condicao de
fragilidade, aumentando o risco organico e
emocionais. Desta forma quanto mais cedo o
paciente retornar para o seu lar, estara menos
exposto a esses riscos, pois a hospitalizacao
prolongada torna a reintegracao do paciente
a familia e a comunidade mais dificil.

Os estudos vém explorando varios aspectos
relacionados ao processo ensino-
aprendizagem, iniciado no hospital pelo
enfermeiro.”® Dentre as etapas para
realizacao desse planejamento, destaca-se o
levantamento individualizado das
necessidades de orientacao para o cuidado e
autocuidado dos familiares.  Pesquisas
demonstram que as necessidades de
orientacdo de enfermagem durante a fase
aguda da doenca nao sao atendidas
eficientemente pela equipe de enfermagem,
fato constatado através das re-internacoes
como consequéncia do despreparo do paciente
e da familia para o pos-alta hospitalar."
Recomenda-se que (o} processo de
planejamento de alta hospitalar deve ser um
processo educativo®, realizado como
estratégia de cuidado do enfermeiro. Assim,
reafirma-se a necessidade de implementacao
do planejamento de alta de acordo com as
necessidades, tanto do paciente quanto da
familia.

Destarte, durante as orientacOes realizadas
no hospital juntos aos pacientes e familiares,
os profissionais de saude devem acompanha-
los através de instrumentos elaborados pelo
enfermeiro, contendo as informacdes e
orientacbes por escrito, formalizando um
plano de cuidados de enfermagem,
respeitando cada uma de suas individualidades
e necessidades de cuidados.® Diante dos
achados, percebeu-se que os enfermeiros
estdo em uma posicao favoravel para a
realizacao do planejamento de alta e para
realizacado do trabalho com familiares
cuidadores, pois sao profissionais que estao
presentes continuamente no hospital junto ao
paciente, tendo dessa forma capacidade e
condicdes para gerenciar esse cuidado.” Que
sejam inseridos nos curriculos de enfermagem
abordagens referentes ao planejamento de
alta e o ensino dos pacientes e seus
familiares, visando instrumentalizar os futuros
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enfermeiros para a necessidade do preparo do
paciente, enfatizando a educacao em saude,
durante a hospitalizacao, com intervencodes e
treinamentos desses sujeitos para realizacao
do cuidado e autocuidado no domicilio.*®

Durante o processo de planejamento de
alta hospitalar, existem orientacoes
oferecidas aos familiares dos pacientes.
Quanto a quantidade e qualidade dessas
orientacbes, pois nao basta fornecer
orientacoes, € preciso verificar se o paciente
e seus familiares apreenderam tais
orientacdes, oportunizando espacos para
didlogos entre esses e a equipe de
enfermagem, pois o objetivo € o cuidado
continuado, e isso deve ser iniciado quando o
paciente é internado no hospital.® Com o
estimulo, pelas politicas publicas de salde
para a alta precoce, os pacientes tém saido do
hospital com duvidas, pois o tempo se torna
curto para o oferecimento de orientacoes, por
isso o planejamento da alta torna-se
necessario.""

O enfermeiro esta envolvido no cuidado
indireto, nos processos gerenciais e
administrativos do hospital nas unidades de
internacao. Dessa forma, com a implantacao
de um planejamento para a alta hospitalar, a
instituicao de salde podera se planejar para a
aquisicao de mais enfermeiros, contribuindo
assim para que tal acao seja realmente
efetivada. Para cooperar com essa acao, o
processo de enfermagem pode contribuir
eficazmente para com o planejamento de alta
hospitalar, por ser uma ferramenta valiosa
nesse processo de cuidar.? Sendo assim, na
ocasiao da alta, o paciente, dependendo do
seu grau de dependéncia, devera estar apto
para assumir o autocuidado.” O familiar
também devera estar pronto para assumir
novas habilidades e conhecimentos para o
cuidado continuado apéds a alta, no domicilio
para com o seu familiar que necessita de
cuidados.

Quanto aos modelos de planejamento de
alta, foram implementados em diversos
cenarios com sujeitos diversificados. Nesses
modelos foi considerada a resolucao dos
problemas e necessidades de orientacdes para
o cuidado e autocuidado dos pacientes ainda
no ambiente hospitalar.”® Dentre as
populacées pesquisadas nesses estudos,
aponta-se que o maior indice de reinternacoes
acontece com a populacao idosa, sendo
necessaria a intervencao do enfermeiro
priorizando a educacao em saude, mudando o
paradigma do envelhecimento, com intuito de
promover o envelhecimento saudavel.""
Pensando no envelhecimento e no aumento da
expectativa de vida, existe a necessidade de
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capacitacao das pessoas durante toda a vida,
para o enfrentamento das doencas cronicas
que poderao surgir durante esse processo,
além das causas externas que afetam também
a saude.""

Ha uma lacuna no que se refere ao
planejamento de alta, principalmente pelo
enfermeiro, sendo necessario que esse
profissional priorize essa acdo.” Mesmo que
atuacao de enfermagem seja na assisténcia
hospitalar, a pratica educativa deve ser
incentivada. Para isso, devemos oferecer
informacdes e orientacdes adequadas ao nivel
cultural da familia, a fim de que sua
compreensao possa ser na forma mais
adequada possivel." Devido ao aumento da
expectativa de vida, presencia-se o quadro de
doencas cronicas, o que demanda maior
complexidade de problemas. Essa
complexidade exige um trabalho de qualidade
que rompa com a visao fragmentacao da
assisténcia em saude.”

O Ministério da Saude (MS), por intermédio
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e da Organizacao Nacional de
Acreditarao (ONA), tem incentivado a
melhoria na gestao das instituicoes
hospitalares, com uma assisténcia aprimorada,
tendo o enfermeiro como o profissional a
servico de pessoas sadias ou nao.” O
planejamento de alta é uma atividade
interdisciplinar, porém tem o enfermeiro
como responsavel para fazer o elo entre os
profissionais, tornando-se o coordenador
desse processo.”" Esse planejamento de alta
deve ser realizado de forma que seja
elaborado um roteiro de planejamento
contendo informacdes necessarias para
manutencao da salde e a relacao de servicos
mais proxima ao domicilio do paciente,
disponiveis na comunidade. "

Portanto, deve ser considerado como mais
uma etapa importante da Sistematizacao da
Assisténcia de Enfermagem; além de promover
o autocuidado continuado no domicilio, € uma
oportunidade do enfermeiro definir seu papel
na equipe de salde, aplicando seus
conhecimentos técnico-cientificos para assistir
a pessoa.'’

Pode-se verificar, por meio dos resultados
dos trabalhos estudados, que, mesmo com a
realizacao do planejamento de alta hospitalar
realizada pelo enfermeiro junto aos clientes e
seus cuidadores e familiares, ou que esses
sujeitos encontrem apoio no sistema de salde
apos a alta hospitalar, eles podem ainda
continuar cercados por incertezas, medos e
insatisfacdes. Por conseguinte, existe a
necessidade da criacdao de vinculos com o
hospital ou rede de salde e entre os sujeitos
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do processo de cuidar, enfermeiro e
paciente.’

O planejamento de alta permitira melhor
fluxo de informacdes tanto para equipe de
salde quanto para o sistema. Dessa forma, a
organizacao e a sistematizacao da assisténcia,
assim como o conhecimento sobre a rede de
salude que esse sujeito esta inserido, vao
favorecer a continuidade do cuidado, com
obtencdao de informacdes mais rapidas e
eficientes.' Pensa-se que o hospital de
origem, onde o paciente esteve internado,
pode também se tornar referéncia para sua
familia quando surgir alguma duvida e
necessidade, pois foi nesse ambiente que
esses sujeitos formaram vinculos. Assim,
estaremos cooperando para que o cuidado se
torne mais humanizado e resolutivo.?

A exposicao de situacdes relatadas neste
artigo reflete uma necessidade premente na
realizacao de pesquisas e propostas de novos
modelos de planejamento de alta hospitalar e
modelos de implantacao e implementacao
dessa estratégia de cuidado de enfermagem,
bem como no oferecimento de um sistema de
saude e hospitalar bem estruturado, o qual
possa dar um suporte mais adequado aos
pacientes e cuidadores familiares, durante o
periodo de hospitalizacao, objetivando o
cuidado de enfermagem de qualidade e
efetivo, sendo percebido através da
continuidade do cuidado do paciente em seu
lar no pos- alta.

O cuidar em enfermagem envolve atividade
especial porque lida com o ser humano, além
disso, visualiza esse ser como ser unico,
singular, com necessidades especificas."”” A
pessoa que se encontra hospitalizada precisa
ser vista como um individuo ndo isolado, mas
pertencente a um contexto social e familiar,
ou seja, portador de uma histéria de vida.

CONSIDERAGOES FINAIS

Pode-se verificar a importancia de se
implementar o planejamento de alta
hospitalar realizada pelo enfermeiro como
uma estratégia de cuidado continuado do
paciente em seu domicilio no pos-alta. Logo, é
possivel o oferecimento de uma adequada
educacao em saude ao paciente e seu familiar
e cuidador, durante o periodo de internacao,
aproveitando o momento de hospitalizacao
como uma oportunidade em que o enfermeiro
se depara para assumir o processo do cuidado
direto e indireto ao paciente, bem como para
realizacao da educacao em salde.

Ficou evidente, mesmo que seja realizado
o planejamento de alta hospitalar pelo
enfermeiro junto ao cliente e seus cuidadores
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e familiares e que esses sujeitos encontrem
apoio no sistema de saude apds a alta
hospitalar, que eles ainda podem continuar
cercados por duavidas. Tal situacao reflete
uma necessidade visivel, a qual pode ser
suprida através da realizacao de pesquisas e
propostas de novos modelos de planejamento
de alta hospitalar, bem como no oferecimento
de um suporte mais adequado aos pacientes e
cuidadores familiares, objetivando o cuidado
continuado do paciente no pods-alta. Ademais,
o hospital de origem pode se tornar referéncia
para a familia quando surgir alguma duavida e
necessidade de salde.

Mesmo que tudo isso seja implementado,
devemos sempre fazer alguns
questionamentos, tais como: sera que esta
estratégia de cuidado refletira eficazmente
para o cuidado desse sujeito no hospital e no
seu contexto familiar? Essa reflexao sera
necessaria durante todo esse processo, a fim
de nos levar a pensar que o cuidado nao
acontece somente no ambiente hospitalar e
que é realizado apenas por profissionais da
salUde ou enfermeiros. Portanto, o0s
enfermeiros devem estar atentos para
enfrentar esse desafio no cenario atual de
saude, buscando sempre as melhores praticas
de cuidado.
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