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RESUMO

Objetivo: avaliar a presenca de estresse e sua associacao com o perfil sociodemografico em universitarios de
enfermagem do Ultimo ano. Método: estudo quantitativo, investigacdo de corte transversal com 32
universitarios de enfermagem do Gltimo ano em uma instituicdo particular de ensino. Foram utilizados
formulario de informagdes sociodemograficas e o Inventario de Sintomas de Stress para adultos. Os resultados
foram submetidos a analise estatistica por meio do programa SPSS versao 17.0. Resultado: maioria (75%) dos
universitarios apresentou sintomas de estresse na fase de resisténcia (56,3%), com predominio de sintomas
psicologicos (53%). O estresse esteve associado a variavel estado civil e a fase de resisténcia. Conclusao:
nimero significativo de universitarios estd estressado. O estresse teve associacdo com a variavel
sociodemografica estado civil e a fase de resisténcia. E relevante observar que a presenca de estresse
constatada neste estudo é preocupante considerando a salde desses participantes e seu futuro profissional.
Os dados contribuem cientificamente com o fornecimento de subsidios e destaca a necessidade de arranjos
para a prevencao de agravos a saude relacionada ao estresse em universitarios de enfermagem. Descritores:
Estresse Psicologico; Estresse fisiologico; Estudantes de Enfermagem; Educacdo em Enfermagem; Educacao;
Aprendizagem.

ABSTRACT

Objective: to evaluate the presence of stress and its association with the sociodemographic profile of
undergraduate nursing students enrolled in the last year of the course. Method: quantitative, cross-sectional
research with 32 nursing students in the last year of the course at a private educational institution. We used a
form to collect sociodemographic information and the Stress Symptom Inventory for adults. The results were
submitted to statistical analysis in the SPSS software version 17.0. Results: the majority (75%) of the students
presented symptoms of stress in the resistance phase (56.3%) with a predominance of psychological symptoms
(53%). Stress was associated with marital status and resistance phase. Conclusion: a significant number of
undergraduate students are stressed. Stress was associated with the sociodemographic variable marital status
and the resistance phase. It is relevant to note that the presence of stress found in this study is a cause of
concern considering the health of these participants and their professional future. The present data
contributes scientifically to the provision to support and highlights the need for arrangements for the
prevention of stress-related health disorders in university nursing students. Descriptors: Psychological Stress;
Physiological Stress; Nursing students; Nursing Education; Education; Learning.

RESUMEN

Objetivo: evaluar la presencia de estrés y su asociacion con el perfil sociodemografico en universitarios de
enfermeria del Ultimo ano. Método: estudio cuantitativo, investigacion de cohorte transversal con 32
universitarios de enfermeria del Gltimo afo en una institucion particular de ensefianza. Fueron utilizados un
formulario de informaciones sociodemograficas y el Inventario de Sintomas de Estrés para adultos. Los
resultados fueron sometidos al analisis estadistico por medio del programa SPSS version 17.0. Resultado: la
mayoria (75%) de los universitarios presentd sintomas de estrés en la fase de resistencia (56,3%) con
predominio de sintomas psicoldgicos (53%). El estrés estuvo asociado a la variable estado civil y a la fase de
resistencia. Conclusion: nimero significativo de universitarios esta estresado. El estrés tuvo asociacion con la
variable sociodemografica estado civil y la fase de resistencia. Es relevante observar que la presencia de
estrés constatada en este estudio es preocupante considerando la salud de esos participantes y su futuro
profesional. Los datos contribuyen cientificamente con el fornecimiento de subsidios y destacan la necesidad
de arreglos para la prevencion de problemas a la salud relacionados al estrés en universitarios de enfermeria.
Descriptores: Estrés Psicolégico; Estrés Fisioldgico; Estudiantes de Enfermeria; Educacién em Enfermeria;
Educacion; Aprendizaje.
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INTRODUCAO

O estresse tem sido cada vez mais comum
no cotidiano justificado principalmente pelas
atividades decorrentes da modernidade. Os
primeiros estudos sobre estresse foram
conduzidos pelo médico e endocrinologista
Hans Selye que é considerado pioneiro dessa
linha de pesquisa, e em 1936 introduziu o
termo nos mais diferentes aspectos da vida
humana.’

As modificacées causadas pelo estresse
foram descritas em trés fases, nesta
compreensao, o estresse corresponde a uma
Sindrome de Adaptacdao Geral (SAG),
caracterizada por um conjunto de respostas
nao especificas: 1) fase de alarme,
caracterizada por manifestacées agudas; 2)
fase de resisténcia, quando as manifestacoes
agudas desaparecem e; 3) fase de exaustao,
quando ha a volta das reacdes da primeira
fase e pode haver o colapso do organismo.?

Estudo embasado na teoria cognitivo-
comportamental identificou outra fase do
processo de estresse.’ Esta fase esta entre a
fase de resisténcia e a de exaustdo, por isso
recebeu o nome de quase exaustao, indicada
por um enfraquecimento da pessoa que nao
esta conseguindo adaptar-se ou resistir ao
estressor quando as doencas comecam a
surgir, porém ainda nao sao tao graves como
na fase de exaustao.*

Observa-se na literatura, desde entao, o
esforco de pesquisadores para compreender o
estresse tanto na da populacao em geral,
assim como abordagens especifica sobre o
estresse no ambiente laboral. Destaca-se
neste estudo que a profissao de enfermagem é
caracterizada por desenvolver alto nivel de
estresse no profissional, por exigir maior
proximidade com as pessoas, fazendo com que
haja um maior envolvimento afetivo.’

Evidéncias sugerem que o estresse pode
ocorrer no periodo de formacao profissional
da enfermagem, pois é nessa ocasiao que o
universitario se depara com situacoes
desafiadoras que consequentemente
influenciam no seu processo de ensino
aprendizagem e principalmente nas condicoes
de salde dos estudantes.”®

O universitario de enfermagem, ao
ingressar na vida académica, passa por
diversas situacées de crises, vivenciando
diversos sentimentos. Entre eles destacam-se
a formacao de um novo ciclo de amizades,
adaptacao a novos horarios e rotinas,
problemas financeiros, preocupacdes com
mercado de trabalho, afastamento da familia,
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0 encontro com a dor, o sofrimento, a doenca
e a morte.”® Tais situacdes exigem forte
esforco de adaptacao que podem contribuir
para o desenvolvimento de estresse.

As caracteristicas essenciais ao curso, cuja
énfase de formacao profissional esta focada
para o atendimento ao paciente, fazem com
que, nesse periodo, o relacionamento entre
aluno-enfermeiro-paciente seja conduzido,
muitas vezes, por estimulos emocionais
intensos. Destaca-se o ultimo ano de curso
como potencializador do estresse haja vista a
transicdo e as preocupacoes da vida
académica para a laboral, diante da
aproximacao da conclusao do curso.”"

Os sintomas de estresse nos universitarios
de enfermagem sao respostas de adaptacoes
do organismo a pressao, tornando-o propenso
a incidéncia de problemas clinicos.”” E em
niveis elevados podem apresentar: ansiedade,
irritabilidade, sensacao de desgaste fisico,
diminuicdio da atencdo, desanimo e
depressao,’® portanto é importante que os
agentes estressores sejam identificados, de
modo a minimizar possiveis prejuizos na saude
dos universitarios. '

Embora os estudos epidemioldgicos tenham
avaliado a presenca de estresse em
universitarios, '3 no contexto brasileiro ainda
sao escassas as evidencias sobre este agravo a
saude, principalmente no que se refere aos
estudantes de enfermagem. Considerando
também a populacao referente ao ultimo ano
de enfermagem que estarao proximo ao
mercado de trabalho e por serem
universitarios de uma instituicao particular de
ensino observa-se a necessidade de ser mais
explorado.

OBJETIVO

e Avaliar a presenca de estresse e sua
associacao com o perfil sociodemografico em
universitarios de enfermagem do Ultimo ano.

METODO

Estudo quantitativo, de corte transversal,
desenvolvido com 32 universitarios de
enfermagem do Ultimo ano, realizada em uma
instituicao privada de ensino superior, na
cidade de Aracatuba, noroeste do estado de
Sao Paulo. O curso de Enfermagem é
lecionado no periodo noturno e tem suas
atividades de estagio desenvolvidas no periodo
diurno.

A populacao total de universitarios
matriculados era de 35 no ultimo ano do
curso no ano de 2016. Dessa amostra, 3
(8,6%) estudantes nao aceitaram participar
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do estudo. Ao final, 32 (91,4,8%)
universitarios fizeram parte da amostra.

Os universitarios foram selecionados de
acordo com os critérios de elegibilidade
preestabelecidos, a saber: estar matriculado
regularmente no Ultimo ano do curso de
enfermagem e estar presente em sala de
aula no momento da aplicacao coletiva do
instrumento. Critérios de exclusao: auséncia
em sala de aula apos trés tentativas de
coleta de dados, em dias diferentes, ou
afastados por qualquer motivo.

Os instrumentos empregados foram: (1)
Informacodes sociodemograficas (sexo, estado
civil, cidade de origem, vinculo de trabalho,
pratica de atividades fisicas, uso de alcool,
laser, problemas de saude); (2) Inventario de
Sintomas de Stress para adultos (ISS).

O ISS é um inventario composto de trés
quadros que se referem respectivamente as
quatro fases do stress: alerta (fase 1, com 15
itens): se 7 ou mais sintomas apontados nas
ultimas 24 horas, indicam fase de alarme. Em
seguida segue fase de resisténcia/quase
exaustao (fase 2 e fase 3, com 15 itens): de 4
até 9 sintomas indicam fase de resisténcia e
de 10 a 15 sintomas indicam a fase de quase
exaustao. Por fim, a fase de exaustao (fase 4,
com 22 itens): se 9 sintomas apontados no
altimo més. ™

A aplicacdo do questionario foi realizada
mediante agendamento prévio e autorizacao
do docente responsavel, de modo a nao
interferir nas acdées programadas. O tempo
gasto para o preenchimento do instrumento
foi de, aproximadamente, 20 minutos.

Apds a coleta dos questionarios, os dados
foram tabulados e armazenados em uma
planilha eletronica (Microsoft Excel). Os
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resultados foram submetidos a analise
estatistica por meio do programa Statistical
Package for the Social Science (SPSS) para
Windows versao 17.0. Na analise dos dados foi
utilizada estatistica descritiva para calculos
de frequéncia, média e desvio-padrao. Os
Testes Qui-quadrado e Exato de Fisher foram
aplicados para avaliar a associacao entre as
variaveis sociodemograficas e o estresse.
Todos os testes estatisticos foram realizados
com 5% de significancia (p < 0,05).

O estudo seguiu as normas e procedimentos
éticos propostos na Resolucao 466/2012 do
Conselho Nacional de Etica em Pesquisa
envolvendo seres humanos. O projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do
Centro  Universitario Catolico  Salesiano
Auxilium, sob o parecer n°14.673.389 (CAAE:
54071016.0.0000.5379), com autorizacao da
direcao da instituicao envolvida no estudo.

Todos 0s participantes receberam
esclarecimentos quanto ao objetivo,
procedimentos da pesquisa, direitos e

possiveis riscos, assim assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS

Os universitarios foram caracterizados
sendo predominantemente do sexo feminino
(93,7%), com média de idade de 25,9 anos (Dp
=5,8).

Em relacdo ao estresse, a maioria dos
participantes foi classificada com sintomas de
estresse (75%), com predominancia da fase de
resisténcia (56,3%). Quanto as manifestacoes
de sintomas dos que apresentaram estresse,
ocorreu dominio percentual dos sintomas
psicologicos (53%) conforme observado na
Tabela 1.

Tabela 1. Distribuicdo dos universitarios de enfermagem em relacao as
fases e aos tipos de sintomas do estresse. Aracatuba (SP), Brasil, 2016

Fases do estresse
Sem sintomas

Fase de resisténcia
Quase exaustao
Exaustao

Total

Tipos de sintomas
Sem sintomas

Sintomas fisicos

Sintomas psicologicos
Sintomas fisicos/psicologicos
Total

N %

8 25,0
18 56,3
5 15,6
1 3,0

32 100

8 25,0
6 19,0
17 53,0
1 3,0

32 100

Observa-se que a variavel sociodemografica
que apresentou associacao estatisticamente

significante com o estresse foi o estado civil,
conforme tabela 2.
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Tabela 2. Relacdo entre

caracteristicas
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sociodemograficas e sintomas de estresse entre os

universitarios de enfermagem. Aracatuba (SP), Brasil, 2016.

Variaveis demograficas Sem sintomas Com sintomas p valor
estresse Estresse
N % N %

Sexo Masculino 0 0,0 2 8,3 0,980
Feminino 8 100,0 22 91,7

Estado civil Solteiro 8 100,0 14 58,3 0,035*
Casado 0 0,0 10 41,4

Reside no local de estudo Sim 2 25,0 7 29,1 0,681
Nao 6 75,0 17 70,8

Atividade remunerada Sim 3 37,5 12 42,8 0,680
Nao 5 62,5 16 66,6

bebidas alcoodlicas Sim 0 0,0 4 17,3 0,303
Nao 8 100,0 19 82,6

Atividade de lazer Sim 8 100,0 24 100 0,950
Nao 0 0,0 0 0,0

Problemas de salide Sim 1 12,5 8 33,3 0,385
Nao 7 87,5 16 66,6

Uso de medicamentos Sim 7 87,5 13 54,2 0,100
Nao 1 12,5 11 45,8

* Teste Exato de Fisher (*p < 0,05).

A presenca de sintomas de estresse foi
maior em  participantes que  foram
classificados na fase de resisténcia, com

associacbes estatisticamente significantes
quando comparados aos que nao apresentaram
sintomas conforme Tabela 3.

Tabela 3. Fases do estresse entre os universitarios de enfermagem. Aracatuba (SP), Brasil,

2016.

Fases do estresse Sem de sintomas de Com sintomas de P-valor
estresse estresse
N % N %

Auséncia 8 100,0 0 0,0

Resisténcia 0 0,0 18 75,0 <0,001*

Quase exaustao 0 0,0 5 20,8

Exaustao 0 0,0 1 4,2

*Teste Qui-quadrado (*p < 0,05)

DISCUSSAO

Neste estudo, verificamos que a maioria
dos universitarios de enfermagem do Gltimo
ano apresentou sintomas de estresse e
encontram-se principalmente na fase de
resisténcia seguida pela fase de quase
exaustao. Os resultados encontrados sao
semelhantes com o estudo realizado com uma
amostra de 705 universitarios de quatro
instituicobes de ensino superior brasileira,
pertencentes as regides sul e sudeste do pais,
onde a maioria (74,4%) encontra-se com
estresse.'®”’

A elevada estimativa de manifestacao de
estresse em universitarios de enfermagem
provavelmente ocorra por ser um curso em
constante relacao interpessoal, tanto com
colegas quanto com pacientes e suas
respectivas familias, associados as
responsabilidades pratica nos periodos de
estagio. Neste contexto, o mapeamento do
estresse tem sido fundamental para
monitoracdo do bem-estar dos estudantes,
visto ser um fator psicossocial educacional
que pode influenciar no desempenho
académico.

Dentre os universitarios que apresentaram
sintomas de estresse, a maioria encontrava-se

na fase de resisténcia. Esta é a fase
intermediaria no processo de estresse e indica
que esses universitarios estao buscando se
adequar as situacdes estressoras e utilizando
de seus recursos de enfrentamento. Esta fase
€ caracterizada pela tentativa de lidar com
agentes estressores de modo a manter um
equilibrio interno. Ha evidéncias nacionais
que indices aproximados (77,8%) de
universitarios de enfermagem estao
vivenciando a fase de resisténcia.®

Alguns universitarios, mesmo sendo a
minoria, estavam nas fases de quase exaustao
e exaustao, destaca-se essa observacao como
importante, haja vista que sao as fases mais
graves do estresse, onde se inicia os sinais de
agravamento como doencas cardiacas,
gastrointestinais, do sistema imunoldgico e
agravamento psicoldgico.'®? Envidar esforcos
para elucidar as fases do estresse entre os
estudantes € essencial para minimizar suas
consequéncias e evolucao.

A identificacdao do estresse na escola de
enfermagem, bem como suas consequéncias,
tem-se vinculado a uma ampla
competitividade no ultimo ano do curso, tanto
na sala de aula como nos estagios.?*! A esse
respeito a literatura indica que qualquer fase
do estresse pode afetar a saude fisica e
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mental dos alunos dificultando o desempenho
académico, porém o Ultimo ano com a
aproximacao da conclusao do curso, o estresse
parece aumentar. Existe uma crescente
preocupacao com o numero elevado de
estudantes estressados e como universidade e
alunos devem estar atentos as necessidades
de enfrentamento do estresse.??

Observa-se ainda que os universitarios de
enfermagem podem, muitas vezes, ter que
equilibrar  estressores  pessoais, como
demandas de familias, empregos ou esportes e
as exigéncias da grade curricular.?® Esses
estudantes, principalmente de cursos noturnos
sao mais propensos a serem universitarios
“nado tradicionais” pois as demandas pessoais
sobrecarregam as académicas.?

Os sintomas de estresse apresentados pelos
universitarios, na presente pesquisa, Ssao
predominantemente de natureza psicoldgica,
como pode ser visto em outro estudo desta
natureza.’® Tais estudantes apresentaram
sintomatologia como ansiedade, medo,
alteracao do apetite e nervosismo. Conhecer
as manifestacdes dos sintomas viabiliza a
elaboracao da sistematizacao da assisténcia
de  enfermagem de modo intervir
pontualmente no agravamento deste problema
de salde. Ressalta ainda que a presenca
desses sintomas podem intervir negativamente
no processo ensino aprendizagem e na
qualidade de vida do académico.

Foi encontrada associacao estatisticamente
significativa entre estado civil e
manifestacoes de estresse. Este achado sugere
que o estado civil parece funcionar como um
fator de risco a estes sintomas, porém a
literatura a respeito deste tema ainda é
escassa sugerindo a necessidade de novos
estudos que investiguem os processos fisico e
psicologicos que desencadeiam e alimentam
situacoes de estresse em universitarios de
acordo com o estado civil.

Quanto a fase do estresse, os participantes
com manifestacoes de estresse foram
classificados na fase de resisténcia. Esta
associacao é preocupante, pois & nesta fase
que o organismo busca restabelecer o
equilibrio podendo gerar a sensacao de
desgaste fisico e dificuldades com a
memoria.> Agravo este que pode prejudicar
pontualmente o processo de aprendizagem.

Autores internacionais apoiam a
necessidade de métodos mais efetivos para
auxiliar estudantes de enfermagem a aprender
como gerenciar 0 estresse no processo
educacional e assim minimizar dificuldades na
memoria no decorrer do processo de ensino-
aprendizagem.”
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O presente estudo apresenta algumas
limitacbes. Primeiramente, os resultados
devem ser avaliados com cautela, pois envolve
a avaliacao de apenas um municipio brasileiro
de médio porte. Em segundo lugar, o estudo
envolveu somente uma instituicao superior
particular localizada na regidao noroeste do
estado de Sao Paulo, restringindo assim a
avaliacao de outras realidades, quer sejam
publicas ou privadas. Desse modo, sugerimos
que outros estudos sejam desenvolvidos para
investigar os diferentes aspectos que
relacionem o estresse e as caracteristicas
sociodemograficas em outras localidades.

Os principais avancos cientificos que este
estudo permite esta relacionado ao fato de
fornecer subsidios e destacar a necessidade de
arranjos para a prevencao de agravos a saude
relacionados ao estresse, principalmente nos
periodos finais do curso, e também auxiliar
nas discussdes acerca dos problemas
emocionais presentes em ambiente académico
e assim melhorar a qualidade de vida dos
universitarios. Além disso, o estudo traz, o
detalhamento na investigacao sobre o estresse
em estudantes do ultimo ano de graduacdo em
enfermagem e em uma regiao com alto indice
de desenvolvimento humano (IDH) que até
entao nao tinha sido objeto de investigacao
dessa natureza.

CONCLUSAO

Os estudantes de enfermagem em sua
maioria estavam estressados. Além disso, as
variaveis sociodemograficas fase de
resisténcia e o estado civil demonstraram
estarem  associado ao  estresse  nos
participantes deste estudo. E relevante
observar que esses dados sao preocupantes
considerando a saude desses participantes e
seu futuro profissional, pois estao prestes a
adentrar o mercado de trabalho ja com
sintomas de estresse em fase cronica de
manifestacao.

As contribuicdes principais desse estudo sao dos dados

assim fomenta melhoras na qualidade de vida
dos universitarios.

Destaca-se a necessidade de identificar
métodos mais eficazes de gerenciamento do
estresse nas escolas de enfermagem como
uma importante forma de assegurar a
aprendizagem e a preparacao dos alunos para
um ambiente de trabalho bem-sucedido
estimulando a consciéncia sobre os maleficios
do estresse e comportamentos de
enfrentamento que auxiliem na reducao do
estresse entre universitarios.
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