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RESUMO

Objetivo: analisar a educacao permanente como apoio para o Programa de Melhoria do Acesso e Qualidade da Atencao
Basica em um municipio de pequeno porte. Método: trata-se de um estudo qualitativo, descritivo e exploratdrio em
que os dados foram provenientes de entrevistas semiestruturadas com 11 profissionais de nivel superior, analisados a
partir da técnica de Analise de Conteido na modalidade Analise Tematica Transversal. Resultados: identificaram-se, a
partir da analise, como nlcleos relevantes: (1) Conhecimento dos profissionais sobre educacao permanente; (2) O
desenvolvimento do PMAQ no municipio de pequeno porte e (3) Acdes de educacao permanente e suas contribuicoes
para o PMAQ. Revela-se que os profissionais percebem a potencialidade da educacao permanente para a inducao de
mudancas no processo de trabalho das equipes e das praticas de salde, todavia, enfrentam dificuldades de vislumbrar
dispositivos que poderiam ser utilizados como instrumento de educacao permanente e com o desenvolvimento das
acoes no PMAQ no municipio. Conclusdo: a educacdo permanente nao tem contribuido de forma idealizada pelo PMAQ.
Descritores: Educacao Continuada; Avaliacdo em Salde; Politicas de Salude; Salde da Familia; Atencdo Primaria a
Salde; Sistema Unico de Salde.

ABSTRACT

Objective: to analyze permanent education in support of the Program for Improving Access and Quality of Primary Care
in a small municipality. Method: this is a qualitative, descriptive and exploratory study in which the data came from
semi-structured interviews with 11 higher level professionals, analyzed using the technique of Content Analysis in the
Cross-Thematic Analysis modality. Results: from the analysis, were identified as relevant nuclei: (1) Knowledge of
professionals about permanent education; (2) The development of PMAQ in the small municipality; and (3) Permanent
education actions and their contributions to PMAQ. It is revealed that professionals realize the potential of permanent
education to induce changes in the work process of teams and health practices, however, face difficulties to envision
devices that could be used as a permanent education instrument and with the development of actions in the PMAQ in
the municipality. Conclusion: permanent education has not contributed in an ideal way by the PMAQ. Descriptors:
Permanent Education; Health Evaluation; Health Policy; Family Health; Primary Health Care; Unified Health System.

RESUMEN

Objetivo: analizar la educacion permanente en apoyo del Programa para Mejorar el Acceso y la Calidad de la Atencion
Primaria en un pequefo municipio. Método: este es un estudio cualitativo, descriptivo y exploratorio en el que los
datos provienen de entrevistas semiestructuradas con 11 profesionales de nivel superior, analizados utilizando la
técnica de Analisis de Contenido en la modalidad de Analisis Tematico Cruzado. Resultados: a partir del analisis,
identificamos como nucleos relevantes: (1) Conocimiento de profesionales sobre educacion permanente; (2) El
desarrollo de PMAQ en el pequeio municipio, y (3) Acciones de educacion permanente y sus contribuciones a PMAQ. Se
revela que los profesionales se dan cuenta del potencial de la educacion permanente para inducir cambios en el
proceso de trabajo de los equipos y las practicas de salud, sin embargo, enfrentan dificultades para visualizar
dispositivos que podrian usarse como un instrumento de educacion permanente y con el desarrollo de acciones en el
PMAQ en el municipio. Conclusion: la educacion permanente no ha contribuido de manera ideal por el PMAQ.
Descriptores: Educacion Continua; Evaluacion en Salud; Politica de Salud; Salud de la Familia; Atencion Primaria de
Salud; Sistema Unico de Saude; Sistema Unico de Salud.
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Almeida TMC, Santos RMM, Sampaio DMN, et al.

INTRODUCAO

Sabe-se que os servicos de salde tém se
organizado em torno do conceito da educacao
permanente em salude (EPS), considerada, pelo
Ministério da Saude (MS), como aprendizagem no
trabalho na qual ensinar e aprender sao atos
incorporados ao cotidiano, baseando-se na
aprendizagem significativa e tendo como objetivo
a transformacdo da realidade local das praticas
profissionais e da organizacao do trabalho.’

Busca-se, assim, pelo Programa Nacional de
Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencao
Basica (PMAQ-AB), desde sua implantacdao, em
2011, investigar as acoes de EPS no ambito das
equipes de unidades basicas e da gestdao, assim
como também utiliza-las como estratégia de
mudancas no desenvolvimento de suas acdes.>

Visa-se, pelo programa, a estimular a mudanca
do modelo de atencao a partir da compreensao de
que as condicoes de contexto, assim como a
atuacao dos diversos atores, podem produzir
mudancas significativas nos modos de cuidar e
gerir o cuidado que permitam a qualificacao das
equipes. Pretende-se, para isso, por esse
programa, mobilizar os profissionais, ofertar e
provocar estratégias de educacdo permanente e
qualificacdo das relacdes de trabalho.?

Torna-se, assim, necessario que processos
educativos estejam inseridos no dia a dia dos
profissionais para que o0s servicos estejam
preparados para prestar assisténcia, de forma
adequada, aos diferentes publicos que necessitam
de cuidado. Acredita-se, neste sentido, que é
importante pensar o trabalho em saide como
essencial para que tal processo se torne realidade
no Sistema Unico de Salde (SUS), pois o trabalho
em saude é considerado um trabalho vivo em ato®
e, sendo assim, o conhecimento e as relacées sao
essenciais para que o processo de trabalho se
efetive na producao de cuidado e na organizacao
da assisténcia a saude.

Destaca-se a EPS nessa compreensao,*
apresenta uma relacao entre
educacao/trabalho/cidadania. Acrescenta-se,
além disto, para que a EPS se torne realidade, que
sdo necessarias algumas premissas no que se
refere aos processos educativos, como, por
exemplo, a superacao da cultura da educacao
bancaria por meio da pedagogia da
problematizacdo,” coloca o individuo como
protagonista e ndao como mero espectador da
construcao do conhecimento.

Publicou-se, nesse sentido, pelo Ministério da
Saude (MS), a Portaria Gabinete do Ministro n°
1.996, de 20 de agosto de 2007, que define a EPS
como uma politica de formacao e desenvolvimento
para o SUS, pois tem a funcao de articular as
necessidades dos servicos de salde e as
possibilidades de desenvolvimento dos
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profissionais, observando as capacidades
resolutivas de cada servico e a gestao social das
politicas de saude. Vivencia-se, dessa forma, pelos
servicos de saude, em seus cotidianos, diferentes
experiéncias no que diz respeito ao processo
educativo, e estas, por sua vez, representam
transformacdes nas praticas e nas relacbes dos
trabalhadores.®

Faz-se imprescindivel, nessa perspectiva,
buscar elementos para aprimorar 0s processos
educativos vivenciados pelas equipes de salde no
desenvolvimento do PMAQ-AB. Ressignifica-se, por
esse desafio, a EPS nos servicos de saude,
lancando elementos para a qualificacao destes
servicos, a partir de um processo educativo
coerente com as propostas do programa. Percebe-
se, no intuito de qualificar as acoes de EPS, que é
interessante conhecer como estas sao vivenciadas
pelas equipes de saude no processo de
implementacao do PMAQ-AB.

Surge-se, em face dessas consideracoes, a
questao norteadora da pesquisa: “Como a EP
contribui para a melhoria da qualidade da AB no
municipio no ambito do PMAQ-AB?”.

OBJETIVO

e Analisar a educacao permanente como apoio
para o Programa de Melhoria do Acesso e
Qualidade da Atencado Basica em um municipio de
pequeno porte.

METODO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva
e exploratoria, desenvolvida no periodo de
novembro de 2017 a marco de 2018, em seis
Unidades de Saude da Familia (USF) pertencentes
a cidade de Amargosa (BA), Brasil.

Revela-se que os dados desta pesquisa foram
provenientes de entrevistas semiestruturadas com
os profissionais de nivel superior que atuavam nas
referidas unidades.

Elencaram-se como participantes do estudo
onze profissionais de nivel superior que atuavam
nas referidas unidades. Definiram-se como
critérios de inclusao: ser profissional de nivel
superior; atuar na nas USFs da zona urbana e
participar do terceiro ciclo do PMAQ. Excluiram-se
os profissionais que nao participaram do terceiro
ciclo do PMAQ.

Analisaram-se os dados conforme a proposta de
Andlise de Conteldo, na modalidade Analise
Tematica Transversal.’ Consiste-se essa
abordagem em um conjunto de técnicas de analise
de comunicacées visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de
descricao do conteldo das mensagens, indicadores
que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicoes de producao e de recepcao
dessas mensagens.
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Realizou-se, para a analise, o recorte das falas,
levando-se em consideracdao a frequéncia dos
temas extraidos dos discursos a fim de se
encontrarem os principais nucleos de sentido cuja
presenca da significado ao objetivo proposto’.
Levantaram-se trés nlcleos tematicos: (1)
Conhecimento dos profissionais sobre educacao
permanente; (2) O desenvolvimento do PMAQ no
municipio e (3) Acbes de educacao permanente e
suas contribuicoes para o PMAQ.

Atenderam-se, pelo estudo, as diretrizes da
Resolucdo 466/128, aprovando-o pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia sob o parecer de processo
2.346.623. Assinou-se, por todos os sujeitos
participantes, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido  (TCLE). Identificaram-se, para
assegurar o anonimato, os discursos com a letra
“E”, em referéncia a palavra entrevistado, seguida
do numero conforme a sequéncia de sua
realizacao.

RESULTADOS

Entrevistaram-se, para a concretizacao deste
estudo, os profissionais de nivel superior das seis
equipes de saude da familia do referido municipio,
totalizando onze pessoas, sendo a maioria do sexo
feminino, com tempo de trabalho superior a trés
anos e participante de mais de um ciclo do PMAQ.

Evidencia-se que a maioria dos entrevistados
ndo possui especializacdo na area afim da Atencao
Basica e as especializacdes citadas englobam as
seguintes areas: Emergéncia; Salude Coletiva;
Saude Pulblica; Pediatria e Dermatologia.

¢ 12 Categoria: Conhecimento dos profissionais
sobre educacao permanente

Entende-se a educacdao permanente, pelos
profissionais, a partir de sua experiéncia,
formacao e participacdo nessas atividades.
Demonstrou-se, dessa forma, por alguns
entrevistados, uma maior compreensao.

[...] educacdo para trabalhar os temas do
cotidiano, do dia a dia da unidade, as demandas
trazidas pelo paciente ou, entdo, algo que tenha
acontecido de dentro da comunidade [...]. (E3)

[...] tem, de certa forma, uma permanéncia com
a melhoria da qualidade, que visa ampliar o
servico [...]. (E9)

[...] é a gente saber passar o que a gente sabe
sobre saude. Fazer acées como sala de espera,
palestra. E passar o tema que a gente sabe, que
a gente acha mais importante para os pacientes.
(E4)

[...] sGo atividades que podem ser desenvolvidas
tanto por enfermeiro, médico, dentista ou
qualquer outro profissional da unidade a fim de
estar esclarecendo ou fazendo a populacdo
reconhecer ou conhecer doencas [...] td levando
a informacédo de forma continuada. (E6)

[...] é, no meu ponto de vista, da entrada do
paciente na unidade até chegar até a mim; eu
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acho que todo esse processo ai tem que ser
diariamente feito a questdo da informacdo,
informacdo que tu leva a ter educacdo, desde a
forma dos hordrios, do funcionamento do posto,
do respeito de que eu vou ter que chamar os
idosos na frente dos outros e isso vai acontecer
desde a entrada, desde o pessoal do SAME
passando aquelas informacées pros clientes.
(E11)
Aproxima-se o entendimento também, em
algumas falas, do conceito de educacao
continuada.

[...] é o tipo de educacdo que a gente faz de
forma continuada, em que a gente vai tentando
aprimorar o conhecimento da comunidade ou da
equipe de determinado tema ou assunto. (E01)

[...] o processo de educacGo continua dos
profissionais de saude, buscando sempre se
atualizar dos assuntos. (E10)

¢ 2? Categoria: O desenvolvimento do PMAQ no
municipio
Envolvem-se, no desenvolvimento das acdes do
PMAQ no municipio, diversas etapas em que cada
sujeito tem participacao de acordo com sua
funcao dentro da equipe e sua experiéncia
anterior com o programa, como ilustram as falas a
seguir.
[...] o PMAQ é sempre corrido porque tem coisas
que ndo depende da gente e ai tem coisas que
fica pra cima da hora e a gente tem que correr
atrds pra poder resolver, tipo o mapa
inteligente, a sinalizacdo da unidade também, as
placas identificando em libras, a gente também
teve que fazer [...] mas foi tranquilo. Acho que o
primeiro ciclo foi mais dificil, por ser a primeira
vez. (EO1)
[...] para o desenvolvimento do PMAQ precisou
todos se empenharem para elaborar as coisas
propostas do PMAQ e assim estd continuando no
processo de trabalho que esteja enquadrado no
PMAQ. (E7)
[...] foi complicado porque eu ndo conhecia. NéGo
sabia nem o que era o PMAQ [...] mas foi bom
porque eu conheci a unidade, eu conheci a parte
do enfermeiro, conheci mais a unidade; com
relacdo as acbes, a gente se movimentou mais
pra fazer, entdo, foi importante, foi muito
aprendizado. (E4)
[...] eu tive problema aqui na unidade, pois
muitas coisas se perderam. E quando eu cheguei,
foram faltando dois meses para a avaliacdo e eu
tive que correr pra fazer tudo que tinha se
perdido. (E02)
[...]Ja gente estd muito focada na época do
PMAQ; isso, para mim, é a maior falha. Eu acho
que isso poderia ser mais prolongado durante
todo o ano essa programac@o. A gente esquece
dentro dessa correria, me acontece isso, eu me
lembro tenho que alimentar os meus cadernos, ai
que eu pego os meus cadernos e tenho que estar
puxando as coisas. (E11)

Comenta-se, por um entrevistado (E05), a
decepcao de sua vivéncia com este ciclo do PMAQ
por ndo haver uma repercussao pratica do que o
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programa prople, possibilitando mudar a
realidade local. Complementa-se essa ideia por
outro sujeito (E09), quando aponta a necessidade
de investimento do recurso financeiro do PMAQ
nas unidades a fim de melhorar a estrutura.

[...] eu ndo gostei muito. Eu jd tinha ouvido
falar, mas, quando vocé parte para vivéncia, é
muito diferente. E a gente vé que as coisas sGo
muito manipuladas, é muita correria para poder
fazer capas de livro, para fazer vdrias atividades
coletivas no periodo porque é cobrado, quando,
na verdade, até a propria matriz de intervencéo,
nada daquilo é cobrado para ser posto em
prdtica de verdade, entdo, eu, sinceramente,
ndo gostei ndo. Me senti muito cobrada para dar
conta de algo em curto periodo quando se a
gente tivesse se organizado antes, tivesse essa
cobranca com antecedéncia, dava para estar
tudo em ordem porque ndo é nada surreal. (E05)
[...] na minha unidade, falta muita coisa que
poderia ser resolvida com o incentivo do PMAQ,
por exemplo, eu sempre falo, a minha maca esta
quebrada, a janela estd quebrada, a janela do
dentista também, entdo, assim, diretamente, os
investimentos eu ndo sei como vém, de que
forma vém, o pessoal estd aguardando receber e
a estrutura também precisa ser melhorada,
entdo, eu ndo sei como funciona essa parte de
distribuicdo do recurso a nivel de unidades. (E09)

¢ 3?2 Categoria: Acdes de educacao permanente
e suas contribuicées para o PMAQ

Averiguaram-se, durante as entrevistas,
algumas acbes de educacao permanente que
foram realizadas como ferramenta norteadora do
desenvolvimento do PMAQ.

Realizamos o AMAQ que foi proposto pela
secretaria e a gente preencheu o AMAQ para
fazer uma autoavaliacGo do nosso processo de
trabalho. Foi feita com todos os integrantes da
equipe com apoio do nosso apoiador e da gestdo.
Outras acdes foram através de reunibes com o
apoiador e a equipe para elaboracdo para o
processo do PMAQ. (E07)

Reunibées de equipe para passar para equipe
como seria, quais as metas que a gente tinha que
bater [...] reuniées para elaboracdo da matriz de
intervencdo, para elaboracGo do plano
terapéutico singular. (E03)

Percebe-se claramente, nas falas de dois
entrevistados, o conhecimento da importancia
dessas acbes de educacao permanente como
instrumento para o planejamento das acdes da
equipe.

[...] com essas acbes, a gente conseguiu adequar
algumas atividades que a gente ndo estava
realizando, outras que a gente realizava, mas
ndo da forma adequada e conseguimos adequar
apos sentarmos pra discutirmos essas atividades.
(E07)

[...] acredito que sim, o pessoal s6 lembra do
PMAQ em relacdo a dinheiro,mas eu acho que
tem contribuido, ndo deixe de ser vdlido, a gente
recebe os incentivos, mas contribuiu sim, pelo
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menos, em relacGo ao que era antes do PMAQ,
hoje a gente trabalha de forma organizada. (E10)

Aponta-se, por outras falas, ainda, para a
contribuicao das acdes de educacao permanente
na eleicao de prioridades e nos resultados
percebidos por meio da assisténcia prestada,
conforme visto a seguir.

[...] tudo que foi pedido pra unidade para o
PMAQ foi realizado; sempre que a equipe do
PMAQ teve aqui e solicitou tais melhorias,
imediatamente o enfermeiro solicitou que a [...]
a gente podia fazer isso aqui, ai, eu fiz os
protocolos, o rastreamento de risco de paciente
cardiovascular, a gente ainda mantém, em
relacdo ao PMAQ, a equipe estd desenvolvendo
[...] tanto pra o municipio e o bairro aqui acaba
ganhando, pois hd metas que acabam ajudando
bastante o servico prestado, entdo, acho que
melhorou bastante tanto como incentivo para os
profissionais tanto pra propria unidade, que
acabou ganhando, e a comunidade, que sai
ganhando na verdade, o proprio risco
cardiovascular que acaba sendo reduzido. (E09)
[...] eu vejo meu posto hoje, hd cinco anos que
estou no mesmo posto, muito funcional, eu vejo
uma resposta no idoso excelente e nos individuos
que assumiram que eles tém que ter
responsabilidade com a saude dele [...] a
primeira resposta excelente, no meu ponto de
vista, é o individuo largar o posto. Primeiro, com
a ajuda do profissional educador fisico do NASF,
que insere a atividade fisica, e isso ai, para mim,
é tudo, é uma coisa que eu bato na tecla. Esta é
a melhor resposta, s6 que a ideia que me passa,
na questdo do nosso SUS, é que o posto tem que
estar lotado, eu acho que ndo td funcionando as
acées, nem o PMAQ, se isso acontecer; do meu
ponto de vista, eu acho que, quanto menos o
individuo me procurar, significa que ele estd
sendo autossuficiente, que ele estd resolvendo a
vida dele. (E11)

Compreendem-se, nessa fala, a necessidade de
apoio matricial e a presenca de outros
profissionais que contribuam nas acdes de
educacao permanente, constituindo-se um né
critico para a efetivacio de uma mudanca
concreta.

DISCUSSAO

Mostra-se, pelas falas, a importancia da
educacao permanente segundo a percepcao dos
entrevistados quanto a sua potencialidade paraa
inducao de mudancas no processo de trabalho das
equipes e das praticas de saude, envolvendo todos
os profissionais, porém, ainda € observado, em
algumas falas, uma limitacao da compreensao da
educacao permanente quando somente abarca
praticas educativas voltadas para a comunidade e
de forma pontual.

Corrobora-se, contudo, que o encontrado neste
estudo com outro trabalho’® quando também se
apontam o desconhecimento do termo por
profissionais da area de salude e este fato como
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um problema, visto que a implantacao da politica
ja foi realizada ha mais de dez anos.

Traz-se, pelo PMAQ, na definicao da educacao
permanente, sua intrinseca relacdo como as
necessidades que emergem do trabalho e implicam
os varios aspectos que permeiam a equipe, gestao
e populacao. Reforca-se, pelo AMAQ, esse conceito
ao descrevé-lo minunciosamente em  seu
documento para que os profissionais reflitam sobre
o processo de autoavaliacao sobre o tema.

Verifica-se, a partir das falas, que o
desenvolvimento do PMAQ esta intimamente
relacionado com o processo de trabalho e sua
readequacao, assim percebidos pelos
entrevistados, embora muitas acoes extrapolem a
governabilidade da equipe ao exigir recursos par
aa sua aplicacao. Percebe-se, entretanto, que nao
existem, na pratica, o acompanhamento
sistematico e uma analise em relacdao ao ciclo
anterior, tornando este um processo burocratico
sem uma discussao mais ampliada acerca da
melhoria das acées.

Observa-se, ainda assim, um entendimento
distorcido e pouco explorado nessa etapa por
alguns profissionais.

Preconiza-se, de acordo com uma das diretrizes
que norteiam o PMAQ, que este precisa ser
incremental, prevendo um processo continuo e
progressivo de melhoramento dos padrées e
indicadores de acesso e de qualidade que
envolvam a gestao, o processo de trabalho e os
resultados alcancados pelas equipes. Consideram-
se, para isso, a experiéncia e os resultados obtidos
nos ciclos anteriores, com revisao dos padroes.
Torna-se essencial, dessa forma, que cada equipe
realize, no desenvolvimento do PMAQ, o
monitoramento desses indicadores, em
consonancia com o programa, a fim de promover
mudancas na pratica e nao apenas para
cumprimento formal.?

Pode-se inferir que os  participantes
reconhecem o AMAQ como importante ponto
inicial para o planejamento das demais acdes e a
necessidade de preparo da equipe para lidar com
esses processos, sendo essencial a figura do
apoiador como facilitador desse aprendizado e
intermediador das acoes gestoras. Destacaram-se,
também, outras acées por meio de reunides e a
construcao da matriz de intervencao como
capazes de contribuir com a equipe.

Constatou-se a adesao dos profissionais nas
orientacbes do programa, reforcando o processo
de trabalho nos principios da AB, a partir da
educacao permanente, neste estudo,
corroborando o relato de experiéncia realizado em
outro municipio.™

Salienta-se que o apoio matricial emergiu a
partir das falas como uma potente ferramenta na
medida que parte das necessidades, dificuldades
ou limites das equipes de Atencdao Basica de
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prestar assisténcia aos usuarios e responsabilizar-
se pelo seu cuidado.?

Nota-se, diante do exposto, a partir das
entrevistas, o reconhecimento da potencialidade
da educacao permanente em gerar planejamento
a partir do PMAQ, no entanto, nao aparece, nas
falas, o uso de alguns dispositivos que a prépria
equipe pode buscar, como o telessalde e o préprio
AMAQ sugerem.

Observa-se, a partir deste estudo, que o PMAQ
se resumiu a ser carater de avaliacdo no
municipio, sem exercer a autonomia deste perante
atividades que devem ser realizadas por sua
competéncia e a propria discussao sobre as
melhorias necessarias, ampliando-as para os
trabalhadores da assisténcia a salde como uma
forma de se obterem melhores resultados e maior
envolvimento.

CONCLUSAO

Pode-se perceber, neste estudo, que as acoes
de educacdo permanente nao tém contribuido da
forma idealizada no PMAQ para as equipes na
Atencao Basica, tendo em vista os poucos
resultados obtidos com o processo, sendo
insuficiente para transforma-lo em mudancas
concretas.

Reflete-se, pela implementacao da educacao
permanente no municipio, a compreensao dos
profissionais acerca da importancia desta frente
ao desenvolvimento do PMAQ no municipio,
porém, €& observado, na pratica, que essa
potencialidade esta distante da realidade, pois o
processo de desenvolvimento dessas acdes se
configura como mera formalidade, pouco
contribuindo para 0 equacionamento dos
problemas enfrentados pelas equipes da Atencao
Basica. Identificou-se, além disso, a falta de
utilizacao de dispositivos pelas préoprias equipes.

Conclui-se que o processo de desenvolvimento
das acdes de educacao permanente no referido
municipio se da de maneira fragmentada,
distanciando-se dos objetivos do PMAQ e, por isso,
sao aproveitados apenas os elementos essenciais
que sao avaliados no ciclo vigente, vistos como
mais importantes, pois envolvem o aumento no
repasse de recursos e, portanto, sao mais cobrados
pela instancia municipal.

Faz-se necessario, portanto, avancar para a
construcao de novas oportunidades de pesquisa na
tematica, com vistas a contribuir na superacao dos
problemas encontrados no estudo, para que a
educacao permanente possa, de fato, contribuir
para o PMAQ e melhoria da Atencao Basica.
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