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RESUMO

Objetivo: analisar o0 acesso a informacdes de salude baseadas em evidéncias em linguagem
facil por meio de midias sociais digitais junto a profissionais atuantes na Estratégia Saude da
Familia antes e apos atividade educativa. Método: estudo quase-experimental, do tipo antes
e depois, em que se analisaram as mudancas relativas a busca e ao acesso a informacdes de
saude baseadas em evidéncia por profissionais da Estratégia Saude da Familia que
participaram de atividade educativa. Na analise dos dados, utilizou-se a versao generalizada
do teste qui-quadrado de McNemar. Resultados: os resultados evidenciaram que 50% dos
participantes passaram a buscar informacfes de salde baseadas em evidéncias (p=0,016)
apos a participacdo na atividade educativa, com maior utilizacdo da internet para a busca
dessas informagbes (p=0,008). Conclus&o: o desenvolvimento de atividade educativa
estimulou e facilitou o acesso a informacdes de saude nas midias digitais baseadas em
evidéncias, em linguagem facil, contribuindo para aumentar a busca por informacdes
qualificadas e aplicaveis no trabalho dos profissionais da Estratégia de Saude da Familia.
Descritores: Descoberta do conhecimento; Educacdo em saude; Estratégia Saude da

Familia; Midias sociais; Pratica clinica baseada em evidéncia.

ABSTRACT

Objective: to analyze the access to evidence-based health information in easy language
through digital social media with professionals working in the Family Health Strategy before
and after educational activity. Method: quasi-experimental study of the type before and after,
in which the changes related to the search for and access to evidence-based health information
by professionals from the Family Health Strategy who participated in educational activities were


about:blank
about:blank

analyzed. In the data analysis, the generalized version of the McNemar chi-square test was
used. Results: The results showed that 50% of the participants started to search for evidence-
based health information (p = 0.016) after participating in the educational activity, with greater
use of the internet to search for this information (p = 0.008). Conclusion: The development of
educational activity stimulated and facilitated access to health information in digital media
based on evidence, in easy language, contributing to increase the search for qualified and
applicable information in the work of the professionals of the Family Health Strategy.

Descriptors: Discovery; Evidence-Based practice; Family health strategy; Health education;

Knowledge; Social media.

RESUMEN

Objetivo: analizar el acceso a informacion de salud basada en evidencias en lenguaje facil a
través de las redes sociales digitales con profesionales que trabajan en la Estrategia Salud de
la Familia antes y después de la actividad educativa. Método: estudio cuasiexperimental del
tipo antes y después, en el que se analizaron los cambios relacionados con la basqueda y
acceso a informacion en salud basada en evidencia por parte de los profesionales de la
Estrategia Salud de la Familia que participaron en actividades educativas. En el analisis de los
datos se utilizé la version generalizada de la prueba chi-cuadrado de McNemar. Resultados:
Los resultados mostraron que el 50% de los participantes comenzaron a buscar informacion
de salud basada en evidencia (p = 0.016) luego de participar en la actividad educativa, con
mayor uso de internet para buscar esta informacion (p = 0.008). Conclusién: El desarrollo de
la actividad educativa estimuld y facilito el acceso a la informacién en salud en medios digitales
basados en evidencia, en lenguaje facil, contribuyendo a incrementar la busqueda de
informacion calificada y aplicable en el trabajo de los profesionales de la Estrategia Salud de
la Familia.

Descriptores: Descubrimiento del conocimiento; Educacion en salud; Estrategia de Salud

Familiar Medios de comunicacion sociales; Practica clinica basada en la evidencia.
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INTRODUCAO

A capacidade do individuo para compreender e usar a informag¢do em salde e orientar-
se para buscar conhecimento cientifico é essencial para a tomada de deciséo no planejamento
da assisténcia e fortalecimento da qualidade de vida dos usuarios do sistema de saude. O
processo de trabalho baseado em evidéncias cientificas contribui para a promocéao da saude
e para a prevencdo de doencas, bem como para a eficacia e eficiéncia da gestado dos servigcos
de salde .

Recentemente, a pandemia causada pelo Sars-CoV-2 amplificou a busca por
informacdes e gerou o fendbmeno caracterizado como infodemia, reconhecido como o excesso
de informacdes produzidas por fontes desconhecidas que dificultam o acesso a fontes
confiaveis. Além disso, nas redes sociais, as informa¢des com cunho pessoal ou noticias
intencionalmente falsas sé&o espalhadas rapidamente e vistas, muitas vezes, de forma
distorcida e fora do contexto?. A quantidade e a qualidade das informagdes disseminadas por
diversos meios de comunicacéo podem comprometer a capacidade de interpretacéo e reflexao
na construgcdo do conhecimento, que deveriam se traduzir em ac¢fes fundamentadas
cientificamente e conscientes as necessidades de salde da populagéo 3.

O cenario atual confirma a importancia da utilizacdo de informacéo a partir de fontes
seguras e, sobretudo, com evidéncias cientificas, aliada a disseminacao e popularizacédo da
ciéncia e tecnologia®, em especial, para os profissionais de salde como enfermeiros, auxiliares
e técnicos de Enfermagem e os Agentes Comunitarios de Saude (ACSs), que representam
85% da equipe de salde*.

Notadamente, a Estratégia Saude da Familia (ESF) tornou-se um espaco privilegiado
para a educacdo em saude, tanto do profissional da salde quanto de gestores e da populacao,
uma vez que prioriza e articula as necessidades apreendidas no processo de trabalho, o que
€ compativel com os preceitos da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude
(PNEPS), reconhecida como estratégia politico-pedagdgica fundamental para a construcéo de
conhecimento, popularizacédo e adocédo de Praticas Baseadas em Evidéncias (PBE)*.

Para tanto, as midias sociais digitais destacam-se como meios de comunicacdo do
conhecimento cientifico enquanto plataformas baseadas na internet que permitem o
compartilhamento rapido de informacdes e conhecimentos viaveis para a educacao e pesquisa
em saude qualificadas®. As midias sociais, principalmente o Facebook e o WhatsApp, sdo
identificadas como uma ferramenta Util de educacdo e conscientizacdo em saude, pois
facilitam o acesso individual a evidéncias, representando um mecanismo efetivo de
disseminacéo e alcance da informacéo para os diferentes profissionais da satde® 7.

Um estudo com enfoque na traducéo, sintese e disseminacao de informacdes de Saude
Baseadas em Evidéncias (SBE) identificou que os profissionais de salde necessitam de
informacBes acessiveis e resumidas devido ao pouco tempo que possuem para se manter
atualizados. Além disso, os profissionais de saude referiram que, com a informacdo
disponibilizada, eles podem assistir o paciente de modo diferenciado e qualificado?®.

Entretanto, outro estudo, com o objetivo de mapear fontes de informacdo de SBE

utilizadas por enfermeiros clinicos, constatou que a maioria utiliza 0 Google e outros portais da



web devido ao desconhecimento sobre como e onde buscar informacdes®. Adicionalmente,
deve ser reconhecida a busca de informagbes de SBE com os colegas de trabalho em
decorréncia da falta de tempo e habilidades na pesquisa de informacgéao de SBE.

Compreende-se que as midias sociais podem ser utilizadas para facilitar o acesso e o
uso de informacdes de SBE, promovendo, assim, uma pratica clinica baseada em evidéncia,
bem como a democratiza¢do do conhecimento e da informacé&o, que sao de grande relevancia
para o desenvolvimento e a qualificacédo da préatica profissional na ESF 1°.

Esta pesquisa teve por objetivo analisar o acesso a informagdes de SBE por meio de

midias sociais digitais junto a profissionais atuantes na ESF antes e ap0s atividade educativa.

METODO

Trata-se de um estudo quase-experimental, ndo randomizado, baseado em pré e pos-
atividade educativa. Foram analisadas as mudancas relativas a busca de acesso de
conhecimento e informacao de saude baseados em evidéncia com profissionais da ESF antes
e apos o oferecimento de textos de evidéncia cientifica, obedecendo a um delineamento intra-
sujeito!.

O estudo foi realizado em um municipio no interior do Estado de S&o Paulo que possui
cinco equipes de ESF. Os critérios de inclusdo foram: profissionais de saude, como
enfermeiros e técnicos de Enfermagem e ACSs, que estivessem ativos na ESF no periodo da
pesquisa. Dessa forma, a populacéo foi composta por 24 profissionais de saude que aceitaram
participar da pesquisa, uma amostragem nao probabilistica intencional.

A coleta de dados foi realizada nos meses de setembro e dezembro de 2018, em trés

diferentes etapas, conforme o fluxograma abaixo.
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Figura 1. Fluxograma com as etapas do estudo, 2021.

Fonte: elaborado pelos autores.

Na primeira etapa, foram aplicados dois questionarios, sendo ambos autoaplicaveis. O
primeiro era referente aos dados sociodemograficos, funcionais, meios adotados para a
atualizacdo de conhecimento, utilizacéo da internet para busca, leitura e uso de informacdes

de SBE. O segundo questionario foi o pré-teste, que foi baseado em trabalho previamente



realizado pelo grupo de pesquisa, com pequenas alteracdes para incluir e atender ao objetivo
deste estudo??.

Na segunda etapa, caracterizada como uma atividade de busca propriamente dita, foi
fornecida, aos profissionais, uma lista de temas referentes as seguintes patologias: Acidente
Vascular Cerebral (AVC); Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (Aids); aleitamento
materno; anemia falciforme; ansiedade; asma; cefaleia; citomegalovirus; convulsao;
Chikungunya; dengue; Diabetes Melittus; fimose; gastroenterite; gripe; hemorroida; micose;
obesidade em criancas e adolescentes; pielonefrite; sarna; sifilis congénita; Sindrome de
Down; sopro; suicidio e vacina contra Papilomavirus Humano (HPV), reconhecidos como
temas com grande potencial para despertar o interesse dos profissionais da ESF. Foi solicitado
gue cada profissional escolhesse trés temas de maior interesse, bem como a rede social na
qual gostaria de receber informacgobes, tendo duas opg¢des: WhatsApp ou Facebook.

As redes sociais Facebook e WhatsApp foram escolhidas por tratar-se de redes sociais
amplamente utilizadas na realidade brasileira, favorecendo o alcance do objetivo desta
pesquisa de promover a disseminac¢do do conhecimento cientifico.

Os temas foram disponibilizados em trés momentos diferentes. A cada semana, eles
escolhiam um tema e, assim, os textos eram enviados, conforme a preferéncia do profissional,
sempre em periodicidade semanal. Assim, os profissionais receberam os temas durante trés
semanas.

Os textos que foram utilizados forneciam informacgdes referentes a definicao e ao trata-
mento de cada patologia e foram elaborados pelo blog "Fale com o Dr. Risadinha". O blog foi
escolhido, uma vez que tem por objetivo oferecer conteudo cientifico de facil entendimento
para criancas, adolescentes, familias e profissionais da saude. Esse blog foi desenvolvido pelo
grupo de pesquisa “Tecnologias e Informagdo em Saude”, congregando professores da Uni-
versidade de S&o Paulo, Universidade Estadual de Campinas e da Universidade McGill do
Canada (www.drrisadinha.org.br/). Cabe ressaltar que os textos foram disponibilizados na in-
tegra, sem sofrer nenhuma alteracéo, mediante a autorizacdo de uso®3.

Os contetdos contidos no blog eram resumos elaborados com fundamentacéo
cientifica, com linguagem facil e acessivel para a populacédo em geral.

Apés sete dias do compartilhamento dos contetudos, a pesquisadora realizou um
encontro presencial, em cada unidade, para o preenchimento do questionario semiestruturado
de Avaliacdo da Informacado para avaliar a relevancia da informacdo. Este questionario esté
disponibilizado no blog Dr. Risadinha. Essa avaliacao foi realizada apés o compartilhamento
dos conteudos selecionados pelos profissionais, totalizando trés avaliacées.

A terceira etapa foi realizada trés meses ap0s a segunda etapa na qual foi aplicado o
pos-teste (mesmas questdes do pré-teste) para avaliar se houve mudanca em relacdo a busca,
acesso e leitura de informagdes de SBE.

Os dados coletados foram submetidos a dupla validagédo no programa Microsoft Excel®,
versao 2019 (Microsoft Co., USA). As variaveis foram codificadas e categorizadas para facilitar
a andlise e a compreensao dos resultados, que foram importados para o programa IBM SPSS
Statistics, versao 24.0, para as analises estatistica e descritiva por meio de proporcdes e
médias. Para efetuar a comparacdo da mudanca em relacdo a busca, acesso e leitura de

informacdes de SBE, foi utilizada a versao generalizada do teste qui-quadrado de McNemar.



A Hipétese Nula (HO) do teste € que as propor¢des das marginais da tabela sdo iguais ao nivel
de significancia de 5% (a 0,05).

Esta pesquisa foi realizada apos parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa,
Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE) n° 90498218.3.0000.5393, e
atendeu as exigéncias da Resolucédo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, e da Resolu¢cao n°
510, de abril de 2016, do Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS

O grupo de participantes do estudo foi composto por 24 profissionais de saude, sendo
trés (12,5%) enfermeiros, quatro (16,7%) técnicos de Enfermagem e 17 (70,8%) ACSs. Os
participantes eram majoritariamente do género feminino (20=83%) e 16 (67%) nao tinham
graduacdo. A média das idades dos participantes foi de 37,7 anos, sendo observada a idade
minima de 22 anos e méxima de 63 anos.

Em relacdo aos profissionais com formacdo universitaria (8=100%), nota-se que a
maioria (5=62,5%) é especialista e, entre esses, todos 0s enfermeiros possuem pés-graduacao
Lato sensu. Do total, 18 (75%) referiram participacdo em eventos cientificos, citando apenas
palestras, e 16 (67%) indicaram participacdo em atividades de educacdo permanente ou
continuada. Em relagdo a participagdo em comissdes ou grupo de estudos da instituicdo, 16
(67%) relataram patrticipar e 21 (87,5%) manifestaram participar de atividades educacionais
oferecidas pela instituicao.

Na primeira etapa da pesquisa, foi possivel identificar que todos os entrevistados
preferiram ler informagdes de SBE, no entanto, quando interrogados sobre os locais de busca
na internet, identificaram-se sites como YouTube, Minha Saude e Google. Desse modo, foi
possivel perceber a necessidade de esclarecimento sobre o que é uma informacédo de SBE e
as principais ferramentas de busca na internet para melhor aplicagcdo do instrumento de
pesquisa e realizacdo da entrevista.

Assim, ap0s a explicacdo e exposicdo de uma publicacdo cientifica baseada em
evidéncia pelo pesquisador, os participantes foram novamente questionados e cinco (5= 21%)
confirmaram a leitura de informacfes de SBE, mas se depararam com dificuldades em
decorréncia da linguagem técnica (20%) e idioma dos artigos (40%). Vale destacar que néo
foram relatadas dificuldades em relacdo ao acesso as informagdes de SBE. O enfermeiro foi
o profissional mais procurado para a busca de informacdes cientificas dentro da ESF (79%).
As midias sociais selecionadas para receber os contetudos foram Facebook (4%) e WhatsApp
(96%).

Durante a atividade, os profissionais receberam os contetdos de cada tema durante
trés semanas, ou seja, com intervalo de sete dias entre eles. Na primeira semana, o tema AVC
foi 0 mais escolhido pelos profissionais; nha segunda semana, Cefaleia e na terceira semana
foi o tema Suicidio. Vale destacar que a escolha e a disponibilizacao dos contetudos da terceira
semana ocorreram no dia 8 de outubro, ou seja, no més seguinte da Campanha Setembro
Amarelo, més de prevencédo ao suicidio.

Nas avaliagcdes semanais realizadas junto aos profissionais, foi aplicado questionario
semiestruturado de Avaliacdo da Informacéo (analise descritiva com n e porcentagem) para

estimar a relevancia da informacédo. Nele, havia perguntas e suas possiveis respostas. Na



guestao “O que vocé acha desta informagao?”, o usuario poderia assinalar mais de uma das
seguintes opcdes de resposta: “Esta informagédo me ensinou algo novo”; “Esta informagéo

confirmou que eu fago ou fiz a coisa certa”; “Esta informagao me tranquilizou”; “Esta informacéo

”, W

me lembrou algo que eu ja sabia”; “Esta informacdo me incentivou a aprender mais sobre o
assunto”; “Eu acho que ha um problema com esta informacéao”; “Nao estou de acordo com esta
informacgéo” e “Esta informacgao pode gerar consequéncias negativas”.

Para responder a pergunta “Vocé entendeu a informagédo?”, o participante poderia
assinalar uma das seguintes alternativas: “Eu compreendi muito bem (compreendi tudo)”; “Eu
compreendi bem”; “Eu compreendi mal”; “Eu compreendi muito mal (eu hdo compreendi muita
coisa)’. Em relacdo a questédo “Esta informacao é relevante?”, o participante poderia assinalar
uma das seguintes op¢des como resposta: “Muito relevante”; “Relevante”; “Pouco relevante”;
“Muito pouco relevante (ndo atendeu a minha expectativa)”’. E, por dltimo, foi questionado, ao
participante, “Vocé usara esta informacao?”, com as seguintes opcdes de resposta: “Sim” ou
“‘Nao”. As alternativas de resposta que nao obtiveram nenhuma resposta dos participantes nao
foram tabuladas e descritas.

A partir das trés avaliacdes semanais realizadas pelos participantes, vale destacar a
predominancia das respostas: “Esta informagdo me ensinou algo novo” (79,16%; 54,16 e
66,66%); “Eu compreendi muito bem” (79,16%; 79,16% e 91,66%); “Esta informacédo € muito
relevante” (75%; 70,8% e 91,66%) e todos manifestaram a intenc&o de usar a informagcéo em
sua prética assistencial (100%; 100% e 100%), conforme descrito na tabela 1.

Tabela 1 — Avaliacdo do contetdo disponibilizado. Ribeirdo Preto-SP, Brasil, 2019

Variavel Semanal Semana?2 Semana 3
O que vocé acha desta informacédo? n % n % n %
Esta informag&o me ensinou algo novo 19 79,16 13 54,16 16 66,66
Esta informacéo confirmou que eu faco ou fiz a coisa certa 5 2083 7 29,16 1 4,16
Esta informacdo me lembrou de algo que eu ja sabia 4 16,66 10 41,44 4 16,66
Esta informag&o me incentivou a aprender mais sobre o 4 1666 9 375 5 20,83
assunto

Esta informacg&o me tranquilizou 2 834

Vocé entendeu esta informacgédo?
Eu compreendi muito bem 19 79,16 19 79,16 22 91,66
Eu compreendi bem 5 2083 5 2083 2 8,34

Esta informacéao é relevante?
Muito relevante 18 75 17 70,8 22 91,66
Relevante 6 25 7 291 2 8,34
Vocé usara esta informagao?

Sim 24 100 24 100 24 100

Apo6s trés meses da disponibilizacdo dos conteudos baseados em evidéncias, foi
realizado um novo encontro com os profissionais para a avaliacdo de mudanca em relacdo a
busca de acesso e leitura de informacdes de SBE (Tabela 2). Nessa tabela, é possivel

identificar os resultados do pré e pés-teste.



Tabela 2. Avaliacdo da mudanca em relagdo a busca, acesso e leitura de informac6es de SBE. Ribeirao
Preto- SP, Brasil, 2019

Antes Apbs p valor
Variavel n % n %
Leitura de informacdes de salde baseadas em 0,016
evidéncias?
Sim 5 21 12 50
Nao 19 79 12 50
Utiliza a internet para busca de informacdes de saude 0,008
baseadas em evidéncias?
Sim 5 21 13 54,22
Nao 19 79 11 458
Locais de busca de informagbes baseadas em
evidéncias na internet
Scielo 5 50 4 31
Lilacs 1 10 1 8
BVS 3 30 3 23
Google académico 1 10 2 15
Bireme 0 0 3 23
Google 0 0 3 23
Blog Fale com o Dr Risadinha 0 0 12 92
Ministério da Saude 0 0 8 8

* Na variavel local de busca de informacbes baseadas em evidéncias na internet, ndo foi possivel
realizar o teste estatistico, devido a auséncia de resposta no pré-teste.

No pés-teste, foi possivel perceber a mudanca envolvendo a leitura de publicacéo
cientifica em que 50% dos participantes passaram a buscar informacfes de salude baseadas
em evidéncias (p=0,016). Ja a utilizacdo da internet para a busca destas informacfes também
obteve um valor (p=0,008) estatisticamente significativo ap6s a atividade com um percentual

de 33,2% de aumento no momento pés-atividade.

DISCUSSAO

Os resultados deste estudo mostram que, quando se oportuniza 0 acesso as
informacdes de SBE aos profissionais de saude, h4 uma melhora em relagédo a compreenséo
e também o reconhecimento da relevancia das informacdes. Dessa maneira, pode-se
constatar que o blog "Fale com o Dr. Risadinha" foi uma ferramenta que sensibilizou os
profissionais de salde, uma vez que ele oferece uma linguagem de facil acesso, sobretudo
seguindo diretrizes internacionais para a disseminacdo da informacdo em saude. Essa
avaliacdo é relevante por ser um determinante para o cuidado, visto que a PBE aumenta a
confiabilidade das intervencdes, 0 que certamente contribui para a transformacéo da pratica
social e cultural do cuidado em salde!®.

Sao indiscutiveis as licdes aprendidas no decorrer de dois anos de enfrentamento da
pandemia da COVID-19, evidenciando a relevancia do acesso universal e equitativo e,

também, oportuno a informacdes da SBE para enfrentar uma outra epidemia: a infodemia. Tais



constatacdes confirmam os achados encontrados antes do inicio da pandemia da COVID-19,
pois retratam acfes de baixo custo e passiveis de serem adotadas pelos enfermeiros nos
microespacos dos servicos de saude e que permitem a capilaridade e a potencializacdo da
conscientizacdo e ampla adesdo as medidas de prevencao individuais e coletivas, que sao
insistentemente defendidas como as alternativas mais efetivas?.

A literatura reforca a importadncia de assegurar a implementacdo de uma pratica
profissional em Enfermagem pautada no uso consciente e criterioso da melhor e mais atual
evidéncia de pesquisas cientificas na tomada de decisdes gerenciais e clinicas inerentes ao
cuidado aos pacientes®>'617, Todavia, traduzir o conhecimento em acéo no cuidado em saulde
para uma linguagem facil ainda é um processo complexo.

A complexidade desse processo esta relacionada, principalmente, aos participantes
deste estudo, que esta em conformidade com a literatura, sendo a maioria do género feminino,
principalmente na area da saude, na qual as mulheres assumem lugar de destaque,
representando mais de 65% dos mais de seis milhdes de profissionais da area da saude®. Em
relacdo a categoria profissional, a maioria dos participantes foi representada por ACSs. Isto
deve-se a uma maior necessidade destes profissionais na composicao da equipe de ESF,
proporcdo que se confirma com o quantitativo minimo de agentes necessarios em equipe de
saude, numero que pode ser definido conforme a base populacional, critérios demograficos,
epidemioldgicos e socioecondmicos, 0 que vai ao encontro do que foi preconizado pela Politica
Nacional de Atencéo Béasica (PNAB)’.

O reconhecimento das atribuicbes dos ACSs preconizadas pela PNAB, como atividades
de promocao de saude, prevencao de doencas e agravos, identificacao e registro de situacdes
de risco, bem como o fornecimento de orientagdes, informacgdes e mobilizagcdo da comunidade,
ratifica a necessidade de aquisicdo de conhecimento pautado em informacdes de saude
provenientes de evidéncias cientificas para o desempenho efetivo de suas funcdes°.

Em relacdo a caracterizacao e formacao académica dos enfermeiros, todos informaram
possuir titulo de especialista, o que indica a preocupacdo com a formacgao. Trata-se de um
dado importante, considerando que este profissional deve estar em constante busca de
aquisicao de novos conhecimentos com o intuito de acompanhar as consecutivas mudancgas
necessarias no setor de salde?°.

Dentre as varias funcbes do enfermeiro, é importante citar o papel de lider e educador
perante a sua equipe, 0 que permite evidenciar a relevancia do conhecimento e de informagdes
baseados em evidéncias cientificas para que consiga desempenhar a sua pratica com
qualidade e, desse modo, guiar sua equipe na busca de informacgdes confiaveis?!s,

Essas afirmacdes podem evidenciar a facilidade do acesso aos meios de pesquisa pelos
profissionais, uma vez que a formacdo académica conferida pelo Ensino Superior e pos-
graduacdo pode aumentar o nivel de conhecimento cientifico, bem como a proximidade com
a literatura cientifica, ressaltando a necessidade de leitura e estudo para a compreenséao de
situacfOes da pratica profissional, o que ndo foi observado em profissionais sem formacéao
académica?!.

Nesse sentido, a literatura confirma que a po6s-graduacdo permite, aos enfermeiros,
maior compreensdo da sua pratica profissional, favorecendo o desenvolvimento de

competéncias que apoiam a tomada de decisdo e ampliam a capacidade de promover uma



visdo holistica e individualizada das necessidades do cliente?? e também de acgGes
comunitarias reconhecidas como ferramentas estratégicas das acdes preventivas, centrais ndo
somente em tempos de pandemia, mas também no enfretamento de outras doencas que
envolvem a conscientizacdo e mudanca de comportamentos, como as doencas cronicas nao
transmissiveis.

O enfermeiro ocupa uma posicao estratégica para auxiliar a superacao de dificuldades
estruturais e viabilizar a democratizacéo e a aplicacao de informacgdes de SBE no cotidiano do
trabalho em saude?3. As atribuicdes do enfermeiro, dentre outras, consistem em estimular a
equipe para o melhor desempenho de suas fungdes, baseado em informacdes cientificas,
oportunizando melhores préaticas durante as tomadas de decisdo?*.

Os resultados desta pesquisa mostraram que, no momento pré-teste, nao havia busca
de informag&o baseada em evidéncia cientifica, corroborando os obstaculos relatados pelos
participantes como a dificuldade de assimilacdo de terminologias cientificas e o idioma,
principalmente porque os estudos publicados, em sua maioria, estdo na lingua inglesa.
Resultado semelhante foi encontrado na pesquisa realizada envolvendo 200 enfermeiros dos
Centros de Saude Materna e Infantil e da Faculdade de Enfermagem da Universidade de
Menoufia, no Egito. No referido estudo, foram identificadas barreiras como a incompreensao
da terminologia utilizada em artigos de pesquisa, entretanto, os autores foram além ao
referirem que outros obstaculos foram pertinentes, como a falta de tempo e a incapacidade de
compreender termos estatisticos!’.

O impacto positivo de facilitar o acesso a informacdes de SBE contribui diretamente com
0 aumento da conscientizacdo e, consequentemente, a pratica profissional melhora na
assisténcia aos pacientes, uma vez que o conhecimento cientifico, com uma linguagem mais
democrética, proporciona uma melhor compreensdo para os profissionais e, assim, estes
passam a sentirem-se mais confortaveis e confiantes para a prestacdo de cuidados de saude
com qualidade!’?,

Outra pesquisa envolvendo 95 enfermeiros de um hospital australiano identificou que
os profissionais ndo leem informacdes de SBE porque os artigos sao dificeis de ler e
compreender. No entanto, sugeriu que, se estivessem em uma linguagem mais simples, seria
mais provavel que a pesquisa fosse utilizada e implementada. Estes achados evidenciam a
importancia das informacfes de SBE em uma linguagem acessivel ao publico-alvo, sem
comprometer o padrdo profissional da escrita cientifica?’.

Em revisdo de literatura sobre a utilizacdo de instrumentos validados para avaliar as
competéncias da PBE no desempenho dos profissionais de saude, foi evidenciado que os
profissionais da saude preferem fontes humanas para a aquisicdo de informacoes,
principalmente colegas de trabalho?®.

Estudo quantitativo realizado com 112 profissionais de equipes da ESF, em uma cidade
na regido Sul do Brasil, mostrou que as informagdes de SBE foram consideradas como
importante aspecto na tomada de decisbes para o exercicio profissional, mas eles
apresentaram déficit de conhecimentos e habilidades para uma préatica norteada pelas
informacBes de SBE. Além disso, merecem destaque os fatores que dificultam a PBE pelos
profissionais: as grandes demandas de trabalho vivenciadas no cotidiano da ESF, o pouco

conhecimento de lingua estrangeira e a auséncia de apoio da gestdo?.



Outro estudo realizado com secretarios da saude de 181 municipios em Estado do Sul
do Brasil identificou, como principal barreira para a leitura e o uso de informagdes cientificas,
a falta de tempo e a pouca familiaridade com a linguagem cientifica®®.

Diante disso, é notavel que a disseminacao de informacdes de SBE em linguagem facil
permite maior compreensdo do contetdo e desenvolvimento do conhecimento ao instigar a
busca de informacdes relevantes para a aplicacdo na préatica profissional’®. Desse modo, o
acesso a informacdes de SBE precisa ser facilitado por meio de fontes e linguagens mais
acessiveis e maior disponibilidade de infraestrutura adequada nas instituicdes de saude?®, tais
como computadores e dispositivos moveis com acesso a internet disponiveis a todos os
profissionais da equipe de saude.

A ampla adocédo de PBE requer que as instituicdes de saude priorizem o fortalecimento
do conhecimento e o desenvolvimento de competéncias pelos profissionais da Enfermagem,
de maneira colaborativa com os demais profissionais da saude, visando a promover melhor
gualidade na assisténcia a saude e alcance de resultados clinicos com maior efetividade.
Neste sentido, a EPS merece destaque, pois facilita a disponibilizacdo e o acesso a essas
informacdes, permitindo identificar e negociar as barreiras comuns para a implementacdo da
PBEZ%,

A utilizacdo de uma linguagem facil na divulgacao de informacbes de SBE permite a
compreensao imediata, pois essas sao escritas de modo organizado e conciso, favorecendo a
utilizacdo do contetdo para atender as necessidades do leitor conforme a definicdo de
linguagem facil pela The Plain Language Action and Information Network (PLAIN).

Assim sendo, com a apresentacao destes resultados, percebe-se a necessidade de
praticas educativas de cunho cientifico e de facil acesso, envolvendo os profissionais da saude.
Notam-se as mudancas em relacdo as buscas de acesso, e a leitura de informacgfes de SBE
s6 foi possivel a partir dos encontros com espacos de discussfes. Nao basta apenas
informacé&o, € pelo caminho das relacdes que o ser humano, no exercicio de sua singularidade,
constitui a pluralidade imbricada a criticidade. A relacéo dialética entre as praticas sociais e 0
conhecimento proporciona, ao sujeito, uma postura critica e criativa frente ao mundo,
estimulando para que este se perceba como sujeito capacitado a escolhas e decisdes, 0 que
contribui, de fato, para a descoberta do conhecimento®°,

Desse modo, ressalta-se a necessidade da adocdo dos principios politicos e
pedagdgicos da educacdo permanente em saude para promover, de forma sistematizada, a
qualificacdo dos profissionais de saude e, consequentemente, fortalecer a assisténcia em
saude fundamentada em conhecimentos cientificos consolidados para acdes empéticas e

sensiveis a transformacao social.

CONCLUSAO

A analise dos resultados permitiu concluir que a utilizacdo das midias sociais para a
disseminacédo do conhecimento cientifico com linguagem simples sdo excelentes ferramentas
no contexto do processo de construcdo de conhecimento e capacitacdao de profissionais de
saude da ESF.



A atividade educativa foi eficiente em melhorar a busca por informacées qualificadas e
aplicaveis no trabalho dos profissionais e, por ser de baixo custo, € uma ferramenta estratégica
para acoes de extensao e/ou de EPS.

Espera-se, assim, que este estudo contribua ndo apenas para a apropriacdo do
conhecimento, mas também para sensibilizar pesquisadores e profissionais de saude sobre a
importancia da popularizagdo do conhecimento cientifico.

Como limitacdo, ressaltam-se o numero de participantes e o tempo da pesquisa, uma
vez que o estudo foi realizado com apenas 24 profissionais da saude atuantes na ESF, o que
impede a generalizacdo dos resultados para outros locais e areas de atuacdo. A atividade
educativa ocorreu por um periodo de trés meses apenas, sendo um intervalo curto para avaliar
uma mudanga de conhecimento e comportamento.

A utilizacdo das midias sociais para a disseminacdo do conhecimento cientifico
mostrou-se um bom recurso para auxiliar o processo de discernimento, valorizacdo e
compartilhamento de informacdes qualificadas, enquanto iniciativa viavel para maior

reconhecimento das contribui¢cdes da ciéncia, para além das fronteiras do mundo académico.

CONTRIBUICOES

Todos os autores contribuiram igualmente na concepg¢éo do projeto de pesquisa, coleta,
andlise e discussdo dos dados, bem como na redacdo e revisdo critica do conteido com

contribuigcéo intelectual e na aprovacao da versao final do estudo.

CONFLITO DE INTERESSES

Nada a declarar.

REFERENCIAS

1. Cantuario VAP. “Isso é verdade?” — a “infodemia” da pandemia: consideracdes sobre a
desinformacdo no combate & COVID-19. Investigacdo Filoséfica. 2020;11(2):175-188.
doi: 10.18468/if.2020v11n2.p175-188.

2. World Health Organization (WHO). COVID-19 facrsheets: understanding the infodemic
and misinformation in the fight against Covid-19. [Internet]. Geneva: WHO; 2020.
Disponivel em: https://iris.paho.org/handle/10665.2/52052

3. Giovanna GFM, Clotilde AMF. Proposi¢céo de observatdrio cientifico para popularizacao
da ciéncia. Inf. & Soc. 2020;30(3):1-19. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/53866/31132

4. Ramos CFV, Araruna RC, Lima CMF, Santana CLA, Tanaka LH. Education practices:

research-action with nurses of Family Health Strategy. Rev Bras Enferm.
2018;71(3):1144-51. doi: 10.1590/0034-7167-2017-0284.

5. Roland D. Social media, health policy, and knowledge translation. J Am Coll Radiol.
2018;15(1):149-52. doi: 10.1016/j.jacr.2017.09.009.

6. Stones S R, Smith J. Social media supremacy: a force of change paving the way for the
next generation of healthcare and research. Evidence-Based Nursing. 2018;21(1):1-3.
doi: 10.1136/eb-2017-102846.


https://iris.paho.org/handle/10665.2/52052
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/53866/31132

7. lIftikhar R, Abaalkhail B. Health-Seeking Influence Reflected by Online Health-Related
Messages Received on Social Media: Cross-Sectional Survey.J Med Internet Res.
2017;19(11):e382. doi: 10.2196/jmir.5989.

8. Galvdo MCB, Ricarte ILM, Carmona F, Santos DAS. Selecéo, sintese e disseminac¢ao
de evidéncias para profissionais de saude por meio de correio eletrénico. Jornadas
APDIS, 2016:1-13. Disponivel em:
https://apdis.pt/publicacoes/index.php/jornadas/article/view/102.

9. Alving BE, Christensen JB, Thrysge L. Hospital nurses’ information retrieval behaviours
in relation to evidence based nursing: a literature review. Health Inf Libr J. 2018;35(1):3—
23. doi: 10.1111/hir.12204.

10.Ndumbe ES, Mazzucco A. Social media, knowledge translation, and action on the social
determinants of health and health equity: A survey of public health practices. J Public
Health Policy. 2016;37(2):249-59. doi: 10.1057/s41271-016-0042-z.

11.Polit DF, Beck CT. Fundamentos de pesquisa em enfermagem: avaliacéo de evidéncias
para a préatica da enfermagem . Artmed Editora, 2011.

12.Bodnar JC. Conhecimento, suporte a transferéncia e impacto de treinamento no
trabalho dos profissionais de Enfermagem. 2016. Dissertacdo (Mestrado em
Enfermagem Fundamental) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade
de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2017. doi:10.11606/D.22.2017.tde-04052017-163520.

13.Ricarte lIlm, Hagiwara K, Galvao Mcb. De blogs a dados abertos: um estudo de caso na
disseminacdo de informacdo em saude. In: XIV Jornadas APDIS, 2020, Porto,
Portugal. XIV Jornadas APDIS — Be OPEN: Inspirar, Capacitar, Investigar, Inovar &
Partilhar. Lisboa: APDIS, 2020. p. 1-14. Disponivel em:
https://apdis.pt/publicacoes/index.php/jornadas/article/view/277/400.

14.Camargo FC, lwamoto HH, Galvdo CM, Monteiro DAT, Goulart MB, Garcia LAA.
Modelos para a implementacdo da pratica baseada em evidéncias na enfermagem
hospitalar: Revisdo narrativa. Texto Contexto Enferm. 2017;26(4):e2070017. doi:
10.1590/0104-07072017002070017.

15.Reichembach DMT, Oliveira GLR de, Pedrolo E, Lind J, Johann DA. Importancia da
pratica baseada em evidéncias nos processos de trabalho do enfermeiro. Ciénc Cuid
Saude. 2017;16(2):1-6. doi: 10.4025/cienccuidsaude.v16i2.36304.

16.Becker LA, Loch MR, Rodrigo Siqueira R. Barreiras percebidas por diretores de salde
para tomada de decisdo baseada em evidéncias. Rev Panam Salud Publica.
2017;41(1):1-7. doi: 10.26633/RPSP.2017.147

17.Mohsen MM, Safaan NA, Okby OM. Nurses’ Perceptions and Barriers for Adoption of
Evidence Based Practice in Primary Care: Bridging the Gap. Nurs Res. 2016;4(2):25—
33. doi: 10.12691/ajnr-4-2-1.

18.Cortes CT, dos Santos RCS, Caroci A de S, Oliveira SG, de Oliveira SMJV, Riesco
MLG. Implementation methodology of practices based on scientific evidence for
assistance in natural delivery: A pilot study. Rev Esc Enferm USP. 2015;49(5):716—25.
doi: 10.1590/S0080-623420150000500002.

19.Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude. Nota: Normas sobre o

financiamento do SUS estabelecidas em decorréncia do COVID-19 [Internet]. Brasilia:



CONASEMS; 2020 [citado 2020 abr 30]. Disponivel
em: https://www.conasems.org.br/nota-normas-relacionadas-ao-financiamento-do-sus-
estabelecidas-em-decorrencia-do-covid-19/

20.Henriques Camelo C, Helena S, Santos Silva dos, Lucia V, Maria A, Pedreschi Chaves
D. Universidad de Concepcion. 2013;19(1):51-62. Available from:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=370441814006

21.Camelo SHH, Silva VLS, Laus AM, Chaves LDP. Perfil profissional de enfermeiros

atuantes em unidades de terapia intensiva de um hospital de ensino. Ciencia y
Enfermeria, 2013;19(3):51-62. Disponivel em:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=370441814006.

22.Silva RMDO, Luz MDA, Fernandes JD, Silva LS, Cordeiro ALAO, Mota LSR. Tornar-se

especialista: expectativas dos enfermeiros portugueses apos a realizacdo do curso de
especializacdo. Referéncia. 2018;4(16):147-54. doi: 10.12707/RIV17076.

23.Bragé EG, Ribeiro L da S, Ramos DB, Fialho IR, Rocha DG da, Busatto C, et al.
Desenvolvimento de um podcast sobre saiude mental na pandemia de COVID-19: Um
relato de experiéncia. Brazilian Journal of Health Review. 2020;3(4):11368-76. doi:
10.34119/bjhrv3n4-382.

24.Wachholz PA, Andre S, Lima M, Fortes PJ, Boas V. Evidence-informed public health
Rev Bras Promog¢ Saude. 2018;31(2):1-7. doi: 10.5020/18061230.2018.6753.

25. Ferretti F, Romancini F, Schneider LR, Ferraz L. Préatica baseada em evidéncias no
contexto dos centros de apoio a saude da familia em chapecd. Cogitare Enferm.
2018;23(2):e52774. doi: 10.5380/ce.v23i2.52774.

26.Hendricks J, Cope V. Research is not a ‘scary’ word: Registered nurses and the barriers
to research utilisation. Nordic Journal of Nursing Research. 2017;37(1):44-50. doi:
10.1177%2F2057158516679581.

27.Saunders H, Julkunen KV. Key considerations for selecting instruments when evaluating
healthcare professionals’ evidence-based practice competencies: A discussion paper.
Journal of Advanced Nursing. 2018;74(10):2301-11. doi: 10.1111/jan.13802.

28.Schneider LR, Pereira RPG, Ferraz L. A préatica baseada em evidéncia no contexto da
Atencédo Primaria a Saude. Saude Debate. 2018;42(118):594-605. doi: 10.1590/0103-
1104201811804.

29.Becker LA, Loch MR, Reis RS. Barreiras percebidas por diretores de salude para tomada
de decisédo baseada em evidéncias. Rev Panam Salud Publica. 2018;41(03):e147.
doi:10.26633/RPSP.2017.147.

30.Freire, P. Papel da educacdo na humanizacdo. 1969. Disponivel em:

http://www.acervo.paulofreire.org:8080/jspui/handle/7891/1128

Correspondéncia

Gabriela Rodrigues Bragagnollo
E-mail: gabriela.rodrigues.bragagnollo@usp.br

Submissado: 02/12/2021
Aceito: 04/04/2022
Publicado: 23/05/2022


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=370441814006
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=370441814006

Editor de Secao: Flavio Borges
Editora Cientifica: Tatiane Gomes Guedes

Editora Gerente: Maria Wanderleya de Lavor Coriolano-Marinus

Copyright© 2022 Revista de Enfermagem UFPE on line/REUOL.
&“‘]_ Este é um artigo de acesso aberto distribuido sob a Atribuicdo CC BY 4.0 Creative Commons

Attribution-ShareAlike 4.0 International License, a qual permite que outros distribuam, remixem, adaptem e criem
a partir do seu trabalho, mesmo para fins comerciais, desde que lhe atribuam o devido crédito pela criagéo original.
E recomendada para maximizar a disseminacéo e uso dos materiais licenciados.



about:blank
about:blank

