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ABSTRACT

Objective: to characterize middle level nursing in the area of pediatrics, in hospitals of the public health network in
Recife-PE, Brazil. Method: this is about a cross-sectional, exploratory and descriptive study from quantitative approach,
carried out in four hospitals in the city of Recife which had demand for the ‘Sistema Unico de Saude’ (SUS) - Single Health
System - and had continued education services, with 411 middle level nursing professionals. Data collection was carried
out from April to July of 2003, using a structured form, after approval by the Research Ethics Committee of the Agamenon
Magalhaes Hospital, with protocol n.7/2002. The forms were digitalized using the program EPI-INFO (version 6.0) with
univaried descriptive analysis of the data, calculating the frequency distribution with the construction of tables. Results:
the sample was predominantly feminine, ages between 27 and 38, with one single job and income of around 1 or 2
minimum salaries. Most of them already participated in continued education programs. However, what was surprising was
the number of professionals that had never participated in such events. Conclusion: the discussions about having a
continued education process need to be deepened in the institutions to maintain high nursing assistance quality.
Descriptors: permanent education; nursing assistants; profile.

RESUMO

Objetivo: caracterizar o perfil do nivel médio de enfermagem atuante na area de pediatria em hospitais da rede publica
de saude em Recife-PE. Método: estudo transversal, exploratorio, descritivo de abordagem quantitativa. Foi realizado em
quatro hospitais da cidade do Recife-PE com demanda pelo Sistema Unico de Salde (SUS) e que possuiam servico de
educacéo continuada, com 411 profissionais do nivel médio de enfermagem, cuja coleta de dados foi de abril a julho de
2003, usando um formulario estruturado apds aprovacao do Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Agamenon Magalhaes
com protocolo n.7/2002. Os formularios foram digitados no programa EPI-INFO (versdo 6.0) com analise descritiva
univariada dos dados, calculando-se a distribuicao de frequéncia, com construcdo de tabelas. Resultados: amostra
predominantemente feminina, com idade entre 27 e 38 anos de idade, com um Unico vinculo empregaticio e renda em
torno de 1 a 2 salarios minimos. A maioria ja participou de programas de educacdo continuada. No entanto, chamou
atencdo o nimero de profissionais que nunca participou de tais eventos. Conclusdo: as discussdes sobre o processo de
educacao continuada necessitam ser aprofundadas nas instituicdes para manter a qualidade da assisténcia de
enfermagem. Descritores: educacao permanente; auxiliares de enfermagem; perfil.

RESUMEN

Objetivo: caracterizar el perfil del nivel medio de enfermeria actuante en la area de pediatria en hospitales de la red
publica de salud en Recife-PE. Método: estudio transversal, exploratorio, descriptivo de abordaje quantitativo. Fué
realizado en cuatro hospitales de la ciudad de Recife-PE con demanda por el Sistema Unico de Salud (SUS), que posuian
servicio de educacion continuada, con 411 profesionales de nivel medio de enfermeria. La colecta de datos fué de abril a
julio de 2003, usando un formulario estructurado después de aprovacion del Comité de Etica en Investigacion del Hospital
Agamenon Magalhaes, con protocolo n.7/2002. Los formularios fueron digitalizados usando el programa EPI-INFO (version
6.0) con analisis descriptiva univariada de los datos, calculandose la distribuicion de frecuencia, con construccion de
tablillas. Resultados: muestra predominantemente feminina, con edad entre 27 y 38 afos, con un Unico vinculo de
empleo y renta alrededor de 1 a 2 salarios minimos. La mayoria ya participd de programas de educacion continuada. No
obstante, llamé la atencion el nimero de profesionales que nunca participo de tales eventos. Conclusion: las discusiones
sobre el proceso de educacion continuada necesitan ser aprofundadas en las instituciones para mantener la cualidad de la
asistencia de enfermeria. Descriptores: educacion permanente; auxiliares de enfermeria; perfil.
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INTRODUCAO

A Enfermagem ¢é uma profissao que se
desenvolve com enfoque voltado para o
cuidado com qualidade. No Brasil, apesar de o
enfoque estar na esséncia da pratica, observa-
se que ha poucos estudos referentes a
qualidade do cuidado. O Ministério da Saude
(MS) considera a qualidade na execucao dos
servicos como um elemento diferenciador no
processo de atendimento das expectativas de
clientes e usuarios dos servicos de saulde,
desde 1978, quando juntamente com a
Organizacao Panamericana de Saude (OPAS)
publicou os Padrées Minimos de Assisténcia de
Enfermagem na prevencao, promocao e
recuperacao de saude, com o objetivo de
orientar a qualidade e o controle das acdes.’

Para tal qualidade ser atingida, ¢é
necessario  constante  atualizacdao  dos
profissionais frente as mudancas tecnoldgicas
de nosso tempo que impde que se reflita sobre
novas estratégias para capacitar os
profissionais de enfermagem na sua
assisténcia integral a clientela que atende.
Partindo desse principio, a educacao € um dos
esteios que vai subsidiar essa atualizacdo. 8

A educacao é um fendémeno social e
universal, sendo uma atividade humana
necessaria a existéncia e ao funcionamento de
toda a sociedade, portanto esta precisa cuidar
da formacao de seus individuos, auxiliando-os
no desenvolvimento de suas capacidades
fisicas e espirituais e prepara-los para a
participacao ativa e transformadora nas varias
instancias na vida social.?’

Afirma-se que o homem deve ser sujeito de
sua propria educacdao, nao pode ser objeto
dela. Tal afirmacao implica em uma busca
continua do homem, como um ser ativo na
construcao do seu saber, responsabilizando-se
por sua educacao, procurando meios que o
levem ao crescimento e aperfeicoamento de
sua capacidade. Desse modo, percebe-se a
educacdo como um processo dinamico e
continuo de construcao do conhecimento, por
intermédio do desenvolvimento do
pensamento livre e da consciéncia critico-
reflexiva, e que, pelas relacées humanas, leva
a criacao de compromisso pessoal e
profissional, capacitando para a
transformacéo da realidade.>®

Ao relacionar essa concepcao de educacao
com a profissao de enfermagem, considerada
também como pratica social, compreende-se
que, em todas as acoes de enfermagem, estao
inseridas acdes educativas. Assim sendo, ha
necessidade de promover efetivas
oportunidades de ensino, fundamentadas na
conscientizacao do valor da educacao como
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meios de crescimento dos profissionais de
enfermagem, bem como o reconhecimento
deles pela funcao educativa no
desenvolvimento do processo de trabalho, pois
para estes o conhecimento é um valor
necessario do agir cotidiano e este embasa as
suas acoes. %1

Dessa forma, no contexto da pratica e do
desenvolvimento profissional, a questao
educativa pode ser percebida em diferentes
vertentes e situacdes tais como: educacao
permanente, educacao continuada e educacao
em servico. O interesse em entender como os
termos sao percebidos pela Enfermagem,
origina-se do  pressuposto que  estes
compreendem educacao permanente como
responsabilidade da instituicao empregaticia e
que as acdes de educacao continuada e em
servico sao confundidas e por isto nao causam
o impacto necessarios a melhoria da qualidade
da assisténcia. Portanto, entende-se que a
educacao permanente, continuada e em
servico podem motivar a transformacao
pessoal e profissional do sujeito, buscando
alternativas para minimizar as dificuldades
existentes na realidade de ensino, pensando
em uma Enfermagem com propdsitos e
objetivos comuns, que devem ser alcancados
por todos os integrantes. >

Segundo dados do Ministério da Saude, mais
de 12 milhées de pessoas sao internados todo
ano nos 6 mil e 500 hospitais da rede do
Sistema Unico de satde (SUS) em todo pais.
Uma grande equipe de profissionais cuida
diariamente dessas pessoas, entre eles, os de
nivel médio de enfermagem sao fundamentais
nesse conjunto e precisam ter formacao
profissional de qualidade. ™

De acordo com a legislacao de ensino em
vigor, o profissional de nivel médio de
enfermagem ¢é aquele com o ensino

fundamental, que possui habilitacao
profissionalizante em enfermagem (auxiliar de
enfermagem), ou habilitacao

profissionalizante em enfermagem com ensino
médio (técnico de enfermagem). Esses
profissionais sao reconhecidos pelo Conselho
Regional de Enfermagem (COREN), que é o
orgdo fiscalizador de suas categorias
profissionais. Neste contexto se fazem
presentes varios problemas como: a falta de
valorizacao profissional, a ma remuneracao,
jornadas de trabalho exaustivas, levando
muitas vezes os profissionais a realizarem suas
atividades de maneira mecanica e
repetitiva."’

No Estado de Pernambuco, o numero de
profissionais de enfermagem ativos
cadastrados no Conselho Regional de
Enfermagem (COREN), até 20 de janeiro de
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2008, era de 36.624 individuos, divididos em
5.583 enfermeiros, 14.351 técnicos, 16.229
auxiliares e 461 atendentes. O nivel médio é,
portanto, a maior categoria na populacao de
enfermagem atuante no mercado de
trabalho.

A falta de qualidade e a grande quantidade
de profissionais do nivel médio de
enfermagem é uma preocupacao de todos
aqueles que trabalham ou pesquisam nesta
area e, embora as instituicobes de salde
venham se empenhando na qualificacao dos
seus trabalhadores, principalmente os de
enfermagem, as mesmas vém enfrentando
dificuldades, principalmente pela falta de
respaldo técnico-pedagogico dos profissionais
envolvidos nos servicos de educacao
continuada.""

Foi partindo dessa preocupacao que, no
ano de 2000, o Ministério da Saude (MS)
elaborou o Projeto de Profissionalizacao dos
Trabalhadores da Area de Enfermagem
(PROFAE), que buscou a profissionalizacao dos
trabalhadores da area do nivel médio de
enfermagem, com o objetivo de melhorar a
qualidade de atendimento hospitalar e
ambulatorial. Representou um projeto de
formacao técnica dos auxiliares de
enfermagem, por um periodo de quatro anos,
que funcionou em parceria com as
universidades, escolas e cursos técnicos
pUblicos e privados do pais.™

O PROFAE foi criado e implementado a
partir da identificacao de que a qualificacao
de profissionais de nivel médio, na atencao a
saude do Brasil, era inferior ao que seria
considerado necessario. Essa baixa
qualificacao era especialmente notada no
segmento referente aos auxiliares de
enfermagem. Segundo estimativas do MS,
havia um contigente de 225 mil trabalhadores
de nivel médio e elementar exercendo
funcdes de enfermagem sem a qualificacao
exigida por lei, tanto na rede publica, quanto
na privada. Destes, 105 mil nao chegaram a
concluir nem o ensino fundamental . A partir
desse diagnostico, a meta do PROFAE foi a de
qualificar esse contigente de trabalhadores
em quatro anos.™

Pela primeira vez surgia um projeto
nacional com a preocupacao nao apenas no
carater técnico, mas com uma conotacao
estratégica de natureza pedagodgica, orientada
para possibilitar ao profissional adquirir os
conhecimentos e habilidades necessarias para
realizar seu trabalho com autonomia e
responsabilidade, contribuindo para aumentar
a qualidade da assisténcia."

Em educacao, por mais especializados e
diferenciados que sejam os objetivos
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propostos, como no caso da formacao do
auxiliar de enfermagem, nao ha como fugir as
premissas basicas da ciéncia pedagogica. De
acordko com uma delas, o processo
educacional de torna adequado na medida em
que o educador conhece e leva em conta,
conscientemente, os dados relativos as
caracteristicas do educando. Tais dados
integrarao a soma de informacoes capazes de
proporcionar a elaboracao de métodos e
técnicas mais adequados ao ensino.™ '3 3

Partindo dessa premissa, em 2003, foi
realizado na cidade do Recife - PE um estudo
caracterizando o perfil de auxiliares e
técnicos de enfermagem que prestavam
assisténcia as criancas e adolescentes em
hospitais pUblicos de grande porte, para que,
a partir das caracteristicas obtidas e
atualizadas desses profissionais, houvesse
informacées que pudessem subsidiar, em
estudos posteriores, as condicoes reais de
aplicabilidade das praticas didaticas, bem
como as novas propostas na area da
metodologia do ensino.

A partir do perfil encontrado foi elaborada
uma proposta de educacao permanente
direcionada para os auxiliares e técnicos de
enfermagem em questdao para os centros de
estudos dos hospitais da pesquisa.

Considerando que o nivel médio de
enfermagem (técnicos e auxiliares) ao
executar as acoes de cuidado estao
contribuindo para estabelecer o padrao de
qualidade dos servicos de salde e
especialmente da enfermagem, justificou-se a
preocupacao em realizar o referido estudo em
busca do conhecimento dessa realidade em
Recife — PE.

A seguir, as etapas de como o estudo foi
delineado e os resultados obtidos para que o
perfil epidemioldgico pudesse ser tracado e
assim a proposta de educacao permanente
pudesse ser realizada.

METODO

O tipo de estudo adotado foi o transversal,
exploratorio, descritivo de abordagem
quantitativa. Foi realizado em quatro
hospitais da cidade do Recife-PE com
demanda pelo Sistema Unico de Salude (SUS) e
que possuiam servico de educacao continuada.
A populacao foi constituida por auxiliares e
técnicos de enfermagem que trabalhavam
nestes hospitais e atuavam nos setores
especializados de pediatria.

De um total de 510, foram entrevistadas
411 (99 foram excluidos por nao estarem nos
critérios de inclusdao do estudo). A coleta foi
realizada no periodo de abril a julho de 2003,
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mediante aplicacado de um formulario
estruturado com perguntas abertas e fechadas
sobre dados demograficos, sociais e da
educacao permanente dos auxiliares e
técnicos de enfermagem. Os critérios
exigidos para participacao no estudo foram:
pertencer a categoria de Auxiliar e Técnico de
Enfermagem; trabalhar nos setores de
pediatria das instituicbes participantes do
estudo e estar lotado no minimo ha seis meses
nesses setores. Critérios de exclusao:
pertencer a demais categorias do nivel médio
de enfermagem; pertencer a setores que nao
fossem da assisténcia infantil e estar lotado
ha menos de seis meses nestes setores. Para
realizacao do estudo foram respeitados os
aspectos éticos que envolvem os seres
humanos, sendo esclarecido os objetivos da
pesquisa e apresentado o termo de
consentimento livre aos participantes, para
devido inicio de coleta de dados.

Apds preenchimento dos formularios, estes
foram digitados em um banco de dados
especificos criado no programa EPI-INFO
versao 6.0 e submetidos ao programa
estatistico com analise descritiva univariada
dos dados, calculando-se a distribuicao de
frequéncia, com construcao de tabelas
demonstrando estes resultados. A pesquisa
atendeu aos requisitos da Resolucao 196/96
do Conselho Nacional de Saude, para estudos
envolvendo seres humanos, e obteve
aprovacao do Comité de Etica do Hospital
Agamenon Magalhaes, localizado na cidade do
Recife-PE.

RESULTADOS E DISCUSSAO

e Caracteristicas demograficas e sociais dos
auxiliares e técnicos de enfermagem

As informacdes colhidas nesta primeira
etapa caracterizaram a amostra do estudo
quanto ao sexo, idade, escolaridade, renda
pessoal e nimero de empregos.

Em relacdo ao sexo, dos 411 entrevistados,
394 (95,9%) eram do sexo feminino e 17 (4,1%)
eram do sexo masculino. Estes resultados
confirmam a tradicdo  histérica da
Enfermagem ser hegemonicamente feminina.
Resultado parecido foi encontrado em estudos
realizados em 1992, 1995, 2000 e 2002 nas
cidades de Campinas (SP), Sao Paulo (SP),
Santos (SP) e Natal (RN) respectivamente,
com formandos do curso de auxiliar de
Enfermagem e com auxiliares ja atuantes no
mercado de trabalho."">">"’

A faixa etaria bem evidenciada entre os
auxiliares e técnicos de enfermagem
entrevistados variou de 28 a 47 anos, dado
que reflete que estes faziam parte do grupo
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etario de adultos jovens, estando assim no
auge de sua vida produtiva, fato que gera
ainda perspectivas de crescimento
profissional. Esses resultados corroboraram
também com 0s estudos citados
anteriormente.

Quanto a escolaridade, constatou-se que 14
(3,4%) possuiam apenas o ensino fundamental
completo; 33 (8%) o ensino médio incompleto;
320 (77,9%) o ensino médio completo; 28
(6,8%) estavam cursando o nivel superior e 16
(3,9%) ja haviam concluido o ensino superior.
Observou-se, portanto, que os auxiliares e
técnicos entrevistados tinham um nivel
educacional dentro do esperado, ja que a
maioria tinha o ensino médio completo e
alguns cursavam nivel superior, demonstrando
que o incentivo na capacitacao destes
profissionais,  possibilitaria uma  maior
participacdo dos mesmos nos servicos,
qualificando ainda mais a assisténcia de
Enfermagem.

Pode-se dizer que o trabalho da
enfermagem é a acao do ser humano sobre
outro ser, com a finalidade de prestar o
cuidado, utilizando-se como instrumento de
trabalho as maos e equipamentos para exercer
acoes curativas, preventivas e educativas.
Nesse sentido, o treinamento técnico que
habilita o ser humano para trabalhar com a
maquina nao é suficiente como objetivo da
capacitacdo, é preciso uma capacitacao que
prepare os profissionais para lidar com
pessoas, que saiba criar, refletir, agir. Desse
modo, a Enfermagem pode recriar todo
processo educativo, mais instrumentalizado,
transformado, para dar conta de um trabalho
que nao €& simples transferéncia de
informacées aos individuos. '®

Ao ser analisado a renda pessoal dos
entrevistados em salario minimo, verificou-se
que 225 (55%) dos auxiliares de enfermagem
possuiam uma renda entre um a dois salarios
minimos; 126 (30,7%) entre dois a trés salarios
minimos e 59 (14,3%) ganhavam acima de trés
salarios minimos. Em relacdo ao numero de
emprego, 233 (56,7%) possuiam somente um
emprego, 160 (38,9%) dois empregos e 18
(4,4%) possuiam trés empregos. Para os
autores do estudo, este resultado foi
surpreendente ja que muito se comenta que a
desvalorizacao desses profissionais comeca
pela questao de baixos salarios no mercado,
fazendo com que eles assumam duplas ou
triplas jornadas de trabalho, colocando em
risco suas condicoes de salde, além de
resultar no inevitavel quadro de desinteresse
do crescimento profissional e afastamento das
causas sociais que envolvem o exercicio
profissional.
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Vinculo Unico empregaticio sugere a
viabilidade para programas de educacao
permanente e continuada. "’

o Caracteristicas da educacao
permanente dos auxiliares e técnicos de
enfermagem
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As tabelas 1 e 2 demonstram os resultados
em relacdo as caracteristicas da educacao
permanente da amostra do estudo.

Tabela 1. Distribuicdo da amostra do estudo quanto a participacdo em programas de
educacao continuada, participacdo em programas de educacao continuada em pediatria e
intervalo de tempo da participacao em programas de educacao continuada.

Variaveis N %
Participacao em programas de educacao continuada

Sim 303 73,2
Nao 108 26,8
Total 411 100
Participacdo em programas de educacdo continuada

na aérea de pediatria

Sim 108 35,8
Nao 195 64,2
Total 303 100
Intervalo de tempo de participacdo em programas

de educacao continuada

6 meses 87 28,7
12 meses 72 23,8
18 meses 15 5,0
24 meses ou mais 119 42,5
Total 303 100

Embora a grande maioria tenha respondido
ja ter participado de programas de educacao
continuada, chamou atencao o numero de
profissionais que referiu nunca ter
participado de tais eventos.

Entender a educacao como um processo
que nao se esgota € o primeiro passo para o
crescimento de uma profissao. O profissional
que percebe isto encontrara durante sua vida
de trabalho situacbes de ensino e
aprendizagem. Entre as varias formas de
educacao profissional em instituicdes de salde
destacam-se os treinamentos e cursos para a
execucao qualificada do trabalho."

Atualmente resgatar a qualidade da
assisténcia na pratica constitui em grande
desafio para os enfermeiros, uma vez que sao
os elementos responsaveis pela equipe de
enfermagem, pois se observa ainda com
muita freqiiéncia o despreparo técnico do
nivel médio por falta de capacitacdo basica,
ou seja, o conhecimento e dominio das
técnicas de enfermagem inerentes a
profissdo.>*

Os entrevistados que responderam ter
participado de programas de educacao
continuada foram questionados quanto a
participacao em programas de educacao
continuada especificos em pediatria, em sua
area de atuacdo, o resultado foi
surpreendente, ja que mais da metade dessa
populacao respondeu que nunca participou de
programas educativos em pediatria.

E de suma importancia o incentivo quanto a
participacao em eventos que vao contribuir

para melhorar a assisténcia que faz parte da
sua pratica do dia-a-dia. Para tal fim, torna-
se fundamental o levantamento das
necessidades do grupo para elaboracao dos
programas de educacao continuada, a fim de
que haja envolvimento de todos os
participantes, para que os resultados possam
ser Uteis para as resolucdes dos problemas
identificados.®'>"3

O conhecimento de tais necessidades
constitui o marco inicial para a elaboracao dos
programas, 0s quais devem estar voltados
para o seu pronto atendimento. Em estudos
sobre educacao continuada, é comum se
ressaltar que programas nessa area nao podem
ficar ao sabor do acaso, mas que os mesmos
devem ser planejados de forma individual ou
organizacional e avaliados sistematicamente.
Desta forma, esse processo ira relacionar
teoria e pratica em beneficio da assisténcia
prestada.®'?"

Nesse caso o processo educativo sera
melhor aproveitado se o intervalo entre suas
realizacGes for curto e se o mesmo ocorrer de
forma continua, ja que os programas de
educacdo continuada tém como meta
proporcionar assisténcia de elevada qualidade
através do aperfeicoamento sistematizado,

sendo essencial que tenham carater
permanente e sejam periodicamente
revisados.” '™

Quando os auxiliares e técnicos de
enfermagem foram indagados quanto ao
intervalo de tempo da Ultima participacao em
programas de educacao continuada, uma boa
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parcela da amostra do estudo referiu sua
participacao num tempo igual ou superior ha
24 meses. Este resultado reflete de certa
forma, a falta de incentivo desses
profissionais na participacao de tais eventos,
além da falta de continuidade do processo.

A falta de incentivo é responsavel por uma
série de problemas que diretamente afeta a
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clientela. Na pratica, experiéncias comprovam
que a maioria de problemas ocorre por falta
de adaptacdao do profissional diante de
determinadas situacoes, o que é gerada
muitas vezes pelo nao aperfeicoamento do
mesmo diante de momentos que lhe exigem
conhecimentos especificos.

Tabela 2. Distribuicao da amostra do estudo quanto a realizacao de programas de educacao
continuada na area de pediatria pela instituicdo e quanto a liberacao pela instituicao para

participar de programas em outros locais.

Variaveis N %
Realizacdo de programas de educacao continuada em

pediatria pela instituicao

Sim 229 55,7
Nao 152 36,9
Nao soube responder 030 07,4
Total 411 100
Liberacdo pela instituicdo para participar de

programas em outros locais

Sim 149 36,2
Nao 228 55,4
Nao soube responder 034 08,4
Total 411 100

Quando indagados sobre a realizacao de
programas de educacao continuada em
pediatria pela instituicdo para qual
trabalham, uma parcela importante da
amostra do estudo nao soube responder,
dentre os que souberam, a maioria afirmou
que a instituicdo com a qual possuia vinculo
empregaticio, ja havia realizado programas de
educacao continuada especificos para a
referida categoria, embora fosse bastante
significativo, para as autoras do estudo, os
36,9% que referiram o contrario. Este nUmero
revelou que os programas de educacao
continuada precisavam ser mais bem
divulgados para que o publico alvo tivesse
conhecimento do processo educativo e assim
pudessem participar do mesmo.

Vale salientar que para que os programas
de educacao continuada possam ser realizados
de forma eficiente pelas instituicoes, sao
necessarios, além dos recursos humanos, os
recursos materiais, financeiros e fisicos de
forma adequada e disponivel. A necessidade
do desenvolvimento do profissional por meio
do processo de educacdo continuada é
evidente e bastante clara mediante as
inUmeras mudancas advindas dos avancos
cientificos e tecnologicos. As instituicoes
devem valorizar os seus profissionais através
deste valiosos processo, o qual, constitui
requisito basico para a qualidade da
assisténcia prestada.®'*"

CONSIDERACOES FINAIS

O processo educativo dentro do ambiente
de trabalho tem a finalidade de manter o

profissional atualizado e preparado para as
suas atividades, sendo um conjunto de
praticas  educacionais planejadas para
promover oportunidades de desenvolvimento
do ser humano de forma continua e
sistematica. A partir do perfil encontrado no
referido estudo foi proposto um programa de
educacao continuada para a amostra
especifica aos centros de estudos dos
referidos hospitais, onde foi sugerido que os
auxiliares e técnicos de enfermagem fossem
envolvidos no processo de elaboracao do
programa para que a discussao sobre as
dificuldades, deficiéncias e necessidades para
desenvolvimento de sua pratica sejam ouvidas
e consideradas, visando assim minora-las. O
incentivo a capacitacdo profissional é
imprescindivel para que o individuo se sinta
valorizado e reconhecido, o que
consequentemente, o tornara participativo e
produtivo. E de suma importancia a
valorizacao dos recursos humanos, o que
revertera em satisfacdao pessoal e profissional
dos mesmos, elevando-se o padrao da
assisténcia prestada a clientela.

REFERENCIAS

1. Costa MFBNA, Martins MC, Leite MMJ.
Caracterizacao do técnico de enfermagem de
uma instituicdo hospitalar particular do
municipio de Santos. Rev Nurs. 2004
ago;75(7):34-7.

2. Rocha KPWF. A Educacao em Saude no
Ambiente Hospitalar. Rev Nurs.
maio/2007;108(9):216-21.

Rev enferm UFPE on line. 2010 nov./dez.;4(spe):1922-928

1927



ISSN: 1981-8963

Barros AP, Perez EP, Lima LS de et al.

3. Zenevicz LT. Novos Olhares em busca da
educacao transformadora para os profissionais
de Salde. Rev Nurs, v. 112, n. 10, p. 432-434,
set/2007.

4. Silva SC, Siqueira ILCP, Padilha RQ, Lima
VV, Santos L, Brito CM. Aprendizagem baseada
em problemas: uma nova ferramenta
educativa para enfermagem. Rev Nurs. 2007
ago; 10(111): 382-386

5. Haddad, MCL. Qualidade da assisténcia de
enfermagem: o processo de avaliacao em
hospital universitario publico. Tese
(Doutorado em Enfermagem) - Escola de
Enfermagem de Ribeirao Preto da
Universidade de Sao Paulo; 2004.

6. Balbueno, EA; Nozowa, NR. Levantamento
dos tipos de repercussoes resultantes da
avaliacao de desempenho em enfermagem
hospitalar. Rev latinoam enferm. 2004; 12(1):
58-64.

7. Frias MAE, Takahashi RT. O perfil dos
candidatos ao curso técnico de enfermagem
de uma escola particular da cidade de Sao
Paulo. Rev Esc Enferm USP. set/2000; 34(3):
309-16.

8. Paschoal AS, Mantovani MF, Méier MJ.
Percepcao  da  educacao  permanente,
continuada e em servico para enfermeiros de
um hospital de ensino. Rev Esc Enferm USP.
set/2007; 41(3): 478-84

9. Giade MG, Cruz EMT, Stefanelli MC.
Educacao continuada em  enfermagem

psiquiatrica: reflexao sobre conceitos. Rev Esc
Enferm USP. mar. 2006; 40(1):105-10.

10. Luckesil MAV, Nunes RS. Educacao em
servico: fatos de desenvolvimento de recursos
humanos em Enfermagem. Rev bras enferm.
1990;33(2):54-80.

11. Brasil. Ministério da Salde. Politica de

Recursos Humanos para Saude. Brasilia, SUS;
1999.

12. Dourado HG. Oportunidade de Educacao
para o Pessoal de Enfermagem. Rev bras
enferm. 1997; 30(5):71-4.

13. Figueiredo RM, Silva MA. Perfil dos futuros
auxiliares de enfermagem da cidade de
Campinas-SP em 1995: Motivos, Expectativas e
Dificuldades Relacionadas ao Curso. Rev
latinoam enferm. jan/1997; 5(1):89-96.

14. Brasil. Ministério da Salde. Projeto de
Profissionalizacdo dos Trabalhadores da Area
de Enfermagem (PROFAE). Secretaria de
Gestao de Investimentos em Saude. Brasilia;
2001.

15. Porfirio RM. Perfil socio-econémico-
cultural do estudante de auxiliar de
enfermagem de Sao Paulo-SP. Rev bras
enferm. 1992 out- dez; 45(4):290-301.

DOI: 10.5205/reuol.1531-10065-1-LE.0404spe201011

Qualification of middle level nursing through continued...

16. Saupe, R. Educacao em Enfermagem.
Floriandpolis, SC, Editora Universitaria-UFSC;
1998.

17. Cavalcante CAA, Macédo MAF. Estudo do
perfil dos auxiliares e técnicos de enfermagem
da Rede de Servicos da Secretaria Municipal
de Saude de Natal-RN.  Monografia
(Especializacado em  Salude Publica) -
Universidade Federal do Rio Grande do Norte;
2000.

18. Pernambuco. Conselho Regional de
Enfermagem (COREN). Censo 2010. Recife -
PE;2010.

19. Araljo LCA. Tendéncias pedagdgicas no
ensino médio de enfermagem: representacdes
sociais. Dissertacao (Mestrado em
Enfermagem de Saude Publica) - Universidade
Federal da Paraiba, Joao Pessoa; 2001.

Sources of funding: No

Conflict of interest: No

Date of first submission: 2000/00/00
Last received: 2010/00/00
Accepted: 2010/00/00

Publishing: 2010/11/15

Address for correspondence

Aloisia Pimentel Barros

Rua Padre Anchieta, 256, Ap. 303

Bairro Madalena

CEP: 50710-430 — Recife, Pernambuco, Brasil

Rev enferm UFPE on line. 2010 nov./dez.;4(spe):1922-928

1928



