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ABSTRACT

Objective: to analyze radiophonic products under the light of the main constructs of Paulo Freire's theory of popular
education: communication/information/education, dialectics, and popular participation. Method: this is a documental,
retrospective, and qualitative study in which ten editions, from 2004 to 2005, of the program Radio Saude, which was
broadcasted by Radio Universitaria AM 820 KHz, were analyzed. Results: the themes selected for the radiophonic
productions presented and discussed relevant cultural and regional aspects for the listeners community, besides
approaching issues related to the health care actions taken by the population, however, the problematization was not so
apparent during the debates - moments of exchange between announcers and listeners. One observes moments of
convergence and divergence from the assumptions of the popular education in health. Conclusion: the study allowed a
change of look from the Nursing university student regarding the construction of new proposals for educative actions in
health, using the radio as an instrument of interaction with the community, pointing ways for the nursing care through
communication, aiming, thus, at the health promotion according to the orientations from the Brazilian Unique System of
Health (SUS). Descriptors: health education; media; communication in health; nursing.

RESUMO

Objetivo: analisar produtos radiofénicos a luz dos principais construtos da teoria da educacao popular de Paulo Freire:
comunicagao/informacao/educacao, dialética e participacdo popular. Método: estudo documental, retrospectivo e
qualitativo, onde foram analisados dez programas intitulados Radio Salde veiculados pela Radio Universitaria AM 820 KHz
no periodo de 2004 a 2005. Resultados: as tematicas selecionadas para as producdes radiofénicas conduziam e discutiam
aspectos culturais e regionais relevantes para a comunidade ouvinte, além de abordarem questdes relativas aos cuidados
em saude da populacdo, porém, a problematizacdo ndo foi tao evidente durante os debates - momentos de troca entre
locutores e ouvintes. Apresentando momentos de convergéncia e divergéncia dos principios da educacao popular em
salde. Conclusdo: O estudo possibilitou uma mudanca de olhar no graduando de enfermagem em relacdo a construcao de
novas propostas de acdes Educativas em Salde, utilizando o radio como instrumento de interacdo com a comunidade,
norteando caminhos para o cuidado de enfermagem através da comunicacdo visando, portanto, a promocao de salde
conforme preconiza o Sistema Unico de Salde (SUS). Descritores: educacdo em salde; meios de comunicacéo;
comunicacdo em saude; enfermagem.

RESUMEN

Objetivo: analizar productos radiofénicos a la luz de los principales constructos de la teoria de la educacion popular de
Paulo Freire: comunicacion/informacion/educacion, dialéctica y participacion popular. Método: esto es un estudio
documental, retrospectivo y cualitativo, donde fueron analizados diez ediciones del programa Radio Salde, transmitido
por la Radio Universitaria AM 820 KHz, en el periodo de 2004 a 2005. Resultado: las tematicas seleccionadas para las
producciones radiofonicas presentaban y discutian aspectos culturales y regionales relevantes para la comunidad oyente,
ademas de abordar cuestiones relativas a los cuidados en salud de la poblacion, pero la problematizacion no fue tan
evidente durante los debates - momentos del intercambio entre anunciadores y oyentes. Son observados momentos de
convergencia y divergencia de los principios de la educacion popular en salud. Conclusion: el estudio posibilitdo un cambio
de mirada del graduando en Enfermeria con relacion a la construccion de nuevas propuestas de acciones educativas en
salud, utilizando el radio como instrumento de interaccion con la comunidad, orientando caminos para el cuidado de
enfermeria a través de la comunicacion, intentando, mientras, la promocion de salud como preconiza el Sistema Unico de
Salud (SUS) brasileno. Descriptores: educacion en salud; medios de comunicacion; comunicacion en salud; enfermeria.
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INTRODUCAO

No Brasil, o inicio de educacao e salde no
meio radiofonico se deu nos primeiros anos da
repUblica, com o objetivo de modificar
habitos anti-higiénicos da populacdao e
alcancar os analfabetos que eram maioria no
pais. Posteriormente, com a chegada da
televisio na década de 1950, ocorreu
revolucao nos meios de comunicacao
nacionais, porém o radio permaneceu
contando com um publico fiel.

Apesar da atualidade, os individuos
encontrarem linguagem voltada para os
sentidos audiovisuais e dessa inquestionavel
influéncia na educacao, a linguagem falada
continua sendo a principal forma de acesso ao
conhecimento. O radio recupera algumas
caracteristicas, entre elas, o poder de gerar
imaginacoes, talvez com conotacoes
diferentes oferecidas pelos modelos
convencionais. Pode envolver o ouvinte e
desvendar o significado de comunicacéo.’?

O radio revela-se também, como
instrumento de grande potencial educativo
visto seu alcance em massa, baixo custo,
linguagem acessivel, além de nao paralisar
outras atividades realizadas enquanto se ouve
o radio. Possibilitando ainda, a inter-relacao
entre comunicacao, educacao e saude.

Visto a dinamicidade da humanidade e sua
necessidade de  adaptacao  constante,
percebe-se na  proposta freiriana a
potencialidade de sua contribuicao na saude.
Essa ideia é fortalecida quando se considera
salde como a habilidade do individuo ou de
seu grupo em ser capaz de mudar ou enfrentar
o ambiente, realizar suas aspiracées,
satisfazer suas necessidades e pela
competéncia de desempenhar pessoalmente
funcdes familiares, profissionais e sociais.?

Nesse sentido, o radio permite promover
acoes comunicativas na perspectiva da
educacao popular a qual consiste em levar o
profissional a populacdao como proposta de
construir um dialogo, onde a relacao seja
horizontal, tendo-se consciéncia que tanto o
conhecimento popular como o cientifico sao
importantes e sujeitos a mudancas.*®

O enfermeiro, por sua vez, sujeito ativo no
papel educador, deve se adaptar a
necessidade de seu tempo em sua atividade
de cuidados. Buscando recursos que superem
a atual conjuntura da educacdao em salde a
qual tem sido reduzida a procedimentos
didaticos de transmissao de conhecimento,
visando medidas preventivas numa visao
positivista® na arte de cuidar, auxiliando o
individuo na busca de um equilibrio que lhe
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permita viver com qualidade, buscando sua
autonomia.””®

Admite-se nesse artigo a importancia do
pensamento de Paulo Freire para o
profissional de saude, uma vez que o mesmo
considera que a educacao ocorre através do
didlogo e, propde analisar produtos
radiofonicos veiculados pela Radio
Universitaria AM/UFPE 820 KHz no periodo de
2004 a 2005, a luz dos principais construtos da
teoria da educacao popular de Paulo Freire:
comunicacao/informacao/educacao, dialética
e participacao popular.

Este estudo visa a permitir novos
conhecimentos para os profissionais de
Enfermagem pela relacao de sua atuacao com
a comunicacdo e o meio radiofénico bem
como, possibilitar uma nova perspectiva para
as acoes de cuidados em saude.

METODO

Pesquisa documental, retrospectiva em
relatorios construidos a partir de audicoes do
total de dez producdes radiofénicas do
Programa Radio Saude, veiculado na Radio
Universitaria AM - 820 KHZ/UFPE nos anos de
marc¢o de 2004 a dezembro de 2005.

Os dados foram analisados no periodo de
maio a julho de 2011. Para a analise foram
usados os conceitos elencados por Paulo Freire
referente a educacdo popular em salde
seguindo os seguintes constructos: educacao
popular, dialética, participacao popular,
comunicacao/informacao/educacao.

Neste processo foram respeitados os
principios éticos, conforme determina a
Resolucao 196/96 do Conselho Nacional de
Saude.

Todos os procedimentos relacionados a
coleta e analise dos dados s6 foram iniciados
apos julgamento, aprovacao e emissao de
carta de anuéncia do responsavel pelo
programa Radio Salude. Salientando que foram
analisados documentos radiofonicos ja de
dominio publico.

RESULTADOS

O programa Radio Saude continha quadros
informativos, objetivando a promocao da
saude e estava estruturado da seguinte forma:
A abertura, que abordava a apresentacao do
programa, citava os horarios, trazia o slogan
que referia os preceitos da Organizacao
Mundial da Saiude - OMS e a apresentacao da
equipe; as dicas de saude enfocavam a
prevencao de doencas, acidentes e cuidados
com a saude com carater informativo,
apresentando ainda, algumas radionovelas;
em seguida o quadro por dentro do seu
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bairro, trazia informacdes sobre unidades de
saude, horarios de funcionamento, acoes e
atividades desenvolvidas, possibilitando
esclarecimentos acerca dos servicos de salde
existentes na rede municipal, estadual e
federal existentes no estado de Pernambuco.

Na sequéncia iniciava o quadro, utilidade
publica, informando sobre direitos e deveres
do cidadao sobre sua saude, e como participar
ativamente das politicas publicas locais. Neste
espaco eram repassados os telefones da
ouvidoria que regulamenta a salde, e do
ministério da saude. Por final, acontecia a
entrevista ao vivo do estidio da Radio
universitaria onde, apresentavam-se 0s
participantes, as instituicoes convidadas e o
tema a ser abordado. Durante as entrevistas,
os ouvintes, poderiam contribuir através de
comentarios, sugestoes e/ou dlvidas.

As  entrevistas analisadas continham
tematicas de relevancia social local, e
apresentavam-se com o intuito de prevenir,
esclarecer, informar e conhecer problematicas
regionais. As discussdes observadas nos
debates, durante as dez producées
radiofonicas  identificou-se as seguintes
questoes:  Portadores de  necessidades
especiais (programa 01), Ortopedia (programa
02), Programa Nacional de Imunizacao (PNI)
(programa 03), Fobia e medo (programa 04),
glaucoma (programa 05), Arte terapia
(programa 06), Associacao dos Amigos da
Pediatria/HR - A.A.P  (programa 07),
Experiéncias de uma Unidade de Salude da
Familia (USF) e unidade especializada em
atendimento a diabéticos (programa 08),
Economia Doméstica (programa 09) e Saude
bucal (programa 10).

Pela analise dessas tematicas foram
norteadas as caracterizacées dos discursos
conforme os constructos da Teoria de Paulo
Freire.

DISCUSSAO

e Educacéao Popular

O apoderamento da Educacao Popular na
Salde implica em atos pedagogicos que facam
com que as informacbes sobre a salde dos
individuos contribuam para potencializar a
visibilidade sobre sua insercao historica, social
e politica, elevar suas enunciacoes e
exigéncias e delinear caminhos criativos, e
includentes.” E, portanto um pressuposto da
libertacao uma vez que permite e contribui
com o fortalecimento da autonomia dos
sujeitos,” sendo esta indispensavel para o
desenvolvimento social com justica.

E neste cenario que as acdes educativas em
saude aparecem como instrumento capaz de
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transformar a pratica profissional, conferindo
caracteristicas de uma atividade criativa e
politica.’

A analise dos programas permitiu perceber
que os idealizadores dos mesmos bem como
seus convidados, vislumbraram a educacao
popular em abordagens de questdes presentes
no cotidiano das pessoas e que, poderiam
influenciar diretamente na geracao de saude.

Foram convidados para participacao
durante os debates além dos profissionais
referentes as tematicas desenvolvidas,
pessoas da sociedade para relatar suas
experiéncias, trabalhando entdao com a sua
realidade.” No programa 01 que reforca e
amplia os espacos de interacao cultural e
negociacao entre os diversos atores envolvidos
com a questao do portador de necessidades
especiais, verificamos os seguintes relatos:

[...] havia na sociedade a ideia de que as
pessoas com deficiéncia visual, ou com
outros tipos de necessidades [...] tinham
que ser afastadas do seio da sociedade pra
poder se educar, pra poder se
profissionalizar (Representante dos
deficientes visual).

[...] a democratizacdo dos espacos de acesso
da cidade. [...] educacdo com qualidade
social [...] tem como base o direito [...]
todas as pessoas [...] tém direito a escola e
também as pessoas com essas deficiéncias
estdo também nessa situacdo [...]
(Representante Municipal).

Através do radio é possivel convocar a
populacdo para participar das acoes
desenvolvidas no ambito da salde, educacao e
cidadania.  Estimulando-o a sair da
passividade.'

Durante a execucao das entrevistas, pode-
se também observar a divulgacao das
atividades de extensao da Universidade
Federal de Pernambuco, favorecendo um
retorno social do empreendimento para a
sociedade. Foi possivel observar também,
durante o programa 09 que discutia a questao
do curso de economia doméstica/UFPE, o
relacionamento entre os saberes teorico e
pratico indo a realidade da comunidade.™ "

[...] como é feito a escolha desses grupos,
dessas comunidades? [...] (Locutor).

[...] chega a ndés a solicitacdo...para as
acoes de extens@o [...] eu tenho um grupo
de alunas [...] pra ajudar nas comunidades
proximas. E interessante fazer esse
trabalho...uma interacdo entre aluno e
sociedade [...] (Professora).

O estudo das transcricoes do programa
voltado para a saude bucal (programa 10)
destacou a reflexao sobre a influéncia da
ideologia capitalista na qualidade da
prestacao de servicos de saude ao individuo.
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Esse principio também é visivel na relacao nos
servicos de salude o que compromete a
qualidade do atendimento prestado ao
paciente.™
E existe culpa também dos servicos [...] que
ddo “x” tempo para o dentista fazer 10
[...]20 extracbes numa manhd [...]
(Dentista).
Eles querem produtividade? (Locutor)
Produtividade que néo deve existir[...] Ndo
se pode atender um paciente com 5, 10 [...]
15 minutos. [...] Isto é completamente
impossivel [...] ndo se leva menos de meia
hora para um atendimento correto.
(Dentista)

Em alguns momentos, porém, destaca-se o
programa com a tematica do glaucoma
(programa 05), observa-se implicitamente a
ideia de educacao bancaria, a qual desvaloriza
o conhecimento prévio do educando, ou seja,
o educador escreve em uma tabua em branco.
Correndo-se o risco de subestimar a
capacidade criadora da comunidade. Devendo
ficar mais claro a sugestdo de um dialogo
entre os saberes, a dialética para chegar a um
novo resultado, quem sabe até nao aprendido
apenas na universidade.™

A universidade serve [...] pra levar esse
conhecimento técnico pra o homem mesmo
que estd ld na ponta desenvolvendo o
trabalho (Locutor)

Exatamente, [...] Né6s levamos o nosso
trabalho, o conhecimento, as cabecas
pensantes, para 4 comunidade dar as
condicbes apropriadas, um suporte técnico
[...] (Profissional de satde)

e Comunicacéao, Educacao e Informacéao

A comunicacao em seus diversos conceitos,
atualmente tem se mostrado como
indispensavel no  desenvolvimento  das
atividades de Enfermagem, sendo seu uso
inclusive diferencial para lideranca."

E o elemento central do processo de
pensamento. Ao se pensar necessariamente
deve existir um sujeito que pensa e um objeto
pensado, que mediatiza o primeiro sujeito do
segundo, e a comunicacao entre ambos, que
se da através de simbolos linguisticos. Dessa
forma, o mundo humano é um mundo de
comunicacao."”’

A informacao pode ser entendida como
sendo recurso auxiliar na tomada de decisao
nos diversos setores quer seja individual quer
seja coletivo, em contato com o individuo
pode dar origem ao conhecimento. Ou seja, a
partir das interpretacoes pessoais é dado
significados as mesmas transformando-as em
conhecimento. Gerando-se um ciclo no qual a
informacao evidencia um conhecimento
gerado  previamente. Ao sofrer um
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processamento por parte do individuo, esta
informacao transforma-se em novo
conhecimento para entao ser novamente
evidenciado e comunicado na forma de
informacao.™

Ha, porém, necessidade de o comunicador
interligar a informacao com a comunicacao
em um processo educativo flexivel, dialogado,
construtivo, critico e horizontal considerando
e valorizando o individuo e seu meio."

Dessa forma, a comunicacao se debruca
sobre a informacao para esclarecimento de
algo que deve ser organizado didaticamente
de tal forma que produza educacao, ficando
assim inviavel a separacao desses termos:
comunicacao/informacao/educacao. Para
Freire ndao se pode resumir a transmissao de
ideias acabadas e sim uma comunicacao
através de um dialogo problematizador."”

No programa voltado para a ortopedia
(programa 02) teve-se cuidado de educar e
trabalhar em detalhes as informacoes
repassadas, pensando nas diversas condicoes e
possibilidades de acao dos ouvintes.

[...] se a pessoa estiver com sobre peso e
surgir um problema no joelho e o médico diz
que ele precisa fazer uma atividade fisica
pra emagrecer ele precisa tomar cuidado
com qual atividade que ele vai escolher [...]
(Ortopedista)

Na entrevista do programa voltado para a
saude dos diabéticos (programa  08)
preocupou-se também, em informar sobre a
prevencao de doencas contextualizando o
individuo no ambiente familiar.™

[...] familia que tem portadores de diabetes
e hipertensGo tem a probabilidade de
desenvolver essas doencas no futuro. EntéGo
trabalhando uma alimentacdo sauddvel,
nunca devemos apenas dizer uma dieta pra o
hipertenso ou pra o diabético. [...] se ela é
sauddvel é importante que a gente trabalhe
para toda a familia. [...] (Nutricionista)

e Dialética

Dialética é o processo de conhecimento
pelo o qual se acerta o caminho por meio de
um processo de reflexao em cima da realidade
ou pratica.* O desenvolvimento da dialética
entre os grupos de sujeitos deve ser guiado
pela troca de experiéncia entre os individuos
de forma entendivel, aceitavel e praticavel
pelos envolvidos. A partir dessa opcao
desenvolvem-se pensamentos e acdes critico-
reflexivas.”

No entanto, o profissional da salde se
afasta da comunidade ao consagrar uma
linguagem técnica unidirecional de
comunicacdo sem trocas com outras
realidades. A razao para isso pode esta
fundamentada pelo medo de perder o poder,
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o prestigio. Outro fato que acredita-se ser a
razao para uma linguagem codificada, é a
combinacao de dois sentimentos: o medo de
se expor e ser percebida a sua fragilidade
humana e a crenca de que o conhecimento
deve ser traduzido necessariamente em
palavras cientificas.”’ Dessa forma, ao se
elaborar programas radiofonicos para ser
ouvido pela populacdo, em algumas ocasioes €
interessante  esclarecer alguns  termos
técnicos.

No conteGdo radiofonico  analisado
verificou-se em momentos o uso da linguagem
acessivel as vezes até comparativa,
permitindo uma reflexdo em cima da
realidade pratica, para maior facilidade de
entendimento do  processo  educativo.
Observou-se entao, no programa voltado para
a ortopedia (programa 02) a abordagem de
temas cientificos relevantes, porém, através
de uma linguagem comparativa com a
realidade dos sujeitos, possibilita-se também
uma maior aderéncia ao tratamento.

[...] em funcdo do joelho, quadril serem
articulacées ditas de carga pesada...
SUpOI‘tG O peso COI’pOf'Gl, elas tem uma
frequéncia muito maior da artrose do que,
por exemplo, os cotovelos, o ombro [...] O
joelho ¢é o suporte do peso...é o
amortecedor e o pneu da gente [...]
(Ortopedista)

Ao discursar durante as entrevistas, os
locutores em momentos, incluiam-se na
problematica, o que revela uma possivel
dialética horizontal na construcao do
conhecimento.™

[...] a gente...jovem se acha forte, como
devemos fazer pra mudar essa concep¢@o e
prevenir as situacées de risco com a saude?
(Locutor)

Mas essa acao nao esta presente em todas
as discussoes. Em algumas entrevistas, a
relacdo é feita apenas entre o radialista e o
especialista entrevistado. Ele busca as
informacdées e os ouvintes a recebem. No
programa voltado para a arte terapia
(programa 06), os profissionais utilizam
termos técnicos de pouca clareza.

[...] nos utilizamos recursos, do psicodrama,
da dindmica do grupo, que véo facilitar que
esses conteudos, eles posam emergir, que
esse tema que nos chamamos de tema
protagbnico possa ser definido [...]
(Psicologa).

Em alguns momentos, o dialogo entre a
comunidade e os realizadores do programa
nao foi possivel de ser analisado porque nao
houve a participacao do ouvinte.

e Participacdo da Comunidade Ouvinte

DOI: 10.5205/reuol.1718-1196-1-LE.0511spe201103
Documental research of the program...

Considerando que a proposta freiriana em
educacao popular € construir com e nao para
o sujeito,” houveram durante todos o0s
programas de radio analisados a solicitacao da
participacao da populacao,principalmente
através da linha telefonica.

E vocé pode participar fazendo suas
perguntas pelo telefone: [...] (Locutor)

Apesar disso e da relevancia dos temas
para manutencao e promocao de salde em
alguns dos produtos radiofonicos estudados,
nao se observou a participacao dos ouvintes.
E, em algumas participacoes as perguntas
passaram a impressao de uma consulta médica
refletindo a influéncia cultural do modelo
biomédico.

A ouvinte levou um tombo e machucou o
joelho, tomou medicamento mais o joelho

continua dolorido, o que ela deve fazer?
[...] (Locutor).

A ouvinte [...] fez uma pergunta: Os meus
joelhos estalam muito, o que fazer? [...]
(Locutor)

Apesar do dialogo entre a comunidade,
profissionais participantes das discussoes e
comunicadores nao serem pontuados durante
os dez programas analisados, foi possivel
trabalhar durante esta estratégia radiofonica
a questao dos habitos e fazer propostas para
escolhas mais saudaveis, ressaltando também
o bom senso do usuario.

O radio se configurou entdao, como um
espaco de expressao e fonte de informacao
para a comunidade, capaz de dar subsidios
para formacao e valorizacao da autonomia e
cidadania, preconizado pelas politicas
publicas vigentes e necessario para o
desenvolvimento humano.?

CONCLUSAO

Esse estudo permitiu mudanca no olhar em
relacdo a construcao de novas propostas de
acoes em Educacao em Saude possibilitando
perspectivas inovadoras de atuacao para os
profissionais de enfermagem. O profissional
comprometido com as questoes sociais
encontra na educacao popular contribuicoes
para sua formacao e atuacao.

O uso da radio significa permissao e
promocao do autocuidado e autonomia para
geracdo de saude havendo, porém
necessidade de acOes que engaje a
comunidade na participacao e recepcao dos
beneficios das estratégias educativas em
satde no meio radiofénico, favorecendo,
portanto, uma melhor qualidade de vida para
a coletividade.
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