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HISTORICAL RECORD OF AN EXTINCT AND INTERMEDIARY SERVICE IN MENTAL
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TRAJETORIA DE UM EXTINTO SERVICO INTERMEDIARIO EM SAUDE MENTAL: O CENARIO
RECONSTITUIDO E REMEMORADO PELOS COLABORADORES

TRAYECTORIA DE UN EXTINGUIDO SERVICIO INTERMEDIARIO DE SANIDAD MENTAL: EL
ESCENARIO RECONSTITUIDO Y REMEMORADO POR LOS COLABORADORES
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ABSTRACT

Objective: to narrate the historical record of an extinct Psychiatric Day Hospital, in Natal/RN, through multidisciplinary
team professionals and professors who used it as field of disciplinary practices. Method: documental and qualitative study
based on oral narrative thematic technique following the phases: respondent’s authorization, interview recording,
transcription, material textualization and transcreation. Documents, inherent administrative rules, general reports of
activities and interviews from fifteen collaborators, who used this service, will be used. This comprises 13 professionals of
the multidisciplinary team and two professors from Nursing and Medicine undergraduation. Collected histories will be
organized according to chosen and associated technique by respecting their phases and the corpus elaboration which will
be submitted to ALCEST computing program, prioritizing thus the vital aspect for formation of analysis categories and the
classes elected by it. Ethical principles in research are respected, being approved by the Research Ethics Committee of
the Federal University of Rio Grande do Norte under the protocol number 38/08 and CAAE: 0041.0.051.000-08. Expected
results: the study aims at contributing to discussing the structure of mental health system of the mentioned town, having
as starting point the model transition process of mental hospital/hospice care to the psychosocial one, focusing on the
extinction of an intermediary service for the construction of other model of communitarian bases. Descriptors: mental
health; day hospitals; nursing.

RESUMO

Objetivo: narrar a trajetoria de um hospital-dia (HD) psiquiatrico extinto no municipio de Natal/RN através dos
profissionais da equipe multidisciplinar e dos professores que o utilizaram como campo de praticas disciplinares. Método:
estudo documental e qualitativo, respaldado na técnica da histdria oral tematica, seguindo as fases: autorizacao do
colaborador, gravacao da entrevista, transcricao, a textualizacdo e a transcriacdo do material. Utilizar-se-a documentos,
portarias inerentes, relatorios gerais de atividades e entrevistas com quinze colaboradores que utilizaram esse servico,
sendo 13 profissionais da equipe multidisciplinar e dois docentes da graduacao da area da saide, Enfermagem e Medicina.
As histérias coletadas serdao organizadas conforme a técnica escolhida associada respeitada respeitando-se suas etapas e
para a preparacao do corpus o qual sera submetido ao programa informatico ALCESTE, priorizando o tom vital para a
formacao das categorias de analise e das classes elegidas por ele. Respeitam-se os principios éticos em pesquisa, sendo
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Norte sob protocolo n°38/08 e
CAAE: 0041.0.051.000-08. Resultados esperados: o estudo se propde a contribuir no para o debate da estruturacao da
rede de salde mental do referido municipio, partindo do processo de transicao do modelo de atencdo manicomial/asilar
para o psicossocial, focalizando a extincdo de um servico intermediario para a construcao de outro modelo de bases
comunitarias. Descritores: salide mental; hospitais-dia; enfermagem.

RESUMEN

Objetivo: narrar la trayectoria de un hospital diurno (HD) psiquiatrico extinguido en el municipio de Natal/RN a través de
los profesionales del equipo multidisciplinar y de los profesores que lo utilizaron como campo de practicas disciplinarias.
Método: estudio documental y cualitativo, respaldado en la técnica de la historia oral tematica, siguiendo las fases:
autorizacion del testimonio, grabacion de la entrevista, trascripcion, textualizacion y trascripcion del material. Se
emplearan documentos, circulares inherentes, informes generales de actividades y entrevistas a quince colaboradores que
emplearon este servicio, integrado por 13 profesionales del equipo multidisciplinario y dos docentes de graduacion del
area de Sanidad, Enfermeria y Medicina. Los testimonios recogidos se organizaran segin la técnica elegida asociada,
respetando sus etapas y para la preparacion del corpus, que sera procesado a través del programa informatico ALCESTE,
priorizando el tono vital para la formacion de las categorias de analisis y de las clases elegidas por este. Se respetan los
principios éticos de investigacion, habiéndose aprobado por el Comité de Etica en Investigacién de la Universidade Federal
de Rio Grande do Norte bajo protocolo n°38/08 y CAAE: 0041.0.051.000-08. Resultados esperados: el estudio pretende
enriquecer el debate de la estructuracion de la red sanitaria mental del referido municipio, partiendo del proceso de
transicion del modelo de atencion de manicomio/ asilo hacia el psicosocial, por medio en la extincion de un servicio
intermediario para partir hacia la construccion de otro modelo de bases comunitarias. Descriptores: Salud mental;
hospitales de dia; enfermeria.
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INTRODUCAO

No Brasil, o processo da Reforma
Psiquiatrica inspira-se declaradamente nos
pressupostos da Psiquiatria Democratica
Italiana, e também compartilha com os da
Reforma Sanitaria Brasileira na mudanca e
transicao do modelo de atencao a saude no
pais.'?

Desconstruir o manicomio retardou a
reforma psiquiatrica que a seu turno envolveu
questdes sociais, econdmicas e politicas."
Enquanto aguardava-se o desfecho emergiram
instrumentos legais atribuindo valor as
experiéncias exitosas para a eliminacdao do
modelo manicomial/asiliar ao individuo com
transtornos mentais e comportamentais, para
um de base psicossocial, e, reconhece-se a
necessidade do convivio social e familiar no
seu processo de reabilitacdo.””

O Estado do Rio Grande do Norte, a
exemplo de outros estados, antecipa-se a
reforma e mediante legislacao estadual
implanta o Hospital-Dia Dr. Elger Nunes
(HDEN) em Natal/RN, ligado a Secretaria
Estadual de Saide Publica.” Caracterizado
como servico publico intermediario na
modalidade psiquiatrica, tinha a finalidade de
aproximacao e ressocializacao do portador de
transtorno mental e comportamental junto a
comunidade, mediante um trabalho
terapéutico multi e interdisciplinar de
profissional e de praticas disciplinares dos
cursos em graduacao de Instituicées de Ensino
Superior na capital.”®

Com o processo de municipalizacao dos
servicos locais, o HDEN foi extinto por ato
administrativo estadual em 2006, deixando
prejuizo para as atividades prestadas aos
usuarios, as praticas disciplinares e as
atividades extensionistas. Tal ruptura motivou
os autores a resgatar a trajetéria do HDEN.
Esta nota prévia deriva do projeto Trajetéria
de vida dos usudrios do Hospital-Dia Dr. Elger
Nunes: um recorte histérico da Psiquiatria e
Saude Mental no Rio Grande do Norte.’
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formacao da rede e definicao da colonia de
colaboradores de um extinto hospital.

METODOLOGIA

OBJETIVOS

e Narrar a trajetoria do Hospital-dia Dr. Elger
Nunes, de sua fundacdao até sua extincao
(1996-2006), a partir de profissionais da
equipe multidisciplinar e de professores que o
utilizaram como campo de praticas
disciplinares,

e |dentificar a experiéncia na elaboracao
de cenarios fisicos e rememorados na

e Caracterizacao da pesquisa

O estudo é do tipo documental e
qualitativo. A pesquisa documental visa
resgatar  informacdes historicas, fatos,
eventos ou momentos de relevancia sobre um
determinado fendomeno investigado, valendo-
se, para tanto, de documentos, que, na
maioria das vezes, nao tiveram tratamento
analitico.® A pesquisa qualitativa se propde a
desvendar significados e caracteristicas
situacionais abordadas por entrevistados,
valorizando a subjetividade humana para
compreensao de um dado fendmeno ou
realidade.®

e Os colaboradores e o processo de
coleta das historias

Definiu-se por 15 colaboradores, sendo
treze profissionais da equipe multidisciplinar
(enfermeiros, médicos, psicologos, assistente
sociais, entre outros) e dois docentes da
graduacao da area de saude (enfermagem e
medicina) que utilizaram esse servico.
Estabeleceram-se como critérios de inclusao:
ser profissional de salde com atuacao no
HDEN; integrar da equipe multiprofissional ou
como professor; aceitar participar da
pesquisa.

O inicio da coleta das historias se deu entre
os meses de junho e julho de 2011, a partir
das contribuicoes da técnica de histdria oral
tematica, onde se propdoe o resgate de
vivéncias ou opinides de pessoas sobre um
assunto ou tema  especifico, pré-
estabelecido.” No geral, os projetos de
historia oram seguem-se as fases: autorizacao
do colaborador, gravacao da entrevista,
transcricao, a textualizacao e a transcriacao
do material obtido.’

e O cenario fisico e simbélico da
pesquisa

O contato com o ponto-zero das entrevistas
possibilitou a delimitacdo da rede de
colaboradores. Elaborou-se uma lista com
nomes de profissionais que integravam a
antiga equipe do hospital e, atualmente,
exerciam suas atividades no HJM. Partindo-se
desse instrumento procedeu-se com o0s
primeiros contatos e, por conseguinte, o
agendamentos dos encontros.

Para o reconhecimento do principal cenario
fisico da pesquisa, adotou-se como estratégia,
a insercao do pesquisador no Hospital Dr. Joao
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Machado (HJM) como preceptor nas praticas
disciplinares dos componentes curriculares
ENF 2009 Atencdo Integral a Saude Il e
ENF7004 Estagio Integrado IV: atencdo a saude
de alta complexidade, modulo salde mental e
ofertada, respectivamente, no sexto e sétimo
periodo do curso de Graduacao em
Enfermagem da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), semestre letivo
2011.1.

Diante da aceitacao gradativa dos
colaboradores, pode-se tracar em definitivo a
rede de colaboradores, constituida por
profissionais de saude e docentes da UFRN. O
contato com um dos docentes foi
intermediado a partir de visita feita ao
Departamento de Enfermagem e ao
Departamento de Medicina para conseguir o
numero de telefone, e-mail, dai tentar um
contato e o agendamento da entrevista.

e Aspectos éticos e contribuicées da
pesquisa

O projeto em questao foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da UFRN, sob
Protocolo 38/08, CAAE 00410051000-08, em
respeito aos preceitos da Res. N. 196/1996, do
Conselho Nacional de Salde que trata da
pesquisa utilizando seres humanos."

Ademais, o estudo se propbe a contribuir
no esclarecimento da entrada no campo da
coleta dos dados em um cenario de praticas
extinto na medida em que se vivencia e
experiéncia sentimentos e emocdes. De um
lado, dlvidas e incertezas do pesquisador, do
outro, a reconstituicao fisica e simboélica dos
colaboradores, suas praticas e saberes.

Adensa-se ainda o trajeto das politicas
publicas em salde mental do referido
municipio, suscitando discussoes em torno da
construcao do modelo intermediario de
atencao psicossocial, circunscritos pela
rememorizacao das historias de um servico
intermediario que refletem os desafios do
processo de Reforma Psiquiatrica no Brasil.
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